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Dataskyddsombudets arsrapport 2022
Forslag till beslut

Milj6- och klimatndmnden antecknar mottagandet av informationen till protokollet.

Arendet

Milj6- och klimatndmnden far genom dataskyddsombudets arsrapport, tjansteutlatandets
bilaga 1, samt genom muntlig information av dataskyddsombudet vid ndmndmdétet den
7 februari 2023 en redovisning av dataskyddsarbetet pa miljoforvaltningen under 2022.

Beskrivning av arendet

Milj6- och klimatndmnden ar personuppgiftsansvarig for de behandlingar av
personuppgifter som sker i verksamheten!. Enligt dataskyddsférordningen, GDPR, ska
den personuppgiftsansvarige ha ett dataskyddsombud, DSO, vars uppdrag &r att informera
och ge rad i dataskyddsfragor samt Gvervaka efterlevnaden av GDPR i organisationen.
Dataskyddsombudet har en fristdende och oberoende roll och ér inte ansvarig for att
organisationen foljer GDPR. I Goteborgs Stad har dataskyddsenheten vid intraservice
uppdraget som DSO for stadens forvaltningar och bolag.

DSO:s riktade radgivning och information till férvaltningen sker i forsta hand genom
forvaltningens utsedda dataskyddskontakter, DSK, medan generell information och
radgivning bedrivs genom utskick av nyhetsbrev, digitala och lararledda utbildningar
samt nétverkstraffar for stadens dataskyddskontakter. DSO:s systematiska kontrollarbete
foljer en arlig kontrollplan som i borjan av 2022 skickades till forvaltningen.
Kontrollplanen informerade dels om érets fordjupade kontroll, dels om de fasta,
aterkommande kontrollpunkterna som anvénds for att arligen stimma av var
verksamheten befinner sig i sitt dataskyddsarbete.

Den fordjupade kontrollen géllde behorighetsstyrning, kopplad till fast kontrollpunkt
nr 11, och genomfordes i tvd delar under varen 2022. Redovisningen &terfinns i
arsrapporten.

Kontrollplanens fasta kontrollpunkter &r avsedda att &r frén &r ge en bild av hur langt
forvaltningen kommit i det systematiska dataskyddsarbetet genom en dterkommande
enkét bestdende av ett flertal delfrdgor i form av pastdenden och/eller skattningsfragor
inom tolv delomriden, de sa kallade kontrollpunkterna. Enkéten besvarades gemensamt
av forvaltningens dataskyddskontakter och ansvarig avdelningschef i september 2022.

! Reglemente for Goteborgs Stads miljo- och klimatnimnd 3 kap 5 § samt dataskyddsforordningen
artikel 4.7
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Enkéten gav inget utrymme for férvaltningen att Iamna kommentarer, dessa har istéillet
lamnats muntligen vid ett mdte i december dd DSO redovisade ett utkast av arsrapporten.

Resultatet for de fasta kontrollpunkterna redovisas enligt en modell med fyra kategorier
som representerar nedanstaende risknivaer. Dessa ska ses som en vigledning for hur
verksamheten ska prioritera i det systematiska dataskyddsarbetet samt efterhand kunna
askadliggora fordandringar over tid. I tabellen nedan framgér hur forvaltningens resultat
for de tolv olika kontrollpunkterna placeras utifran de fyra risknivaerna.

Niva | Definition av risknivin Kontrollpunkter — forvaltningens placering
enligt Arsrapporten

Hoga risker har identifierats och kraver -
omgaende insatser fran ledningen
och/eller den 6vriga verksamheten.

Risker har identifierats som dr omfattande | - Bitrddesavtal och andra dverenskommelser
och/eller krédver omgaende &tgirder.

3 Risker har identifierats och bor atgirdas - Overgripande strategi for dataskydd
men bedoms ej vara bradskande, - Utbildning
omfattande eller allvarliga. - E-post och dokumenthantering

- Konsekvensbedomning/samrad
- Hantering av registrerades réttigheter

4 Inga direkta risker av betydelse har - Dataskyddsorganisation
identifierats, en indikation pé att - Personuppgiftsincidenter
verksamheten har ett systematiskt - Personuppgiftsregister
dataskyddsarbete. - Integritetspolicy

- IT-projekt och upphandling
- IT-system och digitala verktyg

I arsrapportens bilaga 1 redovisas en jamforelse av resultatet for de olika delomradena
2021 och 2022 i ett diagram som ocksa visar hur nira nésta niva, uppat eller nedat, varje
delomrade ligger. For flertalet delomraden ser vi en forbéttring jamfort med laget 2021.

Utover kontrollplanens fasta och fordjupade kontrollpunkter har DSO ocksa kommenterat
omstandigheter och forvaltningens hantering rérande den allvarliga
personuppgiftsincident som uppticktes i oktober 2022.2

Forvaltningens bedomning

Forvaltningen bedriver sedan hosten 2020 ett samordnat och systematiskt
informationshanteringsarbete dér dataskyddsarbetet r en integrerad del. DSO informeras
och radfragas kontinuerligt. Forvaltningen anser att &rsrapporten i stort ger en réttvisande
bild av var forvaltningens dataskyddsarbete befinner sig men vill uppméarksamma att
enkédten avseende de fasta kontrollpunkterna i viss man &r ett trubbigt verktyg som ger en
Ogonblicksbild av lidget just nédr enkédten besvarades.

2 Niamnden informerades om personuppgiftsincidenten 2022-11-22, § 212
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Vissa av rekommendationerna har redan atgirdats eller haller pa att atgirdas. Atgirder for
resterande rekommendationer kommer att planeras och prioriteras, i samrad med DSO,
inom ramen for ndimndens plan for informationshantering 2023-2025 (uppdrag 4.1.22 i
ndmndens budget) och forvaltningens verksamhetsplanering med utgangspunkt i
namndens policy for informationshantering?.

Uppf6ljningen redovisas till nimnden pé en 6vergripande niva i uppfoljnings- och
arsrapporter, i DSO:s arsrapport 2023 samt vid behov (om betydande avvikelser uppstar)
till presidiet och/eller nimnden.

Bilaga
1. Dataskyddsombudets arsrapport 2022

Anna Ledin Aili Giselsson

Direktor Avdelningschef

3 Milj6- och klimatndmndens policy for informationshantering, beslutad 2021-11-16 § 251
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https://intranat.goteborg.se/wps/portal/int?uri=gbglnk:Intranat.styrandedokument&dominoURL=https://www5.goteborg.se/prod/Miljo/Kvalitetshandbok/vhandbok.nsf/0/940E9A5356143EE1C125877500621A7B?OpenDocument
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