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1 Sammanfattning

Viésentliga héndelser

Milj6- och klimatndmnden rapporterar att verksamheten i stort sett har genomforts
enligt beslutad budget och verksamhetsplan for 2023.

Av de totalt 64 uppdrag som ndmnden har arbetat med under éret har sex uppdrag
forklarats som fullgjorda vid nimndens sammantréden under aret. I samband med
denna arsrapport foreslas att ytterligare 47 uppdrag forklaras som fullgjorda.

Den forsta uppfoljningen av mélen i Goteborgs Stads milj6- och klimatprogram
2021-2023 visade att for de flesta malen krivs omfattande omstéllning for att de ska
kunna nés. Uppfoljningen av implementeringen av stadens nya miljostyrning med
miljo- och klimatprogrammet och dess sju tvirgéende strategier samt det
stadengemensamma miljoledningssystemet visar att arbetssétten har effekt, samtidigt
som fortsatt aktiv implementering och utveckling av arbetssétt krdavs. Vidare har
miljoovervakningen inom luft och buller genomforts enligt plan, liksom energi- och
klimatradgivning liksom arbetet med atgéardsplanen for god vattenstatus.

Det har under éret genomforts 5 900 livsmedelskontroller, vilket motsvarar 99
procent av den planerade och héndelsestyrda kontrollen. Nya nationella riktlinjer for
riskklassning av livsmedelsverksamheter innebér att kontrollbehovet har sjunkit,
vilket forvaltningen har anpassat verksamheten efter. Planerad tillsyn inom ramen
for miljotillsynens ansvar (miljobalken, receptfria likemedel,
sprangdmnesprekursorer, gaturenhallning etcetera) har genomforts i stort sett enligt
plan, samtidigt som den héndelsestyrda tillsynen varit mer omfattande &n planerat.
Det innebér 2 200 planerade tillsynsbesok, och drygt 2 850 inspektioner under 2023,
vilket dr det storsta antalet nagonsin. Planerad tillsyn av tillstand att servera alkohol
respektive sélja tobak har inte kunnat genomforas fullt ut som planerat. Under forsta
halvéret 2023 var ocksa handldggningstiderna for tillstdnd att servera alkohol langre
an normalt, men dessa har sjunkit under hdosten. Anledningen ar bland annat
otillrdckliga personalresurser, som i sin tur beror pa personalomséttning.

Under aret har nya e-tjdnster utvecklats for serveringstillstind. De nya e-tjénsterna
innebér ny teknik for staden och skapar forutséttningar for effektivisering av
verksamheten och forenklingar for foretagare, dels genom att tydliggora vilka
handlingar som ska vara bifogade vid en ansokan, dels genom att till vissa delar vara
helautomatiska.

Forvaltningen har bedrivit ett aktivt, samordnat och systematiskt
informationshanteringsarbete utifrin omradena informationsforvaltning och arkiv,
dataskydd och integritet samt informationssikerhet.

Forvaltningen har under hosten flyttat tillbaka till renoverade lokaler dér aterbruket
av mobler och inredning uppgick till 87 procent.
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Utveckling inom personalomréadet

Forvaltningen har haft lidgre sjukfranvaro jamfort med foregéende ar (6,6 procent
jamfort med 7,4 procent). Analys av orsaker till sjukfranvaro genomfors 16pande och
atgérder sétts in av ndrmaste chef med stod av HR. Personalomséttningen har varit
lagre jamfort med foregaende ar (11,3 procent jamfort med 15,2 procent).
Forvaltningen noterar att det fortsatt dr svart att fa personal med viss sakkompetens
och arbetar dérfor aktivt med sin kompetensforsorjningsplan. Uppfoljning av
efterlevnad av samverkansavtalet samt uppfoljning av det systematiska
arbetsmiljoarbetet har genomforts inom ramen for forvaltningens samverkansgrupp.

Ekonomi

Resultatet for aret dr plus 3,1 miljoner kronor. Forenklat sa kan 6verskottet forklaras
med att det har visat sig svért att starta upp den verksamhet som tilldelades 5
miljoner kronor i tilliggsbudgeten for utokat uppdrag med stadens miljo- och
klimatprogram. Att intékter fran taxor och avgifter blivit ldgre dn budget
kompenseras av lagre kostnader for personal, konsulter samt kommungemensamma
tjénster.

Arets resultat 6kade nimndens egna kapital till 14,1 miljoner kronor, varav hela arets
resultat pa 3,1 miljoner kronor &terredovisas till kommunstyrelsen.
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2.1

Vasentlig styrinformation till
kommunledningen

Nedan presenteras verksamhetens utveckling under aret i forhéllande till ndmndens
verksamhetsplan for 2023. Fokus ska enligt instruktionen vara pé positiva och
negativa avvikelser som &r av vikt ur ett kommunledningsperspektiv.

Forvaltningen har inga visentliga negativa avvikelser att rapportera, och fokuserar

diarmed rapporteringen pa att beskriva verksamhetens utveckling generellt.

Verksamhetens utveckling

2.1.1 Redovisning av resultat

Effektmaétt och évriga matt/nyckeltal
Matt/nyckeltal Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023
NKI (N6jdKundIndex) livsmedelskontroll 77 80 75*
NKI (N&jdKundindex) miljétillsyn 67 69 71
NKI (N6jdKundIndex) alkoholservering 64 58 54 *

* Prelimindrt resultat som baseras pd det underlag som inkommit hittills. Resultat for helaret 2023 presenteras i

april 2024.

Resultatet i tabellen ovan kommenteras under respektive avdelnings beskrivning av

sitt resultat nedan.

Virden i intervallet 70—79 anses som hoga och 6ver 80 som mycket hoga, medan

viarden mellan 50-61 anses som laga.

Volymmatt samt nettokostnadsutveckling
Matt 2021 2022 2023
Miljétillsyn, planerade tillsynsbesok 1742 2 164 2177
Livsmedelskontroller 5209 6 059 5 863
Alkoholtillsyn, inspektioner 4259* 1562 890
Tobakstillsyn, inspektioner 231 246 258
Energi- och klimatradgivning, unika 642 1199 659
radgivningar
Remisser stadsutveckling (planprogram, 338 349 208
detaljplaner och bygglov)

* [ siffran for antal inspektioner alkoholtillsyn 2021 ingdr ett jimforelsevis stort antal kontroller som var kopplade

till restriktioner i éppet tider under pandemin.

Resultatet i tabellen ovan kommenteras under respektive avdelnings beskrivning av

sitt resultat nedan.
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2.1.1.1 Avdelningen for livsmedelskontroll och tillstand

Livsmedelskontrollen har under 2023 utfort 99 procent av de planerade och
hindelsestyrda kontrollerna, vilket &r ett lika bra resultat som foregaende ar och ett
historiskt hdgt resultat. Det dr endast ett fatal verksamheter som inte fatt alla
planerade kontroller, och den framsta orsaken till det ar att verksamheterna varit
tillfalligt staingda under delar av 2023. Detta ar ett resultat av det utvecklingsarbete
som pagatt under flera &r dér forvaltningen har fokuserat pé att utveckla smartare och
effektivare arbetssitt. Det betyder inte att medarbetarna har jobbat snabbare, utan att
resurserna har anvénts resurser pa ett mer effektivt sétt dér ett utvecklat samarbete
mellan inspektorerna ar en viktig del.

Det har dock inte genomforts lika manga planerade kontroller under 2023 som det
gjordes under 2022. Anledningen till detta &r att férvaltningen har genomfort ett
omfattande arbete under dret for att anpassa planerad verksamhet till nya riktlinjer
nér det giller hur riskklassningen av livsmedelsverksamheter ska ga till. Detta
innebér farre kontroller jamfort med tidigare riskklassning. Det minskade antalet
kontroller jaimfort med tidigare har inte inneburit ndgon hogre risk for dem vi ar till
for da det endast beror de verksamheter som har ett lagt kontrollbehov, det vill sdga
som beddms har jadmforelsevis laga risker i sin hantering av livsmedel.

2023 &r forsta aret dér forvaltningen fullt ut har tillimpat efterhandsdebitering av all
livsmedelskontroll. Ett utvecklingsarbete har genomforts med gott resultat for att
sakerstilla att kontrollerna debiteras i ritt omfattning. Detta innebdr goda
forutsattningar for att klara en god kostnadstackning under 2024.

I de insiktsmétningar som genomforts for livsmedelskontrollen har resultatet legat
relativt stabilt pa en hog niva matt i méttet NKI (n6jd kund index). 2021 var
resultatet 77, 2022 var det 80 och for 2023 finns inget slutligt resultat men for
ndrvarande ar resultatet 75. Den prelimindra analysen av det prelimindra resultatet
for 2023 &r att nedgangen beror pé inférandet av efterhandsdebitering och att
kopplingen mellan genomford kontroll och en fakturering blivit &nnu tydligare.

Under forsta halvaret 2023 var handldggningstiderna for tillstand att servera alkohol
langre 4n normalt. Dessa har dock under hosten kortats ned till normala
handlaggningstider igen. Den forlingda handldggningstiden berodde framfor allt pa
otillrdckliga personalresurser. Planerad tillsyn av tillstand att servera alkohol
respektive sélja tobak har inte heller genomforts fullt ut enligt plan. Detta beror
primért pé forsenade digitala 16sningar for tillimpning i félt men ocksa delvis pa
otillrdckliga personalresurser.

Otillrackliga personalresurser beror pa en jamforelsevis hog personalomséttning
under aret. Rekrytering har genomforts kontinuerligt och nya medarbetare har
introducerats i processer och arbetssitt. Att genomfora provning och bedriva tillsyn
inom alkohol- och tobakslagstiftningarna &r ett jamforelsevis smalt omrdde som
kréver sakkompetens inom ménga olika delar, inte minst finansiering, och det &r
darfor svart att rekrytera medarbetare med bade tillrackligt bred och djup
sakkompetens. Detta betyder att introduktionen &r betydligt mer omfattande jAmfort
med inom livsmedelskontroll och miljétillsyn. Lopande prioritering har séledes
genomforts med syfte att sidkerstdlla att prévningen blir genomford med rimliga
handlaggningstider samt att tillsyn genomforts pé de verksamheter dér det foreligger
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storst risk for avvikelser och brister. Férvaltningen har ett samordnat tillsynsansvar
med polisen och har inom ramen for detta ansvar prioriterat att agera pa inkomna
klagomal fran allménhet och tips fran polisen. Forvaltningen har ocksa deltagit vid
samordnade insatser. Forvaltningen gor bedomningen att trots att inte all planerad
tillsyn ar gjord sa har detta inte haft ndgon betydande paverkan pa géteborgarna
utifran vart uppdrag att forebygga ohélsa.

Forvaltningen har bedrivet ett utvecklingsarbete under éret for framtagande av
e-tjénster for serveringstillstand. E-tjinsterna kommer att implementeras under véren
2024.

Vidare har processkartor tagits fram for de olika stegen i handldggningen av alkohol-
och tobaksprovning och utvecklingsomraden har identifierats. Kalibrering av
arbetssitt har skett kontinuerligt, framfor allt vid veckovisa handldggarméten som
leds av kvalitetssamordnare med lang erfarenhet inom alkohol- respektive
tobaksomradet. Darigenom har forvaltningen uppnétt en 6kad kvalitet och
enhetlighet i handldggningen.

I slutet av 2023 genomforde forvaltningen ocksa en s kallad kundresa med stod av
externa konsulter med syfte att f4 en djupare forstaelse for vad den som soker
tillstdnd har for behov och vad det dr som upplevs som effektivitet hos myndigheten.
Resultatet och slutsatserna fran denna kundresa kommer att vara vigledande och
prioriterat i vidare utvecklingsarbete 2024.

I de insiktsmétningar som genomforts for servering av alkohol har resultatet haft en
negativ trend matt i mattet NKI (n6jd kund index). 2021 var resultatet 64, 2022 var
det 58 och for 2023 finns inget slutligt resultat men for nérvarande ir resultatet 54.
Den preliminéra analysen av det preliminéra resultatet for 2023 &r att nedgangen
beror pa de jaimforelsevis langa handlaggningstiderna under varen 2023.

2.1.1.2 Avdelningen for miljétillsyn

Nar forvaltningen summerar aret kan det konstateras att miljotillsyn har gjort
prioriteringar som har varit framgangsrika ur ett miljo- och hélsoperspektiv. Den
styrda tillsynen har i huvudsak genomforts enligt plan. Samtliga 6verlatna objekt
fran lansstyrelsen (A- och B-verksamheter) har fatt tillsyn och samtliga inlimnade
miljorapporter dr granskade. Forvaltningen har med anledning av att det inkommit
mer drendet gjort omprioriteringar i verksamheten under aret. Dessa har medfort att
det har gjorts farre planerade tillsynsbesok jamfort med plan till forman for
héndelsestyrd tillsyn dér det har handlagts fler d&renden &n vad som var forvéntat.

Totalt sa har forvaltningen genomfort 2 177 planerade tillsynsbesok under 2023
jamfort med 2 164 under 2022. Antalet inspektioner, som ocksa inkluderar
hindelsestyrd tillsyn, har uppgétt till drygt 2 850 inspektioner under 2023, att
jamfora med 2 703 inspektioner under 2022. Sammanfattningsvis sa genomfordes
under 2023 mer tillsyn 4n tidigare ar.

Forvaltningen har samtidigt under de senaste aren hojt kvaliteten i verksamheten.
Lopande foljs tva indikatorer som avser skyndsam handlaggning. Den forsta dr tiden
frén tillsynen genomfordes till utskick av tillsynsrapport. Malvirdet som ar
formulerat &r 80 procent inom tva veckor. For 2023 naddes 79 procent jaimfort med
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81 procent 2022. Tidigare &r var skyndsamheten betydligt sémre. Den andra
indikatorn har avsett handldggningstid for klagomal. Mélvirdet som dr formulerat ar
80 procent inom sex manader. Resultatet for 2023 blev 78 procent jamfort med 76
procent 2022. Under de ar resultatet har {6ljts har aldrig ett hogre resultat uppnatts.

Forvaltningen konstaterar att kundndjdheten bland de foretag som fétt besok foljer
verksamhetens utveckling. I de insiktsmétningar som genomforts har verksamheten
de senaste aren haft en tydlig och positiv trend mitt i méttet NKI (ndjd kund index).
2021 var resultatet 67, 2022 var det 69 och for 2023 finns inget slutligt resultat men
for nirvarande ar resultatet 71.

Avdelningen for stadsmiljo

Bedriva miljéévervakning

Forvaltningen har genomfort miljoévervakning inom luft, buller och ekologi enligt
forvaltningens miljodvervakningsplan, om dock med nigra undantag dér konsulter for
att genomfora uppdragen inte har kunnat upphandlas. Forvaltningen har ocksa
samordnat berdrda forvaltningar och bolag i arbetet att kartlagga stadens behov av en
stadenovergripande miljoovervakning och hur ansvarsfordelningen och
implementeringen av en sddan kan se ut.

Driva och samordna stadens arbete inom den ekologiska dimensionen av
héllbar utveckling

Forvaltningen har initierat en stadendvergripande projektgrupp och startat arbetet med
att revidera Goteborgs Stads atgérdsprogram mot buller.

Forvaltningen har initierat en stadendvergripande projektgrupp och startat arbetet med
att upprétta en atgardsplan for PM10-partiklar for Goteborgs Stad.

Inom vattenforvaltningsarbetet har férvaltningen tagit fram lokala atgérdsprogram for
stadens avrinningsomraden, utvecklat mellankommunal samverkan inom
atgirdsplanering tillsammans med Léansstyrelsen och Goteborgsregionen, utvecklat ett
kartstdd for stadens vattenarbete, samt utbildat personal pa berdrda forvaltningar och
bolag. Uppfoljning av Goteborgs Stads atgirdsplan for god vattenstatus 2023-2027
har enligt kommunfullmiktiges uppdrag genomforts, och planeras att aterrapporteras
till miljo- och klimatndmnden den 19 mars 2024. Uppfdljningen gjordes i samband
med rapporteringen av den arliga enkédten fran vattenmyndigheterna for
aterrapportering av 2023 &rs genomforande av vattenmyndigheternas &tgérdsprogram

Férvalta och utveckla stadens energi- och klimatradgivning

Under 2023 har 659 stycken unika radgivningar genomforts dér 372 stycken skett via
telefon, 15 stycken digitalt, 61 stycken via mejl och 211 stycken som platsbesok. Av
platsbesoken star mélgrupperna foretag for 12 stycken, foreningar/organisationer 31
stycken och privathushéll 168 stycken. Fordelat per kommun har Géteborg féatt 506
stycken radgivningar, Partille har fatt 57 stycken, Ockerd har fatt 29 stycken och
Kungilv har fatt 67 stycken. Energi- och klimatradgivarna har nirvarat pa 3 méssor,
gett 18 foreldsningar och varit med i 9 mediainslag.

Vid arsskiftet 2023/2024 avslutades samarbetet med kommunerna Partille, Ocker
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och Kungilv, dér Goteborgs stads miljoforvaltning ansvarat for energi- och
klimatrddgivning for deras rédkning.

Klimatomstéllning

Arbetet med att ta fram en reviderad energiplan har under hdsten motts av
utmaningar. Framfor allt har det handlat om utmaningar med att fa in underlag som
moter forvantningarna. Initialt bedoms detta bero pa olika kunskaps- och
kapacitetsutmaningar for vissa av verksamheterna. I vissa fall bedoms det &ven vara
en resurs- och prioriteringsfraga. Miljoforvaltningen ser nu 6ver majligheter att driva
arbetet vidare inom andra processer. En analys som redogdr for de effekter och
konsekvenser detta kan fa ska paborjas och redovisas till nimnden under forsta
halvaret 2024.

Under aret har utvecklingen av klimatomstéllningsfunktionen 2020-2023
sammanstillts i en rapport (MKN-2023-22705 och rapport 2023:15). Under hdsten
har organiseringen inom milj6forvaltningen utvecklats, bland annat baserad pa
rekrytering av flera utvecklingsledare. Arbetet med en ansdkan om en sa kallat
Mission Label med klimathandlingsplan och klimatinvesteringsplan har inletts. Detta
dr nésta steg inom arbetet att vara en av EU:s 100 smarta och klimatneutrala stader
och ska visa hur staden planerar att nd klimatmalet i miljo- och klimatprogrammet.

Under aret har Borgmaéstaravtalet foljts upp och rapporterats. Stadens preliminéra
gradering dr B, samma som Goteborgs Stad haft tidigare ar. Klimatradet har ocksé
levererat sin forsta rapport (MKN-2023-12659 och rapport 2023:12).

Medverka i samhélls- och stadsplanering

Omkring 200 remisser inom stadsutveckling, till exempel avseende detaljplaner och
bygglov har besvarats under aret. Under hdsten har antalet samrad for detaljplaner
minskat avsevart. Under aret har forvaltningen utvecklat hur vi hanvisar till miljo-
och klimatprogrammet i remissvar avseende detaljplaner, bygglov och planprogram.
Forvaltningen har ocksa fort dialog med stadens aktorer for att frimja
stadsutveckling som bidrar till miljomélen.

Milj6- och klimatprogrammet

Arets arbete med miljo- och klimatprogrammet har genomsyrats av att mal och
delmal har f6ljts upp for forsta gangen. Infor uppfoljningen utvecklades ocksa flera
av indikatorerna. Uppf6ljningen gav bland annat kunskap om vad som krévs for att
nd mélen. Att kommunicera och utveckla detta har varit i fokus under hdsten. Inom
programmets sju strategier har ett aktivt utvecklingsarbete bedrivits. Arets
processuppfoljning av arbetet i strategierna genomfordes av tva forskare fran
Chalmers respektive Goteborgs universitet och resulterade i ett antal
rekommendationer kring den fortsatta utvecklingen av strategiarbetet.

Uppféljning av Géteborgs Stads miljéledningssystem

Riktat miljoledningsstdod har genomforts under hela aret till prioriterade
verksamheter. Dessutom har generellt stod utvecklats och getts via natverkstraffar,
information pa webben, och den digitala utbildningen ”Fran ord till handling”.
Stodjande miljorevisioner har genomforts hos 24 forvaltningar och 27 bolag. Alla
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har fétt aterkopplingar med bedomning och rekommendationer samt eventuella
noterade avvikelser.

Det fjérde nationella Klimatkontraktet, underskrivet av kommunstyrelsens
ordférande, har i december ldmnats in till Viable Cities.

Nar det géller stadens medverkan i klimatkommunerna samordnade
miljoforvaltningen arsmotet 1 april.

Ovrigt

Nir det géller utveckling av metodik for héllbarhetsnyttoinvesteringar och
samhéllsekonomiska analyser &r en forsta version av metodstodet fardigt. Denna ska
nu testas i praktiken for att kunna utvecklas vidare.

Ledning och stédavdelningar

Ledning och stodavdelningar bestér av foljande delar:
e Forvaltningsledning
e Ekonomi, inkdp, planering och uppfoljning, verksamhetsutveckling
e HR och verksamhetsservice
e [T och kommunikation
e Arende- och informationshantering

Verksamheten har genomforts enligt plan, med bland annat fortsatt arbetet for att
hitta &nnu effektivare arbetssétt, erbjuda ett vél anpassat chefsstdd och ett starkt
fokus pé att minska det samlade administrativa arbetet. Det betyder att
stodavdelningarnas organisering och bemanning har finjusterats for att effektivt
leverera ett vél anpassat stod kdrnverksamheten.

Det har ocksa under éret varit fokus pa ombyggnation och éterflytt till forvaltningens
lokaler pa Karl Johansgatan 23.

Motverka osund konkurrens och kriminell verksamhet

Under 2023 har arbetet for att motverka osund konkurrens och kriminell verksamhet
fortsatt att utvecklas. Forvaltningen har fordjupat sitt samarbete med relevanta
statliga myndigheter inom arbetslivskriminalitet och paborjat samarbeten med tre
nérliggande kommuner. Vidare har miljo- och klimatndmnden samt medarbetare pa
forvaltningen fatt fordjupad information och utbildning om arbetet for att motverka
osund konkurrens och kriminell verksamhet.

Totalt har forvaltningen under aret deltagit i 59 myndighetsgemensamma kontroller
inom flera olika omraden. Som exempel kan ndmnas livsmedelsgrossister,
restauranger, frisersalonger, thaimassagesalonger och fordonstviéttar.
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Under aret har staden implementerat en strategi mot grovt gédngvald som kallas
gruppvéldsintervention (GVI) dir milj6forvaltningen ingér som aktiv part i arbetet.
Strategin vilar pa tre ben: ett gemensamt budskap fran samhallets aktdrer om att
valdet maste upphora genom direktkommunikation, ett erbjudande om hjélp att
lamna det kriminella livet samt sanktioner mot relevanta aktdrer. Inom ramen for
GVI har miljo6forvaltningen deltagit i fem myndighetsgemensamma kontroller.

Forvaltningen har fattat drygt 50 beslut med krav om att dtgérder ska vidtas som en
konsekvens av de myndighetsgemensamma kontrollerna.

Vasentliga avvikelser i verksamhetens utveckling

Forvaltningen har inte identifierat ndgra visentliga avvikelser som &r av vikt ur ett
kommunledningsperspektiv, vilket dr det som enligt instruktionen ska rapporteras i
detta delkapitel.

Kommunfullmaktiges budgetmal

Nedan presenterar miljé- och klimatndmnden hur miljoforvaltningen har arbetat for
att bidra till maluppfyllelse for de 14 mal som utpekats av kommunfullmaéktige att
nimndens arbete ska bidra till att de ns.

Enligt instruktionen ska ndmnden for de mal dér ndmnden har huvudansvaret
bedoma nuldget inom malet. Vidare ska det goras en analys och det ska
exemplifieras utifran de program/planer som finns kopplade till malet, indikatorer
inom omrédet, det egna grunduppdraget och/eller annat som beddms relevant.
Néamnden ska ocksa redovisa vilka initiativ till samverkan som tagits i syfte att
arbeta med malet och dess framdrift.

De mal som miljo- och klimatndmnden har huvudansvar ér:

1. Goteborgs klimatavtryck ska kraftigt minska for att vara néra noll senast 2030 i
linje med Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram.

2. Goteborgs biologiska mangfald ska oka.
3. Alla goteborgare ska ha en hélsosam livsmiljo.

Har kan det noteras att malen ovan har stora likheter med malen i Goteborgs stads
miljo- och klimatprogram 2021-2030 och forvaltningen har darfor anvént arets
uppfoljning av maluppfyllelse av programmets mél som underlag for rapporteringen
nedan. For fler detaljer och information om organisation, samordning och
samarbetspartners hénvisas till den rapporteringen (milj6- och klimatndmndens
sammantriade den 20 juni 2023 § 131).

For de mal dér milj6- och klimatndmnden har utpekats som ansvarig ska
forvaltningen rapportera hur ndimnden arbetat med malet hittills. Vidare ska det
kommenteras om det har skett ndgon samverkan med huvudansvarig. Det ska ocksa
redovisas hur arbetet med mélet kopplas till ndmndens grunduppdrag och till malet
tillhérande program och planer, samt om det gér att se nagon utveckling inom maélets
omrade.
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Milj6- och klimatndmnden har ansvar for att bidra till att f6ljande mal ska kunna nas:

4. Framkomligheten ska vara god och andelen goteborgare som anvénder héllbara
trafikslag ska oka, samtidigt som biltrafiken ska minska, i linje med Goteborgs
Stads trafikstrategi.

5. Buller, luftfororeningar, partiklar och utsldpp av vixthusgaser fran trafiken ska
minska.

6. Goteborgs offentliga rum ska vara vackra, vilskotta, trygga och tillgéngliga samt
gynna den biologiska méngfalden.

7. Goteborg ska vara en jamlik och jamstilld stad dar alla bemots likvardigt, far
sina ménskliga réttigheter tillgodosedda och ges likvirdiga mojligheter
oberoende av kon.

8. Goteborgs Stad ska styras transparent och resurseffektivt.

9. Foretagsklimatet ska forbattras.

10. Arbetsmiljon och arbetsvillkoren for Goteborgs Stads anstéllda ska forbéttras.

11. Sjukskrivningarna till foljd av arbetsrelaterad ohélsa ska minska.

12. Goteborg ska vara en siker och trygg stad.

13. Livsvillkoren for Goteborgs invénare ska bli mer jamlika.

14. Goteborgs Stads inkdp- och upphandlingsprocesser ska bli mer effektiva och

bidra till att nd samtliga hallbarhetsmal.

Nér det géller mél 4, 5 och 6 har forvaltningen valt att ocksa hér basera svaren nedan
pa uppfoljningen av malen i Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram 2021-2030.

Det bor noteras att till skillnad fran tidigare arsrapporteringar forvintas inte
ansvariga ndmnder att bedoma maluppfyllnad. Det gor stadsledningskontoret genom

att presentera en samlad bedomning for kommunstyrelsen baserad pé inlimnade
arsrapporteringar fran nidmnder och styrelser per december 2023.

Goteborgs klimatavtryck ska kraftigt minska for att vara
nara noll senast 2030 i linje med Goteborgs Stads miljo- och
klimatprogram.

Insatser for minskad klimatpaverkan gors inom olika omrédden, men sammantaget

gar utvecklingen for langsamt. For att nd malet krdvs omfattande omstéllning. Staden

har kommit olika langt i arbetet med maélets fyra delmal. Det visar den uppfoljning
av mal och delmal i G6teborgs Stads miljo- och klimatprogram som genomforts
under varen 2023. Se miljéforvaltningens rapport 2023:06.

Malet innebér att Goteborgs klimatavtryck arligen ska minska med sikte pa att sa
snabbt som mojligt nd nollavtryck. Utslappen inom Géteborgs geografiska omrade

ska minska med minst 10,3 procent per ar och de konsumtionsbaserade utsldppen ska

minska med minst 7,6 procent per ar till 2030. Ar 2020 var de sammanlagda

konsumtionsbaserade utsldppen 7,65 ton koldioxidekvivalenter per invanare, medan
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de geografiska var 3,69 ton koldioxidekvivalenter per invénare. Overlapp finns
mellan de bdda omradena.

Systemforandringar behdvs med nya sétt att prioritera, interagera och 16sa behov
inom sévil offentlig sektor som néringsliv och hushall. Géteborgs Stad behover
fortsétta utveckla styrning, ansvarsfordelning och samverkansmodeller for att driva
pa nddvindig systemfordndring.

Arbetet mot ett klimatavtryck néra noll ber6r samtliga nimnder och styrelser inom
Goteborgs Stad, och omfattar alla aktorer och medborgare 1 goteborgssamhéllet.
Milj6- och klimatndmnden driver stadens miljo- och klimatprogram samt
miljoledningssystem och stadens klimatomstéllningsfunktion. Samtliga ar viktiga
verktyg for maluppfyllelse. Programmets strategier Agera foregangare och
Finansiering for omstédllning, som ndmnden ansvarar for, stodjer och stirker stadens
och samhillets forméga att utveckla styrning och kommunikation, bygga kompetens
i staden samt 6ka samverkan med néringsliv, akademi, medborgare, civilsamhiélle
och 6vrig offentlig sektor. Goteborg ar utvald som en av EU:s 100 klimatneutrala
och smarta stader som ska leda utvecklingen till ar 2030.

Goteborgs biologiska mangfald ska 6ka

Insatser for att fraimja biologisk méngfald gors 1 gronomréden och vattenmiljder,
bade i och utanfor stadsmiljon, men nuvarande arbetssatt och prioriteringar inom
Goteborg Stad bedoms inte motsvara vad som kravs for att nd mélet. Trenden
beddms som generellt negativ, framfor allt for skdtselkrdvande biotoper.
Exploatering av gronomraden bedoms hindra méluppfyllelse. Staden har kommit
olika langt i arbetet med malets fyra delmal. Det visar den uppf6ljning av mal och
delmadl i Goteborgs Stads miljé- och klimatprogram som genomforts under viren
2023. Se miljoforvaltningens rapport 2023:06.

Malet innebér att Goteborg senast 2030 ska ha tillrdckliga arealer av naturtyper och
livsmiljoer med rétt skdtsel for att bevara de arter som finns i kommunen och ge
forutsittningar for att utveckla ekosystemtjanster. Goteborgs Stad ska ocksa bidra till
den biologiska mangfalden regionalt, nationellt och globalt. Miljomalet f6ljs upp
med hjélp av sex indikatorer. Tre indikatorer ror areal livsmiljd, tva indikatorer
géller skydd av natur och en indikator géller andel vattenmiljoer som uppnar god
ekologisk status. Angs- och betesmarker féltinventerades ar 2022 och resultaten
indikerar att arealerna vilhdvdade marker successivt minskar. Utvecklingen for
adelldvskog beddms vara negativ. Mélvirdena for skydd av natur bedoms mdjliga att
na. Ett framsteg &r att naturreservatet for Stora Amundoén och Billdals skédrgéard
bildades 2018 och vann laga kraft 2020. Idag uppnar endast 17 procent av Goteborgs
ytvattenforekomster god ekologisk status. Malvérdet dr 100 procent.

Utvecklade arbetssitt och 6kad prioritering av biologisk mangfald och vattenfragor
krévs inom planldggning och exploatering, skydd och skotsel av natur samt inkop.

Milj6- och klimatndmnden driver stadens miljo- och klimatprogram samt
miljoledningssystem och stadens atgardsplan for god vattenstatus, vilka &r viktiga
verktyg for maluppfyllelse. Naimnden utfor ocksa ekologisk miljoovervakning i
marin, limnisk och terrester miljo.
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Alla goteborgare ska ha en halsosam livsmiljo.

Insatser gors for att minska luftfororeningar och buller fran végtrafik samt begrinsa
forekomsten av skadliga &mnen i1 samhéllet. Insatser gors ocksa for att framja grona
och bla strukturer samt ekosystemtjénster i Goteborg. Sammantaget bedoms
nuvarande arbete inte vara tillrackligt for att nd malet. Omfattande omstéillning med
utvecklade arbetssétt och prioriteringsmodeller krdvs inom stadsutveckling och
markanvandning, bdde vad géller végtrafik och gronbla struktur. Det krévs dven
beteendeforandringar kopplat till hushallens konsumtion och mobilitet. Staden har
kommit olika langt i arbetet med mélets fyra delmél. Det visar den uppfoljning av
mal och delmaél i G6teborgs Stads miljo- och klimatprogram som genomforts under
varen 2023. Se miljoforvaltningens rapport 2023:06.

Malet innebér att géteborgarnas hélsa och vilbefinnande ska frimjas genom béttre
luftkvalitet och ljudmiljo samt minskad anvéndning av skadliga &mnen. Goteborg
ska vara en gron och robust stad dir ekosystemtjanster nyttjas for att tillgodose
maénniskors behov, nu och i framtiden.

Uppf6ljning av indikatorn for arligt vigtrafikarbete visar att trafikarbetet har minskat
nagot sedan miljo- och klimatprogrammet antogs. Vigtrafiken r den enskilt storsta
killan till bade luftfororeningar och buller i Goteborg och det krdvs omfattande
trafikminskningar for att ge visentlig effekt pa luftkvalitet och ljudmiljo.

Léget nér det géller skadliga &mnen i Goteborg bedoms inte skilja sig fran den
nationella situationen. Konsumtion och produktion paverkar forekomsten av skadliga
amnen 1 samhaéllet. Goteborg ér historiskt en industristad och har ménga férorenade
omraden.

Milj6- och klimatndmnden driver stadens miljo- och klimatprogram samt
miljoledningssystem och stadens atgérdsplan for buller samt bedriver
miljodvervakning, viktiga verktyg for maluppfyllelse. Arbetet stods dven av
programmets strategier som Héllbara transporter, Gron och robust stad, Hallbart
byggande och Cirkulir ekonomi.

Framkomligheten ska vara god och andelen goteborgare
som anvander hallbara trafikslag ska 6ka, samtidigt som
biltrafiken ska minska, i linje med Goéteborgs Stads
trafikstrategi

Enligt Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram ska den motoriserade vagtrafiken
minska med 25 procent till 2030 jamfort med 2019. Végtrafikarbete dr antal korda
kilometer av alla typer av motoriserade vigfordon. Uppf6ljning visar att trafikarbetet
har minskat nigot. Ar 2019 var det arliga vigtrafikarbetet i Goteborg 7 262 000
fordonskilometer. Ar 2022 var det sex procent ligre. Virdet for 2022 innehéller
osdkerheter pa grund av radande trafikomlaggningar.

Flera storre utvecklingsprojekt gors for att minska transportbehovet i Géteborgs
Stad, tillsammans med akademi, niringsliv och boende. Exempel adr samarbetsarenan
ElectriCity kring morgondagens elektrifierade transporter, projektet Transzero
initiative som verkar for fossilfria godstransporter pa sjo, hamn och land samt
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Gothenburg Green City Zone, med samverkan for utslédppsfria zoner i staden ar
2030. Inom gods och logistik har Géteborgs Hamn under méanga ar arbetat {or att en
stor del av containertrafiken ska ske pa jarnvag i stillet for med vigtransporter. Nu
byggs hamnbanan ut med dubbelspér som ett led i detta arbete. Stora investeringar
gors for kollektivtrafik i och kring Goteborg, vilka ér viktiga for hallbart resande pa
sikt, men som tar tid innan de ar fardiga.

For att malen ska nas behover staden vidta atgérder for att snabbt minska biltrafiken,
genom till exempel ekonomiska incitament eller kapacitetsbegrénsningar till forman
for gang, cykel och kollektivtrafik. Brett engagemang kravs bland forvaltningar och
bolag for att bidra till hallbara transporter for boende, besokare och néringsliv.
Goteborgs Stad har radighet Gver atgdrder pa kommunala vagar och bor
implementera de atgiarder som foreslas i rapporterna Sankta kvéavedioxidhalter i
Goteborg och Atgirder for minskade luftféroreningar och buller i Géteborg,
exempelvis skatter, avgifter, miljozoner och minskad parkeringsyta.
Péverkansarbetet behover stirkas for nationella styrmedel och satsningar utanfér
Goteborgs Stads direkta radighet.

Buller, luftfororeningar, partiklar och utslapp av
vaxthusgaser fran trafiken ska minska

Vigtrafiken &r den storsta kéllan till luftféroreningar i Goteborg. Delmalet att sdkra
en god luftkvalitet i stadens milj6- och klimatprogram ar beroende av utvecklingen i
nationell transportpolitik och att individer &ndrar sina resvanor och transportval.
Kraftfulla &tgérder for att minska biltrafiken i befintlig stad behdver inforas och
accepteras i Goteborg for att malet ska kunna nas.

Vigtrafiken ar ocksa den nést storsta kéllan till geografiska utsldpp av vaxthusgaser i
Goteborg. Under ar 2020 gav den upphov till drygt 510 000 ton
koldioxidekvivalenter. Utsldppen minskade nadgot mellan 2010 och 2019 men inte i
tillracklig omfattning.

Goteborg har idag problem med hdga halter av kvdvedioxid (NO2) och
inandningsbara partiklar (PM10). Delmalets indikatorer omfattar luftkvaliteten pa
platser dar manniskor bor och vistas, som forskolor, bostidder och sammanhingande
bebyggelse. Uppfoljning av delmalets indikator for NO2-halt pa forskolegardar visar
en stor skillnad mellan 2018 och 2019. Ar 2018 klarade endast 57 procent
indikatorns riktvarde for NO2. Kviavedioxidhalten var betydligt ldgre 2019 och 99
procent av forskolgérdarna klarade da riktvardet for NO2. Enligt Goteborgs Stads
luftévervakning lag ddremot PM10-halterna under 2022 strax under
miljokvalitetsnormen och var de hogsta sedan ar 2006.

Miljoforvaltningen samt Luftvardsforbundet i Goteborgsregionen méter och
berdknar 16pande luftféroreningar i Géteborg. Under 2021 och 2022 utredde
miljoforvaltningen och stadsmiljoforvaltningen, huvudansvarig for detta mal, vilka
atgirder som har potential att sinka kvavedioxidhalterna i Goteborg.
Miljoforvaltningen har varen 2023 paborjat arbetet med att ta fram ett
atgardsprogram for inandningsbara partiklar. Goteborgs Stad deltar i flera
utvecklingsprojekt kopplat till god luftkvalitet. Ett exempel &r projektet Kartldggning
och atgérder for bittre luftkvalitet och ljudmilj6 pé forskolegérdar som genomfors i
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2.2.6

2.2.7

ett samarbete mellan Goteborgs Stad, Goteborgs universitet och Svenska
Miljoinstitutet (IVL).

Goteborgs offentliga rum ska vara vackra, valskotta, trygga
och tillgdangliga samt gynna den biologiska mangfalden.

Tillgangen till gronomréaden &r ojamnt fordelad i Goteborg och inte tillréckligt god i
manga omraden, framfor allt i centrala staden. Goteborgs Stad har styrande
dokument och arbetssdtt som framjar utvecklingen av gronomraden och
ekosystemtjinster. Hog konkurrens om mark da staden fortétas innebér att
intentionerna i de styrande dokumenten ofta far sta tillbaka for andra intressen, vilket
beddms forsvara maluppfyllelsen. Delmaélet i miljo- och klimatprogrammet om att
sékra tillgangen till gronomraden och att nyttja ekosystemtjanster bedoms mojligt att
na om gronfragor prioriteras och varderas hogre i stadsutvecklingen samt att
befintliga gronytor skyddas och utvecklas.

Malet innebér att Goteborgs Stad ska sékra tillgdngen till gronytor, savél bostadsnéra
omraden som parker och forskolegéardar, och dirigenom gynna gdteborgarnas
fysiska och psykiska hélsa. Malet handlar ocksé om att nyttja, bevara och utveckla
de ekosystemtjanster som naturen ger, som att omhénderta nederbord, ha en
temperaturutjamnande effekt, ddmpa buller, rena luft samt naturupplevelser och
mojlighet till rekreation.

Milj6- och klimatprogrammets strategi Gron och robust stad har sedan programmet
antogs arbetat aktivt med att ta fram atgéarder och har bland annat tagit fram en
fardplan for hur Goteborgs Stads stadsutvecklande nimnder och bolag, déribland
malets huvudansvarig stadsmiljondmnden, ska arbeta tillsammans med gronfragor i
stadsutvecklingen.

Goteborg ska vara en jamlik och jamstalld stad dar alla
bemots likvardigt, far sina manskliga rattigheter
tillgodosedda och ges likvardiga mojligheter oberoende av
kon

Milj6- och klimatndmnden ska i sin myndighetsutdvning inom provning, tillsyn och
kontroll for att skydda manniskors hélsa och miljon bemota alla verksamhetsutdvare
och invénare pé lika villkor och likvérdigt. Det &r ett lagkrav. Nédmndens uppdrag om
att motverka osund konkurrens och kriminell verksamhet forvantas ocksa bidra till
att frimja tillit och jamlikhet i staden. Syftet 4r att sékerstélla konkurrens pa lika
villkor mellan foretag och virna ménniskors hilsa och en god miljo.

Milj6- och klimatndmndens arbete med Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram
2021-2030 utgar ifrén vikten av samverkan med stadens invanare i miljé- och
klimatarbetet. I programmet ndmns bland annat vikten av att beakta barns behov.

Milj6- och klimatndmndens planer for digitalisering och IT, for
informationshantering och for utveckling av kommunikation bidrar gemensamt till
att erbjuda alla intressenter oavsett bakgrund rétt forutsdttningar att ha tillgang till
information och kunna delta och paverka nimndens beslut.
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2.2.8

Forvaltningen har i budgeten for 2024 sékerstillt ett integrerat och proaktivt arbete
med hallbarhetsperspektiven och de globala malen i budget- och
uppfoljningsprocesserna. Namndens pagaende dvergang fran ett systematiskt
miljoarbete till ett systematiskt hallbarhetsarbete kan bli forstarkt av den centrala
samordningsfunktionen for Agenda 2030-arbetet, som avser stirka arbetet med
jamlikhet, jamstilldhet och ménskliga réittigheter i staden inom detta malomréde.

Flera projekt som drivs av miljoforvaltningen syftar till att utveckla kunskap och
l16sningar som ska bidra till att omstéllningen &r jdmlik och jamstélld. Projektet
Jamlik och réttvis klimatomstéllning, som drivs i samverkan med
stadsledningskontoret, dr en forstudie som syftar till att identifiera eventuella behov
av att forbattra stadens styrning sa att den leder till en klimatomstéllning som
samtidigt forstirker jadmlikhet och réttvisa i samhallet.

Inom ramen for forskarskolan Just Transitions, som miljoforvaltningen deltar i
tillsammans med stadsledningskontoret och stadsmilj6forvaltningen, kommer en
doktorand att engageras i miljéforvaltningens verksamhet for att studera och bidra
till hur milj6forvaltningen kan arbeta for att integrera klimat och fragor relaterade till
jamlikhet och réttvisa i stadens styrning.

I projektet Klimatneutrala Goteborg 2030 2.0 testas hur invénare kan involveras mer
aktivt i klimatomstéllningsarbetet, med betoning pé att utgé ifran en jaimlik och
jamstélld representation av invanare. Arbetet sker i ndra samverkan med malets
huvudansvarig ndimnden fér demokrati och medborgarservice.

Goteborgs Stad ska styras transparent och resurseffektivt

Milj6- och klimatndmnden efterstriavar en effektiv verksamhet som leder till god
maluppfyllelse och dar uppdragen genomfors till en rimlig kostnad bade i de delar av
verksamheten som finansieras med ndmndbidrag och i de delar som finansieras med
avgifter.

For att sdkerstilla att den provning, tillsyn och kontroll som ska finansieras med
avgifter debiteras pa ett korrekt sétt har forvaltningen i samrad med malets
huvudansvarig stadsledningskontoret (fér kommunstyrelsen) analyserat och justerat
taxorna. Fokus for arbetet har legat pa att sékerstilla att intdkterna for de
avgiftsfinansierade delarna ska motsvara de totala kostnader som forvaltningen har
for att genomfora arbetet.

Milj6- och klimatndmnde arbetar aktivt med att inkludera héllbarhetsperspektiven i
budget- och uppfoljningsprocesserna. Detta for att sikerstilla arbetet utver att bidra
till méluppfyllelse for mélen Goteborgs Stads budget ocksa bidrar till att uppné
regionala, nationella och globala mal dar FN:s globala hallbarhetsmal i Agenda 2023
utgOr ramen.

Forvaltningens kommande forslag pé hur ndmnder och styrelser ska synliggdra sina
klimatataganden, och vilka som utdver detta dven ska upprétta klimatbudget,
forvéntas tydliggora vad som behdver fordndras i stadens verksamheter for att 6ka
takten i klimatomstéllningen, och med det maluppfyllelsen av klimatmaélet.

Ett annat bidrag till maluppfyllelsen 4r ndmndens deltagande i olika innovations- och
utvecklingsprojekt tillsammans med akademi, niringsliv, med flera intressenter.
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2.2.9

Milj6- och klimatndmndens planer for digitalisering och IT, for
informationshantering och for utveckling av kommunikation bidrar gemensamt till
att sdkerstélla att forvaltningen styrs transparent och resurseffektivt.

Foretagsklimatet ska forbattras.

Némndens arbete for att bidra till maluppfyllelse av detta mél handlar om utatriktat
samverkansarbete och internt utvecklingsarbete dér vi:

e Deltar aktivt i styrgruppen och arbetsgruppen for forbattrat foretagsklimat som
Business Region Goteborg (BRG), huvudansvarig for detta mal, haller i.

e  Genomfor regelbundet branschdialoger med foretagare och
intresseorganisationer samt deltar i olika natverk 1 staden.

e  Genomfor kundresor med stdd av extern konsult inom prévning, tillsyn och
kontroll inom alkohol och tobak med syfte att effektivisera verksamheten och
forenkla for foretagen.

o  Genomfor en sarskild satsning pd kommunikation och bemétande inom
miljétillsyn genom fordjupade kommunikationsanalyser. Detta i syfte att ta
fram kommunikativa arbetssétt som gynnar forbéttrad forstéelse och samverkan
for de vi ar till for.

e Har implementerat och bibehéller metoden MI, motiverande samtal, inom
provning, tillsyn och kontroll.

e Aktivt arbetar med att utveckla effektiva arbetssatt for att motverka osund
konkurrens och kriminell verksamhet via myndighetsutovningen.

e  Aktivt foljer resultat av Insiktsmétningen och vidtar atgérder for att 6ka
kundndjdheten.

For nérvarande finns inget slutligt resultat frén Insiktsmétningen for 2024, men det finns
preliminéra resultat som baseras pa det underlag som inkommit hittills. Varden i
intervallet 70—79 anses som hoga och dver 80 som mycket hdga, medan virden mellan
50-61 anses som laga.

Dessa resultat visar att for myndighetsomrade Miljo 6kar resultatet fran 2022 till 2023,
fran 69 till 71. Okningen bedoms vara en f6ljd av det pigaende
kvalitetsutvecklingsarbetet. Det som forvaltningen kallar God tillsyn.

For myndighetsomradde Livsmedel minskar resultatet fran 2022 till 2023, fran 80 till 75.
Forvaltningen bedomer att minskningen med stor sannolikhet beror pé forédndringen i
nér debitering sker (&rlig forhandsdebitering har blivit efterhandsdebitering efter
genomford kontroll) och dér verksamhetsutdvarna nu tydligare kan koppla kostnaden
for kontrollen till den genomforda kontrollen. Ett virde pa 75 &r, som beskrivet ovan,
anda att anse som gott resultat och forvaltningen gér bedomningen att det fortsatta och
under &ret ytterligare utvecklade kvalitetsarbetet har bidragit till att bibehélla det hoga
virdet.

For myndighetsomrdade Servering minskar resultatet fran 2022 till 2023, frén 58 till
54. Forvaltningen gor bedomningen att resultatet beror pé langre handlaggningstider
under den forsta halvan av 2023, vilket i sin tur berodde pa hég personalomsittning.
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2.210

Under senare delen av aret har verksamheten stabiliserats personalméssigt vilket har
gett bittre forutséttningar for att ha forvantade handldggningstider och dessutom en

aktiv kvalitetsutveckling. Detta forvintas leda till battre resultat i slutet av 2023 och
under 2024.

Arbetsmiljon och arbetsvillkoren for Goteborgs Stads
anstallda ska forbattras

Milj6- och klimatndmnden har i arbetet med att bidra till maluppfyllelse av detta mal

prioriterat genomforandet av tva planer som bada utgor bilagor till ndmndens budget:

1. Milj6- och klimatndmndens plan for arbetsmilj6 och hilsa 2023-2025

Genomforande av planens aktiviteter och atgarder dr valda for att paverka
arbetsmiljon och arbetsvillkoren for forvaltningens samtliga medarbetare och chefer
i en positiv riktning. Forvaltningen har arbetat strukturerat med 1&dmpliga aktiviteter
genom arbetsplatstriaffar (APT), medarbetarsamtal och i forvaltningsévergripande
aktiviteter sd som satsningen pé forvaltningens kultur inom ramen for vad som kallas
”Vad, Hur och Kulturen 2.0”.

Forvaltningen har ocksa genomfort en aterinflytt till nyrenoverade lokaler i oktober.
2. Milj6- och klimatndmndens plan for kompetensforsorjning 2023-2025

Forvaltningen har arbetat 16pande med att genomfora ett utvecklingsarbete for att
sikra en god kompetensforsorjning pa kort och lang sikt.
Kompetensforsorjningsplanen inkluderar alla steg i en god och strukturerad
kompetensforsdrjning med att attrahera, rekrytera, utveckla, behélla och avveckla
medarbetare. Nagra exempel pa aktiviteter &r systematisk behovsanalys, deltagande
pa méssor och utveckling av prao och praktikverksamhet, utveckling av arbetssétt
och kompetensutveckling av medarbetare samt god uppfoljning om nagon viljer att
gd vidare till annan arbetsplats.

Forvaltningen har ocksa arbetat med budgetuppdraget ”Alla ndmnder och styrelser
far i uppdrag att stirka de organisatoriska forutsdttningarna for forsta linjens
chefer”, genom att genomfora stddavdelningarnas verksamhetsplaner med fokus pé
utveckling av arbetssétt for att skapa goda organisatoriska forutsittningar, och
genomforandet av ndmndens plan for utveckling av kommunikation 2023-2025. Ett
fokus i detta arbete ligger pa att via dialog med alla chefer utveckla ett urval av
forvaltningens verksamhetsprocesser med malet att utveckla stodet for cheferna, och
ddrmed vérna om deras arbetsmiljo.

Forvaltningen har ocksa sikerstillt att andelen arbetade timmar som utfors av
timanstdllda inte overstiger fem procent, vilket gjorde att detta budgetuppdrag
forklarades fullgjort i samband med delarsuppfoljningen per mars.

Forvaltningen har regelbunden kontakt med huvudansvarig ndmnd som &r
kommunstyrelsen via stadsledningskontoret genom HR-chefsnétverket och genom
andra nitverk for HR-medarbetare inom till exempel de olika HR-processerna.
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2.2.11 Sjukskrivningarna till foljd av arbetsrelaterad ohélsa ska
minska

Milj6- och klimatndmnden har i arbetet med att bidra till maluppfyllelse av detta mal
ocksa prioriterat genomforandet av miljo- och klimatndmndens plan for arbetsmiljo och
hilsa 2023-2025, tillsammans med genomférande av planen for utveckling av
kommunikation och planen fér kompetensforsorjning. Férvaltningen har saledes fortsatt
att genomfora de identifierade aktiviteter och atgéarder som bedoms bidra mest till att
forebygga arbetsrelaterad ohélsa for forvaltningens medarbetare och chefer.

Aktiviteter och atgédrder genomfors 16pande genom arbetsplatstréffar (APT), i
medarbetarsamtal och via andra forvaltningsdvergripande initiativ sa som till exempel
arbetet med att ytterligare utveckla forvaltningens kultur. Inom ramen f6r detta har det
ocksa genomforts aktiviteter som syftade till att forvaltningen skulle kunna genomfora
en siker och trygg dvergang till ny arbetsplats i renoverade lokaler pa Karl Johansgatan
under hosten 2023, nagot som f6ll mycket vél ut.

Forvaltningens stodavdelningar har i planeringen av aktiviteter for ovanliggande planer
beaktat frdgan om vilka organisatoriska forutsittningar chefer och medarbetare behdver
ges 1 en organisation for att kunna utfora sitt arbete och eliminera eller minimera
arbetsrelaterad ohélsa. Effektiva stodprocesser for chefer och medarbetare utgdr en
sddan viktig organisatorisk forutsattning. Darfor har forvaltningens stédavdelningar i
sina respektive verksamhetsplaner prioriterat sina aktiviteter i dialog med
kérnverksamheten. Detta inkluderar till exempel att se dver och forenkla vissa
stodprocesser, skapa dialogfrédmjande forum for att identifiera behov samt skapa smarta
och effektiva 10sningar.

Forvaltningen har regelbunden kontakt med huvudansvarig nimnd som &r
kommunstyrelsen via stadsledningskontoret genom HR-chefsnétverk och genom andra
nitverk for HR-medarbetare inom till exempel de olika HR-processerna.

2.2.12 Goteborg ska vara en saker och trygg stad.

Milj6- och klimatndmnden ska via sin myndighetsutdvning inom miljobalken,
livsmedels-, alkohol och tobakslagstiftningarna varna ménniskors hélsa och en god
milj6. Inom ramen for detta arbete ska nimnden ocksé motverka osund konkurrens och
kriminell verksamhet, vilket forvintas bidra till maluppfyllelse for detta mél. Syftet ar
att via myndighetsutovning, ofta i samverkan med andra myndigheter, minska och
forebygga fusk och andra lagovertradelser och darmed sékerstélla en konkurrens pa lika
villkor mellan foretag och ett tryggare samhélle utan organiserad kriminell verksamhet.

Forvaltningen samverkar inom stadens trygghetsskapande och brottsforebyggande
programarbete med malets huvudansvarig, stadsledningskontoret fér kommunstyrelsen,
Polismyndigheten och andra relevanta myndigheter.

Forvaltningen har ocksa fortsatt arbetet med att vidareutveckla nimndens krisberedskap
och forméaga att bidra till det civila forsvaret. Forvaltningen samverkar med 6vriga
forvaltningar och bolag for att uppné organisatorisk beredskap enligt Goteborgs Stads
riktlinje for hojd beredskap inklusive krigsorganisation som beslutades av
kommunfullmédktige den 23 mars 2023 § 12.
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Forvaltningen har enligt tilldelat uppdrag av kommunfullméktige analyserat
klimateffekternas paverkan och konsekvenser for sin verksamhet, samt identifierat och
nominerat atgardsbehov till stadens kommande klimatanpassningsplan. Detta
behandlades av miljo- och klimatndmnden pa ndmndens sammantréde den 19 september
2023 § 169.

2.2.13 Livsvillkoren for Goteborgs invanare ska bli mer jamlika.

Milj6- och klimatndmndens arbete med att driva och samordna Goteborgs Stads miljo-
och klimatprogram 2021-2030 forutsétter, for att bli framgangsrikt, en samverkan med
stadens invanare i omstdllningen mot en ekologiskt hallbar stad. Det ska inte spela
nagon roll var man bor for att ha en hilsosam livsmiljo. I programmet némns bland
annat ocksa vikten av att beakta barns behov.

Milj6- och klimatndmndens uppdrag inom prévning, tillsyn och kontroll om att
motverka osund konkurrens och kriminell verksamhet forvéntas frimja mer jamlika
livsvillkor. Syftet &r att sdkerstilla en konkurrens pé lika villkor mellan foretag och
varna ménniskors hilsa och en god miljo, oavsett vilka livsvillkor man har.

Milj6- och klimatnimndens grunduppdrag inom miljédvervakning och stadens
strategiska stadsplanering forvéntas ocksé bidra till att stadsmiljon utformas med
maénniskors ekologiska, ekonomiska och sociala trygghet, och 6kad jamlikhet i
livsvillkor som utgéngspunkt.

Milj6- och klimatndmndens planer for digitalisering och IT, for informationshantering
och for utveckling av kommunikation bidrar gemensamt till att erbjuda alla intressenter
oavsett bakgrund goda forutséttningar for att fa tillgang till information.

Flera projekt som drivs av miljoforvaltningen syftar till att utveckla kunskap och
losningar som ska bidra till att omstillningen &r jamlik och jamstélld.

Forvaltningen har regelbunden kontakt med huvudansvarig ndmnd som &r
kommunstyrelsen via stadsledningskontoret genom bland annat chefsnétverken for
direktorer, HR-, kommunikations- och IT-chefer. Nér det géller arbetet for att motverka
osund konkurrens och kriminell verksamhet finns ocksé ett aktivt samarbete som
stadsledningskontoret leder och dér forvaltningen deltar.

2.2.14 Goteborg stads inkop- och upphandlingsprocesser ska bli mer
effektiva och bidra till att na samtliga hallbarhetsmal.

Milj6- och klimatndmnden har under 2023 fortsatt att arbeta med att se 6ver inkdps- och
upphandlingsprocesserna for att hitta effektiva och kvalitetssidkra arbetssitt som
uppfyller stadens hallbarhetsmal. Det har under aret inneburit fokus pa att standardisera
processer, produktval och ramavtal, samt att samordna ink6p och transporter.

Arbetet med inkop- och upphandling ar kopplat till miljé- och klimatndmndens plan for
ndmndens eget bidrag till méluppfyllelse av stadens miljo- och klimatprogram 2023.

Forvaltningen samverkar med inkdps- och upphandlingsforvaltningen som ér
huvudansvarig for detta mal, via stadens nitverk for inkdp- och upphandling samt
ramavtalsgrupper.
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3.1

3.1.1

Ovrig uppfoljning till
kommunledningen

Utveckling inom personalomradet

Vasentliga personalférhallanden

2021

2022

2023

Total sjukfranvaro (%)

6,3

7,4

6,6

Forvaltningsextern
personalomséttning (%)

10

15,2

11,3

Antal arsarbetare

238,7

236

2414

Sjukfranvaro

Forvaltningen kan konstatera att utfallet av den totala sjukfranvaron for 2023 ar lagre
an tidigare ar. Sjukfrénvaron har framfor allt minskat for yrkesgrupperna registrator,
inspektor och handlaggare.

HR har kontinuerliga avstdmningar med samtliga chefer for att stodja i savél
forebyggande atgérder som i forekommande fall i rehabiliteringsprocessen.

Personalomséttning

Forvaltningen konstaterar att utfallet for personalomséttning 2023 &r 11,3 procent.
Detta &r ett lagre utfall &n foregéende ar.

Omvirldsbevakning visar att personalomsittning i intervallet fem till femton procent
i en kompetensintensiv verksamhet &r realistisk. Med anledning av detta har
forvaltningen ett malvirde pé fem till femton procent for personalomséttning. Behov
av ny kunskap maste standigt beaktas och medarbetarna behover saledes 16pande
kompetensutveckling. Samtidigt kommer nya kollegor in med andra kompletterande
kompetenser. Detta gor vara medarbetare attraktiva pa arbetsmarknaden.

Arsarbetare

Antal arsarbetare har 6kat med 5,4 jamfort med foregdende ar. Detta beror dels pa
utfall i antal arbetade timmar, en minskad sjukfrdnvaro under perioden, mindre
fordldraledighet samt att personalomséttningen har minskat.

Stadens definition av en arsarbetare dr 1 600 arbetade timmar. En anstilld som
arbetar fulltid med lite franvaro far fler rsarbetstimmar och ridknas da som mer 4n
1,0 &rsarbetare. En arsarbetare motsvarar alltsd inte en heltidsanstélld person som &r
utgangspunkten i budget.
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3.1.2 Analys av situationen inom HR-omradet

Arbetet med att genomfora miljo- och klimatndmndens plan for arbetsmiljé och
hilsa samt plan for kompetensforsorjning, med planerade 16pande aktiviteter och
atgérder, har genomforts enligt plan. Arbetet bedoms ha haft onskvird effekt, vilket
baseras bland annat pa resultatet fran medarbetarenkéten dar forvaltningen pa det
stora hela redovisar ett stabilt resultat och dessutom med en hog svarsfrekvens, 93
procent. Vidare noterar forvaltningen att sjukfranvaron &r ldgre dn foregéende éar
samt att personalomséttningen ar lagre.

I september genomfordes den arliga uppféljningen av det systematiska
arbetsmiljoarbetet tillsammans med forvaltningens skyddsombud. Uppf6ljningen
visade att arbetet bedrivs enligt intentionerna samtidigt som aktiviteter for ytterligare
forbattringar identifierades. Detta handlar om att se 6ver och utveckla stddmaterialet
till medarbetarsamtal med bland annat fokus pé fradgor om arbetsbelastning.

I september genomfordes ocksé uppfoljning av det lokala samverkansavtalet
Samverkan Goteborg tillsammans med fackliga representanter. Arbetsgivare och
fack konstaterar att mycket i samverkansarbetet fungerar och utfors med gott
samtalsklimat. Det har funnits vissa svarigheter for arbetsgivaren att halla deadlines
for att sakerstdlla att de fackliga far tillgdng till underlag i tid infor FSG:s
sammantriden, vilket kommer att &tgérdas.

Vid rekryteringar noterar forvaltningen att det fortsatt finns svarigheter att rekrytera
inspektorer och handldggare med mer &n fem ars erfarenhet inom miljétillsyn,
livsmedelskontroll samt provning och tillsyn inom alkohol- och tobaksomradena.
Detta kan pa sikt leda till en utmaning vad géller storre och komplexa provnings-,
tillsyns och kontrollarenden som kréaver erfarenhet. Olika typer av insatser pagar for
att mdta denna utmaning.

Forvaltningen gor arligen revideringar i de lagstadgade behovsutredningarna for de
kommande tre aren for att sékerstilla att det finns en god framforhallning i den
planerade verksamheten och diarunder de personella resurser som krévs for att klara
uppdraget. I detta arbete ingar ocksa att folja samhéllets utveckling och tidigt
identifiera behov av ny eller annan kompetens. En viktig forutsittning for god
kompetensforsorjning och ritt kompetens for att genomfora uppdraget och na de
uppsatta mélen &r att forvaltningen arbetar systematiskt med att identifiera eventuella
kompetensgap inom respektive avdelning. Detta gors lopande via medarbetarsamtal
och forvaltningen har fortsatt att utveckla systematik och arbetssétt. Vidare har
forvaltningen fortsatt att delta pa relevanta student- och arbetslivsmaissor i syfte att
hitta nya framtida kandidater.

Forvaltningen beddmer att det inom den kommande 3-5 arsperioden kommer att
vara en stor efterfrdgan pa medarbetare med kompetens inom milj6-, klimat- och
hilsoskyddsomradet inom sivil den offentliga sektorn som i det privata naringslivet.
Det kan komma att innebéra att forvaltningen kan fa dnnu svérare att rekrytera
passande medarbetare till befattningarna handldggare och inspektdrer framover.
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3.2

Forvaltningen har under 2023 uppdaterat rutinerna kopplat till arbetet som syftar till
att minska risken for att medarbetare och chefer inte kan sta emot otillaten paverkan
i sitt arbete. HR- respektive sdkerhetsfunktionen féljer 16pande rapporterade
héndelser som i IA dr markerade som otillaten paverkan. I varje enskilt tillfélle gors
en analys av det som rapporterats varefter atgarder identifieras och genomfors.

Ekonomisk uppfoljning

3.2.1 Analys av arets utfall
Resultatredovisning i sammandrag
mnkr Bokslut Budget Avvikelse Bokslut Bokslut
2023 2023 2022 2021
Intakter 91,6 97,2 -5,6 91,9 97,6
Kostnader -201,5 -210,1 8,6 -188,9 -186,5
Kommunbidrag 112,2 112,2 0,0 105,1 101,4
K'ommuninternt 08 07 0.1 07 13
bidrag
Resultat 3,1 0,0 3.1 8,8 13,7
Eget kapital -141 -11,0 -3,1 -19,8 -24,7
Resultatet for &ret ér plus 3,1 miljoner kronor. Forenklat sa kan 6verskottet forklaras
med att det har visat sig svart att starta upp den verksamhet som tilldelades 5
miljoner kronor i tilliggsbudgeten for utdkat uppdrag med stadens miljo- och
klimatprogram. Att intékter fran taxor och avgifter blivit lagre dn budget
kompenseras av lagre kostnader for personal, konsulter samt kommungemensamma
tjénster.
Arets resultat 6kade nimndens egna kapital till 14,1 miljoner kronor, varav hela arets
resultat pa 3,1 miljoner kronor aterredovisas till kommunstyrelsen.
3.2.2 Uppfoljning av kommuncentrala poster som hanteras genom
beslut av andra namnder
. Budgeterat -
Kommuncentral post (Belopp i tkr) Utfall Avvikelse
belopp
Klimatkontraktet 2023 700 700 0
Klimatvéaxling 2023 -7 0 -7
Klimatvaxling 2022 155 0 155
Totalt 849 700 149
Avvikelser mot budget beror pa periodisering mellan aren.
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3.3

3.4

3.4.1

Vardering av eget kapital

Det huvudsakliga syftet med ndmndernas egna kapital &r att mojliggora en langsiktig
ekonomisk flexibilitet i verksamheten sa att hastigt fordndrade forutsattningar kan
overbryggas. Miljo- och klimatndgmnden omsatte 204,6 miljoner kronor under 2023.
Enligt stadens regler for ekonomisk planering, budget och uppfoljning bér nimndens
egna kapital ligga inom intervallet nio till elva miljoner kronor. Vid utgangen av
2023 uppgick det egna kapitalet inklusive arets resultat till 14,1 miljoner kronor.

Némndens myndighetsutdvning (provning, tillsyn och kontroll enligt livsmedels-,
alkohol-, tobaks- och miljdlagstiftningarna) finansieras till stor del med avgifter
enligt faststédllda taxor. En tankbar risk ar att provnings-, tillsyns- och
kontrollavgifter av olika anledningar inte kan debiteras i budgeterad omfattning,
vilket skulle innebara att personalkostnader behover finansieras med eget kapital.
Kostnaden (16nekostnader och OH) for en &rsarbetare berdknas schablonmaéssigt till
drygt en miljon kronor. Ndmnden beddmer att det behovs en reserv pé ett par
miljoner kronor for att méta den risken.

Kostnader for intensifierad verksamhetsutveckling, inklusive 6kad digitalisering, for
att stimulera nya och effektivare arbetssatt pagar och kan komma att krava
finansiering genom ianspraktagande av eget kapital.

Den del av ndmndens uppdrag som inte dr lagstyrd kan variera dver tid, i savél
inriktning som i omfattning. For att kunna hantera dessa variationer behdver det
finnas en viss flexibilitet i forvaltningens organisation. Némnden kan komma att
behova hantera omstéllningar och kostnader som &r forenade med dessa.

Mot bakgrund av ovanstdende anser miljo- och klimatndmnden att det egna kapitalet
bor ligga pa den 6vre rekommenderade griansen, alltsa elva miljoner kronor.
Foljaktligen aterredovisar ndmnden 3,1 miljoner kronor (3 314 tkr) till
kommunstyrelsen

Uppfoljning av sarskilda beslut och uppdrag

Utvardering av system for styrning, uppféljning och kontroll

Némnden beddmer att systemet for styrning, uppfoljning och kontroll i allt vésentligt
fungerat bra. Eventuella avvikelser fran de faststidllda planerna har upptackts i ett
tidigt skede och atgérder har vidtagits for att sékerstélla att planerna kunnat
genomforas enligt plan. Bedomningen utesluter dock inte att det finns utrymme for
fortsatt utveckling och forbattring inom vissa omraden.

Kultur

Forhallningssatt, regelverk och dverenskomna arbetssétt f6ljs i det vardagliga
arbetet. Det rader ocksa ett gott kommunikativt klimat i organisationen, dér
principen om transparens och tidig och dppen dialog tillampas.

I december 2022 startade ”’Vad, hur och kulturen 2.0” som var ett initiativ som
syftade till att aterbesoka de strategiska malen, med sina delmal och Vi-dokumentet.
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Detta realiserade forvaltningen genom att arrangera tre workshops, dit alla
medarbetare bjods in. Den forsta handlade om vart uppdrag, den andra om vara
arbetssitt och den tredje om hur vi praktiserar véara forhallningssatt i vardagen.
Forvaltningsledningen har med utgangspunkt i de inspel som kom in i samband med
dessa workshops reviderat de strategiska utvecklingsmalen, och Vi-dokumentet har
ersatts med forvaltningens gemensamma tolkning av Goteborgs Stads
forhéllningssétt.

Pé forvaltningen finns en god medvetenhet om situationer dér det finns risk for
oetiskt eller odnskat beteende. Atgirder vidtas kontinuerligt for att minska risken for
att sddana situationer uppstar. Under aret har det systematiska arbetet med att
motverka otillaten paverkan fortsatt. Syftet dr bland annat att forvaltningens
medarbetare obehindrat ska kunna fatta korrekta beslut utan att utséttas for otillaten
paverkan.

Planering och uppféljning

Némnden har under 2023 fatt skriftlig information vid samtliga sammantrédden
(undantaget januari och februari) nér det géller status for verksamhetens utveckling.
Detta for att nimnden ska kunna ta sitt ansvar 1 styrningen av verksamheten. Pa
motsvarande vis har presidiet vid samtliga presidiemdten fatt muntlig information
angdende verksamhetens utveckling.

Forvaltningen har systematiska arbetssétt for att identifiera och ta hdnsyn till behov
och forvantningar hos dem verksamheten riktar sig till. Uppfoljningen fokuserar pa
det som &r vasentligt for att bedoma maluppfyllelse och forméga att utfora
grunduppdraget. Organisationen arbetar systematiskt med planering, genomférande,
uppfoljning och utveckling inom ramen for ordinarie linjeprocess och med stod fran
stodverksamhetens specialister inom de olika del omradena.

Riskbaserad styrning

Ledningen arbetar aktivt med riskhantering och har sammanstallt en samlad riskbild,
som ocksa beskriver hur riskerna ska hanteras. Utifran den samlade riskbilden med
identifierade atgérder har en intern kontrollplan tagits fram och tillimpats.

Genomford tillsyn och kontroll dr ocksé riskbaserad dér risker kopplade till
ménniskors hélsa och miljon ar avgérande for hur tillsynen och kontrollen planeras
och genomfors.

Riskbedémningar gors ocksé i samband med organisationsfordndringar. Fokus ar da
pa savil verksamhetsrisker som pé arbetsmiljorisker. Samtliga riskbedémningar
kompletteras med en analys och en dtgirdsplan.

Atgérder och férbéttringsarbete

Avvikelser och brister hanteras utan dréjsmal. I forbattringsarbetet analyseras brister
och problem for att forsta och atgérda grundorsaken till att de uppstétt.
Forbéttringsarbete och verksamhetsutveckling bedrivs bland annat utifrdn behov och
upplevelser hos dem verksamheten riktar sig till.
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Lardomar fran 2023

Forvaltningens verksamhet genomfor olika kontroller av lagefterlevnad och hanterar
avvikelser inom respektive ramverk. Riskerna ar av varierande grad for olika delar
av verksamheten. For att sédkra god intern kontroll behover det 16pande utvérderas
vilka omraden som ska kontrolleras och hur kontrollerna systematiskt ska
genomforas. Detta har forvaltningen identifierat som en risk for verksamheten i
ndmndens samlade riskbild och internkontrollplan for 2024. Atgirder och
kontrollaktiviteter dr likasa planerade.

3.4.2 Brukar-/kundorienterad kvalitetsledning

Milj6- och klimatndmnden har under 2023 arbetat vidare med att forbéttra
foretagsklimatet inom ramen for ndmndens ansvar. Det vill sdga inom prévning,
tillsyn och kontroll till gagn for méanniskors héilsa och miljon.

Foretagsklimat handlar bland annat om formaga hos offentlig sektor att utvecklas i
takt med samhéllets utveckling och utifran verksamhetsutovarens behov. Tillitsfulla
relationer driver utvecklingen framat genom att skapa ansvarstagande at bada hall.

Med denna kunskap som grund har atgéarder och aktiviteter genomforts som utgatt
frén foljande:

e En tillitsfull innovationskultur med kunden i fokus

e En god fortroendefull dialog

o Ett starkt ledarskap och medarbetarskap

o Effektiva handlaggningsprocesser

e Ett langsiktigt arbete med foretagsklimatet — ett gemensamt ansvar

Genom Insiktsmétningen far miljé- och klimatndmnden kontinuerligt uppgifter om
kundernas upplevelser av forvaltningens kvalitet. Métningen ger ett N6jd kund-index
(NKI) for serviceomradena Livsmedel, Milj6 och Servering. Genom att f6lja dessa
kvantitativa métningar arligen far forvaltningen en god kéinnedom om malgruppernas
upplevelser av kvalitetsbrister och mgjlighet att agera pa dem.

Pa forvaltningen arbetar framst kvalitetssamordnarna med att folja kvalitetsutveckling
och foresla och implementera atgérder for att hoja kvaliteten systematiskt i
verksamheterna. I det uppdraget ingar att analysera resultaten fran Insiktsméatningen
och anvinda det i ett systematiskt forbattringsarbete.

For att fordjupa kunskapen om kundernas upplevelser har myndighetsavdelningarna
med hjélp av externa konsulter genomfort anvéndarresor. De har avrapporterats i
gedigna rapporter som har bade bekriftat och gett en rad nya insikter. Insikterna och
den kunskap de gett kommer att anvéndas framat for att forbéttra kvaliteten inom
provning, tillsyn och kontroll pd myndighetsavdelningarna och den samverkan som
sker med dem vi r till for. Genom exempelvis workshops och andra gemensamma
larmoten forankras och sprids kunskapen i organisationen.
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3.4.3

Forvaltningen deltar ocksé i kontinuerliga branschdialoger med relevanta
branschorganisationer inom till exempel besdksniringen (restaurang och hotell) samt
en rad storre verksamheter inom miljéomradet. Dessa tillfdllen ger ocksa inspel och
Okar kunskapen om vad kunden har for behov s att forvaltningen kan utveckla sina
arbetsprocesser pa ett passande sitt.

En metodik for analys av erfarenheter inom provning, tillsyn och kontroll har tagits
fram och implementerats. Metodiken mojliggor for forvaltningen att systematiskt
analyserar problem for att forstd grundorsaken till att de uppstétt samt sétta in rétt
atgirder som ger bast nytta for dem verksamheten riktar sig till.

Pa vilket satt har namnden begransat uppgifter inom bland
annat administration, ledningsarbete och
konsultanvandning?

Under hosten 2021 gjordes en 6versyn av forvaltningens utbud av administrativt stod
(verksamhetsstod) till kirnverksamheten. Oversynen syftande till att sikerstilla att
det administrativa stodet kompetensmaéssigt och kvantitativt ska vara vl anpassat till
karnverksamhetens behov och att stodet har effektiva och kvalitetssdkrade arbetsstt.
Stodet ska ocksé aktivt driva och samordna ett 16pande forbattringsarbete till stod for
karnverksamheten. Organisationen av det administrativa stodet ska bidra till en 6kad
grad av flexibilitet och robusthet nér det géller det stod som kan levereras. Resultatet
av utredningsarbetet pekade pa ett behov av att samla allt administrativt stod i
verksamhetsstddet, och inte ldngre ha vissa funktioner i kdrnverksamheten. Malet
med detta ér att sdkerstélla att medarbetarna i kdrnverksamheten kan fokusera pa sitt
grunduppdrag, och att alla far det administrativa stod som de behover.
Utredningsarbetet pekade ocksé pé behov for en omorganisation av
verksamhetsstddet till fyra stddavdelningar som samlat har ett stérre ansvar dn
tidigare att stotta kdrnverksamheten administrativt.

Under 2022 och 2023 har arbetet fortsatt med att hitta 4nnu effektivare arbetssitt,
erbjuda ett vl anpassat chefsstod (goda organisatoriska forutséttningar for cheferna)
och ett starkt fokus pé att minska det samlade administrativa arbetet. Har kan
ndmnas att ett utredningsarbete har genomforts kring forvaltningens samlade
administrativa tjansteerbjudande. Detta resulterade i ett antal mindre fordndringar i
flera av de olika administrativa tjansteerbjudanden som forvaltningen har, mest inom
ramen fOr drendehanteringen och det verksamhetsnéra stodet. Samtliga forédndringar
med syfte att ha effektiva och kvalitetssékrade arbetssitt.

Milj6- och klimatndmndens planer for digitalisering och IT, for
informationshantering och for utveckling av kommunikation bidrar dessutom
gemensamt till att sdkerstélla att forvaltningen styrs transparent och resurseffektivt.

Vid samtliga anstéllningar av personer som arbetar med administration och ledning
ar forvaltningen mycket restriktiv och en nyanstéllning krdver godkidnnande av
overordnad chef. Anvéndande av konsulter till administrativa arbetsuppgifter
forekommer i ringa omfattning. Forvaltningen beddmer dock att nér det ar
andamélsenligt bor kérnverksamheten ocksa fortséttningsvis upphandla
konsulttjanster till specifika tidsbegransade specialistuppdrag.
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Det dr mycket svart att uppskatta effekten av detta effektiviseringsarbete i antal
kronor. Forvaltningens verksamhet vixer samtidigt som stodavdelningar och
forvaltningsledning har relativt konstant bemanning. Andel arsarbetare i dessa delar
av verksamheten jimfort med total bemanning har ddrmed sjunkit (2023: 26,1
procent, 2022: 26,9 procent och 2021: 27,0 procent). Till exempel har bemanningen
pa kommunikation reducerats med en arsarbetare infor 2024. Justering till det
aktuella behovet av stod sker kontinuerligt for att kirnverksamheten ska kunna
bedriva sin verksamhet effektivt. Darmed uppnés en god effektivitet for hela
forvaltningen och en god bas for att fortsétta utveckla arbetssitt i bade
karnverksamhet och administration.
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Bokslut

4.1 Sammanfattande analys
Resultatet for aret dr plus 3,1 miljoner kronor. Forenklat sa kan 6verskottet forklaras
med att det har visat sig svart att starta upp den verksamhet som tilldelades 5
miljoner kronor i tilliggsbudgeten for utdkat uppdrag med stadens miljo- och
klimatprogram. Att intdkter fran taxor och avgifter blivit lagre d4n budget
kompenseras av lagre kostnader for personal, konsulter samt kommungemensamma
tjénster.
Arets resultat kade nimndens egna kapital till 14,1 miljoner kronor, varav hela &rets
resultat pa 3,1 miljoner kronor aterredovisas till kommunstyrelsen.
4.2 Resultatrakning
Belopp i tkr Bokslut Budget _ Bokslut Bokslut
2023 2023 | Avvikelse 2022 2021
Intakter
Taxor och avgifter 82 879 89 358 -6 479 75 860 67 635
Bidrag 5678 6 921 -1 243 13 369 28 855
Forsaljning av tjanster 3003 924 2079 2682 1084
Summa intékter 91 560 97 203 -5 642 91 911 97 573
Kostnader
Personalkostnader -163 857 | -168 046 4189 | -152029 | -150 924
Lokaler,
fastighetsservice och
energi -7 149 -7 178 29 -7 104 -8 838
Kop av entreprenad och
tjanster -21 918 -26 526 4 608 -19 572 -17 713
Ovriga
verksamhetskostnader -8 572 -8 363 -209 -10 165 -9 042
Summa kostnader -201 495 | -210 113 8618 | 188870 | -186 518
Nettokostnader -109 935 | -112910 2975 -96 959 -88 943
Kommunbidrag 112 210 112 210 0 105 100 101 390
Kommuninterna bidrag 849 700 149 685 1290
Resultat 3124 0 3124 8 825 13738
Taxor och avgifter
Arets intékter frén taxor och avgifter blev 7,0 miljoner kronor hégre jimfért med
foregéende ar, men 6,5 miljoner kronor lagre dn budget. Kostnadstidckningsgrad blev
for avdelningen for milj6tillsyn 51,3 procent (54,8 procent for 2022) och for
avdelningen for livsmedelskontroll och tillstand 70,1 procent (67,4 procent for
2022). Sammantaget for de tva avdelningarna med provning, tillsyn och kontroll,
ticktes kostnaderna till 59,9 procent av intékter vilket dr p4 samma niva som for
2022.
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Bidrag

Bidrag uppgick till sammanlagt 5,6 miljoner kronor, vilket bestér av bidrag fran
Energimyndigheten for ndimndens energi- och klimatradgivning,
arbetsmarknadsbidrag samt olika projektbidrag.

For 2023 &r bidragsintéikterna 1,2 miljoner kronor ldgre 4n budget. Det beror i
huvudsak pa att intdkterna for projekt foljer kostnaderna och att utfallet for
kostnaderna blivit ldgre d4n budgeterat for aret. Jamfort med foregédende ér &r bidrag
7,7 miljoner kronor lagre. Forklaringen ér att nimnden under 2023 ej mottagit
statligt bidrag for tillsyn av tillfalliga smittskyddsatgirder pa serveringsstéllen.
Under 2022 var detta statliga bidrag 6,4 miljoner kronor.

Férséljning av tjénster

Forsdljning av tjanster har varit 2,1 miljoner kronor 6ver budget. Det beror dels pa
att bidrag till forbéttrat foretagsklimat blivit hogre n budgeterat. Dessutom har
forvaltningen fakturerat de kommuner som férvaltningen haft avtal om samverkan
med avseende handldggning och tillsyn enligt alkohollagen och lagen och tobak och
liknande produkter, for kostnader som inte varit avgiftsfinansierade.

Personalkostnader

Personalkostnaderna uppgick till 163,9 miljoner kronor. Det 4r 4,2 miljoner kronor
lagre d4n budget men 6kning med 11,8 miljoner kronor (7,2 procent) jamfort med
2022. Personalvolymen har 6kat med 5,4 arsarbetare (2,2 procent).
Personalomkostnadspéldgg (PO) okar kraftigt med drygt 5 procentenheter till 44,53
procent pa grund av stadens hogre kostnader for tjanstepensioner.

Ovriga kostnader

Kostnader for lokaler, fastighetsservice och energi foljer budget val och ar pa
foregdende ars niva. Samtidigt kan konstateras att for 2022 och 2023 har kostnaderna
tillfalligt varit pa en lagre niva pa grund av ldgre kostnader for evakueringslokaler.

Kop av entreprenad och tjénster dr 4,6 miljoner kronor under budget, vilket beror pa
lagre kostnader for konsulter samt kommungemensamma tjanster.

Ovriga verksamhetskostnader ligger nira budget.

Kommunbidrag och kommuninterna bidrag

Kommunbidraget inkluderar kompletterande budget beslutad av kommunfullméktige
2023-03-23, § 22 0216/23. D4 tilldelades miljo- och klimatndmnden 2,5 miljoner
kronor for kompensation av tidigare kommunfullmiktigebeslut géllande tillsynstaxa
for bland annat tobaksforsdljning, samt 5 miljoner kronor for att finansiera det
utokade uppdraget med stadens milj6- och klimatprogram.

Det kommuninterna bidraget bestar av medel till arbetet med klimatkontraktet.
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5.1

Styrinformation till namnden

Oversiktlig ekonomisk uppfdljning per

o
verksamhetsomrade
Resultat Budget . Resultat Resultat
LY 2023 2023 | Avvikelse 2022 2021
Namnden -114 0 -114 153 -2
Livsmedelskontroll 1364 0 1364 -1 708 6 863
och tillstand
Miljtillsyn -2 936 0 -2 936 -932 -810
Stadsmiljé 4718 0 4718 5395 1510
Ledning och stod 91 0 91 5916 19 902
Summa 3124 0 3124 8 825 13 738
Némnden

Arvoden samt kostnader for resor och méten har varit hogre dn budgeterat for aret.
Bland annat var politikerutbildningen som genomfordes under varen
underbudgeterad. Generellt sa kan ndmndens kostnader for arvoden, resor och
representation skilja mellan aren. Samlat har nimnden for 2023 haft kostnader pé
114 tusen kronor éver budget.

Livsmedelskontroll och tillstand

For avdelningen for livsmedelskontroll och tillstdnd ar det ekonomiska resultat for
2023 drygt 1,3 miljoner kronor hogre d4n budget. Avgiftsintékterna har varit 2,8
miljoner kronor lagre &n budgeterat men det vigs upp av ldgre personal- samt Gvriga
verksamhetskostnader. Overskottet motsvarar 1,9 procent av avdelningens samlade
intékter och bidrag. Se dven avsnitt 2.1.1.1 ovan for information om utveckling av
avdelningens verksambhet.

De ldgre avgiftsintékterna beror bland annat pé att férre tillstindsansdkningar dn
budgeterat har kommit in for alkohol- och tobaksomradena. 2023 var det forsta aret
med efterhandsdebitering inom livsmedelskontrollen, varfor intdkterna var svéra att
bedoma pa forhand och utfallet blev nagot lagre dn budgeterat. Intdkterna har ocksa
reducerats med cirka 300 tusen kronor jaimfort med budget pa grund av korrektion av
felaktigt uppréknad timavgift for livsmedelstillsyn.

Personalkostnaderna har varit 2,7 miljoner kronor ldgre dn budget. Av detta beror
cirka 1,2 miljoner kronor pé vakanser tillstdndsenheten, som i sin tur beror pa hog
personalomsittning under aret. Resterande 1,5 miljoner kronor beror primért pa légre
personalkostnader pa grund av att livsmedelskontrollen under aret 16pande har
anpassat personalstyrkan till effekterna av den nya riskklassningsmodellen, som i
praktiken innebér farre kontroller. Vid personalavgangar har erséttare inte ersatts
fullt ut och personal har flyttats frén livsmedelskontrollen till tillstdndsenheten.

Konsultkostnader och dvriga verksamhetskostnader har varit nira 0,9 miljoner
kronor ldgre &n budget.
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Miljétillsyn

For avdelningen for milj6tillsyn dr det ekonomiska resultat for 2023 drygt 2,9
miljoner kronor lagre &n budget. Légre avgiftsintéikter och hdgre personalkostnader
vags 1 viss man upp av intdkter for projektmedel samt ldgre 6vriga
verksamhetskostnader. Underskottet motsvarar 4,1 procent av avdelningens
samlade intdkter och bidrag. Se dven avsnitt 2.1.1.2 ovan for information om
utveckling av avdelningens verksambhet.

Intdkterna har varit knappt 3,7 miljoner kronor légre &n budgeterat, men 1,7
miljoner kronor hogre &n for foregdende ar. Bakgrunden &r att farre
ansOkningsérenden &n forvéntat har kommit in samt att avgifter for ett fatal
tillsynsobjekt har fallit bort eller omklassats och dérmed fétt lagre avgift. Intdkterna
har ocksé reducerats med cirka 530 tusen kronor jaimfort med budget pa grund av
korrektion av felaktigt uppraknad timavgift for tillsyn enligt miljobalken.

Avdelningens verksamhet ar fordelad pa manga tillsynsomraden, vilket gor att sma
interna eller externa fordndringar kan paverka produktion och ekonomi negativt.
Ett konkret sddant exempel 4r om den héndelsestyrda tillsynen avviker markbart
frén verksamhetsplanen.

Projektmedel till arbete for forbéttrat foretagsklimat har medfort 1,2 miljoner
kronor hogre intékter dn forvéntat.

Personalkostnaderna har varit 0,8 miljoner kronor hogre én budgeterat pa grund av
14g personalomsittning. Ovriga kostnader har varit 0,3 miljoner kronor ligre 4n
budgeterat.

Stadsmiljé

For avdelningen for stadsmiljo &r det ekonomiska resultat for 2023 drygt 4,7
miljoner kronor hogre &n budget. Bakgrunden till 6verskottet ar i huvudsak att det
har visat sig svart att starta upp den verksamhet som avsags i tilldggsbudgeten pa 5
miljoner kronor (kommunfullméktige 2023-03-23, § 22 0216/23 punkt 12).
Overskottet motsvarar 7,5 procent av avdelningens samlade intikter och bidrag. Se
dven avsnitt 2.1.1.3 ovan for information om utveckling av avdelningens
verksamhet.

Intdkter fran den externt finansierade projektverksamhet har varit 0,9 miljoner
kronor lidgre dn budgeterat pd grund av hur projektverksamheten bedrivs och
fordelas mellan aren.

Personalkostnaderna har varit 1,9 miljoner kronor lagre &n budgeterat. Detta pé
grund av att avdelningen inte har rekryterat i full utstrackning for att nyttja de
medel som ndmnden tilldelades i tilldiggsbudgeten. For att bygga upp den kapacitet
som krévs for att driva omstéllning inom klimat och milj6 krivs en langsiktighet
som innebér att personal med den kompetens som kravs kan rekryteras. Detta
kraver 1 sin tur att férvaltningen kan erbjuda anstéllningar tills vidare, vilket bara
varit mojligt 1 viss grad. Detta pa grund av att det under ret fram till budget for
2024 beslutades har varit osékerhet kring finansiering via kommunbidraget
kommande ar.

Kostnader for konsulttjénster har varit 3,6 miljoner kronor ldgre dn budgeterat. Det
har visat sig vara svart att upphandla konsulter i tillrdcklig grad med medel fran
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5.2

tillaggsbudgeten, eftersom konsulter med den kompetens som behovs inte varit

tillgéingliga med kort varsel. Ovriga kostnader har varit 0,2 miljoner kronor ligre
dn budgeterat, vilket framst beror pa att kostnader for deltagande i vattenrad varit

lagre &n budgeterat.

Ledning och stédavdelningar

For ledning och stddavdelningarna ligger det ekonomiska resultatet for 2023 pa
knappt 0,1 miljoner kronor 6ver budget. Under éret har kostnader i samband med
aterflytt och ombyggnation av forvaltningens lokaler pa Karl Johansgatan 23 varit
hogre én budgeterat. Det har kompenserats fullt ut av ldgre kostnader &n budgeterat
for IT samt kommungemensamma tjanster. Se dven avsnitt 2.1.1.4 ovan for
information om utveckling verksamheten for ledning och stddavdelningar.

Intern kontroll

Risk

Atgarder

Resultat av kontroll och analys

HR

1. Férvaltningen
klarar inte att
bemanna organisa-
tionen med ratt
och/eller tillracklig
kompetens att utféra
sina uppdrag utifran
férutsattningarna pa
dagens arbets-
marknad.

Genomféra Plan
for kompetens-
férsorjning 2023.
Aktiviteter genom-
fors systematiskt
Over aret samt vid
behov genomfors
riktade aktiviteter i
syfte att sakerstélla
ratt kompetens till
férvaltningens
uppdrag med

Den interna kontrollen for 2023 visade att
planerade atgarder genomférts inom ramen for
genomférande av ndmndens plan fér kompetens-
forsorjning. Analys av relevant statistik visar att
genomforda atgarder har haft effekt genom att
forvaltningen i stort sett har klarat att sakerstalla att
det finns personal med den kompetens som kravs.

Risken ar fortfarande aktuell gallande behovet av
att rekrytera in seniora handlaggare och inspek-
torer. Likasa visar effekterna av den férhallandevis
stora personalomséattningen av handlaggare inom

medarbetare och
chefer riskerar att
utsattas for otillaten
paverkan som
resulterar i att beslut,
prioriteringar eller
arbetssatt paverkas.

Goteborgs Stads
handlingsplan for
att motverka
férekomst av
tystnadskultur.

hansyn till alkohol och tobak under 2023 behovet av att ha en
utmaningar pa effektiv kompetensférsorjningsplan.
arbetsmarknaden
med brist pa Risken ingar i namndens samlade riskbild och
kompetent internkontrollplan fér 2024 dar riskvardet har
personal. beddmts vara lagre jamfért med 2023.

2. Forvaltningens Genomféra Den interna kontrollen fér 2023 visade att

planerade atgarder genomférs inom ramen for
genomférande av Goteborgs Stads handlingsplan
for att motverka forekomst av tystnadskultur.

Analys och kontroll av relevant statistik, s& som
antal handelser i IA samt resultat i medarbetar-
undersOkningen, visar att atgarderna har effekt.
Medarbetare och chefer utsatts for otillaten
paverkan men det paverkar inte deras besluts-
fattande. Samtidigt bedomer férvaltningen behovet
av att fortsatta arbeta med aktiviteter som 6kar
kunskap och medvetenhet om fragan hos chef och
medarbetare som fortfarande aktuellt.

Risken ingar i namndens samlade riskbild och
internkontrollplan fér 2024. Den har brutits ner i tva
typer av risker for att tydligare kunna hantera
riskens sannolikhet, konsekvenser och planerade
atgarder.
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Ekonomi

3. Felaktig hantering
av leverantors-
fakturor, 16neut-
betalningar, kund-
fakturor och
bokféringsorder.

Sakerstall att
reglerna for attest i
Goteborgs Stad ar
kanda och fdljs.
Genomfoér I0pande
kontroller i
ekonomi- och
I6neprocesserna.

Den interna kontrollen for 2023 visade att
planerade atgarder genomférs. Forvaltningen
utdvar systematisk intern kontroll inom
ekonomiprocesserna.

Infér 2024 ars riskhantering beddéms risken som
mindre sannolik men kan innebéara kannbara
konsekvenser. Risken ingar darfér i namndens
samlade riskbild och internkontrollplan fér 2024.

4. All prévning, tillsyn
och kontroll som ska
debiteras blir inte
debiterad.

Sakerstall att
debiteringsrutinera
ar kanda och foljs.
Kontroll av att
debiteringsposter
skapas och
godkanns efter
avslutad prévning,
tillsyn och kontroll.

Den interna kontrollen for 2023 visade att
planerade atgarder genomforts i form av chefernas
kontinuerliga uppféljning av debiteringsarbetet pa
grupp- och individniva.

Andra genomfdrda atgarder beddms ha énskad
effekt men ar annu inte tillrackliga. Risken for att
forvaltningen inte debiterar fullt ut den arbetstid
som har lagts ned &r fortfarande aktuell. Det finns
andra faktorer i omvarlden som kan paverka utfallet
trots férvaltningens riskhantering.

Risken ingar saledes i nAmndens samlade riskbild
och internkontrollplan fér 2024.

5. Tillsyn och kontroll
gors inte i planerad
omfattning vilket far
till foljd att intakter
uteblir.

Fortsatt utveckling
av planerings- och
uppféljnings-
processerna.
Fortsatt fokus pa
effektiv uppfdljning
och Iépande gora
justeringar
baserade pa de
observationer som
gors. Avstamning
mot produktions-
planer och budget.

Den interna kontrollen for 2023 visade att
planerade atgarder genomférs i form av
kontinuerliga uppféljningar av produktionen och
produktionsmalen gentemot budgeten. Detta har
genomforts pa bade aggregerad avdelningsniva
och pa individuell medarbetarniva.

Andra genomférda atgarder bedéms ocksa ha haft
Onskad effekt. Inom miljétillsynsverksamheten, som
ar mer diversifierad och specialiserad an
livsmedelskontrollverksamheten, utgér férandringar
i produktionen som exempelvis resursforflyttningar
ett sarbart moment. Detta ar ett identifierat som ett
utvecklingsomrade dar arbete pagar.

Det finns andra faktorer i omvarlden som
exempelvis férseningar i teknikleveranser,
Overgang fran arsavgifter till efterhandsdebitering
och ovantade férandringar i handelsestyrd prévning
och tillsyn som kan paverka utfallet trots
forvaltningens riskhantering. Risken ingar darfor i
namndens samlade riskbild och internkontrollplan
for 2024.

Ink6ép och upphandling

6. Brister i inkOps-
och upphandlings-

Séakerstall att
rutiner och riktlinjer

Den interna kontrollen for 2023 visade att
planerade atgarder genomférs. Stadens

processen. ar kanda och foljs. standardiserade process "Bestallning till betalning"
Genomfér I0pande efterfoljs. Avtal och leverantérer f6ljs upp I6pande.
kontroller i inkdps- Forvaltningen utdvar systematisk intern kontroll
och upphandlings- inom inkdp- och upphandlingsprocessen.
processen.
Under planering av 2024 ars riskhantering har
risken bedémts som mindre sannolik men den kan
fortfarande innebéara kdnnbara konsekvenser.
Risken ingar darfor i namndens samlade riskbild
och internkontrollplan fér 2024.
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Arende- och informationshantering samt personuppgiftsbehandling

7. Bristerii
informationssakerhet
en och att person-
uppgifter hanteras
felaktigt i den dagliga

Fortsatt
genomférande av
planerade
aktiviteter, som att
identifiera,

Den interna kontrollen for 2023 visade att bade
planerade och nya atgarder har genomforts.
Samtliga planerade aktiviteter finns i planen for
informationshantering 2023-2025.

verksamheten. kartlagga och Arbetet med att forebygga och minska riskerna
informationsklassa kopplade till férvaltningens informationshantering ar
informationstillgdng | omfattande, komplext och langsiktigt. Det ar svart
ar. Systematiskt att beddéma exakt vilka effekter atgarderna ger pa
arbete med att kort sikt. Ansvariga kan konstatera en tydligare
kontrollera att styrning och en 6kad medvetenheten kring
personuppgifter informationshantering vilket kan antas ha lett till att
hanteras korrekt. risker férbyggs och minskar.
Under planering av 2024 ars riskhantering har
risken beddmts som lagre (fran ett riskvarde pa 16
till ett pa 9) men risken ar fortfarande en av
forvaltningens hogsta risker fér verksamheten.
Risken ingar darfér i namndens samlade riskbild
och internkontrollplan fér 2024, med uppdaterad
beskrivning och nya atgarder.
IT

8. Driftsproblematik i
forvaltningsspecifikt
IT-system hindrar
genomférandet av
verksamheten och
forsvarar
tillgangligheten till
informationen.

Genomféra
effektiva tester
innan produktions-
sattning och
standigt forbattra
systemet

Den interna kontrollen fér 2023 visade att planerad
atgard genomforts i form av systematisk testning
for att upptécka fel och brister som kan orsaka
driftsproblematik vid produktionssattning. Atgérden
beddms ha dnskad effekt och bidrar till att risken
minimeras.

Forvaltningen utdévar bade ordinarie testning och
intern kontroll inom IT-omradet utanfér den
samlade riskbilden. Under planering av 2024 ars
riskhantering har risken omvarderats till att inte
vara aktuell for nAmndens samlade riskbild och
internkontroll for 2024.

Myndighetsutévning inom livemedelsomradet, milj6- och halsoskyddsomradet samt alkohol-

och tobaksomradet

9. Verksamheter
som kontrolleras
féljer inte vara beslut
pa grund av att var
kommunikation i
samband med beslut
ar otydlig eller pa
grund av att juridiska
verktyg nyttjas pa
ratt satt.

Genomfora en
dversyn av hela
beslutsprocessen
och identifiera vilka
delar som behover
utvecklas for att
mojliggora for
verksamheterna att
folja vara beslut.

Den interna kontrollen fér 2023 visar att planerad
atgard genomforts via kvalitetssamordnares
granskning och stéd vid beslutskrivningar och
dverprévningar. Atgarden beddms ha dnskad effekt
och bidrar till att risken minimeras inom
livsmedelskontroll. Inom alkohol- och tobaks-
omradet bedoms atgarden ge effekt men den ar
begransad pa grund av det férandrings- och
utvecklingsarbete som pagar inom det
verksamhetsomradet.

Risken ingar darfér i namndens samlade riskbild
och internkontrollplan fér 2024, med nya atgarder
som identifierades under 2024 ars planering av
riskhantering.

10. Tillsyn och
kontroll gors inte i
planerad omfattning
vilket medfér milj6-
och hélsorisker.

Fortsatt fokus pa
effektiv uppfdljning
och I6pande gora
justeringar
baserade pa de
observationer som
gors. Avstamning
mot produktions-
planer och budget.

Den interna kontrollen for 2023 visade att
planerade atgarder genomférts. Dels i form av
kontinuerliga uppféljningar av produktionen och
produktionsmalen gentemot budget. Detta
genomférs pa bade aggregerad avdelningsniva och
pa individuell medarbetarniva. Det har genomforts
prioriteringar inom tillsyn och kontroll for att
minimera risker och konsekvenser fér dem vi ar till
for, nar sa behdvs. Atgarderna bedéms ha énskad
effekt och bidrar till att risken minimeras.
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Under planering av 2024 ars riskhantering har
risken och dess riskvarde omvarderats till att inte
vara aktuell for namndens samlade riskbild och
internkontroll for 2024.

Driva och samordna stadens arbete inom den ekologiska dimensionen av hallbar utveckling

11. Foérvaltningens
inspel och paverkan i
planprocessen nar
inte tillrackligt
kraftfullt ansvariga
forvaltningar i staden

Vidareutveckla
dialogen med de
nya férvaltningarna
som arbetar med
stadsutveckling, for
att identifiera hur
och nar
férvaltningen pa
basta satt kan delta
i processen for att
tillgangliggora var
kunskap och
perspektiv sa
effektivt som
mojligt

Den interna kontrollen fér 2023 visade att planerad
atgard genomforts i form nya dialogformer med
ansvariga stadsutvecklingsforvaltningar. Atgarden
beddms ha dnskad effekt. Relevanta inspel fran
berdrda ansvariga har hjalpt forvaltningen att
justera sina arbetssatt.

Under planering av 2024 ars riskhantering har
risken och dess riskvarde omvarderats till att inte
vara aktuell for namndens samlade riskbild och
internkontroll fér 2024.
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6.1

6.1.1

Redovisning av namndens
uppdrag

Nedan redovisar forvaltningen ndmndens uppdrag i en kortfattad form.
Utgangspunkter for bedomningen (pagéaende eller avslutat) och den kortfattade
redovisning som ges &r dels den information som finns om respektive uppdrags
strategi och genomforande i ndmndens budget for 2023 samt i ndimndens
verksamhetsplan for 2023, dels det arbete som genomforts under aret.

For de uppdrag som riktats till ndmnden fran kommunfullméktige (kapitel 6.1) s& har
stadsledningskontoret gjort en bedomning av hur dessa bor aterredovisas till
kommunfullmédktige. Det finns tre kategorier for aterredovisning - som ett enskilt
drende, som ett samlingsidrende dér flera uppdrag kan slutredovisas samtidigt, eller
som en checklista, dir forvaltningen i tjansteutlétandet till delarsrapport eller
arsrapport kort motiverar bedémningen for varfor uppdraget bor forklaras som
fullgjort. Forvaltningen har f6ljt denna rekommendation vilket bland annat innebér
att sju uppdrag finns aterredovisade via checklista (se tjdnsteutlatandet) och
ytterligare tva uppdrag dterredovisas i form av ett samlingsdrende vid ndmndens
sammantride den 13 februari 2024. De uppdrag som &nnu inte ar klara att
slutredovisas till kommunfullméktige rapporteras nedan som pagaende.

For de uppdrag som dr namndens egna uppdrag (kapitel 6.2) s& har forvaltningen
valt att foreslé att samtliga uppdrag forklaras som fullgjorda (avslutade) vid
arsskiftet 2023/2024. Bakgrunden é&r att de har genomforts enligt verksamhetsplanen
for 2023 och darmed ska anses som fullgjorda for det aret. Detta trots att den
absoluta merparten av dem fortsitter under 2024, med en verksamhetsplan anpassad
for innevarande ar.

Uppdrag fran kommunfullmaktige och
kommunstyrelse riktade till namnden

Miljo- och klimatnamnden far i uppdrag att samordna
stadens arbete med EU-kommissionens Overenskommelse
om Grona Stader — Green City Accord.

& KF/KS - Uppdrag utanfor budgetbeslut 2021

Status och kommentar
(> Pagéende
Uppdraget ar genomfort enligt verksamhetsplanen.

Uppdraget tilldelades milj6- och klimatndmnden av kommunfullmiktige 2021 och ar
av kontinuerlig karaktér. Uppdraget kommer dérfor att fortsétta under 2024.
Forvaltningen foreslar séledes att uppdraget for 2023 forklaras fullgjort for 2023 i
samband med denna &rsrapportering.
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6.1.2

6.1.3

6.1.4

Miljo- och klimatnamnden far i uppdrag att effektivisera
handlaggningstiden inom Tillstandsenheten genom att
bland annat drastiskt minska antalet kompletteringar
kopplade till tillstandshandlaggningen.

& KF/KS - Uppdrag utanfor budgetbeslut 2022

Status och kommentar
(> Pagéende

Uppdraget har inte kunnat genomforas fullt ut under 2023. Uppdraget kommer
darfor att fortsétta 2024 och ingar som eget uppdrag i ndmndens budget 2024.

Miljo- och klimatnamnden far i uppdrag att fortsatta leda
arbetet med att ta fram en stadenodvergripande
miljodvervakningsplan for att bemota miljo- och
klimatprogrammets behov.

& KF/KS - Uppdrag inom budgetbeslut 2022

Status och kommentar

v Avslutad

Uppdraget slutredovisades for nimnden den 20 juni 2023 § 130, och forklarades
fullgjort i kommunfullmaktige den 23 november 2023.

Miljo- och klimatnamnden far i uppdrag att folja upp

Goteborgs Stads energiplan 2022-2030 i enlighet med vad

som framgar i planen.

& KF/KS - Uppdrag utanfor budgetbeslut 2022

Status och kommentar
(> Péagaende

Uppdraget ar genomfort enligt verksamhetsplanen. Uppfoljning av malen i

energiplanen sker inom ramen for maluppfyllelse av mal och delmal 1 Goteborgs

Stads miljo- och klimatprogram 2021-2030, och é&r integrerad som en del av
uppdraget ”Driva och samordna genomforandet av Goteborgs Stads energiplan”.

Resultatet av denna uppfdljning redovisades pa ndmndens sammantréde den 20 juni

2023 § 131.

Uppdraget ar av karaktdren uppdrag enligt namndens reglemente och

myndighetsstyrande lagstiftning och kommer darfor att fortsatta ocksa under 2024,
som en delméngd av uppdraget ’Driva, samordna och f6lja upp genomforandet av
Goteborgs Stads energiplan”. Forvaltningen foreslar darfor att uppdraget for 2023

forklaras fullgjort for 2023 i samband med denna &rsrapportering.
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6.1.5 Miljo- och klimatnamnden far i uppdrag att implementera en
e-tjanst som mojliggor effektivisering av
tillstandshandlaggningen genom automatisering, i syfte att
korta handlaggningstiderna, minska kostnaderna samt gora
ansokningsprocessen enklare for foretagarna. Intraservice
ska bista i arbetet.

R KF/KS - Uppdrag utanfor budgetbeslut 2022

Status och kommentar

(> Péagaende

Uppdraget har inte kunnat genomforas fullt ut under 2023. Uppdraget kommer
dérfor att fortsétta 2024 och ingar som eget uppdrag i ndmndens budget 2024.

6.1.6 Miljo- och klimatnamnden far i uppdrag att tillsammans med
Business Region Goteborg AB och o6vriga berdrda aktorer
utreda hur arbetet med lokala livsmedelsproducenter kan bli
mer sammanhallet och effektivt.

& KF/KS - Uppdrag utanfor budgetbeslut 2022

Status och kommentar

v Avslutad

Uppdraget ar genomfort enligt verksamhetsplanen.

Forvaltningen slutredovisar drende i ett sé kallat samlingsdrende, som presenteras for
niamnden pa ndmndens sammantride den 13 februari 2024. I detta drende foreslar
forvaltningen att nimnden ska foresld kommunfullmiktige att forklara uppdraget
fullgjort.

6.1.7 Miljo- och klimatnamnden far i uppdrag att vara radgivande
till de bidragsgivande namnderna avseende bidrags-
ansokningar som inkluderar den ekologiska dimensionen.
& KF/KS - Uppdrag utanfor budgetbeslut 2022
Status och kommentar
v Avslutad
Uppdraget ar genomfort enligt verksamhetsplanen.

Forvaltningen foreslar att uppdraget i samband med denna arsrapportering forklaras
fullgjort. En motivering till detta aterfinns i tjansteutlatandet till denna
arsrapportering.
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6.1.8

6.1.9

6.1.10

Miljo- och klimatnamnden och Grefab AB far i uppdrag att
inom ram utreda och ge forslag pa effektiva atgarder som
syftar till att stimulera 6kad hallbarhet vid stadens
fritidshamnar.

& KF/KS - Uppdrag utanfor budgetbeslut 2022

Status och kommentar
(> Pagéende

Uppdraget har inte kunnat genomforas fullt ut under 2023. Uppdraget kommer
darfor att fortsétta 2024 och ingar som eget uppdrag i ndmndens budget 2024.

Alla namnder och styrelser far i uppdrag att aktivt arbeta
med hallbarhetsperspektiven i budget- och
uppfoljningsprocesser. Detta galler aven
jamstalldhetsperspektivet och framfor allt i
investeringsbudgetar.

& KF/KS - Uppdrag inom budgetbeslut 2023

Status och kommentar
v Avslutad

Uppdraget ar genomfort enligt verksamhetsplanen.

Forvaltningen foreslar att uppdraget i samband med denna arsrapportering forklaras

fullgjort. En motivering till detta aterfinns i tjansteutlatandet till denna
arsrapportering.

Alla namnder och styrelser far i uppdrag att arbeta for att
andelen arbetade timmar som utfors av timanstallda inte
overstiger fem procent.

& KF/KS - Uppdrag inom budgetbeslut 2023

Status och kommentar

v Avslutad

Uppdraget forklarades fullgjort vid nimndens sammantréde den 25 april 2023 §80.
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6.1.11 Alla namnder och styrelser far i uppdrag att starka de
organisatoriska forutsattningarna for forsta linjens chefer
och genomfoéra utbildningar om tillitsbaserat ledarskap.

& KF/KS - Uppdrag inom budgetbeslut 2023

Status och kommentar
v Avslutad
Uppdraget ar genomfort enligt verksamhetsplanen.

Forvaltningen slutredovisar drende i ett sa kallat samlingsdrende, som presenteras for
ndmnden pa ndmndens sammantréde den 13 februari 2024. I detta drende foreslér
forvaltningen att nimnden ska foresld kommunfullmiaktige att forklara uppdraget
fullgjort.

6.1.12 Goteborgs Stads namnder och styrelser far i uppdrag att
analysera klimateffekternas paverkan och konsekvenser for
sin verksamhet, samt identifiera och nominera
atgardsbehov till stadens kommande klimatanpassnings-
plan. Uppdraget ska aterrapporteras till kommunstyrelsen
senast kvartal 3 2023.

& KF/KS - Uppdrag utanfor budgetbeslut 2023

Status och kommentar
v Avslutad

Uppdraget slutredovisades och forklarades fullgjort vid nimndens sammantrade den
19 september 2023 § 169.

6.1.13 Miljo- och klimatnamnden far i samverkan med
grundskolenamnden aterkomma med forslag pa hur
konceptet med klimatlada kan anvandas i Géteborgs Stad.
Det ska goras forst efter att forutsattningarna for att skanka
maten klarlagts och om det da anda kvarstar behov av en
I6sning som klimatlada.

& KF/KS - Uppdrag utanfor budgetbeslut 2023
Status och kommentar
(> Pagéende

Uppdraget har inte kunnat genomforas fullt ut under 2023. Uppdraget kommer
darfor att fortsétta 2024 och ingar som eget uppdrag i ndmndens budget 2024.
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6.1.14 Miljo- och klimatnamnden far i uppdrag att foresla hur
arbetet for en giftfri miljo skulle kunna byggas upp och
organiseras med ett liknande koncept som Goteborgs Stads
klimatomstallningsfunktion inom budgetram.

& KF/KS - Uppdrag utanfor budgetbeslut 2023

Status och kommentar
(> Pagéende

Uppdraget har inte kunnat genomforas fullt ut under 2023. Uppdraget kommer
darfor att fortsétta 2024 och ingar som eget uppdrag i ndmndens budget 2024.

6.1.15 Miljo- och klimatnamnden far i uppdrag att genomfora
uppfoljning i enlighet med vad som framgar av Goéteborgs
Stads atgardsplan for god vattenstatus 2023-2027.

R KF/KS - Uppdrag utanfoér budgetbeslut 2023

Status och kommentar
(> Pagéende
Uppdraget ar genomfort enligt verksamhetsplanen.

Uppdraget ér av karaktéren uppdrag enligt nimndens reglemente och
myndighetsstyrande lagstiftning och kommer darfor att fortsitta ocksa under 2024.
Forvaltningen foreslar darfor att uppdraget for 2023 forklaras fullgjort i samband
med denna arsrapportering.

6.1.16 Miljo- och klimatnamnden far i uppdrag att i samverkan med
stadsbyggnadsnamnden, stadsmiljonamnden och kretslopp-
och vattennamnden genomfoéra atgarder for att na god
vattenstatus i hav, sjoar och vattendrag enligt Goteborgs
Stads atgardsplan for god vattenstatus 2022-2027.

& KF/KS - Uppdrag inom budgetbeslut 2023

Status och kommentar
v Avslutad
Uppdraget ar genomfort enligt verksamhetsplanen.

Forvaltningen foreslar att uppdraget i samband med denna arsrapportering forklaras
fullgjort. En motivering till detta aterfinns i tjénsteutlatandet till denna
arsrapportering.
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6.1.17

6.1.18

6.1.19

Miljo- och klimatnamnden far i uppdrag att inratta och
utveckla en samarbetsfunktion for Goteborgs Stads aktorer
med koppling till livsmedelsforsorjning.

& KF/KS - Uppdrag inom budgetbeslut 2023

Status och kommentar
(> Péagaende

Uppdraget har inte kunnat slutforas under 2023. Uppdraget kommer att slutforas
under 2024 och ingar dérfor i ndmndens budget 2024.

Miljo- och klimatnamnden far i uppdrag att ta fram forslag pa
hur namnder och styrelser ska synliggora sina
klimatataganden och vilka som utover detta aven ska
uppratta klimatbudget.

R KF/KS - Uppdrag inom budgetbeslut 2023

Status och kommentar
(> Pagéende

Slutredovisningen av uppdraget dr ndgra manader forsenad jamfort med ursprunglig
tidsplan i1 verksamhetsplanen. Detta pa grund av att synkronisering med 6vrigt
pagéaende utvecklingsarbete inom ramen for klimatomstéillningen har behovt
genomforas under hosten.

Uppdraget kommer att slutféras under 2024 och planeras att redovisas som eget
drende vid ett sammantrdde i nimnden under varen 2024. Dérefter pabdrjas ett
fortsdttningsuppdrag som syftar till att implementera framtagen systematik for
klimatbudget och for att synliggora klimatataganden, som ingér i nimndens budget
2024.

Miljo- och klimatnamnden far i uppdrag att tillsammans med
berorda namnder inom ramen for arbetet med energiplanen
och miljéledningssystemet inkludera uppfdljning av energi-
och effektforbrukning (el och fjarrvarme) for Goteborgs
Stads olika verksamheter i syfte att successivt sanka
forbrukningen.

R KF/KS

Status och kommentar
(> Péagaende

Uppdraget har inte slutforts under 2023. Uppdraget kommer att slutforas under 2024
och ingéar dérfor i nimndens budget 2024.
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6.1.20

6.1.21

6.1.22

Miljo- och klimatnamnden far i uppdrag att utoka energi-och
klimatradgivningen for att hjalpa privatpersoner, foreningar
och foretag att minska sin energianvandning och
effekttopparna i energisystemet.

& KF/KS - Uppdrag inom budgetbeslut 2023

Status och kommentar
v Avslutad
Uppdraget ar genomfort enligt verksamhetsplanen.

Uppdraget ér av karaktéren uppdrag enligt nimndens reglemente och
myndighetsstyrande lagstiftning och kommer darfor att fortséitta ocksa under 2024.
Forvaltningen foreslar darfor att uppdraget for 2023 forklaras fullgjort i samband
med denna arsrapportering.

Miljo- och klimatnamnden far i uppdrag att utéver nuvarande
resurser for kemikaliearbetet undersoka majligheterna till
externa finansiering for att mojliggora inrattandet av en
omstallningsfunktion for ett giftfritt Goteborg.

& KF/KS - Uppdrag utanfoér budgetbeslut 2023

Status och kommentar
(> Pagéende

Uppdraget har inte kunnat slutfoéras under 2023. Uppdraget kommer att slutforas
under 2024 och ingar darfor i nimndens budget 2024.

Samtliga namnder och bolag far i uppdrag att, utifran
rapporten, ta fram konkreta atgarder i syfte att minska
administrationen. Uppdraget ska aterredovisas i respektive
namnd/bolag.

& KF/KS - Uppdrag utanfor budgetbeslut 2023

Status och kommentar
v Avslutad

Uppdraget ar genomfort enligt verksamhetsplanen. Uppdraget forklarades fullgjort
av kommunfullmaiktige den 8 januari 2023 § 13 0334/23.

Forvaltningen foreslar dérfor att uppdraget i samband med denna arsrapportering
forklaras fullgjort. En motivering till detta aterfinns i kapitel 3.4.3 samt i
tjdnsteutlatandet till denna arsrapportering.
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6.1.23

6.1.24

6.1.25

Samtliga namnder och styrelser far i uppdrag att mojliggora
for anstallningar och praktikplatser for fler personer med
funktionsnedsattning, uppdraget aterrapporteras i
respektive namnd och styrelse.

& KF/KS - Uppdrag utanfor budgetbeslut 2023

Status och kommentar
v Avslutad
Uppdraget ar genomfort enligt verksamhetsplanen.

Forvaltningen foreslar att uppdraget i samband med denna arsrapportering forklaras
fullgjort. En motivering till detta aterfinns i tjénsteutlatandet till denna
arsrapportering.

Utveckla metodik for hallbarhetsnyttoinvesteringar och
samhallsekonomiska analyser

& KF/KS - Uppdrag inom budgetbeslut 2023

Status och kommentar
(> Pagéende

Uppdraget riktades till nimnden inom ramen for kommunfullméktiges budgetbeslut
for 2023. Uppdraget har inte slutforts under 2023, och ingér darfér i nimndens
budget for 2024.

Miljo- och klimatnamnden far i uppdrag att upprétta och
faststilla ett atgardsprogram for att minska utslapp och
sanka halter av partiklar och klara miljokvalitetsnormen for
partiklar (PM10) i Goteborgs stad

R KF/KS - Uppdrag utanfor budgetbeslut 2023

Status och kommentar
(> Pagéende

Uppdraget kommer att slutforas under 2024. Ett forslag till dtgérdsplan kommer att
skickas ut pa samrad kommer att presenteras for nimnden den 19 mars 2024.
Fardigstillt forslag till dtgdrdsplan planeras att presenteras for nimnden den 27
augusti 2024.
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6.2

6.2.1

6.2.1.1

6.2.1.2

6.2.1.3

Namndens egna uppdrag

Grunduppdrag enligt reglementet och myndighetsstyrande
lagstiftning

Miljo- och klimatnamnden far i uppdrag att samordna stadens arbete
med avtalet Covenant of Mayors for Climate & Energy 2030 targets (Nya
Borgmastaravtalet) inklusive att félja upp och rapportera i enlighet med
avtalets krav

Status och kommentar

v Avslutad

Uppdraget ar genomfort enligt verksamhetsplanen. Forvaltningen planerar att
genomfora en rapportering enligt avtalet under 2024 for att sedan rapportera resultat
vartannat ar. Resultat frdn 2023 &rs rapportering, och mer information om
Borgmastaravtalet planeras att presenteras for nimnden under kvartal 2.

Uppdraget ar av karaktdren uppdrag enligt namndens reglemente och
myndighetsstyrande lagstiftning och kommer darfor att fortsdtta ocksa under 2024.
Forvaltningen foreslar darfor att uppdraget for 2023 forklaras fullgjort i samband
med denna arsrapportering.

Bedriva myndighetsutovning inom miljo-, hdlsoskydds- och
livsmedelsomradena

Status och kommentar
v Avslutad

Uppdraget ar genomfort enligt verksamhetsplanen, dock med ett undantag, vilket
under aret har rapporterats som en avvikelse. Det géller tillsyn av serveringstillstand
for alkohol. Se 2.1.2 Visentliga avvikelser i verksamhetens utveckling.

Uppdraget ér av karaktéren uppdrag enligt nimndens reglemente och
myndighetsstyrande lagstiftning och kommer darfor att fortsitta ocksa under 2024.
Forvaltningen foreslar darfor att uppdraget for 2023 forklaras fullgjort i samband
med denna arsrapportering.

Motverka osund konkurrens och kriminell verksamhet

Status och kommentar
v Avslutad
Uppdraget ér genomfort enligt verksamhetsplanen.

Uppdraget &r av karaktéren uppdrag enligt nimndens reglemente och
myndighetsstyrande lagstiftning och kommer darfor att fortsdtta ocksa under 2024.
Forvaltningen foreslar darfor att uppdraget for 2023 forklaras fullgjort i samband
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6.2.1.4

6.2.1.5

6.2.1.6

6.2.1.7

med denna arsrapportering.

Driva och samordna Goéteborgs Stads miljé- och klimatprogram

Status och kommentar
v Avslutad
Uppdraget ar genomfort enligt verksamhetsplanen.

Uppdraget ér av karaktéren uppdrag enligt nimndens reglemente och
myndighetsstyrande lagstiftning och kommer darfor att fortsitta ocksa under 2024.
Forvaltningen foreslar darfor att uppdraget for 2023 forklaras fullgjort i samband
med denna arsrapportering.

Folja upp mal och delmal i Géteborgs Stads miljo- och klimatprogram

Status och kommentar
v Avslutad
Uppdraget forklarades fullgjort vid nimndens sammantrdade den 20 juni 2023 § 131.

Uppdraget ér av karaktéren uppdrag enligt nimndens reglemente och
myndighetsstyrande lagstiftning och kommer darfor att fortsdtta ocksa under 2024
integrerad inom ramen for uppdraget Driva, samordna och f6lja upp Goteborgs Stads
miljo- och klimatprogram.

Driva och samordna arbetet med Géteborgs Stads miljéledningssystem

Status och kommentar

v Avslutad

Uppdraget dr genomfort enligt planen och Rapport 2023:13 Uppfoljning av
Goteborgs Stads systematiska miljoarbete 2023 presenterades for nimnden den
19 december 2023 § 236.

Uppdraget &r av karaktéren uppdrag enligt nimndens reglemente och
myndighetsstyrande lagstiftning och kommer darfor att fortsdtta ocksa under 2024.
Forvaltningen foreslar dérfor att uppdraget for 2023 forklaras fullgjort i samband
med denna arsrapportering.

Driva och samordna arbetet inom ramen for strategin Vi agerar som
foregangare
Status och kommentar

v Avslutad

Uppdraget dr genomfort enligt verksamhetsplanen och Rapport 2023:14 Uppfoljning
av miljo- och klimatprogrammets strategier 2023 presenterades for nimnden den 19
december 2023 § 238.
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6.2.1.8

6.2.1.9

Uppdraget ér av karaktéren uppdrag enligt nimndens reglemente och
myndighetsstyrande lagstiftning och kommer darfor att fortsitta ocksa under 2024.
Forvaltningen foreslar darfor att uppdraget for 2023 forklaras fullgjort i samband
med denna arsrapportering.

Driva och samordna arbetet inom ramen for strategin Vi arbetar
strategiskt med finansiering for 6kad takt i omstallningen

Status och kommentar
v Avslutad

Uppdraget ar genomfort enligt planen och Rapport 2023:14 Uppfoljning av milj6-
och klimatprogrammets strategier 2023 presenterades for nimnden den 19 december
2023 § 238.

Uppdraget ér av karaktéren uppdrag enligt nimndens reglemente och
myndighetsstyrande lagstiftning och kommer darfor att fortsdtta ocksa under 2024.
Forvaltningen foreslar dérfor att uppdraget for 2023 forklaras fullgjort i samband
med denna arsrapportering.

Genomfora miljé- och klimatnamndens miljodvervakningsplan 2023

Status och kommentar

v Avslutad

Overvakningen har till storsta delen genomforts i enlighet med forvaltningens
miljoovervakningsplan for 2023 och kommer att dterrapporteras till miljé- och
klimatndmnden under 2024. De delar som inte har genomforts enligt plan ar
inventering av dagaktiva fjarilar, gaddsteklar samt skyddsvéarda trad. Orsaken ar
uteblivna anbud nér tjédnsterna skulle upphandlas, vilket i sin tur berodde pa for sent
igangsatt arbete med upphandlingarna.

Uppdraget ar av karaktdren uppdrag enligt namndens reglemente och
myndighetsstyrande lagstiftning och kommer darfor att fortsdtta ocksa under 2024.
Forvaltningen foreslar dérfor att uppdraget i samband med denna arsrapportering
forklaras fullgjort for 2023.

6.2.1.10 Driva och samordna arbetet med atgardsprogram mot buller

Status och kommentar
v Avslutad
Uppdraget ar genomfort enligt verksamhetsplanen.

Uppdraget ar av karaktdren uppdrag enligt namndens reglemente och
myndighetsstyrande lagstiftning och kommer dérfor att fortsétta ocksa under 2024.
Forvaltningen foreslar darfor att uppdraget for 2023 forklaras fullgjort i samband
med denna arsrapportering.
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6.2.1.11 Driva och samordna genomférandet av Géteborgs Stads energiplan

Status och kommentar
v Avslutad
Uppdraget ar genomfort enligt verksamhetsplanen.

Uppdraget ar av karaktdren uppdrag enligt namndens reglemente och
myndighetsstyrande lagstiftning och kommer darfor att fortsitta ocksa under 2024
med rubriken: Driva, samordna och folja upp genomforandet av Géteborgs Stads
energiplan. Forvaltningen foreslar darfor att uppdraget for 2023 forklaras fullgjort i
samband med denna &rsrapportering.

6.2.1.12 Samordna uppféljning och utveckling av kompensationsatgarder och
gronytefaktorer for ekosystemtjanster i plan- och exploateringsprojekt

Status och kommentar
v Avslutad
Uppdraget ar genomfort enligt verksamhetsplanen.

Uppdraget dr numera integrerat i stadens nya organisation for stadsutveckling och
leds vidare dérifran. Forvaltningen foreslar dérfor att uppdraget i samband med
denna &rsrapportering forklaras fullgjort. En motivering till detta aterfinns i
tjénsteutlatandet till denna arsrapportering.

6.2.1.13 Bidra till stadens strategiska stadsplanering

Status och kommentar
v Avslutad
Uppdraget ar genomfort enligt verksamhetsplanen.

Uppdraget ar av karaktdren uppdrag enligt namndens reglemente och
myndighetsstyrande lagstiftning och kommer dirfor att fortséitta ocksa under 2024.
Forvaltningen foreslar darfor att uppdraget for 2023 forklaras fullgjort i samband
med denna arsrapportering.

6.2.1.14 Genomfora miljo- och klimatnamndens plan for namndens eget bidrag
till maluppfyllelse av stadens miljo- och klimatprogram 2023

Status och kommentar
v Avslutad
Uppdraget ar genomfort enligt verksamhetsplanen.

Uppdraget ar av karaktdren uppdrag enligt nimndens reglemente och
myndighetsstyrande lagstiftning och kommer darfor att fortsdtta ocksa under 2024.
Forvaltningen foreslar darfor att uppdraget for 2023 forklaras fullgjort i samband
med denna arsrapportering.
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6.2.1.15 Svara sa effektivt som mojligt pa remisser inom
stadsmiljoavdelningens olika ansvarsomraden
Status och kommentar

v Avslutad
Uppdraget ar genomfort enligt verksamhetsplanen.

Uppdraget ar av karaktdren uppdrag enligt namndens reglemente och
myndighetsstyrande lagstiftning och kommer darfor att fortséitta ocksa under 2024.
Forvaltningen foreslar darfor att uppdraget for 2023 forklaras fullgjort i samband
med denna arsrapportering.

6.2.1.16 Svara sa effektivt som maojligt pa remisser inom livsmedelskontrollens
ansvarsomraden
Status och kommentar

v Avslutad
Uppdraget ar genomfort enligt verksamhetsplanen.

Uppdraget &r av karaktéren uppdrag enligt nimndens reglemente och
myndighetsstyrande lagstiftning och kommer dirfor att fortsitta ocksa under 2024.
Forvaltningen foreslar darfor att uppdraget for 2023 forklaras fullgjort i samband
med denna arsrapportering.

6.2.1.17 Svara sa effektivt som mojligt pa remisser inom miljétillsynens
ansvarsomraden
Status och kommentar

v Avslutad
Uppdraget dr genomfort enligt verksamhetsplanen.

Uppdraget ér av karaktéren uppdrag enligt nimndens reglemente och
myndighetsstyrande lagstiftning och kommer dirfor att fortsitta ocksa under 2024.
Forvaltningen foreslar darfor att uppdraget for 2023 forklaras fullgjort i samband
med denna arsrapportering.

6.2.1.18 Svara sa effektivt som majligt pa remisser inom alkohol- och
tobakslagstiftningarnas ansvarsomraden
Status och kommentar

v Avslutad
Uppdraget ar genomfort enligt verksamhetsplanen.

Uppdraget ar av karaktdren uppdrag enligt nimndens reglemente och
myndighetsstyrande lagstiftning och kommer dérfor att fortsétta ocksa under 2024.
Forvaltningen foreslar darfor att uppdraget for 2023 forklaras fullgjort i samband med
denna érsrapportering.
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6.2.1.19 Avge yttranden till Spelinspektionen

Status och kommentar
v Avslutad
Uppdraget ar genomfort enligt verksamhetsplanen.

Uppdraget ar av karaktdren uppdrag enligt namndens reglemente och
myndighetsstyrande lagstiftning och kommer darfor att fortséitta ocksa under 2024.
Forvaltningen foreslar déarfor att uppdraget for 2023 forklaras fullgjort i samband med
denna érsrapportering.

6.2.1.20 Bedriva omvarldsbevakning, samt fortsatta att utveckla och ha ett aktivt
samarbete med relevanta aktorer (myndigheter, akademi, naringsliv)
Status och kommentar
v Avslutad
Uppdraget ar genomfort enligt verksamhetsplanen.

Uppdraget ér av karaktéren uppdrag enligt nimndens reglemente och
myndighetsstyrande lagstiftning och kommer darfor att fortsdtta ocksa under 2024.
Forvaltningen foreslar darfor att uppdraget for 2023 forklaras fullgjort i samband med
denna &rsrapportering.

6.2.1.21 Genomfoéra miljé- och klimatndmndens plan fér arbetsmiljé och hélsa
2023-2025
Status och kommentar
v Avslutad
Uppdraget ar genomfort enligt verksamhetsplanen.

Uppdraget ar av karaktdren uppdrag enligt namndens reglemente och
myndighetsstyrande lagstiftning och kommer dirfor att fortséitta ocksa under 2024.
Forvaltningen foreslar darfor att uppdraget for 2023 forklaras fullgjort i samband med
denna arsrapportering.

6.2.1.22 Genomfora miljo- och klimatnamndens plan for kompetensforsorjning
2023-2025

Status och kommentar
v Avslutad
Uppdraget ar genomfort enligt verksamhetsplanen.

Uppdraget ar av karaktéren uppdrag enligt nimndens reglemente och
myndighetsstyrande lagstiftning och kommer darfor att fortsdtta ocksa under 2024.
Forvaltningen foreslar darfor att uppdraget for 2023 forklaras fullgjort i samband
med denna arsrapportering.
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6.2.1.23 Genomfoéra miljé- och klimatndmndens plan fér informationshantering

Status och kommentar
v Avslutad
Uppdraget ar genomfort enligt verksamhetsplanen.

Uppdraget ar av karaktdren uppdrag enligt namndens reglemente och
myndighetsstyrande lagstiftning och kommer darfor att fortséitta ocksa under 2024.
Forvaltningen foreslar dérfor att uppdraget for 2023 forklaras fullgjort i samband
med denna arsrapportering.

6.2.1.24 Genomfora miljé- och klimatndmndens plan fér utveckling av

kommunikation 2023-2025.

Status och kommentar
v Avslutad
Uppdraget ar genomfort enligt verksamhetsplanen.

Uppdraget ér av karaktéren uppdrag enligt nimndens reglemente och
myndighetsstyrande lagstiftning och kommer darfor att fortsdtta ocksa under 2024.
Forvaltningen foreslar dérfor att uppdraget for 2023 forklaras fullgjort i samband
med denna arsrapportering.

6.2.1.25 Bedriva arbete med krisberedskap och civilt forsvar

6.2.2

6.2.2.1

Status och kommentar
v Avslutad
Uppdraget ar genomfort enligt verksamhetsplanen.

Uppdraget ar av karaktéren uppdrag enligt namndens reglemente och
myndighetsstyrande lagstiftning och kommer darfor att fortsdtta ocksa under 2024.
Forvaltningen foreslar dérfor att uppdraget for 2023 forklaras fullgjort i samband
med denna arsrapportering.

Namndens uppdrag

Fortsatt driva och utveckla klimatomstallningsfunktionen

Status och kommentar
v Avslutad

Uppdraget ar genomfort enligt verksamhetsplanen. Rapport 2023:15 Utveckling av
Goteborgs Stads strategiska klimatomstéllningsarbete 2020-2023 presenterades for
nidmnden den 19 december 2023 § 239.

Uppdraget ar av karaktdren uppdrag enligt namndens reglemente och
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6.2.2.2

6.2.2.3

6.2.2.4

6.2.2.5

myndighetsstyrande lagstiftning och kommer darfor att fortsitta ocksa under 2024.
Forvaltningen foreslar dérfor att uppdraget for 2023 forklaras fullgjort i samband
med denna arsrapportering.

Representera staden inom Fossilfritt Sverige

Status och kommentar

v Avslutad

Uppdraget forklarades fullgjort vid nimndens sammantriade den 19 september 2023
§ 165.

Stodja Goteborgs Stads klimatrad

Status och kommentar
v Avslutad
Uppdraget dr genomfort enligt verksamhetsplanen. Rapport 2023:12 Rapport fran

Goteborgs Stads klimatrad 2023 presenterades for nimnden den 19 december 2023
§ 235.

Uppdraget &r av karaktéren uppdrag enligt nimndens reglemente och
myndighetsstyrande lagstiftning och kommer darfor att fortsdtta ocksa under 2024.
Forvaltningen foreslar dérfor att uppdraget for 2023 forklaras fullgjort i samband
med denna arsrapportering.

Aktivt bidra till genomférande av den regionala avfallsplanen A2030

Status och kommentar

v Avslutad
Uppdraget dr genomfort enligt verksamhetsplanen.

Uppdraget ér av karaktéren uppdrag enligt nimndens reglemente och
myndighetsstyrande lagstiftning och kommer dirfor att fortsitta ocksa under 2024.
Forvaltningen foreslar dérfor att uppdraget for 2023 forklaras fullgjort i samband
med denna arsrapportering.

Vara stadens part i Climate-KIC, i Missionen EU:s 100 klimatneutrala
och smarta stider, samt i Viable Cities

Status och kommentar

v Avslutad

Uppdraget dr genomfort enligt verksamhetsplanen.

Uppdraget ér av karaktdren uppdrag enligt namndens reglemente och
myndighetsstyrande lagstiftning och kommer darfor att fortsitta ocksa under 2024.
Forvaltningen foreslar dérfor att uppdraget for 2023 forklaras fullgjort i samband
med denna arsrapportering.
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6.2.2.6

6.2.2.7

6.2.2.8

6.2.2.9

Genomfoérande av stadens avsiktsforklaring med Chalmers och
Goteborgs universitet inom klimatomstallningsomradet

Status och kommentar

v Avslutad

Uppdraget ar genomfort enligt verksamhetsplanen.

Uppdraget &r av karaktéren uppdrag enligt nimndens reglemente och
myndighetsstyrande lagstiftning och kommer darfor att fortsatta ocksa under 2024.
Forvaltningen foreslar dérfor att uppdraget for 2023 forklaras fullgjort i samband
med denna arsrapportering.

Koordinera arbetet i KIMO och representera staden i
Klimatkommunerna och Sveriges miljokommuner
Status och kommentar

v Avslutad

Uppdraget dr genomfort enligt verksamhetsplanen.

Uppdraget ér av karaktéren uppdrag enligt nimndens reglemente och
myndighetsstyrande lagstiftning och kommer dirfor att fortsdtta ocksa under 2024.
Forvaltningen foreslar dérfor att uppdraget for 2023 forklaras fullgjort i samband
med denna arsrapportering.

Genomfora miljé- och klimatnamndens plan féor namndens eget bidrag
till maluppfyllelse av stadens miljo- och klimatprogram 2023

Status och kommentar

v Avslutad

Uppdraget dr genomfort enligt verksamhetsplanen.

Uppdraget ar av karaktdren uppdrag enligt namndens reglemente och
myndighetsstyrande lagstiftning och kommer dirfor att fortsétta ocksa under 2024.
Forvaltningen foreslar darfor att uppdraget for 2023 forklaras fullgjort i samband
med denna arsrapportering.

Andra arbetssétt och anpassa IT-stéd for att méta behovet av
forandring kopplat till ny riskklassningsmodell inom
livsmedelsomradet

Status och kommentar

v Avslutad
Uppdraget dr genomfort enligt verksamhetsplanen.

Forvaltningen foreslar att uppdraget i samband med denna arsrapportering forklaras
fullgjort. En motivering till detta aterfinns i tjansteutlatandet till denna
arsrapportering.
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6.2.2.10 Implementera efterhandsdebitering

Status och kommentar
v Avslutad
Uppdraget ar genomfort enligt verksamhetsplanen.

Forvaltningen foreslar att uppdraget i samband med denna arsrapportering forklaras
fullgjort. En motivering till detta aterfinns i tjansteutlatandet till denna
arsrapportering.

6.2.2.11 Utveckla tillsynsmetodik som &ar anpassad till de nya férordningarna
om insamling av forpackningar och returpapper

Status och kommentar
v Avslutad
Uppdraget ar genomfort enligt verksamhetsplanen.

Forvaltningen foreslar att uppdraget i samband med denna arsrapportering forklaras
fullgjort. En motivering till detta aterfinns i tjansteutlatandet till denna
arsrapportering.

6.2.2.12 Utvecklingsarbete for att sdkerstélla att prévning, tillsyn och kontroll
blir genomford med kvalitet

Status och kommentar
v Avslutad
Uppdraget ar genomfort enligt verksamhetsplanen.

Uppdraget ér av karaktéren uppdrag enligt nimndens reglemente och
myndighetsstyrande lagstiftning och kommer darfor att fortsdtta ocksa under 2024.
Forvaltningen foreslar darfor att uppdraget for 2023 forklaras fullgjort i samband
med denna arsrapportering.

6.2.2.13 Anpassa forvaltningens lokaler

Status och kommentar
v Avslutad

Uppdraget ér genomfort enligt verksamhetsplanen och forvaltningen &r ater i sina nu
i sina anpassade och nyrenoverade lokaler pa Karl Johansgatan 23.

Forvaltningen foreslar att uppdraget i samband med denna arsrapportering forklaras
fullgjort.
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6.2.2.14 Genomfora miljé- och klimatndmndens plan for digitalisering och IT
2023-2025

Status och kommentar
v Avslutad
Uppdraget ar genomfort enligt verksamhetsplanen.

Uppdraget ér av karaktéren uppdrag enligt nimndens reglemente och
myndighetsstyrande lagstiftning och kommer darfor att fortséitta ocksa under 2024.
Forvaltningen foreslar darfor att uppdraget for 2023 forklaras fullgjort i samband
med denna arsrapportering.
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