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Yrkande angaende stolder inom
aldreomsorgen

Forslag till beslut
I &dldre samt vard och omsorgsndmnden:

1. Forvaltningen far i uppdrag att aterkomma med en uppskattning av antalet stolder
som drabbat omsorgstagare respektive forvaltningen som polisanmalts under
2023 och 2024, samt en beskrivning av vad som stulits.

2. Forvaltningen far i uppdrag att aterkomma med en uppskattning av det potentiella
morkertalet avseende stolder mot omsorgstagare inom foérvaltningen.

3. Forvaltningen far i uppdrag att aterkomma med en redogdrelse av hur
forvaltningen idag arbetar for att minimera riskerna for stélder riktade mot
omsorgstagare och forslag pa atgérder som ytterligare kan minska risken for att
bli bestulen i sitt hem.

4. Forvaltningen far i uppdrag att aterkomma med en redovisning om hur arbetet
med att arbeta i mindre lag och i mindre geografiska omréaden i syfte att 6ka
personalkontinuiteten inom hemtjénsten fortskrider.

Yrkandet

Under 2023 anmaéldes ndstan 100 stolder och forluster inom dldre samt vard- och
omsorgsnamndens verksamhet. Det motsvarar ungefar tva stolder i veckan, aret runt. De
anmalda fallen beror i stor utstrickning forlorade mobiltelefoner inom hemtjansten samt
stold av ldkemedel, men ocksa ett flertal ospecificerade stdlder och inbrott pa vérd- och
omsorgsboenden. I vissa fall anges ”’stdld hemtjénst” eller ”stold vard- och
omsorgsboende” i den postlista som nimndens ledamoter far del av, men det framgér inte
om det ér arbetsmaterial som stulits eller privata d4godelar tillhérande omsorgstagare. Det
ar viktigt att ndmnden ges information om omfattningen av stélder inom forvaltningens
ansvarsomrade, samt en redogorelse for hur vil antalet polisanmilningar kan antas
aterspegla den faktiska forekomsten av stolder — det vill séga hur stort morkertalet
uppskattas till. Nimnden bor ocksé fa del av information om hur férvaltningen idag
arbetar for att minska antalet stdlder och vilka dtgirder som skulle kunna goras for att
ytterligare stirka arbetet.

Fragan om stolder inom &ldreomsorgen &r svar. Dels handlar det om grundldggande
trygghet. Att vara i behov av omsorg och att det behovet utnyttjas for att stjila ar en
mycket grov krdankning. Samtidigt forstérker ofta demenssjukdom oron och felaktiga
forestdllningar om att ha blivit bestulen. Detta forsvarar séklart bedomningarna av
huruvida stdld i nagons hem har skett eller inte.

En av de viktigaste atgérderna for att minska forekomsten av stolder och forbattra
forutsittningarna att upptécka nar brott begds, ar sannolikt att stirka
personalkontinuiteten inom hemtjansten. Under flera ar har antalet olika personer fran

1(2)



hemtjénsten som en omsorgstagare moter under en 14-dagarsperiod varit ofordndrat runt
15-16 personer. Det dr for manga for att trygga relationer mellan omsorgstagaren och
personalen ska kunna etableras och for att eventuella stolder ska kunna hérledas tillbaka
till ett enskilt tillfélle. Forhoppningen har varit att inforandet av fast omsorgskontakt
skulle 6ka personalkontinuiteten inom hemtjdnsten och indelning av personalen i mindre
geografiska arbetslag (exempelvis i likhet med Skonsmo-modellen) har ocksé varit en
foreslagen atgard. Namnden bor dérfor fa en aterrapportering om hur uppdraget om hogre
personalkontinuitet fortskrider.
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