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Yrkande angaende Hemstallan fran
grundskolenamnden till kommunstyrelsen om
att namnden avlastas kostnader kopplade till
skolornas sakerhets- och trygghetsarbete

Forslag till beslut

I kommunstyrelsen:

1. Stadsledningskontoret far i uppdrag att utreda hur en central pott kan inrdttas som
beredskap for utdkade atgarder kopplat till trygghet i syfte att kostnaderna inte
ska drabba kérnverksamheten.

Yrkandet

For oss ér det sjélvklart att alla gdteborgare har rétt till trygghet och att resurser avsedda
for den kommunala kérnverksamheten ocksa kan anvéndas till denna. Den yttre
samhdllssituationen paverkar i vissa situationer under en begransad tid rakt in i den
kommunala verksamheten, vilket leder till behov av utdkade atgiarder som ligger utanfor
det planerbara. Resurser som borde ga till det kommunala kdrnuppdraget behéver i dessa
fall prioriteras om for att istdllet anvindas for att forsoka sdkerstilla grundldggande
trygghet sé att kéirnverksamheten kan bedrivas. Behovet av utokade &tgérder slar
slumpmassigt och de verksamheter som drabbas behdver prioritera om medel fran den
ram som &r ténkt att anvindas for kdrnuppdraget. Det leder till simre mojligheter att
bedriva kiarnuppdraget och det drabbar bara de barn, elever och brukare som omfattas av
den péaverkade verksamheten. De riskerar att drabbas dubbelt av bade otrygghet och
sdmre leverans av vilfard.

Inom Goéteborgs stad har vi ett sérskilt ansvar att tillse att den kommunala
karnverksamheten kan bedrivas. Inte minst &r trygghet och studiero en forutséttning for
barns lérande och ldrarnas mojlighet till att vara just ldrare. Vi vill, mot denna bakgrund,
att skolor och andra kommunala kérnverksamheter som behover sétta in utdkade atgérder
for att bevara tryggheten inte ska belastas av detta inom given budgetram. Idag har
majoriteten av stadens ndmnder kostnader som ér relaterade till nimndernas sdkerhets-
och trygghetsarbete. Vissa av dessa kostnader dr mojliga att forutse och vissa kostnader
tillkommer efter sérskilda hindelser paverkade av yttre faktorer som det inte gér att
planera for. Exempel ar nér bibliotek behover ta in viktare {or att stdvja drogforsaljning,
brék och trakasserier, nir socialkontor har behover anlita viktare for att skydda personal,
nér forskolor behover tillkalla véktare for att fa bort Oppen drogforsiljning pa
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forskolgardar eller nir skolor behdver anlita véktare och tillfalliga trygghetsvardar pa
grund av att en 6kad konfliktniva mellan sléktbaserade nétverk nér &nda in i skolmiljon.

Vi vill dérfor utreda forutséttningarna for att skapa en centralt placerad finansiell
beredskap for verksamheternas behov av utdkade atgarder for att sdkerstélla
grundldggande trygghet. Utredningen behdver goras sa att dess slutsatser dr forenliga med
lagen om Offentliga bidrag pd lika villkor och att alla huvudmaén ska behandlas

likvardigt. Det maste ocksa framgé hur ett sddant system ska anvindas pa rétt satt, hur
behov kan bedémas och hur en effektiv uppfoljning ska goras. Sedan tidigare avsatter
kommunfullméiktige kommuncentrala medel. I vart budgetalternativ for ar 2023 avsatte vi
150 mnkr kommuncentralt. Dessa medel skulle bland annat ga till forebyggande
trygghetsarbete, avhopparverksamheten och LOV3-omréaden.
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Kommunstyrelsen

Yttrande Socialdemokraterna, Vansterpartiet, Miljopartiet

2023-04-14 Arende nr 2.2.1

Yttrande angaende — Hemstallan fran
grundskolenamnden till kommunstyrelsen om
att namnden avlastas kostnader kopplade till
skolornas sakerhets- och trygghetsarbete

Grundskolan har i delar av staden alltfor lange tagit ansvar for stora sociala kostnader
som skiljer sig at mellan enheter och mellan olika delar av staden. Det kan handla om
exempelvis hela ndrvaroteam, kamerabevakning, extra entrévérdar, trygghetsvérdar,
emellanat sikerhetsvakter och extra personal for att ha kontakt med socialtjanst och inom
SSPF.

Dessa kostnader har till del 4tit upp mellanskillnaden hégindexskolorna fatt for att
kompensera for barns vitt skilda forutséttningar sdésom socioekonomiska faktorer som
fattigdom och arbetsloshet, sociala problem och kriminalitet i omradet sdvél som
sprakutveckling och tid i Sverige. Resurser avsedda for fler sprakutvecklande pedagoger
tvingas gé till sikerhetsinsatser. Det &r inte en rimlig ansvarsfordelning,
personalfordelning eller resursfordelning

Skolorna med de allra storsta utmaningarna aterfinns oftast i kommunens egen regi vilket
i sin tur driver upp kostnaden per elev som sedan ocksa friskolorna kompenseras for —
trots att de inte har samma elevunderlag.

Om samtliga partier menar allvar med att hoja kunskapsresultaten i Goteborg behdover
skolorna fé fokusera pa undervisning och avlastas omfattande sociala insatser samt
kostnader for trygghet och sikerhet. For att lyckas med det maste stadens forvaltningar
vara Oppna for att hantera utmaningar gemensamt och solidariskt med barnens bésta i
fokus, 6ver och bortom forvaltningsgranser och naimndstrukturer.

Stadsledningskontorets héllning &r tydlig. Grundskolendmndens hemstillan var ett av
flera medel for att snabbt uppna en rittvis fordelning av sociala kostnader i och runt
skolor. Vi beddmer utsikterna som betydligt béttre att detta hanteras inom ramen for
kommunfullméktiges budget och tillhérande beslut.
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Kommunstyrelsen

Yttrande (g
2023-03-31 ‘;d' Sverigedemokraterna

Arende nr: KS 2023-04-05, 2.2.1, Dnr: 0364/22

Yttrande angaende — Hemstallan fran Grundskolenamnden till
Kommunstyrelsen om att namnden avlastas kostnader kopplade till
skolornas sakerhets- och trygghetsarbete.

Tryggheten ar A och O for vara barn och unga i skolan! | Géteborg skall barn och
unga inte vara radda for att bli utsatta for hot, vald och ran i skolan.

Det ar bra att Grundskolenamnden agerat for att sdkerstalla tryggheten, men det
skall givetvis skall inte ga ut éver undervisningen. Pengar skall inte tas fran
undervisning till sakerhetsatgarder. Behdvs det ekonomiska resurser for att
kunna garantera tryggheten i skolan, sa ar de det rodgrona minoritetsstyrets
oomtvistliga skyldighet att skjuta till medel!

Barn och unga skall inte lida for att det rédgrona minoritetsstyret inte klarar av att
styra staden och avsétta tillrackliga resurser for att garantera barnens trygghet i
skolan!

Detta ar bara att I6sa omgaende!
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Hemstaéllan fran grundskolenamnden till
kommunstyrelsen om att namnden avlastas
kostnader kopplade till skolornas sakerhets-
och trygghetsarbete

Forslag till beslut

I kommunstyrelsen:

Hemstéllan fran grundskolendmnden om att avlastas kostnader kopplade till skolornas
sdkerhets- och trygghetsarbete genom att andra ndmnder och bolag utfor uppgifter for att
uppritthalla trygghet och sidkerhet pa stadens skolor, i enlighet med vad som framgar av
stadsledningskontorets tjdnsteutlatande, avslés.

Sammanfattning

Grundskolendmnden beslutade 2022-02-08 § 35 i enlighet med yrkande fréan S och D att
hemstélla till kommunstyrelsen att skyndsamt tillse att nimnden avlastas kostnader
kopplade till skolornas sdkerhets- och trygghetsarbete genom att andra ndimnder och
bolag utfor uppgifter for att uppréatthalla trygghet och sékerhet pa stadens skolor.

Grundskolendmnden har ansvaret f6r en trygg och séker miljo i1 skolan, bade vad géller
personal och elever. Att hantera resurstilldelning kopplat till en specifik uppgift i enlighet
med ndmndens hemstillan ligger enligt stadsledningskontorets bedomning inte i linje
med stadens budgetprocess. Enligt Goteborgs Stads regler for ekonomisk planering,
budget och uppfoljning ska nimnderna senast i mars varje ar besluta om vilka
verksamhetsnomineringar som ar mest vésentliga for nimnden. Nomineringen skall sedan
overldmnas till den politiska budgetberedningen och ingéar i budgetunderlaget infor
nistkommande &r. Grundskolendmnden har inte nominerat in foreliggande fraga i sin
verksamhetsnominering till budgetarbetet infor &r 2023. Stadsledningskontoret foreslér
dérfor att kommunstyrelsen beslutar att avsla hemstallan.

Kommunstyrelsen beslutade 2022-06-15 § 543 att aterremittera drendet och ge
stadsledningskontoret i uppdrag att géra en kompletterande analys Gver granssnitten for
grundskolendmndens och andra nimnders ansvar for trygghets- och sdkerhetsskapande
insatser 1 anslutning till skolans verksamheter och lokaler, samt att géra en ekonomisk
beddomning av mdjliga samordningsvinster for kommunen genom ett mer effektivt
anvindande av stadens resurser for trygghets- och sékerhetsskapande arbete. I
beredningen av drendet har stadsledningskontoret bland annat gjort en genomgang av
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ansvarsfordelning och medfoljande ekonomi till ndimnder och styrelser utifran
reglementen, dgardirektiv och andra styrande dokument, genomfort dialogmdten med
representanter fran berdrda forvaltningar samt belyst befintliga samverkansstrukturer
inom omréadet.

Stadsledningskontorets utredning visar att det pagar en utveckling dér andra forvaltningar
och bolag alltmer finns med i arbetet kring trygghet och sékerhet i anslutning till
forskolors och skolors verksamhet. Utvecklingen aterspeglas i genomforandet av stadens
program, planer, strategier, samverkansoverenskommelser och uppdrag i
kommunfullméktiges budget. Med hanvisning till det samlade arbete som genomfors och
som &r under utveckling bedomer stadsledningskontoret att grundskolendmndens
hemstéllan bor avslés. I det fall kommunstyrelsen véljer att bifalla grundskolendmndens
hemstéllan behdver vissa grundldggande ansvarsomraden fordelas om. Det krdvs
exempelvis dndringar i reglementen och omfordelning av kostnadsposter for att andra
namnder ska kunna ha resurser och mandat att utfora trygghets- och sikerhetsarbete i
anslutning till férskolans och skolans verksamheter.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Némnders ansvar regleras i forsta hand i reglementet, men &ven i andra styrande
dokument sa som regler, riktlinjer, program och planer samt i kommunfullméktiges
budgethandling. Enligt reglementet fullfljer nimnderna inom utbildningsomradet
stadens huvudmannaskap for de kommunala forskolorna och skolorna och ansvarar for de
uppgifter som ankommer pa kommunen enligt skollagen, skolférordningen samt 6vrig
lagstiftning inom utbildningsomradet. Det innebér bland annat ett ansvar for elevers och
anstilldas trygghet och sékerhet enligt skollag respektive arbetsmiljolag. Namnderna
tilldelas ekonomiska ramar utifrén det ansvar och de uppgifter som élagts ndmnden. Av
det foljer att om ansvaret fordndras och till del exempelvis Gverfors till annan ndmnd bor
dven de ekonomiska ramarna justeras i motsvarande grad.

Utover ndamnderna inom utbildningsomradet har 4ven de regionala socialndmnderna ett
ansvar for barns och elevers trygghet och sidkerhet. Enligt reglementena ska de medverka
i samordning och samverkan med 6vriga naimnder for barns och ungas bésta i
skolverksamhet. De regionala socialnimnderna har dven ett sarskilt ansvar att med
beaktande av befolkningens behov och kinnedom om lokala forhéllanden vara en aktiv
part nar det géller insatser inom trygghetsarbetet. Samma som ovan géller for de
regionala socialndmnderna, att de ekonomiska ramarna utgér fran det ansvar som
ndmnderna har.

Bedomning ur ekologisk dimension

Stadsledningskontoret har inte funnit nagra sirskilda aspekter pa fragan utifran denna
dimension.

Beddmning ur social dimension

Trygghets- och sdkerhetsskapande arbete i skolan &r en fraga som har manga sociala
dimensioner. Ur ett elevperspektiv dr det en grundldggande forutséttning for larandet att
eleverna kinner sig trygga i skolan. Mojligheterna att lyckas med sina studier dkar i en
trygg skolmiljo. Ur ett arbetsmiljoperspektiv ar det ett allvarligt arbetsmiljéproblem om
de som arbetar i skolan utsétts for vald eller hot om vald pa sin arbetsplats. Att barn har
ratt till en trygg och sdker miljo slas fast i sdvil skollagen som i konventionen om barnets
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rattigheter. Att barn och unga dnda upplever otrygghet, hot och véld i skolan visar pa
vikten att fortsdtta prioritera och utveckla det trygghets- och sékerhetsskapande arbetet i
skolan.

Att skapa forutsittningar for en trygg och sdker skola har hog prioritet pa savil nationell
som lokal nivé. Pa nationell nivé lanserade exempelvis regeringen 2021 en nationell plan
for trygghet och studiero och i juni 2022 tillsattes en utredning som ska limna forslag till
atgarder for att forbattra sdkerhetsarbetet i skolan. Dartill lanserade regeringen en
satsning pé sociala team i skolan i samband med budgetpropositionen for 2023. Aven i
Goteborgs Stads budget for 2023 ges fragor kopplade till trygghet och sidkerhet i skolan
hog prioritet och bland annat aterfinns en satsning pé fler socialsekreterare i skolan.

Skolan &r en del av samhallet. Vad som sker i skolans omgivning har direkt paverkan pa
skolans inre verksamhet likafullt som att det som sker inom skolan péverkar det
omgivande samhillet. For att stirka trygghet och sdkerhet i skolan och dess ndromrade ar
det dérfor viktigt med en fungerande samverkan mellan samhillets olika aktorer. En
fungerande samverkan som skapar merviarde bygger pa att de olika aktoérerna bidrar
utifran de ansvarsomraden och kompetenser som respektive aktor besitter.

Vikten av en trygg och siker skola géller inte enbart de elever som gér i kommunala
skolor. En stor andel av Goteborgselever, framforallt i gymnasiealder, gar i skolor som
drivs av enskilda huvudmaén. For att det trygghetsskapande arbete som utfors av stadens
forvaltningar och bolag ska komma samtliga Goteborgselever till gagn dr det dérfor
viktigt att det finns en fungerande samverkan dven med de fristdende skolorna.

Bilagor
1. Kommunstyrelsens handlingar 2022-06-15 § 543
2. Grundskolendmndens handlingar 2022-02-08 § 35
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Arendet

Grundskolendmnden har hemstallt till kommunstyrelsen att skyndsamt tillse att namnden
avlastas kostnader kopplade till skolornas sikerhets- och trygghetsarbete genom att andra
namnder och bolag utfor uppgifter for att uppratthalla trygghet och sikerhet pa stadens
skolor.

Hemstéllan fran grundskolendmnden till kommunstyrelsen om att nimnden avlastas
kostnader kopplade till skolornas sékerhets- och trygghetsarbete blev beslut taget om
aterremiss 1 KS 2022-06-15 § 543. Stadsledningskontoret gavs i uppdrag att gora en
kompletterande analys dver granssnitten for grundskolendmndens och andra ndmnders
ansvar for trygghets- och sékerhetsskapande insatser 1 anslutning till skolans verksamhet
och lokaler, inhdmta erfarenheter fran berérda grundskolor, férskolor och gymnasieskolor
samt en ekonomisk beddmning av méjliga samordningsvinster for kommunen genom ett
mer effektivt anvindande av stadens gemensamma resurser for trygghets- och
sakerhetsskapande arbete.

Beskrivning av arendet
Grundskolendmnden gav 2020 och 2021 grundskoleforvaltningen tva uppdrag kopplade
till hot och véld i skolan. Uppdragen redovisades for nimnden i februari 2022.

Grundskolendmnden beslutade 2022-02-08 § 35 i enlighet med yrkande fran S och D att
hemstélla till kommunstyrelsen att skyndsamt tillse att ndmnden avlastas kostnader
kopplade till skolornas sdkerhets- och trygghetsarbete genom att andra ndimnder och
bolag utfor uppgifter for att upprétthélla trygghet och sdkerhet pa stadens skolor.

Av yrkandet framgér att skélet till hemstéllan ar att ndmnden anser att det &r viktigt att
arbetet mot hot och vald i skolan fortgar, men att arbetet inte far ta resurser fran
undervisningen eller leda till 6kade krav pa skolans personal. Enligt yrkandet handlar det
till exempel om att den tid lérare ldgger pa att upprétthalla fysisk sédkerhet och forebygga
brott pa skolans omrade &r sociala insatser som bor bekostas av andra ndmnder och bolag,
sd som socialnimnderna och bolag inom lokal- och bostadsomradet. Av ndmndens
hemstéllan framgér inte ndrmare vilka uppgifter eller storleksordningen pé de kostnader
som ndmnden vill Gverfors till andra ndmnder och bolag.

Hemstéllan frén grundskolendmnden, om att ndmnden avlastas kostnader kopplat till
skolornas sdkerhets- och trygghetsarbete, redovisades till kommunstyrelsen med ett
forslag till beslut om att avsla nimndens hemstidllan. Kommunstyrelsen beslutade
2022-06—15 § 543 att teremittera drendet. Stadsledningskontoret gavs i uppdrag att gora
en kompletterande analys 6ver granssnitten for grundskolendmndens och andra nimnders
ansvar for trygghets- och sékerhetsskapande insatser 1 anslutning till skolans verksamhet
och lokaler. Analysen skulle inhdmta erfarenheter fran berérda grundskolor, forskolor och
gymnasieskolor samt innehélla en ekonomisk bedémning av mojliga samordningsvinster
for kommunen genom ett mer effektivt anvéindande av stadens gemensamma resurser for
trygghet och siakerhetsskapande arbete.

Arendets handliggning

Stadsledningskontoret har i beredningen av drendet gjort en genomgéang av
ansvarsfordelning och medfoljande ekonomi till ndimnder och styrelser utifran
reglementen, dgardirektiv, lagstiftning, strategier, kommunovergripande styrande
dokument i form av program och planer och nimndernas rapportering.
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Vidare har beredningsarbetet innefattat genomgang av forskning, definitioner och
végledning fran olika myndigheters expertstdd till kommunernas arbete med trygghets-
och sdkerhetsarbete med inriktning pa skolans omrade.

For att belysa befintliga samverkansstrukturer kring trygghets- och sékerhetsarbetet i och
i anslutning till forskola och skola har stadsledningskontoret kartlagt tagna beslut och
utdelade uppdrag, arbetsmetoder samt tecknade samverkanséverenskommelser inom
omrédet.

Som en del i kartldggningen av hur samverkan fungerar mellan stadens berdrda
forvaltningar har tva dialogmoten genomforts. Medverkande pa motena var
representanter som arbetar med trygghet respektive sdkerhetsarbete vid
forskoleforvaltningen, grundskoleforvaltningen, utbildningsforvaltningen,
socialforvaltningarna Centrum, Hisingen, Nordost och Sydvist,
stadsfastighetsforvaltningen (lokalférvaltningen), idrotts- och foreningsforvaltningen och
stadsledningskontoret. P4 dialogmoétena diskuterades foljande fragor: pagaende arbeten,
ansvarsfordelning, samverkan och vilka samordningsvinster som finns eller kan behdva
utvecklas.

Avgransning

Kommunstyrelsen har gett stadsledningskontoret i uppdrag att gora analys dver
granssnitten for grundskolendmndens och andra ndmnders ansvar for trygghet och
sakerhetsskapande insatser i anslutning till skolans verksamhet och lokaler.
Stadsledningskontoret har darfor inte innefattat den skol- och foérskoleverksamhet som
bedrivs 1 enskild regi i denna analys. Det dr dock sa att en stor andel av eleverna i
Goteborg, framfor allt i gymnasieédldern, gar i skolor med enskild huvudman. For att det
trygghetsskapande arbete som utfors av stadens forvaltningar ska komma samtliga
Goteborgselever till gagn ar det darfor viktigt att det finns en fungerande samverkan dven
med de fristdende skolorna. Ur ett ekonomiskt perspektiv dr den erséttning per elev som
Goteborgs Stad betalar lika stor oavsett om skolan bedrivs i kommunal eller enskild regi.
Detta innebér att 6kade anslag for att ticka kostnader for trygghets- och
sdkerhetsskapande insatser i kommunala skolor medfor att eleversittningen till fristdende
skolor behover justeras i motsvarande grad.

Kommunala namnders och forvaltningars ansvar for trygghet
och sakerhet i forskola- och skola

Kommunfullmaktige faststéller respektive ndmnds uppdrag i reglementet och dar anges
andamal, grunduppdrag, ansvar, befogenhet, regler och arbetsformer som ringar in
verksamhetsansvaret for nimnden. I kommunfullméktiges budget aterfinns faststéllda
ekonomiska ramar, mal och riktlinjer for genomf6randet i ndmnd eller bolagsstyrelse.
Némnder och styrelser i staden har att f6lja regler for ekonomisk budget och uppf6ljning i
stadens ndmnder och bolagsstyrelser.

Utover respektive ndmnds enskilda ansvarsomrade och verksamhetsansvar uttrycker
reglementen former och omraden dir samverkan mellan ndmnder ska finnas.
Socialndmnderna ska enligt reglemente och utifran sitt verksamhetsansvar vara en aktiv
part inom trygghetsarbete, krisstod, folkhdlsoarbete, sociala erfarenheter i
samhéllsplanering, samverkan med civilsamhéllet samt félt- och grannskapsarbete.
Reglementena sdger ocksa att socialndimnderna har ett lokalt samordningsuppdrag inom
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dessa omraden i forhallande till andra ndmnders och styrelsers medverkan inom
stadsomradet. Femton av stadens andra nimnder, dér ibland forskole-, grundskole- och
utbildningsndmnden, ska enligt sina reglementen utifran sitt verksamhetsansvar vara en
aktiv part nér det géller insatser inom kommungemensamma fragor som trygghetsarbete,
folkhélsoarbete, sociala erfarenheter i samhéllsplanering och samverkan med
civilsamhallet.

Styrande dokument som pekar ut ansvar i arbete med trygghet och sékerhet
Det finns styrande dokument som tydligt berér trygghet och sékerhet i och vid forskola
och skola och pekar ut var ansvar ligger i ndmnder och bolagsstyrelser. Exempel pa
sadana styrande dokument ar Goteborgs Stads trygghetsskapande och brottsforebyggande
program, Goteborgs Stads riktlinje for arbete mot valdsbejakande extremism och
radikalisering, Goteborgs Stads policy for arbete med avhoppare, Géteborgs Stads
program for en jamlik stad, Goteborgs Stads riktlinje for hantering av sdkerhetsrisker,
Séakerhetspolicy for Goteborgs Stad och Goteborgs Stads riktlinje for krishantering.

Forskole-, grundskole-, och utbildningsnamndernas ansvar

Som huvudman for respektive verksamhet 4r nimnderna inom utbildningsomradet ytterst
ansvariga for trygghet och sidkerhet i forskola och skola. Ansvaret regleras bland annat i
skollagen och arbetsmiljolagen och innefattar foljande omréden:

e tillsynsansvar

e ansvar for trygghet och studiero

e ansvar for arbetet mot krankande behandling och diskriminering
e ansvar for systematiskt kvalitetsarbete

Tillsynsansvar

Vardnadshavares tillsynsansvar 6vergar till huvudman f6r forskola eller skola nér barnet
eller eleven ar i forskolan eller skolan. For huvudméannens del innebér tillsynsansvaret att
de ska bevaka att barnet eller eleven fér en tillfredstéllande utbildning samt att se till att
barnet eller eleven

o fir sina behov tillgodosedda
e inte skadas
e inte skadar ndgot eller nagon annan.

Tillsynsansvaret géller for barn och ungdomar upp till 18 ars alder men kravet pa tillsyn
varierar beroende pa barnets &lder, mognad och vriga omsténdigheter. I de flesta fall
innebér det att ansvaret for tillsynen &r storre nér det giller barn i férskolan och
grundskolans ldgre arskurser.

Forskolan och skolan har ansvar for tillsynen under hela skoldagen. Detta innebér att
ansvaret dven géller pa raster, skolresor och utflykter samt nér viss undervisning sker pa
annan skola. Beroende pa lokala forhallanden kan tillsynsansvaret ocksa géilla under viss
tid fore dagens forsta lektionen och efter dagens sista lektion, exempelvis om en skolbuss
regelbundet kommer 15 minuter fore den forsta lektionen.

Normalt sett har skolan inget tillsynsansvar under elevens resa till och fran skolan. Skolan
maste dock agera om en elev till exempel utsétts for krinkande behandling i samband
med skolskjutsen.

Goteborgs Stad Stadsledningskontoret, tjansteutlatande 6 (18)



Ansvar for trygghet och studiero

Enligt skollagen ska utbildningen utformas pa ett sadant sétt att alla elever garanteras en
skolmiljo som priglas av trygghet och studiero. Eleverna ska kunna kénna sig trygga i all
verksamhet som anordnas av huvudmannen och som vanligtvis dger rum under
skoldagen. Detta géller bade i den yttre och inre miljon i skolan och inkluderar &ven
annan verksamhet dn undervisning som skolmaltider och raster.

Med studiero menas att det finns goda forutsittningar for eleverna att koncentrera sig pa
undervisningen. Huvudmannen ska sdkerstilla att skolan bedriver ett forebyggande arbete
for att skapa trygghet och studiero.

Barns ratt till en god miljo i férskolan

Barns ritt till en god milj6 1 forskolan regleras i kapitel 8 1 skollagen. Hér framgar
att huvudmannen ska se till att barngrupperna har en 1dmplig sammanséttning och
storlek och att barnen dven i 6vrigt erbjuds en god milj6. Enligt forskolans
laroplan ska miljon vara tillgdnglig for alla barn och inspirera dem att samspela
och utforska virlden. Miljon ska ocksa stodja barnens utveckling, larande, lek och
kommunikation.

Omsorg, utveckling och larande bildar en helhet i forskolan. Det dr déarfor viktigt att bade
inne- och utemiljo dr latt att 6verblicka och underldttar kontakten mellan barn och
personal. Detta giller bade sdkerhet och pedagogik.

Ansvar for arbetet mot krdnkande behandling och diskriminering

Bade diskriminering och kriankande behandling &r férbjudet i férskolor, skolor och andra
verksamheter som lyder under skollagen. Huvudmannens och verksamhetens ansvar att
forebygga och atgirda diskriminering och krénkande behandling regleras i
diskrimineringslagen och skollagen.

Av skollagen framgar att huvudmannen ska se till att det inom ramen for varje
verksamhet bedrivs ett malinriktat arbete for att motverka krinkande behandling.
Atgirder ska genomfGras for att forebygga och forhindra att barn och elever utsitts for
kriankande behandling och huvudmannen ska ocksa se till att det varje ar uppréttas en
plan mot krinkande behandling for varje verksamhet.

Personal inom forskola och skola som far veta att ett barn eller en elev anser sig ha blivit
utsatt for krankande behandling ar skyldiga att anméla detta till rektor. Rektor ar i sin tur
skyldig att anméla héndelsen till huvudman. Samma anméilningsskyldighet géller om ett
barn eller en elev anser sig vara utsatt for trakasserier eller sexuella trakasserier pa det stt
som avses 1 diskrimineringslagen.

Huvudmannens utredningsskyldighet innebér att huvudmannen skyndsamt ska utreda
omstandigheterna kring de uppgivna krénkningarna. Om utredningen visar att krénkande
behandling forekommit ska huvudmannen vidta de atgdrder som skaligen kan krévas for
att forhindra krinkande behandling i framtiden. Samma utredningsskyldighet géller om
hindelsen avser upplevda trakasserier eller sexuella trakasserier.

Skyldigheten att utreda och i forekommande fall vidta atgéarder giller &ven handelser som
sker utanfor skolans omrade eller utanfor skoltid om det finns koppling till verksamheten.
Om héndelser exempelvis intriffar pa véag till eller fran skolan eller pé nétet ar
huvudmannen skyldig att utreda detta om det féar aterverkningar pa elevens skoltid.
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Om huvudmannen eller personalen bryter mot forbudet mot krankande behandling kan
huvudmannen bli skyldig att betala skadestand till barnet eller eleven. Detsamma géller
om huvudmannen eller personalen asidosétter sina skyldigheter nar det géiller det
forebyggande arbetet eller anmélnings- och utredningsskyldigheten.

Ansvar for systematiskt kvalitetsarbete

Varje huvudman inom skolvésendet ska pa huvudmannaniva systematiskt och
kontinuerligt planera, folja upp och utveckla utbildningen. Detta ska goras dven pa
forskole- och skolenhetsniva. Inriktningen pa det systematiska kvalitetsarbetet ska vara
att de nationella malen for utbildningen uppfylls. Detta innebér exempelvis att skolans
ansvar for trygghet och studier samt arbetet mot krankande behandling och
diskriminering innefattas i det systematiska kvalitetsarbetet. I arbetsmiljolagstiftningen
finns krav pa systematiskt arbetsmiljoarbete.

Skolans anmalningsskyldighet till andra myndigheter

Personal i forskola, skola och fritidshem har en viktig roll 1 att uppticka nir barn
far illa eller nér det finns risk for det. Om det finns en misstanke om att ett barn
under 18 ar far illa & huvudmannen och personalen skyldiga att goéra en anmélan
till socialndmnden.

I vissa fall har skolan dven en skyldighet att géra en polisanmalan. Enligt skollagen ska
en polisanmélan ske om skolan har omhéndertagit stoldgods, narkotika, dopningsmedel,
vapen eller hélsofarliga varor fran en elev. I andra fall da en elev gér nagot som skulle
kunna utgora ett brott dr det upp till rektor och personal att ta stéllning till om en
polisanmélan ska goras.

Andra namnders ansvarsomrade

Socialnamndernas verksamhetsomrade och uppgifter

Néamnden ansvarar i ett av de fyra stadsomradena, Centrum, Hisingen, Nordost och
Sydvist, for de uppgifter som ankommer pa kommunen inom verksamhetsomrade
individ- och familjeomsorg. Individ- och familjeomsorgens uppgifter fokuserar pa
socialtjanstlagens grupper i form av barn och unga, missbrukare, brottsoffer samt
personer som vardar eller stodjer en nédrstdende inom dessa grupper.

Socialndmnderna har ett sérskilt ansvar med beaktande av befolkningens behov och
kdnnedom om lokala forhallanden dér nimnden utifran sitt verksamhetsansvar ska vara
en aktiv part nér det géller insatser inom foljande omraden: Trygghetsarbete. Krisstod.
Sociala erfarenheter i samhéllsplaneringen. Folkhélsoarbete Samverkan med
civilsamhillet samt Falt- och grannskapsarbete. Ndmnderna har vidare ett lokalt
samordningsuppdrag inom dessa omraden for dessa kommungemensamma fragor dér
andra ndmnder ska vara en aktiv part inom respektive stadsomrade.

Stadsfastighetsndmndens verksamhetsomrade och uppgifter

Néamnden har till uppgift att tillhandahalla, férvalta och utveckla de verksamhetslokaler
med tillhdrande utemiljder som behovs for stadens nimnder. Namnden &dr ocksa en av de
ndmnder som ska vara en aktiv part inom kommungemensamma fradgor som
trygghetsarbete, folkhdlsoarbete, sociala erfarenheter i samhéllsplanering och samverkan
med civilsamhéllet. Némnden ska i sin organisation skapa forutséttningar for samverkan
pa stadsomradesniva med andra verksamheter i staden.
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Idrotts- och féreningsnamndens verksamheter och ansvar

Néamndens ska 1 huvudsak for stadens innevanare genom sin verksamhet skapa goda
forutséttningar for att kunna idrotta, ha en aktiv fritid och frémja folkhélsa. Namnden ska
utifran sitt verksamhetsansvar aktivt bidra i den strategiska stadsplaneringen och vara en
aktiv part nér det géller insatser inom kommungemensamma fragor som trygghetsarbete,
folkhélsoarbete, sociala erfarenheter i samhéllsplaneringen samt samverkan med
civilsamhillet. Namnden ska i sin organisation skapa forutséttningar for samverkan pa
stadsomradesniva med andra verksamheter i staden.

Majoriteten av de bidrag som ndmnden delar ut gar till féreningar med barn- och
ungdomsverksamhet. Forvaltningens formedlingstjanst administrerar tillgdngen till
skolans lokaler for exempelvis idrottsforeningar, Kulturskolan, Skolan som arena och
Lights On. Tillgangen till lokaler kommer genom det nya las- och passagessystem som
inf6rs under 2023.

Beslut med paverkan pa arendet

Sedan grundskolendmnden hemstillde om att nimnden skulle avlastas kostnader kopplat
till skolorna sékerhets- och trygghetsarbete har kommunfullméktige fattat beslut om
budget for 2023. I budgeten finns ett antal inriktningsskrivningar och uppdrag som ar
inriktade pé trygghet och sédkerhet sivil inom skolan som i det omgivande samhéllet.
Parallellt finns ocksa tva handlingsplaner under beredning som har paverkan pa drendet.

Uppdrag i kommunfullméktiges budget 2023

I budgeten for Goteborgs Stad 2023 har kommunfullmaiktige fattat beslut om inriktningar
och uppdrag som ligger i linje med den problembeskrivning som grundskolendmnden
redovisade i sin hemstéllan. Skrivningar aterfinns inom omradena grundskola och
gymnasieskola, sociala frdgor samt trygghet.

Grundskola och gymnasieskola

Under omréadet grundskola och gymnasieskola betonas det i inriktningen att
“Grundskolan dr den plats ddr barn méts och formas som individer. Det innebér att
skolpersonal far ta ett stort ansvar for barns sociala utveckling och hélsa, nadgot som i sin
tur leder till att skolpengen méste anvandas till andra &ndamal dn kunskap och
undervisning. Kostnader for sociala insatser ska darfor i hogre utstrackning béras av
andra in skolenheterna. Socionomer ska placeras ut pa skolor och arbeta
relationsskapande pé ett sétt som avlastar skolpersonal. Elevhilsan ska forstarkas genom
kompetenshdjande insatser om psykisk ohélsa bland barn. Det valdsforebyggande arbetet
pa skolorna ska fortsétta och vidareutvecklas i samverkan med civilsamhaéllet”.

Grundskolendmnden ges dven i uppdrag att:

e Oka den socioekonomiska viktningen av skolpengen.

e att ge ldrare och annan skolpersonal tydliga rutiner och stod for nar och hur de
disciplindra atgiarderna som medges i svensk lagstiftning kan anvindas, exempelvis
avseende elever som madste sérskiljas fran ordinarie undervisning.

Sociala fragor

Under omrédet sociala fragor framgér det i inriktningen att “Barnperspektivet ska
genomsyra det sociala arbetet. Barn och unga ska fa insatser sa tidigt som majligt och det
familjecentrerade arbetssittet ska utvecklas. Socialtjénsten ska arbeta relationsskapande
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och samverka med skola, fritidsverksamhet och féreningsliv for att férebygga vald,
utanforskap och att unga rekryteras till kriminalitet”.

Uppdrag kopplade till omradet sociala fragor ar:

e Socialndmnderna far i uppdrag att i samverkan med grundskolenidmnden utdka antalet
socialarbetare som arbetar pa grundskolor samt i filt efter ordinarie kontorsarbetstider
1 utsatta och sdrskilt utsatta omraden.

e Socialndmnderna och grundskolendmnden fér i uppdrag att utoka placerade barns
tillgang till sirskilt stod i sin skolgéng genom Skolfam eller motsvarande arbetssitt.

Trygghet
I inriktningen under omradet trygghet framhalls att den upplevda tryggheten har minskat,

framst bland kvinnor och ungdomar. I inriktningen framgar vidare att:
”De kommunala verksamheterna ska bidra till att minska otryggheten pa offentlig plats.

Ordningsvakter for LOV3-omraden ska kvarsté i liknande omfattning som idag. Antalet
LOV3-omraden kan justeras efter behov och efter samverkan med polisen.

Nyrekryteringen till de kriminella géngen som riktar sig till allt yngre barn ska brytas. De
betydande polisidra resurser som avsatts kan fa stor effekt, men framforallt om de
kombineras med en visentlig utokning av det brottsforebyggande arbetet och av det
grundlaggande valfardsatagandet. Det brottsforebyggande arbetet ska darfor byggas ut,
nya arbetssétt provas och avhopparverksamheten forstarkas.

Strategin for utsatta omraden ska revideras i syfte att bibehalla den hoga takten och
ambitionen, men fa mer realistiska malséttningar och finansierade forutséttningar.”

Uppdrag kopplade till omréadet trygghet ar:

o Kommunstyrelsen far i uppdrag att utreda inrdttandet av en trygghets- och
larmcentral med befogenhet att samordna stadens larm, kameror, trygghetsvardar och
ordningsvakter. Utredningen ska inkludera mdjligheten for allménheten att kontakta
centralen vid behov och ske i samverkan med polisen och Véstra Gotalandsregionen.

o Kommunstyrelsen far i uppdrag att i samverkan med socialnimnd centrum uppratta
fler samverkanslokaler for poliser, ordningsvakter, faltassistenter och
trygghetsvirdar.

e Socialndmnderna far i uppdrag att bygga ut det socialt forebyggande och
brottsférebyggande arbetet, bade genom fler anstédllda och genom nya arbetssatt.

e Stadsmiljondmnden fér i uppdrag att i samverkan med kommunstyrelsen,
Polismyndigheten och andra aktorer bidra till att sétta upp kameror i de delar av
Goteborg dir behov finns. For att virna integritet kan dven pixelerade kameror
anvéndas i ldmpliga fall.

Beslut om kommuncentrala medel for att forstarka sociala insatser i skolan
Kommunfullmiktige beslutade 2022-05-19 § 22 att omprioritera 40 mnkr till en
kommuncentral pott for att forstiarka sociala insatser 1 skolorna. Grundskolendmnden har
av de tillgéngliga 40 mnkr avropat 24,1 mnkr varav 4 mnkr var avsedda till fristdende
huvudmaén enligt erséttning pé lika villkor. Vid uppfoljning av helaret 2022 har 17,5 mnkr
anvéants inom grundskolefoérvaltningen till f6ljande satsning: satsningar inom Skolan som
arena, fler kulturaktiviteter under skoldagen, samarbete med Beréttarministeriet,
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samarbete kring laxhjalp, samarbete kring valdsprevention och normer, samarbete for
motesplats i Biskopsgarden, samarbete for att stirka kompetensen kring HBTQI-fragor
samt fokus pa kompletterande tjanster (skolsociala team).

I kommunfullméktiges delarsbokslut 2022-05-19 § 22 beslutades dven att avsitta

10 mnkr for avrop fran socialndmnderna och forskolendmnden for att genomfora fler
trygghetsskapande atgérder i forskolan. I arsuppfoljning visas att dessa medel inte har
avropats.

Styrande dokument i form av planer som ar under beslutsprocess

Vissa styrande dokument, i form av handlingsplaner, befinner sig i beslutsprocess.
Handlingsplanen for att stoppa nyrekrytering, géngkriminalitet och utvecklingen av
parallella samhéllen i G6teborg har varit ute pa remiss hos nimnder och styrelser och
forvintas beslutas om under mars. Handlingsplanen innehéller bland annat en insats om
att 0ka socialforvaltningarnas kontinuerliga ndrvaro och arbete vid skolor med sarskilda
behov for att pa plats arbeta med de som riskerar att rekryteras till kriminalitet eller redan
ar géngkriminella.

En annan plan under beslutande dr Goteborgs Stads handlingsplan for att inga omraden
ska vara utsatta omraden ar 2025. Kommunstyrelsen beslutade 2023-01-10 § 10 att
ateremittera handlingsplanen for att dels genomfora en férdjupad ekonomisk analys av
hur forslagen i handlingsplanen ska kunna genomforas, vilka omprioriteringar som ar
mojliga i ndmnder och bolag utifrén lagstadgad verksamhet, dels vilka konsekvenser
sddana prioriteringar har for utbildnings- och vélfardsndimndernas verksamhet och
personal. Genom beslutet ska planperioden revideras fran 2025 till 2035, dels ska ocksa
utredas hur fokusomraden och insatser behover anpassas till den nya planperioden, dels
vilka insatser som behdver bli permanenta efter planperiodens slut. Handlingsplanen har
fokusomraden sa som exempelvis ”Barns och ungas uppvéxtvillkor” och ”Grundldggande
sdkerhet och trygghet.”

Nationella initiativ i arbetet med trygghet och sakerhet

I budgetpropositionen for 2023 foreslar regeringen satsningar pa cirka 1,6 miljarder
kronor till skolan. Medlen foreslés bland annat ga till insatser som syftar till en stérkt
kvalitet och hojda kunskapsresultat i skolan, 6kad trygghet och studiero samt forbéttrad
tillgang till tidiga stodinsatser. Det ingar 4ven 6kade anslag och satsningar for arbete med
sa kallade sociala team med syftet att nd en 6kad trygghet i skolan.

I syfte att tydliggora skolornas roll i det brottsforebyggande arbetet tillsatte regeringen i
juni 2022 en utredning (U 2022:04) som ska ldmna forslag till atgarder for att forbattra
arbetet med sékerhet i skolvédsendet. Syftet med utredningen &r att elever och personal ska
ha en sdker och trygg utbildnings- och arbetsmiljo. Regeringen har beslutat att utvidga
uppdraget till utredaren for att tydliggora skolornas brottsférebyggande roll och forldnga
utredningstiden.

Utredningen har fatt tre tilldgg:

e utredaren ska foresla hur ett ansvar for det brottsforebyggande arbetet for
skolvésendet bor regleras i lag.

e om personal misstdnker eller vet att brott har begatts inom eller i anslutning till
skolans eller fritidshemmets verksamhet ska polisanmélan vara huvudregel.
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Utredaren ska darfor lamna forslag pa hur en skyldighet att anméla brott bor
utformas.

e obehoriga personer ska inte uppehalla sig i skolan eller pa skolomradet. Utredaren
ska darfor 1amna forslag som tydliggor att skolor ska vara stdngda fér obehdriga.

Regeringen har dven beslutat att forldnga utredningstiden for uppdraget till den 29
februari 2024.

Fréan juli 2023 foreslas en ny lagstiftning att trdda i kraft, lagen om kommuners ansvar for
brottsforebyggande arbete, prop. 2022/23:43, som tilldelar kommunerna ett ansvar for det
brottsforebyggande arbete. Kommunerna ska ta fram en lagesbild 6ver brottsligheten i
kommunen och utifrén denna ta stéllning till behovet av atgérder och besluta om en
atgirdsplan. Kommunerna ska ocksa ta visst ansvar for samordningen av det lokala
brottsforebyggande arbetet och inrdtta en samordningsfunktion.

Amnesinriktade myndigheter som levererar underlag och stdd som underlag i det
trygghetsskapande, brottsforebyggande och sidkerhetsarbete dr exempelvis
Brottsforebyggande radet, Socialstyrelsen och Skolverket. Metoder tas fram for att stodja
ett tvarprofessionellt arbete. Myndigheterna har tagit fram kunskapsunderlag som belyser
fragor som undersékningar om brott med fokus pa skola, systematiskt sdkerhetsarbete i
forskola och skola och stodmaterial for krisberedskap. Socialstyrelsen har exempelvis
stodmaterial for tvarprofessionellt samarbete mellan socialtjanst och forskola eller skola
utifran BBiC for att nd barnets basta. Metoden SAMS som har syfte att stddja socialtjanst
och skola i samverkan for att ge placerade barn en oavbruten skolgéng. Utdver
kunskapsunderlag anordnas fran de olika myndigheterna konferenser och digitala
utbildningar som syftar att stirka samverkan mellan samhallsaktorer. Center mot
valdsbejakande extremism har tagit fram kommunnéra stéd och arbete for att hoja
kunskap om hur skolattacker kan férebyggas. En av nycklarna i arbetet ar en stérkt
samverkan mellan skola och socialtjénst.

Myndigheten for sdkerhet och beredskap (MSB) slar fast den svenska modellens
grundldggande principer (prop. 2005/06:133) om grundldggande principer i hdndelse av
krissituation:

e Ansvarsprincipen: Den som har ansvar for en verksamhet under normala forhallanden
ska ha det ocksé under en krissituation.

e Likhetsprincipen: Under kris ska verksamheten fungera pa liknande sétt som under
normala forhallanden, sa langt det dr mojligt.

e Niérhetsprincipen: En kris ska hanteras dér den intréffar och av dem som ar ndrmast
berdrda och ansvariga.

Resultat av kartlaggning, dialogmoten och rapporteringar
Nedan foljer en dvergripande redovisning 6ver det som framkommit i kartldggning och
dialoger med berorda forvaltningar om deras insatser kopplade till trygghets- och
sdkerhetsskapande arbete i och intill stadens forskolor och skolors verksamhet.

Samverkan, metoder och arbetsformer
De fyra socialtjanstforvaltningarna lyfter att de arbetar med tydlig 6kning av det
forebyggande arbete som &r riktat till forskola och skola.
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Tva strategier i program for en jamlik stad dr familjecentrerat arbetssétt (FCA) och Skola
som Arena.

Ett samarbete mellan socialforvaltningar och forskoleforvaltningen har inletts i syfte att
anvinda forskolans arena for att nd fordldrar med tidiga insatser samt kunskap och
utbildning. En framgéngsfaktor ar nér tidigt stod fran forvaltningen kan erbjudas via
andra etablerade samhillsfunktioner som barnhélsovard, forskola och skola. Aven dppna
arenor som familjecentraler eller civilsamhallets motesplatser ar viktiga.

Tidiga sociala insatser for barn och unga etableras for att forebygga att barn och unga
riskerar att hamna i riskzonen for eller utveckla kriminalitet eller drogmissbruk. Det finns
flera exempel pa satsningar dar grundskoleforvaltningen och socialférvaltningarna i
samarbete bidrar till barns och ungas forbéttrade livsvillkor. Socialforvaltningarna arbetar
med bada generella och riktade insatser for att medverka till goda uppvéxtforhéllanden
och starka skyddsfaktorer i hem, forskola, skola, fritid, ndromrade och samhélle for barn
och unga. Tillsammans med grundskolan tar de fyra socialférvaltningarna fram arbetsstt
och modeller for att genom riktade insatser stiarka forédldrar att motverka att deras barn
dras in i kriminalitet. Samtliga fyra socialférvaltningar har utdkat personalstyrkan som
jobbar forebyggande med tidiga insatser riktade mot de l4gre skolaren for att kunna hitta
nya arbetssétt att nd fordldrar som annars inte har kontakt med socialtjansten.

Personalforstarkning i de fyra socialforvaltningarna, samverkansformer mellan
socialtjdnst och skola, utbildningar och riktade handlingsplaner har arbetats fram.
Exempel pa forstarkning ar i form av nytt uppsokarteam i féltarbete, utvecklad
avhopparverksamhet och forberedelse for ett tidigt brottsforebyggande arbetssatt "Kurve
Kriegen" for unga (8-15 &r) ingér i arbetet. Utover detta framgér i dialogerna att
forberedelser pagar for att ta sig an uppdraget i kommunfullméktiges budget 2023.
Socialndmnderna far i uppdrag att i samverkan med grundskolendmnden utoka antalet
socialarbetare som arbetar pa grundskolor samt i félt efter ordinarie kontorsarbetstider i
utsatta och sarskilt utsatta omraden. Arbetet dr paborjat genom nyrekryteringar for att
forstarka med forebyggande socionomer i skolan samt samverkan i genomférandet med
grundskoleforvaltningen.

I dialogen har exempel pa samverkan och ett antal arbetsformer och metoder beskrivits
for att 6ka den lokala tryggheten och sikerheten for barn och unga. Pa individniva arbetar
verksamheter och samverkansparter med tidiga sociala insatser for barn och unga genom
SSPF (socialtjanst, skola, polis och fritid) som riktas sig till barn i mellanstadiealdern
samt SIG (Social insatsgrupp) for vuxna som vill ldmna kriminalitet. For SSPF pagar
utvecklingsarbete ddar modellen kompletteras for att kunna méta yngre barn genom SSFF
(skola, socialtjanst, fritid och fordldrar) som riktar sig till barn 6-12 &r med riskfaktorer,
samt unga inom gymnasiedldrarna. En modell for samverkan kring gymnasieelever
(ungdomar i aldern 17-19 ar) utformas stadsdvergripande eftersom varken ungdomar i
gymnasieédldern eller berdrda samverkansparter for malgruppen ér tydligt anknutna till
socialforvaltningarnas respektive stadsomrade. De fyra socialndmnderna kommer darfor
samverka kring en gemensam modell med utbildningsforvaltningen som framsta
samarbetspart.

Redan befintliga samverkansforum blir viktiga plattformar for arbetet att ocksé inkludera
andra huvudmaén och forvaltningar i fragan. Exempel pa grupper ar trygg-i-natverk,
styrgruppen for det kommunala aktivitetsansvaret och samverkansgrupper kring unga i
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riskzonen for missbruk och kriminalitet. Socialnimnden Centrum har en central
stodfunktion for att utveckla arbetet med ungdomar i riskzonen och kommer ansvara for
att samordna genomfoérandet av uppdraget.

Socialférvaltningarna jobbar ocksa utifran kommunernas aktivitetsansvar ihop med
skolforvaltningarna for att nd en dkad skolnérvaro hos gruppen som bendmns som
hemmasittare. Samarbetet bestér av ett antal aktiviteter som fordldraforeldsningar kring
att hantera kénslostarka eller dngsliga barn som ar en faktor till franvaro,
kompetensutvecklingsinsatser for professionella kring skolnérvarofrdgor och systematiskt
arbete med spridning av samordnad individuell plan, SIP. Vidare har arbetsgruppen under
aret arrangerat en konferens pa tema skolnérvaro. I Nordost har det genomforts ett
pilotprojekt med skolsociala team med socialtjénst och skola i néra samverkan. Dessa
team har upplevts som bra stdd i arbetet kring problematisk skolfranvaro och planeras
darfor utdkas till fler skolor. Det finns dven familjebehandlare som jobbar uppsokande
med de elever som har hog franvaro och erbjuder stdd till bade elev och foréldrar.
Familjebehandlarna har dven tit kontakt med mentorer och elevhilsoteam.

Inom ramen for polisens medborgarldfte genomfor socialforvaltningarna, tillsammans
med andra aktdrer, trygghetsskapande och brottsforebyggande insatser. Fortsatt arbete
sker inom ramen for Trygg i-modellen med att ta fram uppdaterade lagesbilder 6ver den
lokala trygghetsutvecklingen tillsammans med polisen och andra aktorer. Utifran lokala
problembilder kan sedan riktade effektiva insatser genomforas. Arbetet med lagesbilder
ar under utveckling och malet &r att arbetet ska ske mer strukturerat, metodiskt och
systematiskt. Till detta har systemstdd kopplats in, Embrace, som hjélper att visualisera
med data pa karta och dér exempelvis otrygga platser i ett omrade kan identifieras och
pekas ut.

Konkret skapas ocksé motesplatser och satsningar riktade till barn och unga. Exempel pa
dessa dr samverkan med civilsamhéllets organisationer, bland annat genom
foreningsvandring, i syfte att skapa trygghet i ett omrade. Det ar ocksa upprattade
trygghetsteam som bland annat erbjuder hjélp med lidxldsning till elever pa skolan och
eftermiddagsaktiviteter pa alla skolor som deltar i Skola som Arena och Lights On till
barn i dldrarna 10—12 &r. Utdver detta anordnas olika lovaktiviteter.

Framtidskoncerners bolag finns med i arbetet kring trygghet och sdkerhet i omrédet invid
eller i forskola och skolans lokaler. Inom Forvaltnings AB Framtiden (Framtiden) finns
en strategi “Framtidskoncernens strategi for utvecklingsomraden 2020-2030.” Bland
annat arbetar bolagen med att forbéttra forutséttningarna for barn och unga som bor med
sina familjer 1 omraden dér bolagen har sitt bostadsbestand. Detta gérs genom aktiviteter
fore och efter skolan, sommarjobb och fordldrastod. Med hjélp av finansiering av
Framtiden har arbetet med parklek, familjeaktiviteter och mellanstadieverksamhet kunnat
tillfalligt utokas eller tillfalligt etableras i flera av de sdrskilt utsatta omradena. Det ar ett
sdtt att nd familjer och barn i tidigare insatser och 6ka samverkan med bland annat
sdrskola, bibliotek och forskolan i till exempel sprakstimulerande verksamheter. Utifran
arbetet med jamlik stad och kompletterande satsningar av Framtiden har flera skolor
kunnat arbeta med metoden Skolan som arena inom formen Lights On (barn 10-12 &r).
Flera nya Lights On skolor har etablerats under aret med finansiering av Framtiden.

Utifran socialfoérvaltningarnas arbete med krisarbete och krisstod genomfors vid behov
gemensamma insatser med skolforvaltningarna och andra aktdrer for krishantering och
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for att minska social oro. Incidenter géllande exempelvis hot, vald, narkotikaforséljning
eller skadegorelse kan ske i och runt stadens skolor, och skolorna arbetar kontinuerligt i
samverkan med socialférvaltningarna, polisen och andra aktorer for att 6ka kunskap om
lagesbilden samt for att kartléigga och analysera problematik for en tryggare skola och
minskad brottslighet.

Staden har ett pdgdende arbete med att vid otrygga platser soka forordnade av
ordningsvakter inom utpekade LOV3-omraden. I genomgéng av platsrelaterade data kan
konstateras att flera av dessa omraden ligger néra eller i direkt anslutning till férskolor
och skolor i staden. Aven om ordningsvakterna inte har bemyndigande, att utifran
beviljade LOV3-omraden, verka direkt pa forskolans eller skolans mark gors
bedomningen att genom sin nirvaro i omraden intill forskola eller skola bidrar de till att
uppehélla en lugn och trygg miljé och har dven ett uppdrag om direkt sdkerhets- och
brottsforebyggande insats nér detta behovs.

Stadsfastighetsforvaltningen som hyresvird vidtar i dialog med forskoleforvaltningen och
grundskoleforvaltningen sdkerhetshdjande atgarder med malet att minska skador pa och
runt lokaler och ddrmed halla nere onddiga kostnader. De utgar ifran en krysslista om
ansvarsfordelning i hyresmodellen. Ansvar att upptécka felaktigheter ligger hos
hyresgisten medan forvaltningen erbjuder méjlighet till riskanalyser och lamnar forlag pa
atgérder. Vissa insatser ar enkla att atgdrda s& som lampor eller 14s. Andra kréver en
ansokningsprocess som kameradvervakning eller buzzers.

Skolans sdkerhetsansvariga jobbar med eskaleringstrappa och utifran hdndelse sitts olika
insatser in for att hoja sdkerheten. Exempel pa sékerhetsskapande insatser dr forbattra
belysning, ta bort skymmande buskage och halla omradet rent frén nedskrépning. Lés-,
larm-, inpasseringslosningar innebér att det enbart dr skolans elever och personal som har
tilltrade till skolans lokaler. Grundskoleforvaltningen gor forndrvarande en omfattande
satsning pa den fysiska sdkerheten i forvaltningens lokaler. I inventeringsarbetet infor
beslutet konstaterades att ca 113 skolor (16 000 dorrar) behover nya lassystem och ca 60
skolor (850 dorrar) behdver nya passersystem. Andra kostsamma édtgérder som ibland
kraver dven tillstdnd ar att sétta in 6vervakningskameror, viktare eller ordningsvakter.

Samordningsvinster som finns eller kan behoéva utvecklas

Socialndmnderna har ett lokalt samordningsuppdrag i forhallande till andra nimnders och
styrelsers medverkan i samverkan kring de kommungemensamma fragorna som
exempelvis trygghetsarbete. Ovriga nimnder som arbetar med de kommungemensamma
frdgorna ska vara en aktiv part. Dessa nimnder ska i sin organisation skapa
forutsattningar for samverkan pa stadsomradesnivad med andra verksamheter i staden. Ett
arbete dr nu genomfort for att hitta styrnings- och samordningsplattform i de fyra
geografiska stadsomradena. Ett arbete for att f& samsyn och ta med de nya
forvaltningarna inom stadsutveckling dr pagdende och kommer att kunna séttas pa plats
under varen 2023. Till detta kommer behovet att se pé vad den nya lagstiftningen om
kommuners ansvar for brottsforebyggande arbete, lokala lédgesbilder och atgérdsplaner
innebér for de kommungemensamma fragorna som trygghetsarbetet.

Metoden SSPF (socialtjanst, skola, polis, fritid) har det pagaende utvecklingsarbetet dér
modellen kompletteras for att kunna méta unga inom gymnasieéldrarna. I samband med
detta arbete har det identifierats ett behov av att pa ett tydligare sétt involvera
utbildningsforvaltningen och gymnasieskolan i Trygg i-arbetet. I arbetet med Trygg-i ser
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forvaltningarna fortsatt vinster kring gemensamma ldgesbilder, forbéttrat och gemensamt
analysarbete och att informationsflodet fungerar for att skapa forutsittningar for trygghet
och sdkerhet for barn och unga. Ett viktigt omrade som behover forstarkas dr samverkan
med vardnadshavare. En positiv dialog med vardnadshavare gynnar barns och familjers
helhetssituation. Forvaltningar inom socialtjdnst, forskola, skola och utbildning ser vikten
av fortsatt gemensamt arbete och stiarkt samverkan med andra myndigheter och olika
aktorer som fritid, barn- och ungdomspsykiatri, polis, bostadsbolag och civilsamhéllet for
att 0ka insatserna och nd maluppfyllelse. Inom ramen for familjecentrerat arbetssatt
(FCA) vittnar grundskoleforvaltningen att metoden haft stor betydelse for att samverkan
mellan grundskola och socialforvaltningar har utvecklats och forbéttrats i det
gemensamma malet att ingen elev ska behdva hamna i problematisk skolfranvaro.

Forvaltningarna lyfter att en utveckling kan ske genom ett mera 6vergripande samarbete
savil inom som mellan forvaltningar. Ett mojligt omrade for utveckling &r att undersoka
om det i storre utstrackning gar att nyttja de kommuncentrala resurserna i form av LOV3-
forordnade ordningsvakter for att stirka sdkerheten vid och intill forskolor och skolor.
Andra omraden dér det kan finnas mdjliga samordningsvinster ar 1as, larm och annat som
ingér i skalskyddet. Detta ar framforallt kopplat till att skolans lokaler anvénds till andra
aktiviteter utanfor ordinarie skolverksamhet. Att titta pd vad det innebér att lokalerna
nyttjas av andra aktorer och hur sikerhetsfragor kan behdva beaktas ihop med andra
parter ar ett identifierat utvecklingsomrade. Har bidrar inférandet av nya las- och
passagesystem till att skolans lokaler lédttare kan nyttjas av idrottsféreningar,
Kulturskolan, Skolan som arena och Lights On. Skolan som en 6ppen plats stiller krav pa
ett kat sdkerhetstank och &tgérder for att klara extrema situationer déir véaldsbejakande
individer kan ta over. Faran for skolattacker aktualiserar behovet av krisberedskap inom
skolforvaltningarna och behovet av en vilfungerande samordning mellan stadens
forvaltningar och andra berérda myndigheter.

Stadsledningskontorets bedémning

Grundskolendmnden har hemstéllt om att avlastas fran kostnader kopplade till skolornas
sdkerhetsarbete genom att andra ndmnder och bolag utgdr uppgifter for att upprétthalla
trygghet och sékerhet inom ndmndens skolor. Syftet dr att grundskolendmnden vill att de
egna resurserna ska anvandas till undervisning.

Som huvudman for grundskolan har grundskolendmnden ansvaret for en trygg och séker
miljo i skolan, béde vad géller personal och elever. Ansvaret regleras bland annat i
skollagen och arbetsmiljolagen. En av utgangspunkterna i Géteborgs Stads
sdkerhetspolicy ar att respektive nimnd och styrelse dr ansvariga for sikerhetsarbetet
inom sin egen verksamhet.

Kommunfullméktige beslutar enligt 5 kap. 1 § kommunallagen (KL) om maél och budget,
och darmed vilka resurser respektive verksamhet ska tilldelas for att fullgdra sitt uppdrag.
Enligt 6 kap. 6 § KL ska nimnderna var och en inom sitt omrade se till att verksamheten
bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige har bestimt samt de
bestimmelser i lag eller annan forfattning som géller for verksamheten.

Att hantera resurstilldelning kopplat till en specifik uppgift i enlighet med ndmndens
hemstéllan ligger enligt stadsledningskontorets beddmning inte i linje med stadens
budgetprocess. Enligt Goteborgs Stads regler for ekonomisk planering, budget och
uppfoljning ska nimnderna senast i februari varje ar inleda ett arbete med att uppritta ett
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underlag till en verksamhetsnominering, med utgangspunkt ifran innevarande ars
ndmndbudget. Ndmnderna ska i sina verksamhetsnomineringar ange en prioriteringslista
over vilka verksamhetsnomineringar som dr mest visentliga for nimnden. Denna
verksamhetsnominering ska beslutas av ndmnden senast i mars manad. Nomineringen
skall sedan Overldmnas till den politiska budgetberedningen och ingéar i budgetunderlaget
infor ndstkommande ar.

Grundskolendmnden har inte nominerat in foreliggande fraga i sin
verksamhetsnominering till budgetarbetet infor &r 2023. Stadsledningskontoret foreslér
darfor att kommunstyrelsen beslutar att avsla hemstéllan.

Stadsledningskontorets utredning visar att trygghets- och siakerhetsfragor far ett allt storre
fokus inom forskola och skola. Det pagar dven en utveckling dér andra forvaltningar och
bolag alltmer finns med i arbetet kring trygghet och sékerhet i anslutning forskolors och
skolors verksamhet. Utvecklingen aterspeglas savil i genomférandet av stadens program,
planer, strategier, samverkansoverenskommelser och uppdrag i kommunfullmiktiges
budget, som i nationella initiativ som syftar till att starka samverkan f6r barn och ungas
trygghet och sékerhet. Inom staden har det utvecklats samverkansformer och metoder
som stirker det gemensamma trygghets- och sékerhetsarbetet.

Stadsledningskontorets bedomning dr att grundskolendmndens hemstéllan inte pékallar
ytterligare forslag till atgarder utover de som redan har initierats inom pagaende
samverkansarbete och ovriga uppdrag. For ménga av aktuella uppdrag, program, planer
och samverkansformer &r beslut tagna relativt nyligen och de ar under utveckling. De
eventuella utmaningar som kvarstar bor i stéllet framga av respektive uppfoljning och
ytterligare atgirder bor beslutas i samband med den efterféljande aterrapporteringen. Det
finns ocksa mojlighet att, utifran beslut i samband med kommunfullméktiges budget
2023, att lyfta framstéllningar eller titta p& dndrade forutsittningar som kan tas omhand i
kompletterande budget. Kommunstyrelsen kan vélja att justera och tilldela ytterligare
medel inom sin delegation, exempelvis for arbete med trygghet och sékerhet i och intill
forskola och skola. Med hénvisning till det samlade arbete som genomfors och ér under
utveckling bedomer stadsledningskontoret att grundskolendmndens hemstéllan bor avslas.

I det fall kommunstyrelsen viljer att bifalla grundskolendmndens hemstéllan om att bli
avlastad kostnader for trygghets- och sdkerhetsarbete genom att andra ndmnder tar Gver
behover vissa grundldggande ansvarsomraden fordelas om. Det krdver exempelvis
andringar 1 ansvarsfordelning i reglementen och omfordelning av kommunbidrag. Detta
for att sidkerstilla att det finns resurser for andra nimnder att kunna ta kostnader kopplade
till skolornas sékerhets- och trygghetsarbete samt kunna gé in och utféra trygghets- och
sakerhetsarbete i exempelvis grundskolan. Stadsledningskontoret ser 4ven organisatoriska
utmaningar kopplade till ledning och styrning i det fall personalgrupper anstillda pa
andra forvaltningar ges mer permanenta uppdrag pa enskilda skolor. Utmaningar finns
ocksa gillande kompetensforsorjning dér personal behover rekryteras inom de
verksamheter som skulle fa ett storre ansvar for trygghet och siakerhet i och omkring
forskola och skolan.
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Flera av de yrkeskategorierna som &r aktuella for att jobba med fragor inom trygghets-
och sékerhetsarbete i forskola och skolan ér svara att rekrytera redan idag, vilket
forvaltningarna vittnar om i dialog och i rapporteringar.

Jonas Kinnander Eva Hessman

Direktdr Arende och utredning Stadsdirektor
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Kommunstyrelsen

Utdrag ur Protokoll
Sammantradesdatum: 2022-06-15

Hemstaéllan fran grundskolenamnden till
kommunstyrelsen om att namnden avlastas
kostnader kopplade till skolornas sakerhets-
och trygghetsarbete

§ 543, 0364/22

Beslut
Enligt aterremissyrkande fran S, D, V och MP:

Hemstéllan fran grundskolendmnden aterremitteras till stadsledningskontoret for
kompletterande analys dver granssnitten for grundskolendmndens och andra ndmnders
ansvar for trygghet och sdkerhetsskapande insatser i anslutning till skolans verksamhet
och lokaler. Analysen ska inhdmta erfarenheter frén berérda grundskolor, foérskolor och
gymnasieskolor samt innehalla en ekonomisk bedémning av mojliga samordningsvinster
for kommunen genom ett mer effektivt anvéindande av stadens gemensamma resurser for
trygghet och sékerhetsskapande arbete.

Tidigare behandling
Bordlagt den 1 juni 2022, § 484.

Handlingar

Stadsledningskontorets tjdnsteutlatande den 3 maj 2022.
Yrkande fran SD den 18 maj 2022.

Aterremissyrkande fran S, D, V och MP den 10 juni 2022.

Yrkanden
Karin Pleijel (MP), Daniel Bernmar (V) och Jessica Blixt (D) yrkar att drendet ska

aterremitteras enligt yrkande fran S, D, V och MP den 10 juni 2022 och avslag pa
yrkande fran SD den 18 maj 2022.

Jorgen Fogelklou (SD) yrkar bifall till yrkande fran SD den 18 maj 2022.
Propositionsordning

Ordforanden stéller propositioner pé bifall respektive avslag pa aterremissyrkandet
fran S, D, V och MP och finner att det bifallits.

Protokollsutdrag skickas till
Stadsledningskontoret - Aterremiss
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Kommunstyrelsen

Dag for justering
2022-06-27

Vid protokollet

Sekreterare
Mathias Skold

Ordforande Justerande
Axel Josefson Daniel Bernmar
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Kommunstyrelsen

Aterremissyrkande Socialdemokraterna, Demokraterna, Vansterpartiet,
2022-06-10 Miljopartiet

Arende nr 2.2.14

Aterremissyrkande angaende — Hemstillan
fran grundskolenamnden

Forslag till beslut

I kommunstyrelsen:

1. Hemstéllan fran grundskolendmnden &terremitteras till stadsledningskontoret for
kompletterande analys dver granssnitten for grundskolendmndens och andra
namnders ansvar for trygghet och sékerhetsskapande insatser 1 anslutning till skolans
verksamhet och lokaler. Analysen ska inhdmta erfarenheter fran berdrda grundskolor,
forskolor och gymnasieskolor samt innehélla en ekonomisk beddmning av mojliga
samordningsvinster for kommunen genom ett mer effektivt anvéindande av stadens
gemensamma resurser for trygghet och sékerhetsskapande arbete.

Yrkandet

Stadsledningskontoret konstaterar i sitt svar pa hemstéllan att skolan har
arbetsmiljoansvaret och att skolpengen dérfor ska tdcka kostnader for att upprétthélla
trygghet och sdkerhet i skolan. Vi saknar fordjupade resonemang kring grénssnitten for
skolans respektive ovriga ndmnders, styrelser eller andra myndigheters ansvar. I en skola
vars entré vetter direkt ut mot ett hart kriminellt belastat torg spiller social problematik
och kriminalitet rakt in i skolan. Det dr orimligt att undervisningsresurser ska bekosta
sakerhetsatgérder som &r en direkt f61jd av var skolans verksamhet rakar vara lokaliserad.

Strukturbeloppet med den socioekonomiska viktningen ger visserligen skolor i utsatta
omraden mer resurser. Syftet med viktningen dr dock att kompensera for att fler elever
har storre behov for att skapa mer likvérdiga forutsattningar att klara skolans
kunskapsuppdrag, inte kompensera for att kriminella aktorer agerar i omradet och hotar
den allménna ordningen och tvingar skolan till férebyggande atgérder och akuta insatser i
syfte att skydda elever och personal fran hot och vald.

Vi har foreslagit inrdttandet av sociala team dér socialtjénsten arbetar aktivt och
forebyggande i skolan med att tidigt uppticka elever som &r i behov av insatser. Det ar
dérfor viktigt med en langsiktighet i det sociala arbetet och fasta strukturer for samverkan
mellan grundskolan och socialndmnderna. Pa liknande sétt borde insatser mot kriminalitet
i skolans ndromrade bekostas av de nimnder eller styrelser som ansvarar for de torg,
gator eller parker dér den trygghetsstorande aktiviteten sker. Troligen skulle staden som
helhet vinna pa battre samordning och samutnyttjande av insatser for trygghet och
sdkerhet.
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Kommunstyrelsen

Yrkande Sverigedemokraterna ("
Datum 2022-05-18 Arende 2.2.1 )

Yrkande angéende — Hemstallan fran grundskolendmnden till

kommunstyrelsen om att namnden avlastas kostnader kopplade till
skolornas sakerhets- och trygghetsarbete

Forslag till beslut

| kommunstyrelsen och kommunfullmaktige:

1. Grundskolenamnden far i uppdrag att i samrad med trygghetsradet,
polisen och socialndmnderna utreda och redovisa aktiviteter, resurs- och
anslagsbehov som behdvs for att starka skolornas sakerhets- och
trygghetsarbete.

2. Grundskolenamnden tillférs anslagsbehovet fran stadens aviserade
resultat och uppdras att implementera framtagna aktiviteter och tilldela
resurser i skolornas nédvandiga sakerhets- och trygghetsarbete.

Yrkandet

Barn och unga ar Géteborgs framtid. Det ar av storsta vikt att de gar i en skola
som ar fokuserad pa att ge dem kunskap och bildning och att studiero och
ordning rader och uppréatthalls. Skolan ska vara en trygg arbetsplats for bade
elever och larare. Det ska rada Nolltolerans mot vald och otrygghet.

Som huvudman fér grundskolan har grundskolenamnden ansvaret fér en trygg
och saker miljé i skolan, bade vad galler personal och elever. Ansvaret regleras
bland annat i skollagen och arbetsmiljélagen. Det ar de elever som inte kan
uppfdra sig, som mobbar eller utgér fara, som ska flyttas och inte de som ar
skdtsamma eller utsatta. Barn behéver aterkoppling kring vad som ar ratt och fel.

Elever som inte respekterar lararens tillsagelser ska inte tillatas fortsatta stéra
undervisningen forran uppférandet ar gott och eleven kan aterga till vanlig
klassundervisning. Elever som utgér allvarlig fara ska inte undervisas bland
andra barn i den ordinarie skolverksamheten utan fa undervisning i annan form.
Organiserad drogfdrsaljning forekommer i stadens skolor och unga skolbarn
utnyttjas for forsaljning da dessa ar under straffmyndig alder.

| Skolundersékningen om brott (SUB) 2019 uppger 48 procent av eleverna att de
utsatts for stold, misshandel, hot, ran eller sexualbrott minst en gang under de
senaste tolv manaderna. Resultaten visar att brotten ofta sker i skolmiljon. Sedan
2015 har andelen som uppgett utsatthet for lindrig misshandel i skolmiljé 6kat,
bade bland tjejer (fran nastan 38 procent 2015 till drygt 47 procent) och killar
(fran drygt 58 procent till drygt 65 procent).
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Enligt Skolinspektionens skolenkat uppgav atta av tio elever i ak 9 att de kande
sig trygga i skolan 2020. Andelen elever i ak 9 som kanner sig trygga har minskat
fran 89 till 79 procent mellan 2010 och 2020. Barns och ungas psykiska ohalsa
har 6kat med éver 100 procent i aldern 10—17 ar pa tio ar och det ar depression
och angestsyndrom som framst bidrar till 6kningen.

| enkaten framkommer aven att en av tre grundskollarare uppger att en stor del
av undervisningstiden gar till att uppratthalla ordningen i klassrummet 2020, mot
en av fyra 2012.

En tredjedel av larare i grundskolan ser hot och vald som ett stort problem — och
nara en femtedel av hégstadielararna har funderat pa att sluta pa grund av hot
och vald fran elever och foraldrar. 75 procent av lararna uppger att deras
arbetsbelastning ar for hdg. Drygt 80 procent anser att deras arbete ar psykiskt
pafrestande och var fjarde larare menar att de minst en dag i veckan kanner att
de ar pa bristningsgransen for vad de orkar med och nastan var femte att de
kanner sa minst flera ganger i veckan.

Det ar viktigt att arbetet mot hot och vald i skolan fortgar, men att arbetet inte tar
resurser fran undervisningen eller leda till 6kade krav pa skolans personal.
Grundskolenamnden behover darfor tilldelas ett extra anslag fran stadens
aviserade resultat. Skolvakter, kameradvervakning och férebyggande samtal ar
nagra exempel pa satt att aktivt forsoka fa bukt med de allvarliga problemen i
stadens skolor.

Goteborgs Stad kommunstyrelsen

2(2)



Stadsledningskontoret

Tjansteutlatande Handlaggare
Utfardat 2022-05-03 Charlotta Bjerhem
Diarienummer 0364/22 Telefon: 031-368 05 88

E-post: charlotta.bjerhem@stadshuset.goteborg.se

Hemstaéllan fran grundskolenamnden till
kommunstyrelsen om att namnden avlastas
kostnader kopplade till skolornas sakerhets-
och trygghetsarbete

Forslag till beslut

I kommunstyrelsen:

Hemstéllan fran grundskolendmnden om att avlastas kostnader kopplade till skolornas
sdkerhets- och trygghetsarbete genom att andra ndmnder och bolag utf6ér uppgifter for att
uppritthalla trygghet och sidkerhet pa stadens skolor avslas.

Sammanfattning

Grundskolendmnden beslutade 2022-02-08 § 35 i enlighet med yrkande fran S och D att
hemstilla till kommunstyrelsen att skyndsamt tillse att ndmnden avlastas kostnader
kopplade till skolornas sékerhets- och trygghetsarbete genom att andra nimnder och
bolag utfor uppgifter for att upprétthélla trygghet och sdkerhet pa stadens skolor.

Grundskolendmnden har ansvaret f6r en trygg och séker miljo i1 skolan, bade vad géller
personal och elever. Att hantera resurstilldelning kopplat till en specifik uppgift i enlighet
med ndmndens hemstéllan ligger enligt stadsledningskontorets beddmning inte i linje
med stadens budgetprocess. Enligt Goteborgs Stads regler for ekonomisk planering,
budget och uppfoljning ska nimnderna senast i mars varje ar besluta om vilka
verksamhetsnomineringar som ar mest vésentliga for nimnden. Nomineringen skall sedan
Overldmnas till den politiska budgetberedningen och ingar i budgetunderlaget infor
nistkommande é&r. Grundskolendmnden har inte nominerat in foreliggande fraga i sin
verksamhetsnominering till budgetarbetet infor &r 2023. Stadsledningskontoret foresléar
dérfor att kommunstyrelsen beslutar att avsla hemstéillan.

Bedomning ur ekonomisk, ekologisk och social dimension

Stadsledningskontoret inte har funnit nagra sirskilda aspekter pa fragan utifran dessa
dimensioner.

Bilagor
1. Grundskolendmndens handlingar 2022-02-08 § 35
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Arendet

Grundskolendmnden har hemstallt till kommunstyrelsen att skyndsamt tillse att namnden
avlastas kostnader kopplade till skolornas sikerhets- och trygghetsarbete genom att andra
namnder och bolag utfor uppgifter for att uppratthalla trygghet och sidkerhet pa stadens
skolor.

Beskrivning av arendet
Grundskolendmnden gav 2020 och 2021 grundskoleforvaltningen tva uppdrag kopplade
till hot och véld i skolan. Uppdragen redovisades for nimnden i februari 2022.

Grundskolendmnden beslutade 2022-02-08 § 35 i enlighet med yrkande fran S och D att
hemstélla till kommunstyrelsen att skyndsamt tillse att ndmnden avlastas kostnader
kopplade till skolornas sdkerhets- och trygghetsarbete genom att andra ndimnder och
bolag utfor uppgifter for att uppréatthalla trygghet och sékerhet pa stadens skolor.

Av yrkandet framgér att skélet till hemstéllan ar att ndmnden anser att det &r viktigt att
arbetet mot hot och vald i skolan fortgar, men att arbetet inte far ta resurser frén
undervisningen eller leda till 6kade krav pa skolans personal. Enligt yrkandet handlar det
till exempel om att den tid ldrare ldgger pa att upprétthélla fysisk sékerhet och forebygga
brott pa skolans omrade &r sociala insatser som bor bekostas av andra ndmnder och bolag,
sd som socialndmnderna och bolag inom lokal- och bostadsomradet. Av nimndens
hemstéllan framgér inte ndrmare vilka uppgifter eller storleksordningen pé de kostnader
som ndmnden vill 6verfors till andra ndmnder och bolag.

Stadsledningskontorets bedéomning

Grundskolendmnden har hemstillt om att avlastas frén kostnader kopplade till skolornas
sdkerhetsarbete genom att andra nimnder och bolag utgér uppgifter for att uppratthélla
trygghet och sikerhet inom nidmndens skolor. Syftet &r att grundskolendmnden vill att de
egna resurserna ska anvéndas till undervisning.

Som huvudman for grundskolan har grundskolenimnden ansvaret for en trygg och séker
miljo i skolan, bade vad géller personal och elever. Ansvaret regleras bland annat i
skollagen och arbetsmiljolagen. En av utgangspunkterna i Goteborgs Stads
sdkerhetspolicy ar att respektive nimnd och styrelse dr ansvariga for sdkerhetsarbetet
inom sin egen verksamhet.

Kommunfullmiktige beslutar enligt 5 kap. 1 § kommunallagen (KL) om mal och budget,
och dirmed vilka resurser respektive verksamhet ska tilldelas for att fullgdra sitt uppdrag.
Enligt 6 kap. 6 § KL ska nimnderna var och en inom sitt omrade se till att verksamheten
bedrivs i enlighet med de mél och riktlinjer som fullméktige har bestimt samt de
bestammelser i lag eller annan forfattning som géller for verksamheten.

Att hantera resurstilldelning kopplat till en specifik uppgift i enlighet med ndmndens
hemstéllan ligger enligt stadsledningskontorets bedomning inte i linje med stadens
budgetprocess. Enligt Goteborgs Stads regler for ekonomisk planering, budget och
uppfoljning ska ndmnderna senast i februari varje ar inleda ett arbete med att uppritta ett
underlag till en verksamhetsnominering, med utgangspunkt ifran innevarande ars
nimndbudget. Namnderna ska i sina verksamhetsnomineringar ange en prioriteringslista
over vilka verksamhetsnomineringar som &r mest visentliga for nimnden. Denna
verksamhetsnominering ska beslutas av ndmnden senast i mars manad. Nomineringen
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skall sedan 6verldmnas till den politiska budgetberedningen och ingar i budgetunderlaget
infor ndstkommande ar.

Grundskolendmnden har inte nominerat in foreliggande fraga i sin
verksamhetsnominering till budgetarbetet infor ar 2023. Stadsledningskontoret foreslar
dérfor att kommunstyrelsen beslutar att avsla hemstéllan.

Jonas Kinnander Eva Hessman

Direktor Arende och utredning Stadsdirektor
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Grundskolenamnd

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum: 2022-02-08

§ 35 N609-3749/21

Redovisning av uppdrag kring hot och vaid

Arendet

Foreliggande tjinsteutldtande ar en redovisning av tva uppdrag som avser hot och
vald i skolan, (§ 322, N609-4781/20), (§ 85 N609-0912/21). Eftersom bada
uppdragen berdr samma omrade har forvaltningen valt att samredovisa dessa.

Handlingar
Tjénsteutldtande, 2022-01-17

Bilaga 1. Protokollsutdrag, grundskolendmnden, 2021, § 85
Bilaga 2. Protokollsutdrag, grundskolendmnden, 2020, § 322

Tillaggsyrkande fran Viktoria Tryggvadottir Rolka (S), Dario Espiga Corbo (S),
Jessica Blixt (D) och Camilla Harrysson (D), 2022-02-04

Yrkanden

Viktoria Tryggvadottir yrkar pa bifall till tilliggsyrkande fran Viktoria
Tryggvadottir Rolka (S), Dario Espiga Corbo (S), Jessica Blixt (D) och Camilla
Harrysson (D).

Jessica Blixt (D) yrkar pd bifall till tilldiggsyrkandet.

Bosse Parbring (MP) yrkar pa bifall till punkt 1 1 tilliggsyrkandet men avslag pa
punkt 2 i detsamma.

Jenny Broman (V) yrkar pa bifall till punkt 1 1 tilliggsyrkandet men avslag pa
punkt 2 i detsamma.

Axel Darvik (L) yrkar pa avslag pa punkt 1 och 2 i tilliggsyrkandet.

Proposition

Ordforande Axel Darvik (L) identifierar tre forslag till beslut; avslag pa
tillaggsyrkandet, bifall till tilliggsyrkandet samt bifall till punkt 1 i
tilliggsyrkandet men avslag pa punkt 2 i detsamma. Ordforande och stéller dessa
under proposition och finner att hans forslag till beslut vinner bifall.

Votering
Bosse Parbring (MP) begir votering. Ordforande forklarar att votering ska
verkstéllas.
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Grundskolenamnd

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum: 2022-02-08
Ordforande forklarar att hans eget forslag till beslut utgér huvudforslag i
voteringen, och fragar om tilldggsyrkandet frdn Viktoria Tryggvadottir Rolka (S),
Dario Espiga Corbo (S), Jessica Blixt (D) och Camilla Harrysson (D) kan utgora
motforslag i voteringen. Ordforande finner att sa &r fallet.

Ordforande forklarar att JA-rost innebar bifall till huvudforslaget, och NEJ-rost
innebadr bifall for tilliggsyrkandet.

Fordelningen av roster redovisas som foljer:

JA NEJ AVSTAR

Sofie Gyllenwaldt (M) X

Viktoria Tryggvadottir Rolka (S) X

Jenny Broman (V) X

Jessica Blixt (D) X

Axel Darvik (L) X

Bosse Parbring (MP) X

Dario Espiga Corbo (S) X

Anna Jéderstréom (M) X

Camilla Harrysson (D) X

Ordforande finner att tilligssyrkandet fran Viktoria Tryggvadottir Rolka (S),
Dario Espiga Corbo (S), Jessica Blixt (D) och Camilla Harrysson (D) vinner
bifall.

Beslut
1. Grundskolendmnden antecknar redovisningen till protokollet.

2. Ndmnden hemstiller till kommunstyrelsen att skyndsamt tillse att namnden
avlastas kostnader kopplade till skolornas sékerhets- och trygghetsarbete genom
att andra nimnder och bolag utfor uppgifter for att uppratthalla trygghet och
sakerhet pa stadens skolor.

3. Forvaltningsdirektoren far 1 uppdrag att aterkomma till nimnden med forslag
till en samlad riktlinje for grundskolendmndens arbete mot hot och vald som anger
en nolltolerans for hot, vald och otillaten paverkan i skolan.

Expedieras

Stadsledningskontoret
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Grundskolenamnd

Dag for justering
2022-02-22

Vid protokollet

Sekreterare
Sara Lingefors

Ordforande
Axel Darvik (L)

Ritt utdraget intygar i tjansten:

Gill Bengtsson
Registrator

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum: 2022-02-08

Justerande
Bosse Parbring (MP)
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Grundskolendmnden

Yrkande Socialdemokraterna, Demokraterna

2022-02-04 Arende nr 17

Yrkande angaende — Redovisning av uppdrag
kring hot och vald

Forslag till beslut
| grundskolenamnden:

1. Namnden hemstaller till kommunstyrelsen att skyndsamt tillse att ndmnden avlastas
kostnader kopplade till skolornas sékerhets- och trygghetsarbete genom att andra
namnder och bolag utfor uppgifter for att uppratthalla trygghet och sakerhet pa
stadens skolor.

2. Forvaltningsdirektoren far i uppdrag att aterkomma till namnden med forslag till en
samlad riktlinje for grundskolenamndens arbete mot hot och vald som anger en
nolltolerans for hot, vald och otillaten paverkan i skolan.

Yrkandet

| redovisningen framgar att det tagits en rad politiska initiativ kring hot och vald och
forvaltningen sammanstéller i redovisningen allt arbete som redan pagar och som
planeras inom namndens verksamheter. Det ar gladjande att se att fragorna tas pa allvar
och att det finns en 6kad medvetenhet kring hur hot och vald i stor utstrackning paverkar
tryggheten och undervisningen i skolan. Det far dock inte leda till att kraven pa skolans
personal Okar - utan att dessa krav balanseras upp av 6kade resurser. Initiativ kring vad
skolan borde gora battre kan paradoxalt nog att leda till en saimre skola med 6kad
otrygghet nar lararna &r upptagna i seminarier eller med att dokumentera i stéllet for att
bedriva undervisning.

Vi vill vanda pa perspektiven. Kommunen maste varna elevpengen och resurserna for
undervisning. Socialdemokraterna och Demokraterna vill darfor att ndmnden hemstaller
till kommunstyrelsen att skyndsamt avlasta skolan de kostnader som &r férbundna med
trygghets- och sékerhetsskapande arbete genom att andra namnder och bolag utfér
uppgifter for att uppratthalla trygghet och sékerhet pa stadens skolor. | samverkan med
grundskolenamnden far kommunstyrelsen utreda vilka kostnader och insatser som bor
omfattas.

De resurser som idag tas fran larartid for att uppratthalla fysisk sékerhet och forebygga
brott i korridorer, entréer och skolgardar ar i forsta hand sociala insatser och bor bekostas
av andra namnder och bolag. Det kan exempelvis handla om att socialndmnderna bistar
med personal for 6kad vuxennarvaro i skolor med aterkommande trygghets- och
sékerhetsproblem eller om konkreta stodinsatser kring sakerhetsarbetet kopplat till lokaler
dar ndmnder och bolag inom lokaler och bostadsbolag i hdgre utstrackning bor
involveras. Det &r inte rimligt att rektor, och i férlangningen barn och medarbetare, ska
betala for exempelvis patrullerande ordningsvakter eller entrévardar med sin arbetsmiljo.
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Utover att se till att skolan far ratt resurser for att balansera kraven och forvantningarna,
anser vi fortfarande att namnden ska ha en riktlinje for arbetet mot hot och vald i skolan.

En riktlinje ska inte ses som ytterligare ett initiativ - tvartom skulle det fungera som en
samlande inriktning for allt det arbete som gors och planeras. Vi ser risk for att det nu
sker punktvis och med vitt skilda insatser, beroende pa vad respektive rektor har for
kunskap, ingang eller vad det rakar finnas finansiering for. Det vi ser behdvs ar ett
ramverk kring insatserna som anger vilka varden som ska férsvaras och som skolan som
organisation ska sta upp for. Det handlar i grunden om att skapa en kultur dar elever,
vardnadshavare och skolpersonal tar gemensamt ansvar for att forebygga hot och vald
och resolut markerar och agerar mot hotfullt och valdsamt agerande.

En riktlinje ska ha som utgangspunkt att hot och vald inte far normaliseras, ursaktas eller
forminskas. Det géller oavsett vem som &r utdvare, vem som utsatts eller i vilken
skolform det sker. Exempelvis finns en normalisering av vald inom grundsarskolan dar
personal som blir rivna, slagna och bitna ofta rapporterar detta som tillbud i stallet for
skada. Det vald som sarskolans medarbetare upplever fortjanar mer uppméarksamhet och
kraver atgarder for personalens arbetsmiljo och arbetsvillkor.

Det finns en utbredd bild av att larare ska tala nastan vad som helst, inte tillatas agera
resolut som svar pa upprepade provokationer eller inte handgripligen fa ta tag i elever
som utsatter andra for vald, hot och hat. Det forekommer att larare filmas av elever i
situationer nar deras talamod provas och laggs ut i forlojligande syfte pa sociala medier
for allman spridning vilket kan fa negativa konsekvenser for larares privatliv och
karriarméjligheter. Vi menar att detta beteende hos vissa elever maste méta tydlig kritik
fran vuxenvarlden, savél fran vardnadshavare som fran lararkollegiet, skol- och
forvaltningsledning.

| forvaltningens redovisning gar det att lasa in att ett stort ansvar for tryggheten laggs pa
lararen och kvaliteten pa dennes undervisning. Med hanvisning till Hatties forskning
beskrivs mycket av problematiken som kopplad till lararens relation med eleven, vilket &r
ett viktigt perspektiv. Detta synsétt blundar dock till del for den verklighet som lérare och
elever kan befinna sig i dar kraven inte alltid mots av tillrackliga resurser och dar allt fler
elever har stora behov av sarskilt stod och manga saknar tillrackliga kunskaper i svenska.

Rattspraxis kring vad larare faktiskt far gora i stokiga och hotfulla situationer har
fortydligats av Skolverket, det & exempelvis helt ok att en l&rare handgripligen ingriper
och for ut elever som utsatter andra ur klassrummet. Att l&raren har detta mandat bor
tydligare framga for alla som arbetar i skolan eller som har barn i skolan — och ska
tydliggoras i riktlinjen. Larare som utsétts for hot, hat och vald pa sin arbetsplats ska veta
att den har stéd av sin arbetsgivare, sina kollegor och av det omgivande samhéllet.
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Grundskolefdrvaltningen . Goteborgs
Tjansteutlatande Handlaggare

Utfardat 2022-01-17 Jonas Osterberg

Diarienummer N609-3749/21 E-post: jonas.osterberg@grundskola.goteborg.se

Redovisning av uppdrag kring hot och vaid

Forslag till beslut

I grundskolendmnden

Grundskolendmnden antecknar redovisningen till protokollet och forklarar uppdraget
fullgjort.

Sammanfattning

I foreliggande tjénsteutlatande har grundskoleforvaltningen redogjort for det
valdsforebyggande arbete som pagér i skolan. I detta tjansteutlatande har ocksa redogjorts
for befintliga och planerade arbeten for att forebygga att medarbetare utsétts for hot och
vald i skolan samt otilldten paverkan. Dartill har det ocksa gjorts en nulégesanalys for att
fa en fordjupad bild 6ver de situationer som ligger bakom rapporteringarna av hot och
vald i skolan. Grundskoleforvaltningen kan konstatera att en rad olika insatser och projekt
pagar som syftar till att forebygga hot och vald i skolan. Det sker insatser pa skolniva och
genom olika styrande och stddjande aktiviteter fran forvaltningen. Bland annat har det
konstaterats att det finns en rad forvaltningsgemensamma rutiner, végledningar och
handlingsplaner framtagna som berdr fragor om hot och véld och otillaten paverkan.
Grundskoleforvaltningen bedomer dirfor att det inte behdvs tas fram ytterligare riktlinjer
utdver de som redan finns.

Grundskoleforvaltningen bedomer att det valdsforebyggande arbetet som pagar behdver
forstirkas och utvecklas. I det avseendet behdver nya valdsférebyggande metoder och
arbetsitt provas. P4 uppdrag frdn kommunfullméktige (2021-08-26 - § 28 1539/20)
kommer en pilotverksamhet pabdrjas diar en kunskapsbaserad véldsforebyggande metod
provas pé skolor. I denna pilotverksamhet kommer foérvaltningen samverka med
organisationen MAN. Vidare behdver forvaltningen vidareutveckla samverkan med olika
aktorer for att samordna forebyggande insatser. I detta sammanhang ser forvaltningen att
pagaende samverkan med socialférvaltningen som sérskilt betydelsefull och som
exempelvis tar sitt uttryck i satsningen Skolan som arena och forumet SSPF (skola,
socialtjinst, polis och fritid i samverkan)

I forvaltningen kartliggning uppger chefer att de har tillrackliga befogenheter for
systematiska arbetsmiljoarbetet. Daremot var de mer tveksamma nér frigan om resurser
stilldes. Ofta handlar det om att rektorerna upplever en frustration 6ver lokaler som inte
ar &ndamalsenliga och att de hade velat kunna lidgga mer tid pa att arbeta forebyggande
med sédkerhetsfragor, de insatser som gors blir fraimst reaktiva. Da de inte anser sig ha
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tillracklig kunskap kring sidkerhetsfragor kan det 4ven vara sa att de inte vet vad de skulle
behova investera i for att skapa en siker arbetsmiljo utifran ett hot och véldsperspektiv.

Forvaltningens bedomning &r att det behdver finnas ett mer konkret stod kring cheferna i
skolan nér det géller sdkerhetsfragor med syfte att stotta 1 det forebyggande
sakerhetsarbetet. Dérfor har forvaltningen i foreliggande tjénsteutlatande forvaltningen
redovisat en rad atgérder for att stodja rektorer i det forebyggande sikerhetsarbetet.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Forvaltningen bedomer att det forebyggande och atgardande arbetet mot hot och vald i
skolan sker inom tilldelad ram. Arbetet for att forebygga och motverka hot och véld i
skolan &r av central betydelse for att hindra kostnader for samhaéllet pa bade kort och lang
sikt.

Grundskoleforvaltningen kan konstatera att det beslut som kommunfullmiktige (2021-08-
26 - § 28 1539/20) fattade avseende att ge Grundskolendmnden uppdrag att genomfora en
pilotverksamhet med kunskapsbaserade véaldspreventiva metoder ar kostnadsdrivande.
Forvaltningen har noterat att detta uppdrag gavs utan medfoljande finansiering.

Bedomning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har inte funnit ndgra sérskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension

Bedomning ur social dimension

Alla som vistas i skolan ska kdnna sig trygga dér. Det ar en nddvandig forutséttning for
god arbetsmiljo och ldrande. Barn har rétt till en trygg och séker miljo, det faststills i
Skollagen men ocks4 i konventionen om barnets rittigheter. Anda upplever barn
otrygghet, hot och vald i skolan. Darfor &r valdsforebyggande arbete en angelégen fraga
och som beror var framtid. Mojligheten att lyckas med studierna 6kar i en trygg
skolmiljo, samtidigt som eleverna fér redskap att hantera vuxenlivets utmaningar béttre.
Att de som arbetar i skolan utsétts for vald och hot om vald &r ett allvarligt
arbetsmiljoproblem. Att utséttas for vald eller hot om vald pa sin arbetsplats innebér en
stark psykisk péfrestning. Sammantaget édr valdsforebyggande arbete i skolan i flera
avseenden en frdga som har manga sociala dimensioner.

Samverkan
Information har lamnats i forvaltningens samverkansgrupp den 31 januari 2022

Bilagor
Protokollsutdrag, grundskolendmnden, 2021, § 85

Protokollsutdrag, grundskolendgmnden, 2020, § 322
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Arendet

Foreliggande tjinsteutlatande dr en redovisning av tva uppdrag som avser hot och
vald 1 skolan, (§ 322, N609-4781/20), (§ 85 N609-0912/21). Eftersom bdda
uppdragen berér samma omréade har forvaltningen valt att samredovisa dessa.

Beskrivning av arendet

Inom omradet hot och véld har det sedan en tid tagits politiska initiativ pa olika
nivéder. Det har resulterat att grundskoleforvaltningen givits ett flertal uppdrag det
senaste aret som beror detta omrade. Det har handlat om att kartldgga skolans arbete
med valdsprevention, metoder for forebyggande och frimjande arbeten, atgérder och
insatser samt pagaende projekt. Vi har redovisat detta i flera olika tjansteutlatanden.
Nya uppdrag har tillkommit och ibland beror det delvis samma delar och 6verlappar
varandra. | foreliggande tjidnsteutldtande redovisas de tvé nedanstdende uppdragen:

Grundskolendmnden ger forvaltmingsdirektoren i uppdrag att dterkomma med en
bedomning av befintliga befogenheter och resurser for det systematiska
arbetsmiljéarbetet samt ge forslag pd dtgdrder for att forhindra att elever och
personal utsdtts for hot och vdld i skolan. (§ 322, N609-4781/20)

Grundskolendmnden ger forvaltningsdirektéren i uppdrag att i samverkan med
forskolendmnden och socialndmnderna kartligga befintliga insatser for att motarbeta
hot och vald samt otillborlig paverkan i skolan och dterkomma med en tydlig riktlinje
till nimnden pa dtgdrder for att skapa en forvaltningsgemensam helhetssyn pd hur
skolan bemoter hot och vdld som drabbar skolpersonal och elever. I riktlinjen ska
ansvar och befogenheter mellan olika yrkesgrupper tydliggoras. (§ 85 N609-0912/21)

Forvaltningens kartlaggning och bedomning

Utgangspunkter

Skollagen (2010:800) anger att utbildningen ska utformas pé ett sddant sitt att alla elever
tillférsakras en skolmiljo som préglas av trygghet och studiero. Var och en som verkar
inom utbildningen ska frimja de ménskliga réttigheterna och aktivt motverka alla former
av krinkande behandling. Brottsforebyggande radet genomfor varje &r en
enkdtundersokning om brott. Undersokningen riktas till elever i arskurs 9 och denna
undersokning visade for 2017 att hélften av eleverna i &rskurs 9 ndgon gang utsatts for
brott. Detta &r enligt brottsforebyggande radet en stabil siffra 6ver aren. 1

Undersokningen visar att skolan dr den plats dar ungdomarna vanligen utsatts for brott
och i skolmiljé handlar det vanligtvis om misshandel, hot och sexuella kriankningar.
Statistiken ger en grov bild om hur vanligt forekommande det &r med véld i skolan. Den
samlade statistiken ger ocksd mojlighet att analysera relationen mellan utsatthet av vald
och social position. Nér det géller vald finns segregerande effekter. Elever med utlandsk
bakgrund, elever till lagutbildade fordldrar och elever som véxer upp i familjer med
knappa ekonomiska resurser anger i storre utstrackning att de utsatts for vald. Statistiken

! Brottsforebyggande radet (BRA( (2018) Skolundersékningen om brott 2017. Om utsatthet och
delaktighet i brott. Rapport 2018:15. Stockholm
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visar ocksa att ndrmare hélften av ungdomarna i enkdtundersokningen ndgon gang under
de senaste &ren sjilva begétt nagot brott. Overlappning mellan offer och férévare ger en
komplex bild av en social verklighet, dir grianserna inte ar helt fasta. Krankningar och hot
sker allt oftare via internet och sociala medier.2

Grundskoleforvaltningens analyser av den arliga elevenkaten till eleverna i arskurs 2, 5
och 9 i Goteborgs Stads grundskolor och dokumentation fran elevhilsosamtalen i arskurs
4 och 8 visar att elever i socioekonomiskt utsatta skolor i hogre grad upplever otrygghet.
Sarskilt tydligt ar detta i arskurs 9. Denna bild kan darfor i likhet med resultaten fran
Brottsforebyggande radets enkét visa pa segregerande effekter - 1 Goteborgs elevenkat da
uttryckt som otrygghet i skolmiljon.3

Atgirder mot hot och vald ir sirskilt angeldget. Alla typer av hot och véld i skolan,
oavsett vem som dr forovaren och vem som drabbas, méste motarbetas och forebyggas.
Det ska helt enkelt inte forekomma vald i skolan. Nar det forekommer behover atgiarder
vidtas av alla aktdrer med ansvar for skolan. Detta arbete behover starta tidigt, behdver
vara langsiktigt och ske i samverkan med andra. Trygghet och studiero i skolan &r en
forutséttning for elevers kunskapsutveckling. Som konstaterats ér det inte alltid sé i dag.

Mot bakgrund av att ménga elever uppger brister i sévél studieron som tryggheten och att
skolpersonal inte alltid upplever att de har ett tillrackligt tydligt mandat att sékerstilla
ordning och reda sa har Utbildningsdepartementet tagit fram ett férslag pa nationell plan
for trygghet och studiero, Den nationella planen innehéller forslag som syftar till att
arbetet med trygghet och studiero i skolan ska forbéttras genom en tydligare styrning och
en Okad systematik, en forstiarkning av det forebyggande arbetet samt en 6kad beredskap
att agera i svara situationer. Bland annat anges att all skolpersonal ska ha allménna
befogenheter for att sdkerstélla trygghet och studiero, det ska tas fram stdd for skolans
personal att agera i svéra situationer, tillfilliga placeringar av elever ska vara enklare att
genomfora och det ska vara tydligt att en elev kan stingas av omedelbart nér sdkerheten
for andra elever eller skolpersonalen bedoms hotad.

Goteborgs Stad har tidigare angett att man stéller sig bakom forslagen i planen. I stadens
remissvar framkommer att man ser det som angelédget att skolpersonal ska kunna vidta
omedelbara och tillfalliga befogade atgérder for att tillforsékra eleverna trygghet och
studiero. Nar det géller mdjlighet att ingripa fysiskt for att avvirja vald, krankningar eller
andra ordningsstorningar har staden betonat att det av stor vikt att rektor och skolans
personal far ett tydligt stod i att bedoma vilka atgérder som star i rimlig proportion till
olika situationer. Goteborgs Stad anser dérfor att planen behover omfatta ett sadant stdd.

Forebyggande insatser och projekt for att motarbete hot och vald

Grundskoleforvaltningen har utifrén ett tidigare uppdrag frén Grundskolendmnden
kartlagt och redovisat det valdsforebyggande arbete som Goteborgs Stads skolor ér
involverade i. (Diarienummer N609-4338/20).

Den kartliggning som forvaltningen gjort visar att Goteborgs Stads skolor arbetar
valdsforebyggande pa flera nivaer. I Goteborgs Stads skolors valdsforebyggande arbete
pagér kontinuerliga insatser och utvérderingar inom ramen for det systematiska

2 Odenbring, Y & Johansson, T (2020) Perspektiv pé skolvald i Fejes, A & Dahlstedt, M (RED)
Perspektiv pé skolans problem. Vad sidger forskningen?
3 Grundskoleforvaltningen, Géteborgs Stad (2020) Kvalitetsrapport 2020/2021
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kvalitetsarbetet. Allt arbete som framjar sociala relationer och arbete mot lyckad skolgang
kan ségas vara en del av det valdsforebyggande arbete, d& skolframgéng dr den starkast
skyddande faktorn for alla barn4. I detta ingar bland annat arbete for 6kad nérvaro, extra
stod 1 undervisningen etc. Riskfaktorer i skolan &r bland annat tidigt skolmisslyckande,
délig anknytning till skolan och en dalig skolmilj6, medan skyddsfaktorer bland annat ar
att man lyckas 1 sitt skolarbete, att man ar motiverad att ldra sig samt att det finns ett
positivt skolklimat. Det bor ocksa némnas att samverkan med resten av samhallet behovs
for att minimera risken for social problematik i form av bland annat vald.

Hir f6ljer en kortare sammanfattning av den kartliggning som forvaltningen tidigare
redovisat.

Genomlysning av skolornas planer mot diskriminering och krdnkande behandling

Alla skolor i Goteborgs Stad arbetar kontinuerligt med sina planer mot kridnkande
behandling. Vidare har 70 skolor skrivit fram atgérder specifikt kopplade till
diskrimineringsgrunderna. Atgérderna ir olika i omfattning frin enskilda aktiviteter till
att de genomsyrar hela skolans verksamhet, undervisning savil som raster. Att arbeta
kring normer och mot diskriminering &r en viktig del i att minska krénkningar, hot och
vald. De flesta atgirder har koppling till jimstélldhet, rasism, HBTQI,
funktionsnedsittning och sexuella trakasserier.

Ndrvaroarbete pa skolorna: framjande och férebyggande

En del i arbetet for skolframgang, och dérigenom en del av det valdsforebyggande
arbetet, 4r att se till att eleverna &r i skolan. Grunden till elevernas ldrande och utveckling
ar deltagandet i den undervisning som skolan erbjuder. For att utveckla stod till skolorna i
att forbéttra elevernas nérvaro har forvaltningen ett pagdende processarbete dar
stodmaterial bl.a. i form av rutiner och processkartor tagits fram. Stodmaterialet syftar till
ett utvecklat forebyggande arbete men ocksé att skolorna pa ett tidigt stadium kan
uppticka en elevs franvaro och arbeta systematiskt med den for att den inte ska utvecklas
till en problematik.

Kartldggningar

Kartlaggningar kring trygghet, studiero och krankningar &r ett viktigt verktyg for ett
systematiskt och forebyggande arbete. Grundskolefoérvaltningen har ett gemensamt
krankningsverktyg vilket gor det mdjligt att sétta in riktade atgérder utifrén olika elevers
och skolors behov. Dessutom finns olika elevenkiter, elevhilsosamtal etc.

Samarbete med polisen och socialtjinsten

Alla stadsdelar har idag ett SSPF-forum (skola, socialtjanst, polis och fritid i samverkan)
som dr ett fast forum for informationsutbyte och gemensamt arbete mellan skola,
socialtjanst, polis och fritidsverksamhet. Fokus for arbetet dr barn och ungdomar som
befinner sig i riskzon for destruktivt beteende och i destruktiva miljéer. Samarbete mellan
dessa parter sker lI0pande och &r en viktig del av skolans arbete med att skapa
forutséttningar for elevernas larande och vuxenblivande.

Trygg i-modellen

4 https://www.skolverket.se/skolutveckling/inspiration-och-stod-i-arbetet/stod-i-
arbetet/skolans-ansvar-for-barn-som-far-illa, himtat den 20 januari 2022
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Polisomrade Storgéteborg och Goteborgs Stad har idag en stadendvergripande
overenskommelse. Respektive lokalpolisomrade och stadsdelsforvaltning samverkar
kring Trygg i-modellen, utifran sitt geografiska och nimndspecifika ansvar och
involverar vid behov fackforvaltningar och bolag enligt avsiktsforklaringen.
Grundskoleforvaltningen, som en av stadens fackforvaltningar, omfattas av denna
overenskommelse. Sedan den 1 januari 2021 har stadsdelarnas ansvar 6vergétt till de fyra
nya socialforvaltningarna i staden. Grundskoleforvaltningen omfattas dven
fortséttningsvis av 6verenskommelsen.

Rutin och vigledning for hantering av misstinkta brott i skolan

Det finns framtaget en rutin for hur skolan ska agera vid misstanke om brott. Agerandet
ska vara for elevens bidsta och hidnsyn ska tas till elevens alder, mognad, och
omstindigheterna kring brottet. Exempelvis om det var i affekt, olyckshidndelse, planerat,
allvarligt, inte allvarligt, upprepat, med eller utan uppsét, uppenbar fara for liv och hélsa.

Pagaende projekt
Vidare ér drygt 60 skolor kopplade till projekt géllande valdsforebyggande arbete. Har
foljer en kort ssmmanfattning av pagaende projekt:

Toleransprojektet

Grundskoleforvaltningen samordnar Toleransprojektet sedan 6/2 2019. Syftet med
Toleransprojektet ar att fraimja demokrati samt motverka fraimlingsfientlighet, rasism och
valdsbejakande extremism med fokus pa antisemitism. En skola som deltar i
Toleransprojektet gor en satsning som gar i linje med regeringens nationella riktlinjer. Att
delta i Toleransprojektet ger en mojlighet att forstarka skolans vardegrundsarbete.

Bygga Broar

Bygga Broar ér ett langsiktigt, systematiskt virdegrundsarbete vars mal dr att starka barns
rittigheter, frdmja integration och férebygga hedersrelaterat véald och fortryck. Bygga
Broar utbildar personal i en modell for vardegrundsdialoger som kan tillimpas i enskilda
samtal och i forum for dialog med vérdnadshavare.

Skolan som arena

Arbetet med skola som arena verkar for att skapa trygga motesplatser diar barn och vuxna
tillsammans med andra aktorer frén offentlig och idéburen sektor samt néringslivet,
starker varje barns ritt till goda uppvéxtvillkor. Malet &r att utjdimna barns uppvaxtvillkor
genom att fler barn och unga ska: ha fullféljda studier, ta del av kultur och
fritidsaktiviteter, kénna sig trygg i sitt ndiromrade och pé sin skola. ha viktiga vuxna som
starker deras uppvaxtvillkor. Att se skolan som en arena i lokalsamhallet kan vara en
strategi for att lyfta och utveckla ett helt omrade och blir pa sé sétt viktigt &ven for fragor
som ror tillit, trygghet och sammanhallning.

MAN

Organisationen MANs lokalforening MAN Géteborg bedriver verksamheten Jimt i skolan,
som med verksamhetsstod fran Socialforvaltningen stodjer skolor i Goéteborgs kommun i
deras arbete med maskulinitetsnormer och valdsforebyggande arbete, samt erbjuder
utbildningar och foreldsningar. Organisationen arbetar frédmst med att fordndra
destruktiva normer kring maskulinitet for att méans vald ska minska.
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West Pride och Resursteam heder

Fokusskolor — Fyra/fem skolor per ar har mojlighet att vara fokusskola for West Pride,
vilket innebdr att personalen fortbildas i grundldggande HBTQI kunskap, lektioner
genomfors med elever samt fortsatt konsultation ges till skolan. Kdrlekens pris — 1
samverkan med Resursteam heder tar skolor stdd i sitt mangfaldsarbete genom att
erbjudas ett utbildningspaket med fokus pa heder och HBTQI for hogstadiet.

Det handlar om kdrlek samt kéirleken dr fri

Det handlar om kdrlek ar en nationell modell som utvecklats av Rddda Barnen i
samarbete med bl.a. Lansstyrelsen sedan 2008 i syfte att motverka och forebygga
hedersrelaterat fortryck och véld. Detta projekt samt kdrleken dr fri ar
samverkansprojektet dir flera olika aktdrer ir involverade sa som West Pride, MAN,
Resursteam heder och Dialoga.

Vidga normer genom drama, Askim Frélunda Hégsbo

Dramapedagog fran kulturskolan tillsammans med fritid har sedan ménga ar tillbaka ett
regelbundet arbete med samtliga elever och larare i &k 5, 7 och 8 i de skolor som tillhort
Askim Frolunda Hogsbo. Stodet ér inriktat pa att vidga normer, arbeta med
barnkonventionen och gruppdynamik

Lite vald gor ocksd ont, Angered

En serie med workshops pé tre tillféllen per klass. Angered fritt frén véald haller workshop
om vald, normer och askadare, TP teatern spelar forumteater for klasserna samt ingér ett
uppfoljande tillfalle med workshop kring egna budskap och strategier emot vald. I detta
arbete dr fem skolor med.

Skolndtverk mot valdsbejakande extremism

Grundskoleforvaltningen deltar med representanter i ett nationellt nétverk som anordnas
av Centrum mot valdsbejakande extremism, CVE. Néatverket samlar skolor i landet till
erfarenhetsutbyte kring fragor som ror arbetet mot valdsbejakande extremism i skolan.

Familjecentrerat arbetssdtt (FCA)

Detta dr ett generellt arbetssitt inom arbetet for en jadmlik stad och innebir att driva och
utveckla samarbetsformer och stod, med familjen och barnet i centrum, och med
utgdngspunkt i deras livsvillkor. Malet &r att forbattra uppviaxtvillkoren for barn och unga
genom att stirka familjen. P4 Vistra Hisingen har ett stort antal verksamheter varit
delaktiga i en kartlaggning som genomfordes pa uppdrag av elevhilsan och socialtjansten
pa Vistra Hisingen under ledning av befintlig FCA-verksambhet.

Oversikt éver forvaltningens rutiner gillande hot och vald samt otillaten
paverkan

Som stod for arbetet mot hot och vald samt otilldten paverkan finns ett antal rutiner,
handlingsplaner och végledningar. Hér foljer en kortare sammanfattning av dessa.

Hot- och valdssituationer
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Forvaltningen har rutiner for vad skolorna och forvaltningen ska géra om det intréffar en
héndelse med pégéende dodligt vald pa ndgon av stadens kommunala skolor.

Det finns rutiner for vad man ska gora om det finns risk att nagot ska hédnda, om det finns
hot att ndgot ska hinda och rutiner for vad man ska gora under sjidlva hiandelsen. Varje
skola ska ha en egen krisplan som medarbetarna kénner till och som de gar igenom
regelbundet.

Skolorna har ocksa inrymnings- och utrymningsplaner. Inrymning handlar om hur och
nér elever och medarbetare ska stéinga in sig i rum eller salar. Utrymning handlar om hur
och nir elever och medarbetare ska ldémna skolans lokaler. Det finns &ven rutiner for hot
och véld som giller hela grundskoleforvaltningen och rutiner for vem/vilka man ska
kontakta vid hot och allvarliga handelser pa skolor.

Grundskoleforvaltningens sékerhetsenhet har regelbunden kontakt med skolorna nér det
giller arbetet med sidkerheten. Alla skolor erbjuds att g& utbildningar och har tillgéng till
stodmaterial. Syftet med stoddmaterialet ar att rektorer pa skolorna sjélva ska kunna
anvinda det tillsammans med medarbetarna pa skolan. Alla skolor gar ocksé igenom hur
man agerar vid hot och vald pa skolan. Det maste skolorna géra minst en gdng om

aret. Sakerhetsenheten har tillsammans med férskoleférvaltningen och
utbildningsforvaltningen samarbetat med polisen och raddningstjansten for att hitta
gemensamma sétt att agera nar det géller pagaende hot och valdssituationer.

Rutiner for anmdlan och uppféljning av krinkningar, hot och vald

Skolans framsta uppgift kring hot och vald ar det férebyggande arbetet i
virdegrundsfragor. Skolornas rutin for att motverka krénkningar och ddrmed

i forldggningen motverka hot och véld, dr Planen mot diskriminering och krédnkande
behandling. Denna innebér att man varje &r utvérderar, kartldgger, skriver fram och
genomfor atgirder kopplat till risker for krdnkningar, hot och véld. Varje hosttermin
genomfor forvaltningen en serie utbildningar kring detta arbete, riktat till rektorer,
bitrddande rektorer samt elevhilsa.

Arenden dir elever upplever att de blivit utsatta for vald eller hot hanteras inom systemet
for krinkande behandling. Samtliga hindelser anméls till huvudmannen. De utreds och
om krénkning i skollagens mening form av hot eller véld konstateras vidtas atgérder.
Darefter foljes drendet upp for att sdkerstélla att krinkningarna upphor. Handelserna
dokumenteras i ett gemensamt digitalt verktyg for Grundskoleforvaltningen, vilket
mojliggor att f en helhetsbild, vilket i sin tur &r ett underlag for analys av behov och
atgirder. Analys av dessa anmélningar pé respektive skola dr ett underlag da
skolenheterna arbetar fram sin Plan mot diskriminering och krinkande behandling. I
dessa planer beskrivs dven interna rutiner for hur drenden om kriankande behandlingar
hanteras.

Forvaltningen erbjuder flera utbildningar kopplat till krdnkningsverktyget. En utbildning
om sjilva systemet och en om vad lagen sdger kring vad som dr en krankning.
Man skriaddarsyr dven utbildningar for varje skola.

Ett stodmaterial finns framtaget som stod till rektor/utbildningschef nir vuxen péstétts
krénkt elev. Implementering av denna instruktion har skett i samverkan med ledningen
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for forvaltningens Kvalitet- och utvecklingsavdelning samt med férvaltningens
verksamhetsutvecklare.

Grundskoleforvaltningens rutin och vigledning for hantering av misstdnkta brott i
skolan.

I vissa drenden é&r det aktuellt med polisanmélan. Handhavandet av dessa érenden
beskrivs i ”Rutin och vigledning for hantering av misstankta brott i skolan”

Syftet med denna rutin ar att sdkerstélla att bedomning om polisanmélan, av elever, ska
goras och hanteras rattssikert, likvardigt och utifran barnets béasta. Rutinen ska vara ett
stod for rektorn och bitrddande rektorn om elever gor brottsliga handlingar i skolan.
Vid bedomningen om en polisanmélning ska goras eller inte tas hénsyn till:

e Barnets bésta

e Arten och graden av det misstinkta brottet, t.ex. i affekt, olyckshéndelse,
planerat, allvarligt, inte allvarligt, upprepat, med eller utan uppsat, uppenbar fara
for liv och hélsa

e Elevens élder

e Elevens mognad (utdver alder)

Grundtanken &r att ansvaret for att [ampliga atgirder vidtas kring barn och ungdom som
begar brott i forsta hand vilar pé socialtjansten och inte pa rittsvésendet. Om en elev

ar under 12 ar géller aterhallsamhet nér det kommer till att géra en polisanmélan men
skolan ska alltid gora en orosanmélan till socialtjansten. For elever som &dr éver 12 ar men
under 15 ska polisen inleda utredning i sarskilda fall och &ven hér ska en orosanmélan
goras. Vid 15 ars alder ar eleverna straffmyndiga enligt lag. Skolan bor dven i dessa fall
gora en anmélan till socialtjdnsten &ven om en polisanmailan sker.

Kréinkningar och hot pa nétet
I Grundskoleforvaltningens Handlingsplan for digitalisering, lyfter man mal kopplat till
att forhindra kréankningar pé nétet.

Under rubriken: Forstirkningsomrade 1: Okad kvalitet i undervisning for att ka
elevernas larande, star att skolor och stodavdelningar forvintas: I arbetet med normer och
varden uppmérksamma och ha metoder for nitetik och aktivt motverka diskriminering
och krinkande behandling.

Handlingsplanen lyfter dven fragestillningar till stod for skolan som syftar till att
kartligga om skolan arbetar i enlighet med de nationella styrdokumenten. En av dessa
fragestéllningar &r: Hur bedriver skolan ett mélinriktat arbete for att motverka krankande
behandling i digitala miljoer?

Enheten for digitalisering arbetar med fragan pa en rad olika sétt. De ger foreldsningar for
pedagogisk personal pa enskilda skolor utifrén behov. Dessa ger stod till hur man som
pedagog kan hantera uppkomna situationer samt metodmaterial for att arbeta
forebyggande med eleverna mot krankningar och hot pa nitet. Allt material, for bade elev
och personal, tar upp de réttsliga konsekvenserna av nétkrdnkningar. Vid behov kopplas
dven ndgon fran myndighetsenheten in. Det kan ocksa vara storre bestillningar som
foreldsningar pa rektorsverkstad eller for all elevhilsopersonal i forvaltningen. Skolorna
kan dven fa teknisk support, det kan handla om att spira om en elev krénk en annan
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elev/larare i pedagogiska plattformar Hjarntorget och Google samt sparra olampliga
webbsidor sa att de inte gér att komma at via stadens nét eller via instdllningar i elevernas
digitala verktyg.

Otilldten paverkan

Otillaten paverkan dr nér nagon forsoker paverka ett beslut som en myndighet fattar. Den
otillatna paverkan kan ske bade ndr man &r i tjénst och pa fritiden.
Grundskoleforvaltningens anstéllda informeras arligen i forvaltningens arbetsmiljoérshjul
om vad otillaten paverkan dr for ndgot och vilka olika typer av otillaten paverkan som kan
forekomma som exempelvis trakasserier, hot och mutor. Konsekvenserna av att lata ett
beslut paverkas av otillaten paverkan, bland annat minskat fortroende for forvaltningen,
beskrivs ocksa pa den sida pa intranétet som all information om tillaten paverkan samlats.
Dir finns dven en lénk till det verktyg, /4, som ska anvéndas for att anméla otillaten
paverkan.

I grundskoleforvaltningen géller nolltolerans mot forsok till otillaten paverkan. Alla
medarbetare ska kénna till vad det dr och hur man ska anméla forsok till otillaten
paverkan.

Grundskoleforvaltningen har tagit fram en rutin vid otilldten péverkan.
Rutinen beskriver

- exempel pa olika former av otillaten paverkan

- ndr, varfor och hur man ska anméla forsok till otilldten paverkan

- checklista som stdd nér otillaten paverkan har skett

- checklista for att identifiera vilken typ av otillaten padverkan som intréffat

Rutinen giller tillsvidare for alla medarbetare och chefer i grundskoleférvaltningen.

Forvaltningsledningen har sett ett behov av att komplettera nuvarande material med
rutiner for de héndelser d4 medarbetare blir utsatta for paverkansforsok fran personer som
upptrader storande eller hotfullt. Darfor har det tillsatts en arbetsgrupp som har tagit fram
ett forvaltningsgemensamt dokument som ska implementeras i verksamheten som stod
for chefer och medarbetare. I gruppen ingér representanter for HR,

sdkerhetsavdelningen och kommunikationsavdelningen.

Genom ett forvaltningsgemensamt dokument skapas forutséttningar att pa ett mer
professionellt, korrekt och effektivt sétt hantera fragestédllningar som ror tystnadskultur
och otilliten paverkan. Arbetet har dven kopplingar till den Stadenrapport om
tystnadskultur och otillaten paverkan som nyligen publicerades

I arbetsmiljoarshjulet ingér att alla medarbetare arligen informeras om Géteborg stads

policy och riktlinjer mot mutor. Policy mot mutor for Goteborgs Stad innebar att

e Anstillda och fortroendevalda i Goteborgs Stad verkar pa
kommunmedlemmarnas uppdrag och ska iaktta saklighet och opartiskhet i
sin tjénsteutovning.

e Anstillda och fortroendevalda ska darfor handla pé ett sadant sétt att de inte
kan missténkas for att paverkas av ovidkommande hénsyn eller intressen i
sitt arbete, t. ex genom att ta emot otillborliga gavor eller forméner fran foretag
eller privatpersoner som de har att géra med i tjénsten.
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e [ alla sammanhang ska ett sadant forhallningssétt iakttas att det inte kan
forekomma risk for att foretradare for staden gor sig skyldiga till givande
eller tagande av muta.

¢ Den som ir offentliganstélld bor betrakta varje forman som otillborlig om
den kan missténkas paverka tjédnsteutovningen.

Varje forvaltning, bolag och stiftelse diar Goteborgs Stad ér forvaltare eller
utser majoriteten av styrelsen ansvarar for att denna policy efterlevs.

Nuldge och upplevelser av hot och vald

For att fa en fordjupad forstéelse for de situationer som ligger bakom rapporteringarna av
hot och véld i skolan har intervjuer genomforts med sammanlagt 18 forsta linjens chefer
spridda 6ver alla utbildningsomraden. Det omfattade atta rektorer, fem bitradande
rektorer, tre enhetschefer inom MLV (méltid, lokalvard och vaktmésteri) samt tva
enhetschefer inom kulturskolan. Ut6ver intervjuerna med chefer har fragor stallts till
fackliga representanter i utskottet for arbetsmiljé och hilsa. Aven 2020 &rs medarbetar-
och chefsenkit avseende frégor kring hot och vald, 2020 ars arliga uppfoljning av det
systematiska arbetsmiljoarbetet samt statistik kring arbetsskador och tillbud kopplade till
hot och véld har analyserats.

Arbetsskador och tillbudsrapportering

Statistik kring arbetsskador och tillbud kopplade till hot och vald kommer fran Stella,
Goteborg Stads system for avvikelserapportering. Statistiken har tagits fram dvergripande
for 2021 samt en djupdykning pé tva méanader, oktober 2020 och mars 2021, dér vi har
last alla rapporteringar som inkommit dessa méanader for att kunna fa en tydligare bild
over vilka situationer som rapporteras. 2021 inkom 2436 arbetsskaderapporteringar, 1372
av dessa var kring hot och vald.

Totalt har antalet rapporteringar kring hot och véld 6kat 14 % jamfort med 2020.
Forvaltningen har 6kat antal medarbetare med ca 14 % under samma period dd MLV och
kulturskolan har tillkommit. 56% av den totala mdngden arbetsskaderapporteringar 2021
var kring hot och vald, det dr ungefar samma fordelning som 2020 da 59% av antalet
arbetsskaderapporteringar var kring hot och vald

En genomgéng av alla rapporteringar som gjorts i grundskolefoérvaltningen kring hot och
vald under oktober manad 2020 och mars ménad 2021 visade att omkring hilften av alla
arbetsskador och tillbudsrapporteringar som drabbat medarbetarna innefattar handelse
med elev. Medarbetaren har da ofta blivit slagna, kldsta eller bitna. Ett stort antal av dessa
kommer fran sérskola. Det finns en tendens att i sérskolan rapportera slag och bett som
tillbud istéllet for skada.

Rapporteringen visar dven att det ar valdigt sidllan vald uppstar utan att det foregatts av

interaktion mellan elev och medarbetare. Medarbetaren har exempelvis forsokt stoppa
eleven i ett visst beteende eller forsokt forma eleven att utféra nagot.

Upplevelser av hot och vald
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23 % uppgav att de varit utsatta for vald eller hot om vald i arbetet i 2020 érs
medarbetarenkat. I stort sett samtliga som blivit utsatta uppger att de blivit det av
elev/anhorig. Det ér 3 procentenheter farre d&n 2019. Men forvaltningen ligger fortfarande
hogt jamfort med Goteborg Stad. Diaremot uppger en storre del av medarbetarna i
grundskoleforvaltningen dn Goteborg Stad att de fatt stod nér de varit utsatta. Hogre
andel av medarbetarna i grundskoleforvaltningen uppger dven att de har rapporterat
arbetsskada nir de blivit utsatta &n i Goteborg Stad. 27 % av forvaltningens chefer uppger
att de varit utsatta for véld eller hot om vald i arbetet i 2020 &rs chefsenkit. Aven hir
kommer hoten och valdet fran elev/anhorig. Det dr en minskning med 2 procentenheter
frdn 2019. Men forvaltningen ligger betydligt hogre jadmfort med medel i Goteborg Stad.
Diremot uppger en storre del av cheferna i grundskoleforvaltningen &n i Goteborg Stad
att de fatt stod nir de varit utsatta. Hogre andel av cheferna i grundskolefoérvaltningen
uppger dven att de har rapporterat arbetsskada nér de blivit utsatta &n cheferna i Géteborg
Stad

Cheferna vi har intervjuat upplever inte att hot och vald har 6kat i skolan, ddremot ar
upplevelsen att det har det i samhéllet, eftersom det pratas mer om det. Det gor att
medarbetare reagerar starkare nér det hander nagot i skolan. Flera rektorer beskriver dven
en griansloshet 1 vardnadshavares kontakt med skolan som man inte upplevt tidigare.

Upplevelser om hot och vald &r vildigt olika i olika skolor beroende av var skolan ligger

och vilken typ av skola det dr. De flesta rektorer beskriver att det finns en oro for externt

hot och véld men att det ar sdllsynt forekommande. Om/nér det hander kommer det dock

ofta plotsligt och vicker mycket kédnslor. Nér situationer uppstar ar det inte bara de direkt
drabbade som upplever det pafrestande utan det kan dven paverka méanga runtomkring.

Rapporteringar om hot och vald, beskriver rektorerna, kommer framst fran medarbetare
som arbetar med de yngre aldrarna, i fritidsverksamheten eller i sirskolan. Dessa handlar
till storsta del om elever som har en problematik med impulskontroll. Det kan dven
handla om brak mellan elever, fraimst i de yngre aldrarna, diar medarbetare gar emellan
och dé far ett slag eller en spark. Oavsett om denna typ av vald ar avsiktlig eller ej gor
den ont och kan skapa stress hos medarbeten.

Hoten kommer 1 storst utstrackning fran vardnadshavare som upplever att skolan inte gor
det den ska. Rektorerna beskriver att vdrdnadshavare kan storma in i skolan, pa
rektorsexpeditionen eller pa en lektion, bedriva idogt mejlande eller hota med
anmaélningar av olika slag (sa som till skolinspektion mm). Hoten av detta slag upplevs
for det mesta inte sé allvarliga, men blir ett obehag som kan slita ver tid. Det handlar om
ett fatal individer som kan skapa stor oro och ta mycket energi ur en arbetsgrupp. Da
skolorna ofta har som rutin att medarbetarna ska hénvisa vidare till chef nér det blir for
tungt, dr detta framst ett arbetsmiljoproblem for rektorer och bitrddande rektorer. Hot kan
dven i sdllsynta fall komma frén elever som hamnat i utkanten och som skolan inte
lyckats skapa en god relation till. Vid ett fatal tillfdllen kan det 4ven handla om elever
fran annan skola som kommer till skolan for att s6ka upp nagon elev. Det hiander sdllan,
men ndr det hinder kan det bli stora konsekvenser.

Maltid, lokalvard och vaktmaisteri (MVL) och kulturskola upplever andra problem da
deras verksambhet ofta dr igdng pa annan tid av dygnet. Dessa medarbetare &r ofta pa plats
forst pa morgonen eller sent pé kvéllen. Denna tid 4r det inte &r s4 manga andra personer
som ror sig runt skolan, som ibland kan vara tillhall for exempelvis forséljning av droger.
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Det kan, enligt dessa chefer, skapa en otrygghet och gora att deras medarbetare kan
hamna i obekvidma situationer.

Dessa chefer lyfter &ven samverkan med rektorer och chefer inom kulturskola och MLV
samt samverkan mellan pedagogisk personal och medarbetare inom MLV och kulturskola
som viktig for att skapa trygga arbetsforhéllanden for dessa medarbetare.

Framgdngsfaktorer

Rektorerna lyfter vikten av att arbeta tidigt med det forebyggande arbetet sd som studiero,
vardegrund och trygghetsarbete for att skapa goda forutséttningar for eleverna att lyckas.
Men det handlar d&ven om att skapa trygga, lugna miljoer for eleverna samt att samarbetet
med vardnadshavare fungerar. Det trygghetsskapande arbetet for eleverna skapar dven en
tryggare och lugnare arbetsmiljo for vara medarbetare.

Att arbeta mélmedvetet med att skapa tillit och goda relationer med vérdnadshavare och
elever, understryker rektorerna dr en stor framgangsfaktor. Finns det vuxna i skolan som
har tid att prata med elever och 19sa konflikter som uppstér pa raster och i korridorer
kommer de inte med in i klassrummet och tar tid fran undervisningen. Ett sddant arbete
tar tid, men det 4r ndgot man vinner mycket pa i langden. Hér &r dven forvantningar pa
véra olika roller viktiga. Vad forvintas av mig som vardnadshavare och vad ér skolans
uppdrag. Nir det blir otydligt eller om forvantningarna inte stimmer dverens kan det l4tt
skapa konflikt. En riktlinje for samverkan mellan skola och hem — vad skola, elever och
vardnadshavare kan forvénta sig av varandra, antogs vid nimnd 211019.

For att forebygga och hantera situationer med utmanande vardnadshavare podngterade
manga chefer att det ar viktigt att det finns utrymme for kollegialt stod och stdd fran chef.

En bra samverkan med andra aktorer dr ocksa en framgangsfaktor for att skapa trygghet i
skolan och motverka att hot och valdssituationer uppkommer. Exempel pa det dr en bra
samverkan med SSPF (skola, socialtjénst, polis och fritid i samverkan) men dven mellan
skola, kulturskola och MLV.

Rektorerna lyfter dven att aterkommande dva inrymning och utrymning skapar trygghet
bland medarbetarna. Sddana 6vningar gor dven att tex brister i rutiner upptécks och kan
atgirdas. En annan atgird som manga uppmirksammade som en framgéng var centralt

styrda lassystem for att snabbt kunna stdnga och lasa dorrar eller styra dem tidsanpassat.

Svdrigheter

I stort sett samtliga rektorer som intervjuades upplevde att det dr svart att gora riktigt bra
sdkerhets ronder och dnskade ett mer operativt hans on stod” i detta arbete. S& som att se
over skolans fysiska forutsattningar, som till exempel skolans utformning och hur den
paverkar elevernas arbetsmiljo. Eller att det finns ménga in och utgangar som inte gar att
lasa pa ett enkelt sétt. Det efterfrdgas dven kommunikationsvégar for att snabbt kunna
meddela om en hiandelse uppstar. Samt stddmaterial for att pa ett bra sétt 6va
hindelser/situationer kring hot och vald samt inrymning/utrymning.

For medarbetarna kan det ibland vara otydligt vad man har for handlingsutrymme i
hanteringen av elever som kan utgdra en fara for sig sjilv eller andra. Det behdver bli
tydligt sa alla medarbetare &dr sékra pa sin roll och vet hur de ska agera i olika situationer.
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Rektorerna i sdrskolan uppgav att de har svart att hitta kompetent personal och efterfragar
kompetensutveckling for vikarier som arbetar riktat mot denna verksamhet.

Fragan kring hot och véld har dven lyfts 1 dialog p&d FSG utskott for arbetsmiljo och hélsa
som dr en partssammansatt arbetsgrupp under FSG. I denna dialog framkom bland annat
att det finns en sarbarhet nér korttidsfrdnvaro 16ses med vikarier som inte har sé stor
erfarenhet. Detta kan sérskilt bli problematiskt i sérskolan. Att satsa pa
kompetensutveckling for denna personal ansig utskottet skulle vara gynnsamt. Utskottet
tryckte dven pé vikten av centralt stod for placering av elever till sarskild
undervisningsgrupp.

Utskottet sag dven behov av att tydliggora handlingsutrymmet s& medarbetarna vet vad de
har for ansvar, grinser och forvéntningar i situationer kring hot och véld samt kénner att
de har stottning av chef, kollegor och forvaltning i sitt agerande.

Att arbeta med hidlsosam schemaldggning var ocksa ndgot som kom upp i dessa samtal.
Om tid finns for att skapa relationer med eleverna skapar det trygghet for bade
medarbetare och elever. Det minska dven stressen for medarbetarna.

Utover detta ér lokalfrdgan, som dven rektorerna tog upp, ndgot som utskottet lyfte samt
onskemal om arbetstelefoner till medarbetare.

Forvaltningsovergripande befintliga och planerade arbeten for att forebygga att
medarbetare utsitts for hot och vald i skolan samt otillaten paverkan

Systematiskt arbetsmiljéarbete

I forvaltningens arbetsmiljoarshjul foljs enhetens hot och valdsplan upp och revideras
arligen. Fran och med 2022 kommer &ven uppf6ljningen av enheternas krisplaner inga. I
samband med detta gors planerna kénda och gas igenom med alla medarbetare.

I arshjulet informeras dven alla medarbetare arligen om hur och var de rapporterar tillbud,
arbetsskador och otillaten paverkan. Samtliga medarbetare far dven information om vad
otilldten péverkan ér. Det finns ett stddmaterial att anvénda vid arbetsplatstréffar samt en
film om otillaten paverkan.

Alla chefer foljer enligt arshjulet halvérsvis upp enhetens rapporterade handelser kring
arbetsskador och tillbud for att analysera dem med syfte att hitta monster och samband.
Arbetsskador och tillbud f6ljs dven halvarsvis upp i forvaltningens olika
skyddskommittéer (LSG och FSG) dér de analyseras. Denna analys utgor sedan,
tillsammans med de handlingsplaner som gors i arbetsmiljoarbetet, den information
forvaltningen far av den arliga uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet samt
resultatet av medarbetarenkéten, underlag for forvaltningens dvergripande handlingsplan i
arbetsmiljoarbetet. Utifran denna planeras atgérder for att motverka att medarbetare
utsétts for risker och ohélsa i arbetet.

Forvaltningen har dven tagit fram ett sarskilt stddmaterial for riskinventering vid hot och
vald inom verksamheten. Detta anvénds nir en skola far en ny elev med utitagerande
beteende, en befintlig elev far ett forédndrat reaktionsmonster vid ny klassammanséttning,
psykisk ohélsa eller annat som kan medfora en risk for hot och véld fran elev mot
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personal. Riskinventering och riskbedomning ska goras for att forebygga att risk for hot
och véld uppstér, bade utifran medarbetarnas och elevernas perspektiv. Genom att i god
tid undersoka pa vilket sitt och i vilken grad arbetsforhallanden fordndras och bedéma
om foréndringarna kan medfora risker for ohélsa, kan atgérder séttas in och risker
forebyggas. Detta 6kar mojligheterna att méta eleverna med rétt resurser samtidigt som
en god arbetsmiljo for arbetstagare och elever sakerstélls.

Ett nytt avvikelserapporteringssystem infordes i Goteborg Stad vid arsskiftet for att
rapportera riskobservationer, tillbud och arbetsskador och otillten p& verkan. I och med
detta pagér digitala utbildningar for samtliga medarbetare i staden. Férutom att ge en
introduktion till sjdlva verktyget innefattar utbildningen &ven kunskap kring vad en
riskobservation, ett tillbud och en arbetsskada ér.

Forvaltningen har en partssammansatt arbetsgrupp dér representanter for lararférbunden
tillsammans med tva rektorer, en utbildningschef och en HR-specialist, HOK-gruppen
arbetstid och hélsa. Gruppen har tagit fram principer for schemalidggning for att
sdkerstélla att forvaltningens ldrare har halsosamma scheman. Detta material haller pa att
implementeras i forvaltningen. Gruppen har éven tagit fram ett stddmaterial till
uppdragsdialogens tre samtal (planerings-, medarbetar- och beddmningssamtal) for larare
for att sdkerstilla en rimlig arbetsbelastning. Gruppen har nu i uppdrag att tydliggdra
forutséttningar och forvéntningar pé larares uppdrag. Tydliga forvéntningar pa respektive
befattnings ansvar och roll skapar trygghet, effektivitet och minskar stress.

En arbetsgrupp med medarbetare fran HR och sikerhetsenheten har startats med syfte att
se over det stoddmaterial som finns kring hot, vald, otillaten paverkan, kris och sikerhet
for att samla detta pd en gemensam plattform som alla férvaltningens chefer har tillgdng
till och kan arbeta utifran. Syftet &r att gora det enkelt for alla chefer att hitta materialet
som idag kan ligga pa olika ytor. Det kommer &ven underlétta for chefer som har
medarbetare pa andra arbetsplatser, s& som medarbetare fran kulturskola eller MLV, att ta
del av skolornas hot- och véldsplaner. Forvaltningsdvergripande kommer det dven finnas
mojlighet att folja upp enheternas arbete pa ett enkelt sétt.

Sdkerhetsenheten har &ven driftsatt ett storre projekt dir samtliga skolors skalskydd, dvs
ytterdorrar, 1as- och passersystem samt uppgradering av kamerabevakning, ses over.
Under varen 2022 kommer dessa dtgirder driftséttas. Projektet planeras vara klart till
sommaren 2022.

Séakerhetsenheten undersoker ocksé huruvida det gar att via tekniska system minska
antalet tillbud och olyckor i férvaltningens grundsérskolor. Pedagoger har beskrivit en
problematik da de fysiskt behdver forhindra vissa elever frén att antingen gé in i klassrum
dar de inte ska vara eller att elever rymmer. Genom att anvanda smart placerade tag-
lasare gar det istillet att sektionera byggnader, vilket gor att en pedagog inte fysiskt
behover sta i vagen for att hindra eleven.

Forvaltningen har en padgéende elevassistentsutbildning i tva steg som sammanlagt ar tva
dagar l&ng med syfte att stirka elevassistenter i sitt uppdrag. Denna utbildning tar bland
annat upp olika typer av funktionsnedsittningar. Under 2022 ska de
kompetensutvecklingsinsatser som paborjats for alla befintliga elevassistenter fortsétta.
En 6versyn av utbildningen med ytterligare férdjupningar sker dér hot och véld ur ett
arbetsmiljoperspektiv ér ett identifierat behov. I dversynen ingér dven att se over
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mojligheter att stodja introduktionen till yrket for visstid- och tillsvidareanstéllda
elevassistenter samt skapa mojligheter till 6kad kontinuitet av kompetensforsorjning av
yrkeskategorin.

Forvaltningens bedémning och vdgen framat

I foreliggande tjansteutldtande har grundskoleforvaltningen redogjort for det
valdsforebyggande arbete som pagér i skolan. I detta tjdnsteutlatande har ocksa redogjorts
for befintliga och planerade arbeten for att forebygga att medarbetare utsétts for hot och
vald i skolan samt otilldten paverkan. Dartill har det ocksa gjorts en nulégesanalys for att
fa en fordjupad bild dver de situationer som ligger bakom rapporteringarna av hot och
vald i skolan. Grundskoleforvaltningen kan konstatera att en rad olika insatser och projekt
pagéar som syftar till att férebygga hot och vald i skolan. Det sker insatser pa skolniva och
genom olika styrande och stodjande aktiviteter fran forvaltningen. Bland annat har det
konstaterats att det finns en rad forvaltningsgemensamma rutiner, vigledningar och
handlingsplaner framtagna som beror fragor om hot och véld och otillaten paverkan.
Grundskoleforvaltningen bedomer dirfor att det inte behovs tas fram ytterligare riktlinjer
utdver de som redan finns.

Atgiirder mot hot och vald ir sirskilt angeldget. Alla typer av hot och véld i skolan,
oavsett vem som dr forovaren och vem som drabbas, maste motarbetas och forebyggas.
Det ska helt enkelt inte forekomma véld i skolan. Nar det forekommer behover atgirder
vidtas av alla aktdrer med ansvar for skolan. Detta arbete behover starta tidigt, behdver
vara langsiktigt och ske i samverkan med andra. Trygghet och studiero i skolan &r en
forutséttning for elevers kunskapsutveckling. Som konstaterats ér det inte alltid sé i dag.
Mot denna bakgrund beddmer grundskoleforvaltningen att det valdsforebyggande arbetet
som pagar behdver forstirkas och utvecklas. I det avseendet behdver nya
valdsforebyggande metoder och arbetsitt provas. Pa uppdrag frén kommunfullméktige
(2021-08-26 - § 28 1539/20) kommer en pilotverksamhet paborjas dir en
kunskapsbaserad véldsforebyggande metod provas pa skolor. I denna pilotverksamhet
kommer forvaltningen samverka med organisationen MAN.

Framover ar det av betydelse att de insatser som vidtagits f6ljs upp och utvirderas. Det ar
en nddvéndigt for att beddma om de varit verkningsfulla och om de ska fortsitta och ske
langsiktigt. Det géller ocksa den pilotverksamhet som kommer genomforas.

Alla skolor har inte samma behov av valdspreventiva metoder utan omfattningen av
insatserna och metoderna behdver bygga pa de identifierade behoven. Ett effektivt
forebyggande arbete mot hot och vald samt otillaten paverkan behover bygga pa
samverkan mellan olika aktorer. Forvaltningen menar att det behover finnas ett 0—18
arsperspektiv i arbetet och att man behover en god samverkan mellan olika
skolforvaltningar i de hir frdgorna. Vidare behdver forvaltningen vidareutveckla
samverkan med olika aktorer for att samordna férebyggande insatser. I detta sammanhang
ser forvaltningen att padgdende samverkan med socialfoérvaltningen som sarskilt
betydelsefull och som exempelvis tar sitt uttryck i satsningen Skolan som arena och
forumet SSPF (skola, socialtjénst, polis och fritid i samverkan)

Chefer i forvaltningen uppger att de agerar nér det hander och avstér aldrig fran att gora
insatser i samband med en hot och valdssituation. I stort sett alla chefer svarade ja pa
frigan om de anser att de har tillrdckliga befogenheter. Daremot var de mer tveksamma
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ndr vi stillde fragan om resurser. Ofta handlar det om att rektorerna upplever en
frustration 6ver lokaler som inte dr d&ndamalsenliga och att de hade velat kunna ldgga mer
tid pa att arbeta forebyggande med sdkerhetsfragor, de insatser som gors blir framst
reaktiva. D& de inte anser sig ha tillrédcklig kunskap kring sdkerhetsfragor kan det dven
vara sé att de inte vet vad de skulle behova investera i for att skapa en séker arbetsmiljo
utifran ett hot och valdsperspektiv.

Forvaltningens bedomning ar att det behdver finnas ett mer konkret stod kring cheferna i
skolan nér det géller sékerhetsfragor med syfte att stotta 1 det forebyggande
sikerhetsarbetet. Effekten av ett sddant stod beddomer forvaltningen skulle leda till en
tryggare rektorskar, béttre koll pa de faktiska sédkerhetsrelaterade lokala
problemomradena och att rektor kan ldgga mer tid at det pedagogiska ledarskapet. Vilket
i langden dven gynnar vara elever. Darfor kommer forvaltningen att stodja rektorer 1
foljande:

e Forvaltningen ser 6ver mojligheten att erbjuda chefer “hands on stod” {or att gora
en bra sikerhetsrond.

e Forvaltningen tar fram stod for att 6va handelser/situationer kring hot och vald
samt inrymning/utrymning.

e Forvaltningen ser 6ver mojligheten att erbjuda alla tillsvidareanstéllda
medarbetare tjénstetelefon.

e Forvaltningen ser 6ver mojligheten att erbjuda elevassistentsutbildningen till
timvikarier som &r anstédllda via bemanningsenheten.

e Forvaltningen tydliggdr hur samverkan mellan maltid, lokal, vaktmésteri och
kulturskolan och rektor ska fungera.

Goteborgs Stad Grundskoleforvaltningen

Bengt Randén Helena Sjoberg
Forvaltningsdirektor Avdelningschef
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Grundskolenamnd

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum: 2021-03-16

Yrkande fran (S), (D), (V), (MP) om en
helhetssyn pa hot och vald i skolan

§ 85, N609-0912/21

Arendet

Det foreligger ett yrkande fran (S), (D), (V) och (MP) om helhetssyn pé hot och vald i
skolan.

Handling
Skrivelse daterad 2021-03-15 fran (S), (D), (V) och (MP) med yrkande, protokollsbilaga 10.

Yrkande

Viktoria Tryggvadottir (S), Bosse Parbring (MP), Jessica Blixt (D) och Jenny Broman (V)
yrkar bifall till yrkandet frén (S), (D), (V), (MP) att forvaltningsdirektoren féar i uppdrag att
i samverkan med forskolendmnden och socialndmnderna kartldgga befintliga insatser for
att motarbeta hot och vald samt otillborlig paverkan i skolan och aterkomma med en tydlig
riktlinje till ndmnden pé atgirder for att skapa en forvaltningsgemensam helhetssyn pé hur
skolan bemoter hot och vald som drabbar skolpersonal och elever. I riktlinjen ska ansvar
och befogenheter mellan olika yrkesgrupper tydliggoras.

Propositionsordning

Ordforanden Axel Darvik (L) stiller proposition pa Viktoria Tryggvadottirs med fleras
yrkande och finner att grundskolendmnden beslutar bifalla detta.

Beslut

Grundskolendmnden ger forvaltningsdirektoren i uppdrag att i samverkan med
forskolendimnden och socialndmnderna kartlagga befintliga insatser for att motarbeta hot
och vald samt otillborlig paverkan i skolan och &terkomma med en tydlig riktlinje till
namnden pa atgarder for att skapa en forvaltningsgemensam helhetssyn pa hur skolan
bemoter hot och vald som drabbar skolpersonal och elever. I riktlinjen ska ansvar och
befogenheter mellan olika yrkesgrupper tydliggoras.
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Grundskolenamnd

%

Dag for justering
2021-03-23

Vid protokollet

Sekreterare
Ake Strom

Ordforande
Axel Darvik (L)

Ritt utdraget intygar i tjansten:

Ake Strom
Namndsekreterare

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum: 2021-03-16

Justerande
Bosse Parbring (MP)
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Grundskolenamnd

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum: 2020-12-09

Yrkande fran (S) och (D) om hot och vald i
skolan

§ 322, N609-4781/20

Arendet

Det foreligger ett yrkande fran (S) och (D) om hot och vald i skolan. Grundskolendmnden
beslutade den 17 november 2020, § 307, att bordlagga drendet.

Handlingar

Skrivelse daterad 2020-11-12 fran (S) och (D) med yrkande, protokollsbilaga 11.
Yttrande fran (S) daterat 2020-11-12, protokollsbilaga 12.

Yrkande

Viktoria Tryggvadottir (S), Helene Odenjung (L), Jessica Blixt (D), Sofie Gyllenwaldt (M)
yrkar bifall till yrkandet fran (S) och (D) att férvaltningsdirektéren ges i uppdrag att
aterkomma med en bedémning av befintliga befogenheter och resurser for det systematiska
arbetsmiljoarbetet samt ge forslag pé atgéarder for att forhindra att elever och personal utsétts
for hot och véld i skolan.

Propositionsordning

Ordféranden Helene Odenjung (L) stéller proposition pa yrkandet fran (S) och (D) och
finner att grundskolendmnden beslutar bifalla detta.

Beslut

Grundskolendmnden ger forvaltningsdirektdren i uppdrag att aterkomma med en
bedomning av befintliga befogenheter och resurser for det systematiska arbetsmiljdarbetet
samt ge forslag pa atgérder for att forhindra att elever och personal utsétts for hot och
véld i skolan.
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Grundskolenamnd

Dag for justering
2020-12-16

Vid protokollet

Sekreterare
Ake Strom

Ordforande
Helene Odenjung (L)

Ritt utdraget intygar i tjansten:

Ake Strom
Namndsekreterare

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum: 2020-12-09

Justerande
Bosse Parbring (MP)
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Grundskolenamnd

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum: 2022-02-08

§ 35 N609-3749/21

Redovisning av uppdrag kring hot och vaid

Arendet

Foreliggande tjinsteutldtande ar en redovisning av tva uppdrag som avser hot och
vald i skolan, (§ 322, N609-4781/20), (§ 85 N609-0912/21). Eftersom bada
uppdragen berdr samma omrade har forvaltningen valt att samredovisa dessa.

Handlingar
Tjénsteutldtande, 2022-01-17

Bilaga 1. Protokollsutdrag, grundskolendmnden, 2021, § 85
Bilaga 2. Protokollsutdrag, grundskolendmnden, 2020, § 322

Tillaggsyrkande fran Viktoria Tryggvadottir Rolka (S), Dario Espiga Corbo (S),
Jessica Blixt (D) och Camilla Harrysson (D), 2022-02-04

Yrkanden

Viktoria Tryggvadottir yrkar pa bifall till tilliggsyrkande fran Viktoria
Tryggvadottir Rolka (S), Dario Espiga Corbo (S), Jessica Blixt (D) och Camilla
Harrysson (D).

Jessica Blixt (D) yrkar pd bifall till tilldiggsyrkandet.

Bosse Parbring (MP) yrkar pa bifall till punkt 1 1 tilliggsyrkandet men avslag pa
punkt 2 i detsamma.

Jenny Broman (V) yrkar pa bifall till punkt 1 1 tilliggsyrkandet men avslag pa
punkt 2 i detsamma.

Axel Darvik (L) yrkar pa avslag pa punkt 1 och 2 i tilliggsyrkandet.

Proposition

Ordforande Axel Darvik (L) identifierar tre forslag till beslut; avslag pa
tillaggsyrkandet, bifall till tilliggsyrkandet samt bifall till punkt 1 i
tilliggsyrkandet men avslag pa punkt 2 i detsamma. Ordforande och stéller dessa
under proposition och finner att hans forslag till beslut vinner bifall.

Votering
Bosse Parbring (MP) begir votering. Ordforande forklarar att votering ska
verkstéllas.

Goteborgs Stad Grundskolenamnd, protokollsutdrag 1(3)



Grundskolenamnd

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum: 2022-02-08
Ordforande forklarar att hans eget forslag till beslut utgér huvudforslag i
voteringen, och fragar om tilldggsyrkandet frdn Viktoria Tryggvadottir Rolka (S),
Dario Espiga Corbo (S), Jessica Blixt (D) och Camilla Harrysson (D) kan utgora
motforslag i voteringen. Ordforande finner att sa &r fallet.

Ordforande forklarar att JA-rost innebar bifall till huvudforslaget, och NEJ-rost
innebadr bifall for tilliggsyrkandet.

Fordelningen av roster redovisas som foljer:

JA NEJ AVSTAR

Sofie Gyllenwaldt (M) X

Viktoria Tryggvadottir Rolka (S) X

Jenny Broman (V) X

Jessica Blixt (D) X

Axel Darvik (L) X

Bosse Parbring (MP) X

Dario Espiga Corbo (S) X

Anna Jéderstréom (M) X

Camilla Harrysson (D) X

Ordforande finner att tilligssyrkandet fran Viktoria Tryggvadottir Rolka (S),
Dario Espiga Corbo (S), Jessica Blixt (D) och Camilla Harrysson (D) vinner
bifall.

Beslut
1. Grundskolendmnden antecknar redovisningen till protokollet.

2. Ndmnden hemstiller till kommunstyrelsen att skyndsamt tillse att namnden
avlastas kostnader kopplade till skolornas sékerhets- och trygghetsarbete genom
att andra nimnder och bolag utfor uppgifter for att uppratthalla trygghet och
sakerhet pa stadens skolor.

3. Forvaltningsdirektoren far 1 uppdrag att aterkomma till nimnden med forslag
till en samlad riktlinje for grundskolendmndens arbete mot hot och vald som anger
en nolltolerans for hot, vald och otillaten paverkan i skolan.

Expedieras

Stadsledningskontoret
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Grundskolenamnd

Dag for justering
2022-02-22

Vid protokollet

Sekreterare
Sara Lingefors

Ordforande
Axel Darvik (L)

Ritt utdraget intygar i tjansten:

Gill Bengtsson
Registrator

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum: 2022-02-08

Justerande
Bosse Parbring (MP)
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Grundskolendmnden

Yrkande Socialdemokraterna, Demokraterna

2022-02-04 Arende nr 17

Yrkande angaende — Redovisning av uppdrag
kring hot och vald

Forslag till beslut
| grundskolenamnden:

1. Namnden hemstaller till kommunstyrelsen att skyndsamt tillse att ndmnden avlastas
kostnader kopplade till skolornas sékerhets- och trygghetsarbete genom att andra
namnder och bolag utfor uppgifter for att uppratthalla trygghet och sakerhet pa
stadens skolor.

2. Forvaltningsdirektoren far i uppdrag att aterkomma till namnden med forslag till en
samlad riktlinje for grundskolenamndens arbete mot hot och vald som anger en
nolltolerans for hot, vald och otillaten paverkan i skolan.

Yrkandet

| redovisningen framgar att det tagits en rad politiska initiativ kring hot och vald och
forvaltningen sammanstéller i redovisningen allt arbete som redan pagar och som
planeras inom namndens verksamheter. Det ar gladjande att se att fragorna tas pa allvar
och att det finns en 6kad medvetenhet kring hur hot och vald i stor utstrackning paverkar
tryggheten och undervisningen i skolan. Det far dock inte leda till att kraven pa skolans
personal Okar - utan att dessa krav balanseras upp av 6kade resurser. Initiativ kring vad
skolan borde gora battre kan paradoxalt nog att leda till en saimre skola med 6kad
otrygghet nar lararna &r upptagna i seminarier eller med att dokumentera i stéllet for att
bedriva undervisning.

Vi vill vanda pa perspektiven. Kommunen maste varna elevpengen och resurserna for
undervisning. Socialdemokraterna och Demokraterna vill darfor att ndmnden hemstaller
till kommunstyrelsen att skyndsamt avlasta skolan de kostnader som &r férbundna med
trygghets- och sékerhetsskapande arbete genom att andra namnder och bolag utfér
uppgifter for att uppratthalla trygghet och sékerhet pa stadens skolor. | samverkan med
grundskolenamnden far kommunstyrelsen utreda vilka kostnader och insatser som bor
omfattas.

De resurser som idag tas fran larartid for att uppratthalla fysisk sékerhet och forebygga
brott i korridorer, entréer och skolgardar ar i forsta hand sociala insatser och bor bekostas
av andra namnder och bolag. Det kan exempelvis handla om att socialndmnderna bistar
med personal for 6kad vuxennarvaro i skolor med aterkommande trygghets- och
sékerhetsproblem eller om konkreta stodinsatser kring sakerhetsarbetet kopplat till lokaler
dar ndmnder och bolag inom lokaler och bostadsbolag i hdgre utstrackning bor
involveras. Det &r inte rimligt att rektor, och i férlangningen barn och medarbetare, ska
betala for exempelvis patrullerande ordningsvakter eller entrévardar med sin arbetsmiljo.
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Utover att se till att skolan far ratt resurser for att balansera kraven och forvantningarna,
anser vi fortfarande att namnden ska ha en riktlinje for arbetet mot hot och vald i skolan.

En riktlinje ska inte ses som ytterligare ett initiativ - tvartom skulle det fungera som en
samlande inriktning for allt det arbete som gors och planeras. Vi ser risk for att det nu
sker punktvis och med vitt skilda insatser, beroende pa vad respektive rektor har for
kunskap, ingang eller vad det rakar finnas finansiering for. Det vi ser behdvs ar ett
ramverk kring insatserna som anger vilka varden som ska férsvaras och som skolan som
organisation ska sta upp for. Det handlar i grunden om att skapa en kultur dar elever,
vardnadshavare och skolpersonal tar gemensamt ansvar for att forebygga hot och vald
och resolut markerar och agerar mot hotfullt och valdsamt agerande.

En riktlinje ska ha som utgangspunkt att hot och vald inte far normaliseras, ursaktas eller
forminskas. Det géller oavsett vem som &r utdvare, vem som utsatts eller i vilken
skolform det sker. Exempelvis finns en normalisering av vald inom grundsarskolan dar
personal som blir rivna, slagna och bitna ofta rapporterar detta som tillbud i stallet for
skada. Det vald som sarskolans medarbetare upplever fortjanar mer uppméarksamhet och
kraver atgarder for personalens arbetsmiljo och arbetsvillkor.

Det finns en utbredd bild av att larare ska tala nastan vad som helst, inte tillatas agera
resolut som svar pa upprepade provokationer eller inte handgripligen fa ta tag i elever
som utsatter andra for vald, hot och hat. Det forekommer att larare filmas av elever i
situationer nar deras talamod provas och laggs ut i forlojligande syfte pa sociala medier
for allman spridning vilket kan fa negativa konsekvenser for larares privatliv och
karriarméjligheter. Vi menar att detta beteende hos vissa elever maste méta tydlig kritik
fran vuxenvarlden, savél fran vardnadshavare som fran lararkollegiet, skol- och
forvaltningsledning.

| forvaltningens redovisning gar det att lasa in att ett stort ansvar for tryggheten laggs pa
lararen och kvaliteten pa dennes undervisning. Med hanvisning till Hatties forskning
beskrivs mycket av problematiken som kopplad till lararens relation med eleven, vilket &r
ett viktigt perspektiv. Detta synsétt blundar dock till del for den verklighet som lérare och
elever kan befinna sig i dar kraven inte alltid mots av tillrackliga resurser och dar allt fler
elever har stora behov av sarskilt stod och manga saknar tillrackliga kunskaper i svenska.

Rattspraxis kring vad larare faktiskt far gora i stokiga och hotfulla situationer har
fortydligats av Skolverket, det & exempelvis helt ok att en l&rare handgripligen ingriper
och for ut elever som utsatter andra ur klassrummet. Att l&raren har detta mandat bor
tydligare framga for alla som arbetar i skolan eller som har barn i skolan — och ska
tydliggoras i riktlinjen. Larare som utsétts for hot, hat och vald pa sin arbetsplats ska veta
att den har stéd av sin arbetsgivare, sina kollegor och av det omgivande samhéllet.
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Grundskolefdrvaltningen . Goteborgs
Tjansteutlatande Handlaggare

Utfardat 2022-01-17 Jonas Osterberg

Diarienummer N609-3749/21 E-post: jonas.osterberg@grundskola.goteborg.se

Redovisning av uppdrag kring hot och vaid

Forslag till beslut

I grundskolendmnden

Grundskolendmnden antecknar redovisningen till protokollet och forklarar uppdraget
fullgjort.

Sammanfattning

I foreliggande tjénsteutlatande har grundskoleforvaltningen redogjort for det
valdsforebyggande arbete som pagér i skolan. I detta tjansteutlatande har ocksa redogjorts
for befintliga och planerade arbeten for att forebygga att medarbetare utsétts for hot och
vald i skolan samt otilldten paverkan. Dartill har det ocksa gjorts en nulégesanalys for att
fa en fordjupad bild 6ver de situationer som ligger bakom rapporteringarna av hot och
vald i skolan. Grundskoleforvaltningen kan konstatera att en rad olika insatser och projekt
pagar som syftar till att forebygga hot och vald i skolan. Det sker insatser pa skolniva och
genom olika styrande och stddjande aktiviteter fran forvaltningen. Bland annat har det
konstaterats att det finns en rad forvaltningsgemensamma rutiner, végledningar och
handlingsplaner framtagna som berdr fragor om hot och véld och otillaten paverkan.
Grundskoleforvaltningen bedomer dirfor att det inte behdvs tas fram ytterligare riktlinjer
utdver de som redan finns.

Grundskoleforvaltningen bedomer att det valdsforebyggande arbetet som pagar behdver
forstirkas och utvecklas. I det avseendet behdver nya valdsférebyggande metoder och
arbetsitt provas. P4 uppdrag frdn kommunfullméktige (2021-08-26 - § 28 1539/20)
kommer en pilotverksamhet pabdrjas diar en kunskapsbaserad véldsforebyggande metod
provas pé skolor. I denna pilotverksamhet kommer foérvaltningen samverka med
organisationen MAN. Vidare behdver forvaltningen vidareutveckla samverkan med olika
aktorer for att samordna forebyggande insatser. I detta sammanhang ser forvaltningen att
pagaende samverkan med socialférvaltningen som sérskilt betydelsefull och som
exempelvis tar sitt uttryck i satsningen Skolan som arena och forumet SSPF (skola,
socialtjinst, polis och fritid i samverkan)

I forvaltningen kartliggning uppger chefer att de har tillrackliga befogenheter for
systematiska arbetsmiljoarbetet. Daremot var de mer tveksamma nér frigan om resurser
stilldes. Ofta handlar det om att rektorerna upplever en frustration 6ver lokaler som inte
ar &ndamalsenliga och att de hade velat kunna lidgga mer tid pa att arbeta forebyggande
med sédkerhetsfragor, de insatser som gors blir fraimst reaktiva. Da de inte anser sig ha
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tillracklig kunskap kring sidkerhetsfragor kan det 4ven vara sa att de inte vet vad de skulle
behova investera i for att skapa en siker arbetsmiljo utifran ett hot och véldsperspektiv.

Forvaltningens bedomning &r att det behdver finnas ett mer konkret stod kring cheferna i
skolan nér det géller sdkerhetsfragor med syfte att stotta 1 det forebyggande
sakerhetsarbetet. Dérfor har forvaltningen i foreliggande tjénsteutlatande forvaltningen
redovisat en rad atgérder for att stodja rektorer i det forebyggande sikerhetsarbetet.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Forvaltningen bedomer att det forebyggande och atgardande arbetet mot hot och vald i
skolan sker inom tilldelad ram. Arbetet for att forebygga och motverka hot och véld i
skolan &r av central betydelse for att hindra kostnader for samhaéllet pa bade kort och lang
sikt.

Grundskoleforvaltningen kan konstatera att det beslut som kommunfullmiktige (2021-08-
26 - § 28 1539/20) fattade avseende att ge Grundskolendmnden uppdrag att genomfora en
pilotverksamhet med kunskapsbaserade véaldspreventiva metoder ar kostnadsdrivande.
Forvaltningen har noterat att detta uppdrag gavs utan medfoljande finansiering.

Bedomning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har inte funnit ndgra sérskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension

Bedomning ur social dimension

Alla som vistas i skolan ska kdnna sig trygga dér. Det ar en nddvandig forutséttning for
god arbetsmiljo och ldrande. Barn har rétt till en trygg och séker miljo, det faststills i
Skollagen men ocks4 i konventionen om barnets rittigheter. Anda upplever barn
otrygghet, hot och vald i skolan. Darfor &r valdsforebyggande arbete en angelégen fraga
och som beror var framtid. Mojligheten att lyckas med studierna 6kar i en trygg
skolmiljo, samtidigt som eleverna fér redskap att hantera vuxenlivets utmaningar béttre.
Att de som arbetar i skolan utsétts for vald och hot om vald &r ett allvarligt
arbetsmiljoproblem. Att utséttas for vald eller hot om vald pa sin arbetsplats innebér en
stark psykisk péfrestning. Sammantaget édr valdsforebyggande arbete i skolan i flera
avseenden en frdga som har manga sociala dimensioner.

Samverkan
Information har lamnats i forvaltningens samverkansgrupp den 31 januari 2022

Bilagor
Protokollsutdrag, grundskolendmnden, 2021, § 85

Protokollsutdrag, grundskolendgmnden, 2020, § 322
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Arendet

Foreliggande tjinsteutlatande dr en redovisning av tva uppdrag som avser hot och
vald 1 skolan, (§ 322, N609-4781/20), (§ 85 N609-0912/21). Eftersom bdda
uppdragen berér samma omréade har forvaltningen valt att samredovisa dessa.

Beskrivning av arendet

Inom omradet hot och véld har det sedan en tid tagits politiska initiativ pa olika
nivéder. Det har resulterat att grundskoleforvaltningen givits ett flertal uppdrag det
senaste aret som beror detta omrade. Det har handlat om att kartldgga skolans arbete
med valdsprevention, metoder for forebyggande och frimjande arbeten, atgérder och
insatser samt pagaende projekt. Vi har redovisat detta i flera olika tjansteutlatanden.
Nya uppdrag har tillkommit och ibland beror det delvis samma delar och 6verlappar
varandra. | foreliggande tjidnsteutldtande redovisas de tvé nedanstdende uppdragen:

Grundskolendmnden ger forvaltmingsdirektoren i uppdrag att dterkomma med en
bedomning av befintliga befogenheter och resurser for det systematiska
arbetsmiljéarbetet samt ge forslag pd dtgdrder for att forhindra att elever och
personal utsdtts for hot och vdld i skolan. (§ 322, N609-4781/20)

Grundskolendmnden ger forvaltningsdirektéren i uppdrag att i samverkan med
forskolendmnden och socialndmnderna kartligga befintliga insatser for att motarbeta
hot och vald samt otillborlig paverkan i skolan och dterkomma med en tydlig riktlinje
till nimnden pa dtgdrder for att skapa en forvaltningsgemensam helhetssyn pd hur
skolan bemoter hot och vdld som drabbar skolpersonal och elever. I riktlinjen ska
ansvar och befogenheter mellan olika yrkesgrupper tydliggoras. (§ 85 N609-0912/21)

Forvaltningens kartlaggning och bedomning

Utgangspunkter

Skollagen (2010:800) anger att utbildningen ska utformas pé ett sddant sitt att alla elever
tillférsakras en skolmiljo som préglas av trygghet och studiero. Var och en som verkar
inom utbildningen ska frimja de ménskliga réttigheterna och aktivt motverka alla former
av krinkande behandling. Brottsforebyggande radet genomfor varje &r en
enkdtundersokning om brott. Undersokningen riktas till elever i arskurs 9 och denna
undersokning visade for 2017 att hélften av eleverna i &rskurs 9 ndgon gang utsatts for
brott. Detta &r enligt brottsforebyggande radet en stabil siffra 6ver aren. 1

Undersokningen visar att skolan dr den plats dar ungdomarna vanligen utsatts for brott
och i skolmiljé handlar det vanligtvis om misshandel, hot och sexuella kriankningar.
Statistiken ger en grov bild om hur vanligt forekommande det &r med véld i skolan. Den
samlade statistiken ger ocksd mojlighet att analysera relationen mellan utsatthet av vald
och social position. Nér det géller vald finns segregerande effekter. Elever med utlandsk
bakgrund, elever till lagutbildade fordldrar och elever som véxer upp i familjer med
knappa ekonomiska resurser anger i storre utstrackning att de utsatts for vald. Statistiken

! Brottsforebyggande radet (BRA( (2018) Skolundersékningen om brott 2017. Om utsatthet och
delaktighet i brott. Rapport 2018:15. Stockholm
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visar ocksa att ndrmare hélften av ungdomarna i enkdtundersokningen ndgon gang under
de senaste &ren sjilva begétt nagot brott. Overlappning mellan offer och férévare ger en
komplex bild av en social verklighet, dir grianserna inte ar helt fasta. Krankningar och hot
sker allt oftare via internet och sociala medier.2

Grundskoleforvaltningens analyser av den arliga elevenkaten till eleverna i arskurs 2, 5
och 9 i Goteborgs Stads grundskolor och dokumentation fran elevhilsosamtalen i arskurs
4 och 8 visar att elever i socioekonomiskt utsatta skolor i hogre grad upplever otrygghet.
Sarskilt tydligt ar detta i arskurs 9. Denna bild kan darfor i likhet med resultaten fran
Brottsforebyggande radets enkét visa pa segregerande effekter - 1 Goteborgs elevenkat da
uttryckt som otrygghet i skolmiljon.3

Atgirder mot hot och vald ir sirskilt angeldget. Alla typer av hot och véld i skolan,
oavsett vem som dr forovaren och vem som drabbas, méste motarbetas och forebyggas.
Det ska helt enkelt inte forekomma vald i skolan. Nar det forekommer behover atgiarder
vidtas av alla aktdrer med ansvar for skolan. Detta arbete behover starta tidigt, behdver
vara langsiktigt och ske i samverkan med andra. Trygghet och studiero i skolan &r en
forutséttning for elevers kunskapsutveckling. Som konstaterats ér det inte alltid sé i dag.

Mot bakgrund av att ménga elever uppger brister i sévél studieron som tryggheten och att
skolpersonal inte alltid upplever att de har ett tillrackligt tydligt mandat att sékerstilla
ordning och reda sa har Utbildningsdepartementet tagit fram ett férslag pa nationell plan
for trygghet och studiero, Den nationella planen innehéller forslag som syftar till att
arbetet med trygghet och studiero i skolan ska forbéttras genom en tydligare styrning och
en Okad systematik, en forstiarkning av det forebyggande arbetet samt en 6kad beredskap
att agera i svara situationer. Bland annat anges att all skolpersonal ska ha allménna
befogenheter for att sdkerstélla trygghet och studiero, det ska tas fram stdd for skolans
personal att agera i svéra situationer, tillfilliga placeringar av elever ska vara enklare att
genomfora och det ska vara tydligt att en elev kan stingas av omedelbart nér sdkerheten
for andra elever eller skolpersonalen bedoms hotad.

Goteborgs Stad har tidigare angett att man stéller sig bakom forslagen i planen. I stadens
remissvar framkommer att man ser det som angelédget att skolpersonal ska kunna vidta
omedelbara och tillfalliga befogade atgérder for att tillforsékra eleverna trygghet och
studiero. Nar det géller mdjlighet att ingripa fysiskt for att avvirja vald, krankningar eller
andra ordningsstorningar har staden betonat att det av stor vikt att rektor och skolans
personal far ett tydligt stod i att bedoma vilka atgérder som star i rimlig proportion till
olika situationer. Goteborgs Stad anser dérfor att planen behover omfatta ett sadant stdd.

Forebyggande insatser och projekt for att motarbete hot och vald

Grundskoleforvaltningen har utifrén ett tidigare uppdrag frén Grundskolendmnden
kartlagt och redovisat det valdsforebyggande arbete som Goteborgs Stads skolor ér
involverade i. (Diarienummer N609-4338/20).

Den kartliggning som forvaltningen gjort visar att Goteborgs Stads skolor arbetar
valdsforebyggande pa flera nivaer. I Goteborgs Stads skolors valdsforebyggande arbete
pagér kontinuerliga insatser och utvérderingar inom ramen for det systematiska

2 Odenbring, Y & Johansson, T (2020) Perspektiv pé skolvald i Fejes, A & Dahlstedt, M (RED)
Perspektiv pé skolans problem. Vad sidger forskningen?
3 Grundskoleforvaltningen, Géteborgs Stad (2020) Kvalitetsrapport 2020/2021
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kvalitetsarbetet. Allt arbete som framjar sociala relationer och arbete mot lyckad skolgang
kan ségas vara en del av det valdsforebyggande arbete, d& skolframgéng dr den starkast
skyddande faktorn for alla barn4. I detta ingar bland annat arbete for 6kad nérvaro, extra
stod 1 undervisningen etc. Riskfaktorer i skolan &r bland annat tidigt skolmisslyckande,
délig anknytning till skolan och en dalig skolmilj6, medan skyddsfaktorer bland annat ar
att man lyckas 1 sitt skolarbete, att man ar motiverad att ldra sig samt att det finns ett
positivt skolklimat. Det bor ocksa némnas att samverkan med resten av samhallet behovs
for att minimera risken for social problematik i form av bland annat vald.

Hir f6ljer en kortare sammanfattning av den kartliggning som forvaltningen tidigare
redovisat.

Genomlysning av skolornas planer mot diskriminering och krdnkande behandling

Alla skolor i Goteborgs Stad arbetar kontinuerligt med sina planer mot kridnkande
behandling. Vidare har 70 skolor skrivit fram atgérder specifikt kopplade till
diskrimineringsgrunderna. Atgérderna ir olika i omfattning frin enskilda aktiviteter till
att de genomsyrar hela skolans verksamhet, undervisning savil som raster. Att arbeta
kring normer och mot diskriminering &r en viktig del i att minska krénkningar, hot och
vald. De flesta atgirder har koppling till jimstélldhet, rasism, HBTQI,
funktionsnedsittning och sexuella trakasserier.

Ndrvaroarbete pa skolorna: framjande och férebyggande

En del i arbetet for skolframgang, och dérigenom en del av det valdsforebyggande
arbetet, 4r att se till att eleverna &r i skolan. Grunden till elevernas ldrande och utveckling
ar deltagandet i den undervisning som skolan erbjuder. For att utveckla stod till skolorna i
att forbéttra elevernas nérvaro har forvaltningen ett pagdende processarbete dar
stodmaterial bl.a. i form av rutiner och processkartor tagits fram. Stodmaterialet syftar till
ett utvecklat forebyggande arbete men ocksé att skolorna pa ett tidigt stadium kan
uppticka en elevs franvaro och arbeta systematiskt med den for att den inte ska utvecklas
till en problematik.

Kartldggningar

Kartlaggningar kring trygghet, studiero och krankningar &r ett viktigt verktyg for ett
systematiskt och forebyggande arbete. Grundskolefoérvaltningen har ett gemensamt
krankningsverktyg vilket gor det mdjligt att sétta in riktade atgérder utifrén olika elevers
och skolors behov. Dessutom finns olika elevenkiter, elevhilsosamtal etc.

Samarbete med polisen och socialtjinsten

Alla stadsdelar har idag ett SSPF-forum (skola, socialtjanst, polis och fritid i samverkan)
som dr ett fast forum for informationsutbyte och gemensamt arbete mellan skola,
socialtjanst, polis och fritidsverksamhet. Fokus for arbetet dr barn och ungdomar som
befinner sig i riskzon for destruktivt beteende och i destruktiva miljéer. Samarbete mellan
dessa parter sker lI0pande och &r en viktig del av skolans arbete med att skapa
forutséttningar for elevernas larande och vuxenblivande.

Trygg i-modellen

4 https://www.skolverket.se/skolutveckling/inspiration-och-stod-i-arbetet/stod-i-
arbetet/skolans-ansvar-for-barn-som-far-illa, himtat den 20 januari 2022

Goteborgs Stad Grundskoleférvaltningen, tjansteutlatande

6 (18)


https://www.skolverket.se/skolutveckling/inspiration-och-stod-i-arbetet/stod-i-arbetet/skolans-ansvar-for-barn-som-far-illa
https://www.skolverket.se/skolutveckling/inspiration-och-stod-i-arbetet/stod-i-arbetet/skolans-ansvar-for-barn-som-far-illa

Polisomrade Storgéteborg och Goteborgs Stad har idag en stadendvergripande
overenskommelse. Respektive lokalpolisomrade och stadsdelsforvaltning samverkar
kring Trygg i-modellen, utifran sitt geografiska och nimndspecifika ansvar och
involverar vid behov fackforvaltningar och bolag enligt avsiktsforklaringen.
Grundskoleforvaltningen, som en av stadens fackforvaltningar, omfattas av denna
overenskommelse. Sedan den 1 januari 2021 har stadsdelarnas ansvar 6vergétt till de fyra
nya socialforvaltningarna i staden. Grundskoleforvaltningen omfattas dven
fortséttningsvis av 6verenskommelsen.

Rutin och vigledning for hantering av misstinkta brott i skolan

Det finns framtaget en rutin for hur skolan ska agera vid misstanke om brott. Agerandet
ska vara for elevens bidsta och hidnsyn ska tas till elevens alder, mognad, och
omstindigheterna kring brottet. Exempelvis om det var i affekt, olyckshidndelse, planerat,
allvarligt, inte allvarligt, upprepat, med eller utan uppsét, uppenbar fara for liv och hélsa.

Pagaende projekt
Vidare ér drygt 60 skolor kopplade till projekt géllande valdsforebyggande arbete. Har
foljer en kort ssmmanfattning av pagaende projekt:

Toleransprojektet

Grundskoleforvaltningen samordnar Toleransprojektet sedan 6/2 2019. Syftet med
Toleransprojektet ar att fraimja demokrati samt motverka fraimlingsfientlighet, rasism och
valdsbejakande extremism med fokus pa antisemitism. En skola som deltar i
Toleransprojektet gor en satsning som gar i linje med regeringens nationella riktlinjer. Att
delta i Toleransprojektet ger en mojlighet att forstarka skolans vardegrundsarbete.

Bygga Broar

Bygga Broar ér ett langsiktigt, systematiskt virdegrundsarbete vars mal dr att starka barns
rittigheter, frdmja integration och férebygga hedersrelaterat véald och fortryck. Bygga
Broar utbildar personal i en modell for vardegrundsdialoger som kan tillimpas i enskilda
samtal och i forum for dialog med vérdnadshavare.

Skolan som arena

Arbetet med skola som arena verkar for att skapa trygga motesplatser diar barn och vuxna
tillsammans med andra aktorer frén offentlig och idéburen sektor samt néringslivet,
starker varje barns ritt till goda uppvéxtvillkor. Malet &r att utjdimna barns uppvaxtvillkor
genom att fler barn och unga ska: ha fullféljda studier, ta del av kultur och
fritidsaktiviteter, kénna sig trygg i sitt ndiromrade och pé sin skola. ha viktiga vuxna som
starker deras uppvaxtvillkor. Att se skolan som en arena i lokalsamhallet kan vara en
strategi for att lyfta och utveckla ett helt omrade och blir pa sé sétt viktigt &ven for fragor
som ror tillit, trygghet och sammanhallning.

MAN

Organisationen MANs lokalforening MAN Géteborg bedriver verksamheten Jimt i skolan,
som med verksamhetsstod fran Socialforvaltningen stodjer skolor i Goéteborgs kommun i
deras arbete med maskulinitetsnormer och valdsforebyggande arbete, samt erbjuder
utbildningar och foreldsningar. Organisationen arbetar frédmst med att fordndra
destruktiva normer kring maskulinitet for att méans vald ska minska.
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West Pride och Resursteam heder

Fokusskolor — Fyra/fem skolor per ar har mojlighet att vara fokusskola for West Pride,
vilket innebdr att personalen fortbildas i grundldggande HBTQI kunskap, lektioner
genomfors med elever samt fortsatt konsultation ges till skolan. Kdrlekens pris — 1
samverkan med Resursteam heder tar skolor stdd i sitt mangfaldsarbete genom att
erbjudas ett utbildningspaket med fokus pa heder och HBTQI for hogstadiet.

Det handlar om kdrlek samt kéirleken dr fri

Det handlar om kdrlek ar en nationell modell som utvecklats av Rddda Barnen i
samarbete med bl.a. Lansstyrelsen sedan 2008 i syfte att motverka och forebygga
hedersrelaterat fortryck och véld. Detta projekt samt kdrleken dr fri ar
samverkansprojektet dir flera olika aktdrer ir involverade sa som West Pride, MAN,
Resursteam heder och Dialoga.

Vidga normer genom drama, Askim Frélunda Hégsbo

Dramapedagog fran kulturskolan tillsammans med fritid har sedan ménga ar tillbaka ett
regelbundet arbete med samtliga elever och larare i &k 5, 7 och 8 i de skolor som tillhort
Askim Frolunda Hogsbo. Stodet ér inriktat pa att vidga normer, arbeta med
barnkonventionen och gruppdynamik

Lite vald gor ocksd ont, Angered

En serie med workshops pé tre tillféllen per klass. Angered fritt frén véald haller workshop
om vald, normer och askadare, TP teatern spelar forumteater for klasserna samt ingér ett
uppfoljande tillfalle med workshop kring egna budskap och strategier emot vald. I detta
arbete dr fem skolor med.

Skolndtverk mot valdsbejakande extremism

Grundskoleforvaltningen deltar med representanter i ett nationellt nétverk som anordnas
av Centrum mot valdsbejakande extremism, CVE. Néatverket samlar skolor i landet till
erfarenhetsutbyte kring fragor som ror arbetet mot valdsbejakande extremism i skolan.

Familjecentrerat arbetssdtt (FCA)

Detta dr ett generellt arbetssitt inom arbetet for en jadmlik stad och innebir att driva och
utveckla samarbetsformer och stod, med familjen och barnet i centrum, och med
utgdngspunkt i deras livsvillkor. Malet &r att forbattra uppviaxtvillkoren for barn och unga
genom att stirka familjen. P4 Vistra Hisingen har ett stort antal verksamheter varit
delaktiga i en kartlaggning som genomfordes pa uppdrag av elevhilsan och socialtjansten
pa Vistra Hisingen under ledning av befintlig FCA-verksambhet.

Oversikt éver forvaltningens rutiner gillande hot och vald samt otillaten
paverkan

Som stod for arbetet mot hot och vald samt otilldten paverkan finns ett antal rutiner,
handlingsplaner och végledningar. Hér foljer en kortare sammanfattning av dessa.

Hot- och valdssituationer
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Forvaltningen har rutiner for vad skolorna och forvaltningen ska géra om det intréffar en
héndelse med pégéende dodligt vald pa ndgon av stadens kommunala skolor.

Det finns rutiner for vad man ska gora om det finns risk att nagot ska hédnda, om det finns
hot att ndgot ska hinda och rutiner for vad man ska gora under sjidlva hiandelsen. Varje
skola ska ha en egen krisplan som medarbetarna kénner till och som de gar igenom
regelbundet.

Skolorna har ocksa inrymnings- och utrymningsplaner. Inrymning handlar om hur och
nér elever och medarbetare ska stéinga in sig i rum eller salar. Utrymning handlar om hur
och nir elever och medarbetare ska ldémna skolans lokaler. Det finns &ven rutiner for hot
och véld som giller hela grundskoleforvaltningen och rutiner for vem/vilka man ska
kontakta vid hot och allvarliga handelser pa skolor.

Grundskoleforvaltningens sékerhetsenhet har regelbunden kontakt med skolorna nér det
giller arbetet med sidkerheten. Alla skolor erbjuds att g& utbildningar och har tillgéng till
stodmaterial. Syftet med stoddmaterialet ar att rektorer pa skolorna sjélva ska kunna
anvinda det tillsammans med medarbetarna pa skolan. Alla skolor gar ocksé igenom hur
man agerar vid hot och vald pa skolan. Det maste skolorna géra minst en gdng om

aret. Sakerhetsenheten har tillsammans med férskoleférvaltningen och
utbildningsforvaltningen samarbetat med polisen och raddningstjansten for att hitta
gemensamma sétt att agera nar det géller pagaende hot och valdssituationer.

Rutiner for anmdlan och uppféljning av krinkningar, hot och vald

Skolans framsta uppgift kring hot och vald ar det férebyggande arbetet i
virdegrundsfragor. Skolornas rutin for att motverka krénkningar och ddrmed

i forldggningen motverka hot och véld, dr Planen mot diskriminering och krédnkande
behandling. Denna innebér att man varje &r utvérderar, kartldgger, skriver fram och
genomfor atgirder kopplat till risker for krdnkningar, hot och véld. Varje hosttermin
genomfor forvaltningen en serie utbildningar kring detta arbete, riktat till rektorer,
bitrddande rektorer samt elevhilsa.

Arenden dir elever upplever att de blivit utsatta for vald eller hot hanteras inom systemet
for krinkande behandling. Samtliga hindelser anméls till huvudmannen. De utreds och
om krénkning i skollagens mening form av hot eller véld konstateras vidtas atgérder.
Darefter foljes drendet upp for att sdkerstélla att krinkningarna upphor. Handelserna
dokumenteras i ett gemensamt digitalt verktyg for Grundskoleforvaltningen, vilket
mojliggor att f en helhetsbild, vilket i sin tur &r ett underlag for analys av behov och
atgirder. Analys av dessa anmélningar pé respektive skola dr ett underlag da
skolenheterna arbetar fram sin Plan mot diskriminering och krinkande behandling. I
dessa planer beskrivs dven interna rutiner for hur drenden om kriankande behandlingar
hanteras.

Forvaltningen erbjuder flera utbildningar kopplat till krdnkningsverktyget. En utbildning
om sjilva systemet och en om vad lagen sdger kring vad som dr en krankning.
Man skriaddarsyr dven utbildningar for varje skola.

Ett stodmaterial finns framtaget som stod till rektor/utbildningschef nir vuxen péstétts
krénkt elev. Implementering av denna instruktion har skett i samverkan med ledningen
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for forvaltningens Kvalitet- och utvecklingsavdelning samt med férvaltningens
verksamhetsutvecklare.

Grundskoleforvaltningens rutin och vigledning for hantering av misstdnkta brott i
skolan.

I vissa drenden é&r det aktuellt med polisanmélan. Handhavandet av dessa érenden
beskrivs i ”Rutin och vigledning for hantering av misstankta brott i skolan”

Syftet med denna rutin ar att sdkerstélla att bedomning om polisanmélan, av elever, ska
goras och hanteras rattssikert, likvardigt och utifran barnets béasta. Rutinen ska vara ett
stod for rektorn och bitrddande rektorn om elever gor brottsliga handlingar i skolan.
Vid bedomningen om en polisanmélning ska goras eller inte tas hénsyn till:

e Barnets bésta

e Arten och graden av det misstinkta brottet, t.ex. i affekt, olyckshéndelse,
planerat, allvarligt, inte allvarligt, upprepat, med eller utan uppsat, uppenbar fara
for liv och hélsa

e Elevens élder

e Elevens mognad (utdver alder)

Grundtanken &r att ansvaret for att [ampliga atgirder vidtas kring barn och ungdom som
begar brott i forsta hand vilar pé socialtjansten och inte pa rittsvésendet. Om en elev

ar under 12 ar géller aterhallsamhet nér det kommer till att géra en polisanmélan men
skolan ska alltid gora en orosanmélan till socialtjansten. For elever som &dr éver 12 ar men
under 15 ska polisen inleda utredning i sarskilda fall och &ven hér ska en orosanmélan
goras. Vid 15 ars alder ar eleverna straffmyndiga enligt lag. Skolan bor dven i dessa fall
gora en anmélan till socialtjdnsten &ven om en polisanmailan sker.

Kréinkningar och hot pa nétet
I Grundskoleforvaltningens Handlingsplan for digitalisering, lyfter man mal kopplat till
att forhindra kréankningar pé nétet.

Under rubriken: Forstirkningsomrade 1: Okad kvalitet i undervisning for att ka
elevernas larande, star att skolor och stodavdelningar forvintas: I arbetet med normer och
varden uppmérksamma och ha metoder for nitetik och aktivt motverka diskriminering
och krinkande behandling.

Handlingsplanen lyfter dven fragestillningar till stod for skolan som syftar till att
kartligga om skolan arbetar i enlighet med de nationella styrdokumenten. En av dessa
fragestéllningar &r: Hur bedriver skolan ett mélinriktat arbete for att motverka krankande
behandling i digitala miljoer?

Enheten for digitalisering arbetar med fragan pa en rad olika sétt. De ger foreldsningar for
pedagogisk personal pa enskilda skolor utifrén behov. Dessa ger stod till hur man som
pedagog kan hantera uppkomna situationer samt metodmaterial for att arbeta
forebyggande med eleverna mot krankningar och hot pa nitet. Allt material, for bade elev
och personal, tar upp de réttsliga konsekvenserna av nétkrdnkningar. Vid behov kopplas
dven ndgon fran myndighetsenheten in. Det kan ocksa vara storre bestillningar som
foreldsningar pa rektorsverkstad eller for all elevhilsopersonal i forvaltningen. Skolorna
kan dven fa teknisk support, det kan handla om att spira om en elev krénk en annan
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elev/larare i pedagogiska plattformar Hjarntorget och Google samt sparra olampliga
webbsidor sa att de inte gér att komma at via stadens nét eller via instdllningar i elevernas
digitala verktyg.

Otilldten paverkan

Otillaten paverkan dr nér nagon forsoker paverka ett beslut som en myndighet fattar. Den
otillatna paverkan kan ske bade ndr man &r i tjénst och pa fritiden.
Grundskoleforvaltningens anstéllda informeras arligen i forvaltningens arbetsmiljoérshjul
om vad otillaten paverkan dr for ndgot och vilka olika typer av otillaten paverkan som kan
forekomma som exempelvis trakasserier, hot och mutor. Konsekvenserna av att lata ett
beslut paverkas av otillaten paverkan, bland annat minskat fortroende for forvaltningen,
beskrivs ocksa pa den sida pa intranétet som all information om tillaten paverkan samlats.
Dir finns dven en lénk till det verktyg, /4, som ska anvéndas for att anméla otillaten
paverkan.

I grundskoleforvaltningen géller nolltolerans mot forsok till otillaten paverkan. Alla
medarbetare ska kénna till vad det dr och hur man ska anméla forsok till otillaten
paverkan.

Grundskoleforvaltningen har tagit fram en rutin vid otilldten péverkan.
Rutinen beskriver

- exempel pa olika former av otillaten paverkan

- ndr, varfor och hur man ska anméla forsok till otilldten paverkan

- checklista som stdd nér otillaten paverkan har skett

- checklista for att identifiera vilken typ av otillaten padverkan som intréffat

Rutinen giller tillsvidare for alla medarbetare och chefer i grundskoleférvaltningen.

Forvaltningsledningen har sett ett behov av att komplettera nuvarande material med
rutiner for de héndelser d4 medarbetare blir utsatta for paverkansforsok fran personer som
upptrader storande eller hotfullt. Darfor har det tillsatts en arbetsgrupp som har tagit fram
ett forvaltningsgemensamt dokument som ska implementeras i verksamheten som stod
for chefer och medarbetare. I gruppen ingér representanter for HR,

sdkerhetsavdelningen och kommunikationsavdelningen.

Genom ett forvaltningsgemensamt dokument skapas forutséttningar att pa ett mer
professionellt, korrekt och effektivt sétt hantera fragestédllningar som ror tystnadskultur
och otilliten paverkan. Arbetet har dven kopplingar till den Stadenrapport om
tystnadskultur och otillaten paverkan som nyligen publicerades

I arbetsmiljoarshjulet ingér att alla medarbetare arligen informeras om Géteborg stads

policy och riktlinjer mot mutor. Policy mot mutor for Goteborgs Stad innebar att

e Anstillda och fortroendevalda i Goteborgs Stad verkar pa
kommunmedlemmarnas uppdrag och ska iaktta saklighet och opartiskhet i
sin tjénsteutovning.

e Anstillda och fortroendevalda ska darfor handla pé ett sadant sétt att de inte
kan missténkas for att paverkas av ovidkommande hénsyn eller intressen i
sitt arbete, t. ex genom att ta emot otillborliga gavor eller forméner fran foretag
eller privatpersoner som de har att géra med i tjénsten.
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e [ alla sammanhang ska ett sadant forhallningssétt iakttas att det inte kan
forekomma risk for att foretradare for staden gor sig skyldiga till givande
eller tagande av muta.

¢ Den som ir offentliganstélld bor betrakta varje forman som otillborlig om
den kan missténkas paverka tjédnsteutovningen.

Varje forvaltning, bolag och stiftelse diar Goteborgs Stad ér forvaltare eller
utser majoriteten av styrelsen ansvarar for att denna policy efterlevs.

Nuldge och upplevelser av hot och vald

For att fa en fordjupad forstéelse for de situationer som ligger bakom rapporteringarna av
hot och véld i skolan har intervjuer genomforts med sammanlagt 18 forsta linjens chefer
spridda 6ver alla utbildningsomraden. Det omfattade atta rektorer, fem bitradande
rektorer, tre enhetschefer inom MLV (méltid, lokalvard och vaktmésteri) samt tva
enhetschefer inom kulturskolan. Ut6ver intervjuerna med chefer har fragor stallts till
fackliga representanter i utskottet for arbetsmiljé och hilsa. Aven 2020 &rs medarbetar-
och chefsenkit avseende frégor kring hot och vald, 2020 ars arliga uppfoljning av det
systematiska arbetsmiljoarbetet samt statistik kring arbetsskador och tillbud kopplade till
hot och véld har analyserats.

Arbetsskador och tillbudsrapportering

Statistik kring arbetsskador och tillbud kopplade till hot och vald kommer fran Stella,
Goteborg Stads system for avvikelserapportering. Statistiken har tagits fram dvergripande
for 2021 samt en djupdykning pé tva méanader, oktober 2020 och mars 2021, dér vi har
last alla rapporteringar som inkommit dessa méanader for att kunna fa en tydligare bild
over vilka situationer som rapporteras. 2021 inkom 2436 arbetsskaderapporteringar, 1372
av dessa var kring hot och vald.

Totalt har antalet rapporteringar kring hot och véld 6kat 14 % jamfort med 2020.
Forvaltningen har 6kat antal medarbetare med ca 14 % under samma period dd MLV och
kulturskolan har tillkommit. 56% av den totala mdngden arbetsskaderapporteringar 2021
var kring hot och vald, det dr ungefar samma fordelning som 2020 da 59% av antalet
arbetsskaderapporteringar var kring hot och vald

En genomgéng av alla rapporteringar som gjorts i grundskolefoérvaltningen kring hot och
vald under oktober manad 2020 och mars ménad 2021 visade att omkring hilften av alla
arbetsskador och tillbudsrapporteringar som drabbat medarbetarna innefattar handelse
med elev. Medarbetaren har da ofta blivit slagna, kldsta eller bitna. Ett stort antal av dessa
kommer fran sérskola. Det finns en tendens att i sérskolan rapportera slag och bett som
tillbud istéllet for skada.

Rapporteringen visar dven att det ar valdigt sidllan vald uppstar utan att det foregatts av

interaktion mellan elev och medarbetare. Medarbetaren har exempelvis forsokt stoppa
eleven i ett visst beteende eller forsokt forma eleven att utféra nagot.

Upplevelser av hot och vald
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23 % uppgav att de varit utsatta for vald eller hot om vald i arbetet i 2020 érs
medarbetarenkat. I stort sett samtliga som blivit utsatta uppger att de blivit det av
elev/anhorig. Det ér 3 procentenheter farre d&n 2019. Men forvaltningen ligger fortfarande
hogt jamfort med Goteborg Stad. Diaremot uppger en storre del av medarbetarna i
grundskoleforvaltningen dn Goteborg Stad att de fatt stod nér de varit utsatta. Hogre
andel av medarbetarna i grundskoleforvaltningen uppger dven att de har rapporterat
arbetsskada nir de blivit utsatta &n i Goteborg Stad. 27 % av forvaltningens chefer uppger
att de varit utsatta for véld eller hot om vald i arbetet i 2020 &rs chefsenkit. Aven hir
kommer hoten och valdet fran elev/anhorig. Det dr en minskning med 2 procentenheter
frdn 2019. Men forvaltningen ligger betydligt hogre jadmfort med medel i Goteborg Stad.
Diremot uppger en storre del av cheferna i grundskoleforvaltningen &n i Goteborg Stad
att de fatt stod nir de varit utsatta. Hogre andel av cheferna i grundskolefoérvaltningen
uppger dven att de har rapporterat arbetsskada nér de blivit utsatta &n cheferna i Géteborg
Stad

Cheferna vi har intervjuat upplever inte att hot och vald har 6kat i skolan, ddremot ar
upplevelsen att det har det i samhéllet, eftersom det pratas mer om det. Det gor att
medarbetare reagerar starkare nér det hander nagot i skolan. Flera rektorer beskriver dven
en griansloshet 1 vardnadshavares kontakt med skolan som man inte upplevt tidigare.

Upplevelser om hot och vald &r vildigt olika i olika skolor beroende av var skolan ligger

och vilken typ av skola det dr. De flesta rektorer beskriver att det finns en oro for externt

hot och véld men att det ar sdllsynt forekommande. Om/nér det hander kommer det dock

ofta plotsligt och vicker mycket kédnslor. Nér situationer uppstar ar det inte bara de direkt
drabbade som upplever det pafrestande utan det kan dven paverka méanga runtomkring.

Rapporteringar om hot och vald, beskriver rektorerna, kommer framst fran medarbetare
som arbetar med de yngre aldrarna, i fritidsverksamheten eller i sirskolan. Dessa handlar
till storsta del om elever som har en problematik med impulskontroll. Det kan dven
handla om brak mellan elever, fraimst i de yngre aldrarna, diar medarbetare gar emellan
och dé far ett slag eller en spark. Oavsett om denna typ av vald ar avsiktlig eller ej gor
den ont och kan skapa stress hos medarbeten.

Hoten kommer 1 storst utstrackning fran vardnadshavare som upplever att skolan inte gor
det den ska. Rektorerna beskriver att vdrdnadshavare kan storma in i skolan, pa
rektorsexpeditionen eller pa en lektion, bedriva idogt mejlande eller hota med
anmaélningar av olika slag (sa som till skolinspektion mm). Hoten av detta slag upplevs
for det mesta inte sé allvarliga, men blir ett obehag som kan slita ver tid. Det handlar om
ett fatal individer som kan skapa stor oro och ta mycket energi ur en arbetsgrupp. Da
skolorna ofta har som rutin att medarbetarna ska hénvisa vidare till chef nér det blir for
tungt, dr detta framst ett arbetsmiljoproblem for rektorer och bitrddande rektorer. Hot kan
dven i sdllsynta fall komma frén elever som hamnat i utkanten och som skolan inte
lyckats skapa en god relation till. Vid ett fatal tillfdllen kan det 4ven handla om elever
fran annan skola som kommer till skolan for att s6ka upp nagon elev. Det hiander sdllan,
men ndr det hinder kan det bli stora konsekvenser.

Maltid, lokalvard och vaktmaisteri (MVL) och kulturskola upplever andra problem da
deras verksambhet ofta dr igdng pa annan tid av dygnet. Dessa medarbetare &r ofta pa plats
forst pa morgonen eller sent pé kvéllen. Denna tid 4r det inte &r s4 manga andra personer
som ror sig runt skolan, som ibland kan vara tillhall for exempelvis forséljning av droger.
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Det kan, enligt dessa chefer, skapa en otrygghet och gora att deras medarbetare kan
hamna i obekvidma situationer.

Dessa chefer lyfter &ven samverkan med rektorer och chefer inom kulturskola och MLV
samt samverkan mellan pedagogisk personal och medarbetare inom MLV och kulturskola
som viktig for att skapa trygga arbetsforhéllanden for dessa medarbetare.

Framgdngsfaktorer

Rektorerna lyfter vikten av att arbeta tidigt med det forebyggande arbetet sd som studiero,
vardegrund och trygghetsarbete for att skapa goda forutséttningar for eleverna att lyckas.
Men det handlar d&ven om att skapa trygga, lugna miljoer for eleverna samt att samarbetet
med vardnadshavare fungerar. Det trygghetsskapande arbetet for eleverna skapar dven en
tryggare och lugnare arbetsmiljo for vara medarbetare.

Att arbeta mélmedvetet med att skapa tillit och goda relationer med vérdnadshavare och
elever, understryker rektorerna dr en stor framgangsfaktor. Finns det vuxna i skolan som
har tid att prata med elever och 19sa konflikter som uppstér pa raster och i korridorer
kommer de inte med in i klassrummet och tar tid fran undervisningen. Ett sddant arbete
tar tid, men det 4r ndgot man vinner mycket pa i langden. Hér &r dven forvantningar pa
véra olika roller viktiga. Vad forvintas av mig som vardnadshavare och vad ér skolans
uppdrag. Nir det blir otydligt eller om forvantningarna inte stimmer dverens kan det l4tt
skapa konflikt. En riktlinje for samverkan mellan skola och hem — vad skola, elever och
vardnadshavare kan forvénta sig av varandra, antogs vid nimnd 211019.

For att forebygga och hantera situationer med utmanande vardnadshavare podngterade
manga chefer att det ar viktigt att det finns utrymme for kollegialt stod och stdd fran chef.

En bra samverkan med andra aktorer dr ocksa en framgangsfaktor for att skapa trygghet i
skolan och motverka att hot och valdssituationer uppkommer. Exempel pa det dr en bra
samverkan med SSPF (skola, socialtjénst, polis och fritid i samverkan) men dven mellan
skola, kulturskola och MLV.

Rektorerna lyfter dven att aterkommande dva inrymning och utrymning skapar trygghet
bland medarbetarna. Sddana 6vningar gor dven att tex brister i rutiner upptécks och kan
atgirdas. En annan atgird som manga uppmirksammade som en framgéng var centralt

styrda lassystem for att snabbt kunna stdnga och lasa dorrar eller styra dem tidsanpassat.

Svdrigheter

I stort sett samtliga rektorer som intervjuades upplevde att det dr svart att gora riktigt bra
sdkerhets ronder och dnskade ett mer operativt hans on stod” i detta arbete. S& som att se
over skolans fysiska forutsattningar, som till exempel skolans utformning och hur den
paverkar elevernas arbetsmiljo. Eller att det finns ménga in och utgangar som inte gar att
lasa pa ett enkelt sétt. Det efterfrdgas dven kommunikationsvégar for att snabbt kunna
meddela om en hiandelse uppstar. Samt stddmaterial for att pa ett bra sétt 6va
hindelser/situationer kring hot och vald samt inrymning/utrymning.

For medarbetarna kan det ibland vara otydligt vad man har for handlingsutrymme i
hanteringen av elever som kan utgdra en fara for sig sjilv eller andra. Det behdver bli
tydligt sa alla medarbetare &dr sékra pa sin roll och vet hur de ska agera i olika situationer.
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Rektorerna i sdrskolan uppgav att de har svart att hitta kompetent personal och efterfragar
kompetensutveckling for vikarier som arbetar riktat mot denna verksamhet.

Fragan kring hot och véld har dven lyfts 1 dialog p&d FSG utskott for arbetsmiljo och hélsa
som dr en partssammansatt arbetsgrupp under FSG. I denna dialog framkom bland annat
att det finns en sarbarhet nér korttidsfrdnvaro 16ses med vikarier som inte har sé stor
erfarenhet. Detta kan sérskilt bli problematiskt i sérskolan. Att satsa pa
kompetensutveckling for denna personal ansig utskottet skulle vara gynnsamt. Utskottet
tryckte dven pé vikten av centralt stod for placering av elever till sarskild
undervisningsgrupp.

Utskottet sag dven behov av att tydliggora handlingsutrymmet s& medarbetarna vet vad de
har for ansvar, grinser och forvéntningar i situationer kring hot och véld samt kénner att
de har stottning av chef, kollegor och forvaltning i sitt agerande.

Att arbeta med hidlsosam schemaldggning var ocksa ndgot som kom upp i dessa samtal.
Om tid finns for att skapa relationer med eleverna skapar det trygghet for bade
medarbetare och elever. Det minska dven stressen for medarbetarna.

Utover detta ér lokalfrdgan, som dven rektorerna tog upp, ndgot som utskottet lyfte samt
onskemal om arbetstelefoner till medarbetare.

Forvaltningsovergripande befintliga och planerade arbeten for att forebygga att
medarbetare utsitts for hot och vald i skolan samt otillaten paverkan

Systematiskt arbetsmiljéarbete

I forvaltningens arbetsmiljoarshjul foljs enhetens hot och valdsplan upp och revideras
arligen. Fran och med 2022 kommer &ven uppf6ljningen av enheternas krisplaner inga. I
samband med detta gors planerna kénda och gas igenom med alla medarbetare.

I arshjulet informeras dven alla medarbetare arligen om hur och var de rapporterar tillbud,
arbetsskador och otillaten paverkan. Samtliga medarbetare far dven information om vad
otilldten péverkan ér. Det finns ett stddmaterial att anvénda vid arbetsplatstréffar samt en
film om otillaten paverkan.

Alla chefer foljer enligt arshjulet halvérsvis upp enhetens rapporterade handelser kring
arbetsskador och tillbud for att analysera dem med syfte att hitta monster och samband.
Arbetsskador och tillbud f6ljs dven halvarsvis upp i forvaltningens olika
skyddskommittéer (LSG och FSG) dér de analyseras. Denna analys utgor sedan,
tillsammans med de handlingsplaner som gors i arbetsmiljoarbetet, den information
forvaltningen far av den arliga uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet samt
resultatet av medarbetarenkéten, underlag for forvaltningens dvergripande handlingsplan i
arbetsmiljoarbetet. Utifran denna planeras atgérder for att motverka att medarbetare
utsétts for risker och ohélsa i arbetet.

Forvaltningen har dven tagit fram ett sarskilt stddmaterial for riskinventering vid hot och
vald inom verksamheten. Detta anvénds nir en skola far en ny elev med utitagerande
beteende, en befintlig elev far ett forédndrat reaktionsmonster vid ny klassammanséttning,
psykisk ohélsa eller annat som kan medfora en risk for hot och véld fran elev mot
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personal. Riskinventering och riskbedomning ska goras for att forebygga att risk for hot
och véld uppstér, bade utifran medarbetarnas och elevernas perspektiv. Genom att i god
tid undersoka pa vilket sitt och i vilken grad arbetsforhallanden fordndras och bedéma
om foréndringarna kan medfora risker for ohélsa, kan atgérder séttas in och risker
forebyggas. Detta 6kar mojligheterna att méta eleverna med rétt resurser samtidigt som
en god arbetsmiljo for arbetstagare och elever sakerstélls.

Ett nytt avvikelserapporteringssystem infordes i Goteborg Stad vid arsskiftet for att
rapportera riskobservationer, tillbud och arbetsskador och otillten p& verkan. I och med
detta pagér digitala utbildningar for samtliga medarbetare i staden. Férutom att ge en
introduktion till sjdlva verktyget innefattar utbildningen &ven kunskap kring vad en
riskobservation, ett tillbud och en arbetsskada ér.

Forvaltningen har en partssammansatt arbetsgrupp dér representanter for lararférbunden
tillsammans med tva rektorer, en utbildningschef och en HR-specialist, HOK-gruppen
arbetstid och hélsa. Gruppen har tagit fram principer for schemalidggning for att
sdkerstélla att forvaltningens ldrare har halsosamma scheman. Detta material haller pa att
implementeras i forvaltningen. Gruppen har éven tagit fram ett stddmaterial till
uppdragsdialogens tre samtal (planerings-, medarbetar- och beddmningssamtal) for larare
for att sdkerstilla en rimlig arbetsbelastning. Gruppen har nu i uppdrag att tydliggdra
forutséttningar och forvéntningar pé larares uppdrag. Tydliga forvéntningar pa respektive
befattnings ansvar och roll skapar trygghet, effektivitet och minskar stress.

En arbetsgrupp med medarbetare fran HR och sikerhetsenheten har startats med syfte att
se over det stoddmaterial som finns kring hot, vald, otillaten paverkan, kris och sikerhet
for att samla detta pd en gemensam plattform som alla férvaltningens chefer har tillgdng
till och kan arbeta utifran. Syftet &r att gora det enkelt for alla chefer att hitta materialet
som idag kan ligga pa olika ytor. Det kommer &ven underlétta for chefer som har
medarbetare pa andra arbetsplatser, s& som medarbetare fran kulturskola eller MLV, att ta
del av skolornas hot- och véldsplaner. Forvaltningsdvergripande kommer det dven finnas
mojlighet att folja upp enheternas arbete pa ett enkelt sétt.

Sdkerhetsenheten har &ven driftsatt ett storre projekt dir samtliga skolors skalskydd, dvs
ytterdorrar, 1as- och passersystem samt uppgradering av kamerabevakning, ses over.
Under varen 2022 kommer dessa dtgirder driftséttas. Projektet planeras vara klart till
sommaren 2022.

Séakerhetsenheten undersoker ocksé huruvida det gar att via tekniska system minska
antalet tillbud och olyckor i férvaltningens grundsérskolor. Pedagoger har beskrivit en
problematik da de fysiskt behdver forhindra vissa elever frén att antingen gé in i klassrum
dar de inte ska vara eller att elever rymmer. Genom att anvanda smart placerade tag-
lasare gar det istillet att sektionera byggnader, vilket gor att en pedagog inte fysiskt
behover sta i vagen for att hindra eleven.

Forvaltningen har en padgéende elevassistentsutbildning i tva steg som sammanlagt ar tva
dagar l&ng med syfte att stirka elevassistenter i sitt uppdrag. Denna utbildning tar bland
annat upp olika typer av funktionsnedsittningar. Under 2022 ska de
kompetensutvecklingsinsatser som paborjats for alla befintliga elevassistenter fortsétta.
En 6versyn av utbildningen med ytterligare férdjupningar sker dér hot och véld ur ett
arbetsmiljoperspektiv ér ett identifierat behov. I dversynen ingér dven att se over
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mojligheter att stodja introduktionen till yrket for visstid- och tillsvidareanstéllda
elevassistenter samt skapa mojligheter till 6kad kontinuitet av kompetensforsorjning av
yrkeskategorin.

Forvaltningens bedémning och vdgen framat

I foreliggande tjansteutldtande har grundskoleforvaltningen redogjort for det
valdsforebyggande arbete som pagér i skolan. I detta tjdnsteutlatande har ocksa redogjorts
for befintliga och planerade arbeten for att forebygga att medarbetare utsétts for hot och
vald i skolan samt otilldten paverkan. Dartill har det ocksa gjorts en nulégesanalys for att
fa en fordjupad bild dver de situationer som ligger bakom rapporteringarna av hot och
vald i skolan. Grundskoleforvaltningen kan konstatera att en rad olika insatser och projekt
pagéar som syftar till att férebygga hot och vald i skolan. Det sker insatser pa skolniva och
genom olika styrande och stodjande aktiviteter fran forvaltningen. Bland annat har det
konstaterats att det finns en rad forvaltningsgemensamma rutiner, vigledningar och
handlingsplaner framtagna som beror fragor om hot och véld och otillaten paverkan.
Grundskoleforvaltningen bedomer dirfor att det inte behovs tas fram ytterligare riktlinjer
utdver de som redan finns.

Atgiirder mot hot och vald ir sirskilt angeldget. Alla typer av hot och véld i skolan,
oavsett vem som dr forovaren och vem som drabbas, maste motarbetas och forebyggas.
Det ska helt enkelt inte forekomma véld i skolan. Nar det forekommer behover atgirder
vidtas av alla aktdrer med ansvar for skolan. Detta arbete behover starta tidigt, behdver
vara langsiktigt och ske i samverkan med andra. Trygghet och studiero i skolan &r en
forutséttning for elevers kunskapsutveckling. Som konstaterats ér det inte alltid sé i dag.
Mot denna bakgrund beddmer grundskoleforvaltningen att det valdsforebyggande arbetet
som pagar behdver forstirkas och utvecklas. I det avseendet behdver nya
valdsforebyggande metoder och arbetsitt provas. Pa uppdrag frén kommunfullméktige
(2021-08-26 - § 28 1539/20) kommer en pilotverksamhet paborjas dir en
kunskapsbaserad véldsforebyggande metod provas pa skolor. I denna pilotverksamhet
kommer forvaltningen samverka med organisationen MAN.

Framover ar det av betydelse att de insatser som vidtagits f6ljs upp och utvirderas. Det ar
en nddvéndigt for att beddma om de varit verkningsfulla och om de ska fortsitta och ske
langsiktigt. Det géller ocksa den pilotverksamhet som kommer genomforas.

Alla skolor har inte samma behov av valdspreventiva metoder utan omfattningen av
insatserna och metoderna behdver bygga pa de identifierade behoven. Ett effektivt
forebyggande arbete mot hot och vald samt otillaten paverkan behover bygga pa
samverkan mellan olika aktorer. Forvaltningen menar att det behover finnas ett 0—18
arsperspektiv i arbetet och att man behover en god samverkan mellan olika
skolforvaltningar i de hir frdgorna. Vidare behdver forvaltningen vidareutveckla
samverkan med olika aktorer for att samordna férebyggande insatser. I detta sammanhang
ser forvaltningen att padgdende samverkan med socialfoérvaltningen som sarskilt
betydelsefull och som exempelvis tar sitt uttryck i satsningen Skolan som arena och
forumet SSPF (skola, socialtjénst, polis och fritid i samverkan)

Chefer i forvaltningen uppger att de agerar nér det hander och avstér aldrig fran att gora
insatser i samband med en hot och valdssituation. I stort sett alla chefer svarade ja pa
frigan om de anser att de har tillrdckliga befogenheter. Daremot var de mer tveksamma
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ndr vi stillde fragan om resurser. Ofta handlar det om att rektorerna upplever en
frustration 6ver lokaler som inte dr d&ndamalsenliga och att de hade velat kunna ldgga mer
tid pa att arbeta forebyggande med sdkerhetsfragor, de insatser som gors blir framst
reaktiva. D& de inte anser sig ha tillrédcklig kunskap kring sdkerhetsfragor kan det dven
vara sé att de inte vet vad de skulle behova investera i for att skapa en séker arbetsmiljo
utifran ett hot och valdsperspektiv.

Forvaltningens bedomning ar att det behdver finnas ett mer konkret stod kring cheferna i
skolan nér det géller sékerhetsfragor med syfte att stotta 1 det forebyggande
sikerhetsarbetet. Effekten av ett sddant stod beddomer forvaltningen skulle leda till en
tryggare rektorskar, béttre koll pa de faktiska sédkerhetsrelaterade lokala
problemomradena och att rektor kan ldgga mer tid at det pedagogiska ledarskapet. Vilket
i langden dven gynnar vara elever. Darfor kommer forvaltningen att stodja rektorer 1
foljande:

e Forvaltningen ser 6ver mojligheten att erbjuda chefer “hands on stod” {or att gora
en bra sikerhetsrond.

e Forvaltningen tar fram stod for att 6va handelser/situationer kring hot och vald
samt inrymning/utrymning.

e Forvaltningen ser 6ver mojligheten att erbjuda alla tillsvidareanstéllda
medarbetare tjénstetelefon.

e Forvaltningen ser 6ver mojligheten att erbjuda elevassistentsutbildningen till
timvikarier som &r anstédllda via bemanningsenheten.

e Forvaltningen tydliggdr hur samverkan mellan maltid, lokal, vaktmésteri och
kulturskolan och rektor ska fungera.

Goteborgs Stad Grundskoleforvaltningen

Bengt Randén Helena Sjoberg
Forvaltningsdirektor Avdelningschef
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Grundskolenamnd

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum: 2021-03-16

Yrkande fran (S), (D), (V), (MP) om en
helhetssyn pa hot och vald i skolan

§ 85, N609-0912/21

Arendet

Det foreligger ett yrkande fran (S), (D), (V) och (MP) om helhetssyn pé hot och vald i
skolan.

Handling
Skrivelse daterad 2021-03-15 fran (S), (D), (V) och (MP) med yrkande, protokollsbilaga 10.

Yrkande

Viktoria Tryggvadottir (S), Bosse Parbring (MP), Jessica Blixt (D) och Jenny Broman (V)
yrkar bifall till yrkandet frén (S), (D), (V), (MP) att forvaltningsdirektoren féar i uppdrag att
i samverkan med forskolendmnden och socialndmnderna kartldgga befintliga insatser for
att motarbeta hot och vald samt otillborlig paverkan i skolan och aterkomma med en tydlig
riktlinje till ndmnden pé atgirder for att skapa en forvaltningsgemensam helhetssyn pé hur
skolan bemoter hot och vald som drabbar skolpersonal och elever. I riktlinjen ska ansvar
och befogenheter mellan olika yrkesgrupper tydliggoras.

Propositionsordning

Ordforanden Axel Darvik (L) stiller proposition pa Viktoria Tryggvadottirs med fleras
yrkande och finner att grundskolendmnden beslutar bifalla detta.

Beslut

Grundskolendmnden ger forvaltningsdirektoren i uppdrag att i samverkan med
forskolendimnden och socialndmnderna kartlagga befintliga insatser for att motarbeta hot
och vald samt otillborlig paverkan i skolan och &terkomma med en tydlig riktlinje till
namnden pa atgarder for att skapa en forvaltningsgemensam helhetssyn pa hur skolan
bemoter hot och vald som drabbar skolpersonal och elever. I riktlinjen ska ansvar och
befogenheter mellan olika yrkesgrupper tydliggoras.

Goteborgs Stad Grundskolenamnd, protokollsutdrag 1(2)



Grundskolenamnd

%

Dag for justering
2021-03-23

Vid protokollet

Sekreterare
Ake Strom

Ordforande
Axel Darvik (L)

Ritt utdraget intygar i tjansten:

Ake Strom
Namndsekreterare

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum: 2021-03-16

Justerande
Bosse Parbring (MP)
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Grundskolenamnd

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum: 2020-12-09

Yrkande fran (S) och (D) om hot och vald i
skolan

§ 322, N609-4781/20

Arendet

Det foreligger ett yrkande fran (S) och (D) om hot och vald i skolan. Grundskolendmnden
beslutade den 17 november 2020, § 307, att bordlagga drendet.

Handlingar

Skrivelse daterad 2020-11-12 fran (S) och (D) med yrkande, protokollsbilaga 11.
Yttrande fran (S) daterat 2020-11-12, protokollsbilaga 12.

Yrkande

Viktoria Tryggvadottir (S), Helene Odenjung (L), Jessica Blixt (D), Sofie Gyllenwaldt (M)
yrkar bifall till yrkandet fran (S) och (D) att férvaltningsdirektéren ges i uppdrag att
aterkomma med en bedémning av befintliga befogenheter och resurser for det systematiska
arbetsmiljoarbetet samt ge forslag pé atgéarder for att forhindra att elever och personal utsétts
for hot och véld i skolan.

Propositionsordning

Ordféranden Helene Odenjung (L) stéller proposition pa yrkandet fran (S) och (D) och
finner att grundskolendmnden beslutar bifalla detta.

Beslut

Grundskolendmnden ger forvaltningsdirektdren i uppdrag att aterkomma med en
bedomning av befintliga befogenheter och resurser for det systematiska arbetsmiljdarbetet
samt ge forslag pa atgérder for att forhindra att elever och personal utsétts for hot och
véld i skolan.
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Grundskolenamnd

Dag for justering
2020-12-16

Vid protokollet

Sekreterare
Ake Strom

Ordforande
Helene Odenjung (L)

Ritt utdraget intygar i tjansten:

Ake Strom
Namndsekreterare

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum: 2020-12-09

Justerande
Bosse Parbring (MP)
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