Namnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum: 2023-03-21

Riktlinje for anskaffning av kommunal
vuxenutbildning och arbetsmarknadspolitiska
atgarder

§ 69, 0355/23

Forvaltningen har tagit fram forslag pa riktlinje for anskaffning av kommunal
vuxenutbildning och arbetsmarknadspolitiska &tgérder.

Beslut
Néamnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning bordlagger drendet till ndsta
sammantrade.

Handlingar

Tjansteutlatande, 2023-02-28

Bilaga 1: Namnden for arbetsmarknad och vuxenutbildnings riktlinje for anskaffning av
kommunal vuxenutbildning och arbetsmarknadspolitiska atgérder

Bilaga 2: Grundldggande forutséttningar for anskaffning inom ndmnden for
arbetsmarknad och vuxenutbildning (stodjande dokument)

Bilaga 3: Aterrapportering efter omvirldsbevakning - hur anskaffning sker i Stockholm,
Malmé, Orebro, Uppsala och Visteras

Yrkanden
Marie Brynolfsson (V) yrkar att drendet bordlaggs till nésta sammantréde.

Beslutsgang
Ordforande finner att det endast finns ett forslag till beslut och att ndmnden beslutar att
bordldgga drendet till ndsta sammantrade.

Dag for justering
2023-03-21

Vid protokollet

Sekreterare
Mathias Henriksson

Ordférande Justerande
Marie Brynolfsson (V) Anders Svensson (M)

Protokollsutdragets riktighet intygas av nimndsekreterare Mathias Henriksson.

Goteborgs Stad, Arbetsmarknad och vuxenutbildning, protokollsutdrag 1(1)



o Goteborgs
Stad

Arbetsmarknad och vuxenutbildning

Tjansteutlatande Handlaggare
Utfardat 2023-02-28 Jessica Perez Lif, Kathrin Ahlstedt
Diarienummer 0355/23 Telefon: 031-365 00 00 (vaxel)

E-post: jessica.perez.lif@arbvux.goteborg.se

Riktlinje for anskaffning av kommunal
vuxenutbildning och arbetsmarknadspolitiska
atgarder

Forslag till beslut
1. Ndamnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning antar foreslagen riktlinje for
anskaffning samt tillhérande stddjande dokument i enlighet med bilaga 1-3.

2. Ndamnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning bedémer att kommunfullméktiges
uppdrag till nimnden fran 2022-01-27 § 20 punkt 1 dr genomfort och rekommenderar att
kommunfullméktige forklarar uppdraget fullgjort.

Sammanfattning

Detta tjénsteutlatande handlar om forslag till riktlinje for anskaffning samt stddjande
dokument for anskaffning inom ndmnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning
(bendmns nedan Namnden).

Dokumenten har tagits fram efter utredning, omvérldsbevakning samt kartldggning och
analys internt inom forvaltningen for arbetsmarknad och vuxenutbildning (bendmns
nedan Forvaltningen).

Bedomning ur ekonomisk och social dimension

Anskaffning av kommunal vuxenutbildning och arbetsmarknadspolitiska atgérder inom
Néamndens verksamhet paverkar savil den ekonomiska som den sociala dimensionen. Av
dessa anledningar 4r det av vikt att anskaffning, oavsett metod som anvinds, genomfors i
enlighet med géllande styrmiljé samt mot bakgrund av analys och kunskap om de
intressenter och kritiska faktorer som aktualiseras vid anskaffningen. Vidare kravs att
anskaffningen sker pa ett balanserat sétt och préiglas av dandamalsenlighet, réttssékerhet
och god ekonomisk hushallning. Kort sagt betyder detta att det ena eller det andra inte far
ta Over, eftersom det riskerar att sitta Gvriga forutsittningar ur spel.

Det forslag till beslut som nu lédggs fram av Forvaltningen péverkar den ekonomiska
dimensionen pé sa vis att de krav som stélls och den utredning som ligger till grund for
anskaffningen paverkar utfallet av anskaffningen och sedermera hur mycket en viss
utbildning eller arbetsmarknadspolitisk atgérd kommer att kosta. Forslaget ska rendera i
att tydliggéra Namnden respektive Forvaltningens roller och ansvar. Vidare ska forslaget
bidra till att kompetens och erfarenhet tas tillvara pa bésta sétt i Forvaltningens arbete
med fullgérandet av dess uppdrag samt den anskaffning som det kriver samt att all
anskaffning ska ske inom ramen for géllande styrmiljo.
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Vad giller den sociala dimensionen kan konstateras att all anskaffning av kommunal
vuxenutbildning och arbetsmarknadspolitiska &tgérder paverkar den enskilde samt den
arbetsmarknad som finns inom Gd&teborgs stad. Forslaget till beslut paverkar dirmed dven
den sociala dimensionen genom att forslaget omfattar krav pa analys och bevakning av de
intressenter och kritiska faktorer som paverkar anskaffningen.

Bedomning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har slutligen inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran den
ekologiska dimensionen.

Samverkan
Samverkan 1 forvaltningsévergripande samverkansgrupp (FSG) den 14 mars 2023.

Skickas till

Kommunfullméktige genom stadsledningskontoret

Bilagor
1. Néamnden for arbetsmarknad och vuxenutbildnings riktlinje for anskaffning av
kommunal vuxenutbildning och arbetsmarknadspolitiska atgiarder
2. Grundldggande forutsittningar for anskaffning inom ndmnden for arbetsmarknad
och vuxenutbildning (stodjande dokument)
3. Aterrapportering efter omvirldsbevakning - hur anskaffning sker i Stockholm,
Malmé, Orebro, Uppsala och Visteras
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Arendet

Forvaltningen har tagit fram forslag pa riktlinje for anskaffning av kommunal
vuxenutbildning och arbetsmarknadspolitiska &tgérder med tillhérande stodjande
dokument och omvérldsbevakning.

Beskrivning av arendet

Bakgrund

Bakgrunden till detta uppdrag ar att Férvaltningen véren 2022, efter avstdmning med
niamndens davarande presidium, identifierat behov av en riktlinje f6r anskaffning, da
motsvarande styrning saknades. Denna ska omfatta samt avse hur Forvaltningens behov
av kommunal vuxenutbildning, arbetsmarknadspolitiska &tgéirder med andra dér
tillhoérande insatser och utbildningar ska anskaffas. Med hanvisning till den stora
omfattning som behovet av kommunal vuxenutbildning, arbetsmarknadspolitiska insatser,
aktiviteter kopplade till uppdraget som arbetsloshetsndmnd samt ett det breddade
reglementet utgor, har det konstaterats att det foreligger behov av att skapa en sadan
riktlinje.

Metod

Fore arbetet med att ta fram riktlinje for anskaffning har skett har ett uppdragsdirektiv
tagits fram samt beslutats i Forvaltningens ledningsgrupp. Framtagandet av de dokument
som forslaget omfattar har direfter skett genom intern kartldggning, dialog och analys
samt omvérldsbevakning. Kartldggning, dialog och analys har skett genom mdten intern
pa Forvaltningen dir en grupp representanter fran respektive avdelning har deltagit.
Omvirldsbevakningen har bestatt av separata digitala moten med representanter inom den
kommunala vuxenutbildningen samt arbetsmarknadsenheter fran Stockholm, Malmo,
Uppsala, Orebro samt Visterds kommuner.

Innehall
Forslaget innehaller foljande tre handlingar:

1. Némnden for arbetsmarknad och vuxenutbildnings riktlinje for anskaffning av
kommunal vuxenutbildning och arbetsmarknadspolitiska dtgérder (styrande
dokument)

2. Grundldggande forutséttningar for anskaffning inom ndmnden for arbetsmarknad
och vuxenutbildning (stédjande dokument)

3. Aterrapportering efter omvirldsbevakning.

Riktlinjen for anskaffning syftar till att sékerstélla att anskaffningen sker med beaktande
av de kritiska faktorerna och att styrmiljon for Namnden f6ljs. Utover det syftar riktlinjen
till att tydliggoéra ansvarsfordelning mellan Namnden respektive Forvaltningen, vilket ér
ett led 1 att mojliggora dndamalsenligt och effektivt arbete med anskaffningen. Slutligen
syftar riktlinjen till att sékerstélla réttssédkerhet och god ekonomisk hushéllning vid
anskaffning av kommunal vuxenutbildning och arbetsmarknadspolitiska &tgérder.

Riktlinjen visar d&ven p& hur Ndmnden kan askadliggéra sin forvéntansbild pa
Forvaltningen vad géller kommande anskaffning samt konkretisering av det ansvar som
avilar Forvaltningen i allt arbete med anskaffning. Hér omfattas krav p&d dokumentation,
analys och omvérldsbevakning samt vilka intressenter med tillhorande kritiska faktorer
som Forvaltningen maste ta i beaktning vid arbetet med anskaffning.
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De grundlaggande forutsattningarna for anskaffning syftar till att askadliggoéra styrmiljon
for den anskaffning som bedrivs inom Namndens verksamhet. Vidare syftar den till att
redogdra for intressenter och kritiska faktorer som ska tas i beaktning vid all anskaffning
samt for de olika anskaffningsmetoder som stér till buds for kommunal vuxenutbildning
och arbetsmarknadspolitiska atgérder. Slutligen ska dokumentet med de grundlédggande
forutsdttningarna utgora stod i tillimpningen av riktlinjen samt i anskaffningsarbetet. En
ytterligare avsikt med dokumentet innehallande de grundlidggande forutséttningarna for
anskaffning ar att det ska utgora ett kunskapsunderlag i &mnet.

Aterrapporteringen fran omvirldsbevakningen utgdr rapport med redogérelse av svar pa
de fragor som Forvaltningen har stéllt till de kommuner som Forvaltningen har métt med
anledning av omvérldsbevakningen.

Uppdrag fran kommunfullméktige om genomférandeplan for
kvalitetsupphandling av sfi

Kommunfullmaktige beslutade 2022-01-27 § 20 att ge nedan tre uppdrag till Naimnden, i
anslutning till behandling av en motion av Mikael Wallgren (V) om att sékerstélla
kvaliteten i sfi-undervisningen i G6teborg:

1. Ndmnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning far i uppdrag att dterkomma
med en genomforandeplan for en kvalitetsupphandling av SFI-undervisning i
Goteborg. Upphandlingen ska garantera en utbildning med hogt stdillda
kvalitetskrav som kan anpassas till de olika mdlgrupperna for SF1I.

2. Ndmnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning far i uppdrag att utreda
inforandet av ett centralt slutprov, som innefattar bade muntliga och skriftliga
kunskaper, for sfi-studenter i syfte att kvalitetssikra kunskapsnivain i forhdllande
till liroplanens kunskapskrav.

3. Ndmnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning far i uppdrag att utreda
mdojliga vigar for att infora ett ersdttningssystem for sfi-utbildning baserat pa ett
centralt rittat slutprov samt hur vdl leverantéren utformar sin undervisning med
individens studieprogression i fokus.

I yrkandet fran D, M, L och C som lag till grund for kommunfullméktiges uppdrag anges
i brodtexten att genomférandeplanen ska utvirdera om en helt fast prislista med
prestationsincitament bast moter kvalitetsmalen och effektiviteten.

Néamnden har vid sitt sammantrdade 2022-11-15 § 154 behandlat punkt 2 och 3, som da
bedomdes vara genomforda. Detta tjdnsteutlaitande behandlar den kvarstdende punkt 1.
Innehallet i Bilaga 1 och Bilaga 2 beskriver savil styrmiljo som ansvarsfordelning samt
intressenter, kritiska faktorer och vilka anskaffningsmetoder som stér till buds i
Forvaltningens arbete med anskaffning av kommunal vuxenutbildning, dir kommunal
vuxenutbildning i svenska for invandrare omfattas.

Bilaga 1 och Bilaga 2 stiller d&ven kvar pa dokumentation, analys och omvarldsbevakning
for anskaffningen, vilket i sig omfattar plan for hur sdkerstdllandet av den kommunala
vuxenutbildningen ska ske. Den genomférandeplan som punkt 1 ovan avser utgor saledes
en del av analys och plan som ska tas fram for respektive anskaffning.

Med anledning av beredningen av detta drende har Forvaltningen genomfort
omvirldsbevakning, vilken framgar i Bilaga 3. Av denna omvérldsbevakning har det
framkommit att var och en av de tillfrigade kommunerna tillimpar olika
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anskaffningsmetoder beroende pa vad anskaffningen avser. Detsamma géller huruvida
pris ska vara faststéllt eller inte. Notera att det vid anskaffning genom upphandling enligt
16 kap. 1 § LOU anges att grunderna for utvardering &r basta forhallandet mellan pris och
kvalitet, kostnad, eller pris. Pris for det som upphandlas maste séledes tillmétas betydelse
vid anskaffning genom upphandling enligt LOU. Forvaltningen har i sévél tidigare
upphandlingar som befintliga analyserat och skapat utvarderingsmodeller dar kvalitet
premieras i forhéllande till pris. Detta arbete kommer att tillimpas framét i var och en av
de anskaffningar som véntar i syfte att sdkerstélla att den utbildning och de insatser som
anskaffas uppfyller stdllda krav till priser som leverantdrerna sjélva har angett mot
bakgrund av uppdraget med tillhérande krav.

Det ska édven tilldggas att Forvaltningen under en tidigare ramavtalsperiod (cirka ar 2015
till r 2019) har tillimpat en faststdlld prislista, s& kallade referenspriser. Under analysen
av det ramavtalet har det dock visat sig att leverantdrerna har ansett att referenspriserna
har varit for 1aga. Forvaltningen har senare dven funnit referenspriserna brista i
lamplighet till £61jd av att referenspriserna har lett till krav pa garantidtaganden, icke-
planerade priséndringar och en i viss man otillborlig tillimpning av ramavtalsvillkoren.
Har ska tilldggas att Forvaltningen internt inte heller har sddana resurser som krévs for att
sdtta sig in 1 marknadens kalkyler for att rékna ut vad Forvaltningen tror kan vara rimligt
att ersitta leverantérerna med. I nuvarande ramavtal har leverantorerna inkommit med
priser i konkurrens utifrdn vad de anser ar rimligt att utféra de upphandlade uppdragen
for. Nagot som har en sannolik paverkan pa leverantérernas individuella prisséttning dr
vardet for leverantdren att ha ett ramavtal med en forvaltning inom Goteborgs Stad.

Vid den nya upphandlingen har Forvaltningen istéllet, med hdnvisning till ovanstaende,
begért att anbudsldmnande leverantdrer i konkurrens ska prissitta de uppdrag som
omfattats av upphandlingsforemalet. Detta stidllningstagande har sin grund i lydelsen av
16 kap. 1 § LOU, men dven i att leverantoren anses vara den som &r bast lampad att ange
pris for sitt respektive utforande av utbildning och insatser enligt de krav, villkor och
forutséttningar som Forvaltningen har angivit samt mervérden som var och en av
leverantdrerna har kunnat vélja som extra kvalitetsfaktorer. Notera dven att Forvaltningen
inte har stéllt krav pd minsta mdjliga, utan samtliga krav, villkor och forutsittningar som
har uppstillts i upphandlingarna har utgjorts av vad som av Forvaltningen har ansetts
mojliggdra den utbildning eller den insatsen som malgruppen é&r i behov av.

Forvaltningen har cirka 25 000 elever och deltagare, dir samtliga &r i behov av en
utbildning eller insats for att né eller ndrma sig egen forsorjning. I manga fall omfattas de
av en réttighet eller anvisas till Férvaltningen for att fa del av en utbildning eller insats. |
syfte att mojliggora fullgdrande av Forvaltningens och ytterst Namndens uppdrag krivs
dérfor att kostnaden for utbildning och insatser tas i beaktning. Om inte riskerar ett sadant
handlingssétt att leda till att ndgon medborgare fér sta utan utbildning eller insatser. |
savil detta som pagdende och framtida resonemang ar kostnaden dérfor av naturliga skl
alltid relevant, dock utan att det for den sakens skull maste leda till att det billigaste
anskaffas. Detta resonemang torde ocksé sté i linje med kraven pa god ekonomisk
hushallning enligt 11 kap. 1 § kommunallagen.

Mot bakgrund av ovanstdende maste sddan anskaffning som sker genom upphandling
innefatta savil en genomgéende och grundlig kravbild som krav pa att leverantdren sjélv
prissatter enligt den marknad och de forutsittningar som réder i den aktuella
upphandlingen. Upphandlingar frén &r 2018 och framat har omfattats av ovanstdende
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utredning, analys och resonemang. Det ligger dven i befintligt arbetssatt vad géller
anskaffning i stort, vilket konkretiseras genom foreslagen riktlinje.

Forvaltningens bedomning

Forvaltningens bedomning ar att de framtagna dokumenten kommer att frimja arbetet
med anskaffning av kommunal vuxenutbildning och arbetsmarknadspolitiska insatser
inom Ndmnden. Forvaltningens rekommendation &r dock att beslut om érlig inriktning
och malsittning for anskaffning per ar fattas av Namnden forst infor ar 2024. Detta mot
bakgrund av den arliga budgetprocessen.

Genom att Ndmnden fattar beslut om att anta foreslagen riktlinje med tillhérande bilagor
ar det Forvaltningens bedomning att kommunfullmiktiges uppdrag 2022-01-27 § 20
punkt 1 om genomforandeplan for kvalitetsupphandling av sfi kan anses omhéandertaget.

Andreas Lokholm Kathrin Ahlstedt
Forvaltningsdirektor Stabschef
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