
Lex Sarah 
 
Rapporterande förvaltning:  Socialförvaltning Sydväst, kvartal 4 2023 
 
På denna blankett fyller ni i varje händelse som rapporterats vidare till IVO, var god och fyll 
i; 
 

▪ IVO:s diarienummer 
▪ Vilken verksamhet; exempelvis Äldreomsorg, IFO, dagverksamhet 
▪ Egen/annan; exempelvis kommunal eller privat utförare 
▪ Typ av händelse, exempelvis om en vårdtagare/ klient blivit slagen av annan person 
▪ Vidtagna åtgärder för att skydda den enskilde; beskriv kortfattat vad som gjorts 
▪ Vidtagna åtgärder för att händelsen inte ska upprepas; beskriv kortfattat vad som 

vidtagits 
 
Händelse 1 
 

IVO:s diarienummer Verksamhet Egen/Annan 

3.1.2-45205/2023 Barn & Familj 2  Egen N165-0792/23 

Typ av händelse 

Påtaglig risk för allvarligt missförhållande.  
Ett barn har under ett och ett halvt år varit beviljad kontaktfamilj utan att detta har 
verkställts. Allvarlig oro för barnets hälsa och förälderns ork och omsorgsförmåga har 
identifierats under lång tid utan att barnets behov av skydd och stöd utretts ordentligt. 
Uppföljning har inte gjorts i tillräcklig omfattning och barnets röst har inte blivit hörd i 
tillräcklig omfattning.  
 

 

Vidtagna åtgärder för att skydda den enskilde 

Direkta åtgärder som genomfördes var byte av handläggare samt att barnet placerades i 
jourhem.  

 

Vidtagna åtgärder för att händelsen inte ska upprepas 

• Checklista för att säkerställa att utrednings och handläggningsprocess följs enligt 
BBIC (Barns behov i Centrum) tas fram, för användning vid metodhandledning och 
ärendegenomgång.  

• Arbetssätt kring hur oro/anmälningar ska tas om hand i pågående utredning som 
inletts utifrån ansökan förtydligas.  

 

 
Händelse 2 
 

IVO:s diarienummer Verksamhet Egen/Annan 

3.1.2-38717/2023 Boende & Hemlöshet, 
Kallebäck BmSS 

Egen, 0544/23, 0554/23, 
0570/23 

Typ av händelse 

Tre boende på Kallebäck har förlorat 15 000 kronor vardera efter att ha blivit 
bestulna/förlorat sina bankkort. Händelserna sker under juli/augusti 2023.  

 

Vidtagna åtgärder för att skydda den enskilde 

 - 



 

Vidtagna åtgärder för att händelsen inte ska upprepas 

Mot bakgrund av tidigare liknande händelser genomfördes flera åtgärder 2022, bland annat 
skapades rutiner kring förvaltning av privata medel, stöd vid inköp och uttag av kontanter.  
Åtgärder utifrån aktuella händelser är följande: 

• Verksamheten får stöd av kvalitets- och utvecklingsgruppen att revidera rutinen och 
säkerställa att den är verksamhetsanpassad.  

• Säkerställa implementering av rutinen genom information på APT och vid 
nyanställning 

• Införa stickprovskontroller var 6e månad. 

 

 


