Uppfoljning samlad riskbild 2023-12-31 — namnden for demokrati och medborgarservice
och overformyndarnamnden 2023

Riskomraden

Kommentar

Verksamhetsrisker

Mojlighet att utféra namndens
grunduppdrag

Riskbeskrivning

Risk for lagre maluppfyllelse och sémre
kvalitetsmdssiga leveranser pa grund av
ndmndens breda uppdrag som utférare
av grunduppdrag inom vélfédrdsomradet,
stédférvaltning och leverantér av digitala
tidnster. Det diversifierade uppdraget
innebdr att det &r méanga olika
frégestéliningar av skild karaktdr som
ska hanteras av savél férvaltning som
ndmnd. Flera av uppdragen har sma
volymer vilket minskar méjligheten till
skalférdelar. Dessutom har de olika
uppdragen olika styrprinciper och
finansieringskéllor. Férvaltningen &r dven
den enda férvaltning i staden som
stédjer tvad ndmnder vilket &r ytterligare
en komplexitet att hantera. Fbrvaltningen
ser att arbetsmiljén redan ar paverkad
och att arbetsbelastningen &r hég pa
grund av nya och utékade uppdrag fér
némnden.

Konsekvensbeskrivning

Géteborgs boende, besbkare och
féretagare far inte det stédet och den
service fran Géteborgs Stad som de har
rétt till eller ndmndens malgrupper far
inte far inte det stéd och den service fran
Goéteborgs Stad som de har rétt till.

‘ Slutdatum ‘ Namnd

Information till namnd Information med analys har 2023-12-31 Namnden fér demokrati
Kontinuerlig information till némnd om | 1amnats till namnden i och medborgarservice
analys av resultat och maluppfyllelse delarsrapport mars, augusti samt

samt arbetsmiljés i ordinarie uppfoljning. | Vid arsrapport.

Organisation och Innan sommaren fattade 2023-12-31 Namnden fér demokrati

kompetensforsorjning

Utifran analysen av
organisationsutvérderingen renodla
avdelningarnas uppdrag utifran
exempelvis styrprinciper och
finansieringskéllor. Fortsétta
komplettera med roller och resurssétta
styrningen utifran ndmndens komplexa
uppdrag for att 6ka férmagan till
maluppfyllelse.

forvaltningsdirektor beslut om
féréandringar i organisationen som
ska borja galla fran 1 september.
Foérandringarna genomfors for att
framfor allt samla verksamheter
pa avdelningar som har samma
styrprinciper och
finansieringskallor. Processen
har skett genom samverkan i
SSG, en sarskild
samverkansgrupp med fackliga
representanter, samt genom
dialog och risk- och
konsekvensanalyser tillsammans
med direkt berérda medarbetare.

Forvaltningen har under hésten
fortsatt processen med att se
Over stodfunktionernas
organisering, samt hur
férvaltningen bast anpassar
férvaltningens organisation
utifran rollen som
tjansteleverantor av
gemensamma digitala tjanster.
Detta har medfért enskilda
forflyttningar av medarbetare
men ingen ny
organisationsférandring.

och medborgarservice




Slutdatum

Namnd

Riskomraden

Overférmyndarniamnden har svart att
ta ansvar for sitt uppdrag.

Riskbeskrivning

Sedan januari 2017 ansvarar nédmnden
fér demokrati och medborgarservice fér
overférmyndarens
férvaltningsorganisation och har darmed
budget fér personal och verksamhet.
Overférmyndarnédmnden saknar egna
medel f6r utveckling av den verksamhet
ndmnden &r ansvarig for.

Vid begrénsat budgetutrymme finns risk
att behov av utveckling eller
resursférstérkning inom
overférmyndarverksamheten far sta
tillbaka, alternativt att maluppfyllelsen
inom nédmnden fér demokrati och
medborgarservice paverkas negativt.

Konsekvensbeskrivning
Overférmyndarndmnden kan inte
sékerstélla réttssékerheten i
myndighetsutévningen och att huvudmén
far stéd i att tillvara sina réattigheter och
Skéta sin ekonomi enligt Féréldrabalken.

Utveckling och digitalisering av
verksamheten far sta tillbaka med ékad
arbetsbelastning fér verksamhetens
medarbetare och l&gre servicegrad fill
Overférmyndarens malgrupper som foljd.

Stéllféretradare och huvudmén far vanta

ldnge pé beslut och arbetsmiljén inom
verksamheten paverkas negativt.

Tydliggora ansvarsfoérdelning

Utreda méjligheten att tydliggéra
ansvarsférdelningen mellan
ndmnderna genom en
6verenskommelse och/eller
uppdatering av nédmndernas
reglementen.

Kommentar

Namnderna har under varen
fattat beslut om en
overenskommelse mellan
namnderna, diarienummer N043-
0105/23 och 0012/23.
Namnderna har &ven i sina
respektive
verksamhetsnomineringar infor
2024 lyft behov av att en
utredning bér genomféras for att
tydliggéra gransdragning mellan
de bada ndmnderna,
diarienummer N043-0056/23 och
0009/23. Kommunstyrelsen har
fatt i uppdrag ar 2024 att i
samverkan med namnden for
demokrati och medborgarservice
och dverférmyndarnamnden
utreda om de 6nskade effekterna
av gemensam
férvaltningsorganisation har
uppnatts och om
gransdragningarna mellan
namnderna ar tydliga.

2023-12-31

Namnden for demokrati
och medborgarservice

Overférmyndarndmnden




Riskomraden

Kommentar

Slutdatum

Namnd

Antalet ans6kningar om
stéllforetradare okar over tid.

Riskbeskrivning

Férvaltningen far svart att handlagga
Okningen och ménniskor riskerar att
sté utan stéd fran stéllféretrédare.

Konsekvensbeskrivning
Ménniskor med behov av stéd far
ingen stéllféretradare utsedd.

Utveckla arbetssitt for
nyrekrytering.

Fortsétta utveckla arbetssétt kopplat till

rekrytering av stéllféretrédare.

Overférmyndarenheten
genomférde 2021 ett
utvecklingsarbete kopplat till
nyrekrytering av blivande
stallféretradare. Arbetet har sa
har langt lett till en effektivare
intern hantering och en férenkling
for stallféretradare. Under 2023
har arbetet med att utveckla
verksamhetens
utbildningskoncept fortsatt, bland
annat har en digital
grundutbildning for
stallféretradare tagits fram. Den
digitala utbildningen kommer
lanseras under 2024. Genom en
digital utbildning for
stallféretradare kan forvaltningen
sannolikt n& fler manniskor som
vill bli stallféretradare men aven
effektivisera rekryteringsarbetet.

2023-12-31

Overférmyndarnamnden

Forebyggande information.

Information om andra stédinsatser via
webbplats och budbérare samt
kunskapshdjning av samarbetsparter.

Overférmyndarverksamheten har
under aret genomfort 32 stycken
forelasningar, i huvudsak riktade
mot stadens verksamheter inom
socialtjanst, funktionsstéd och
aldreomsorg. Verksamheten har
aven ingatt i samt skapat nya
natverk med olika aktdrer inom
och utom staden. Utdver detta
har informationen pa goteborg.se
utdkats och utvecklats.

2023-12-31

Overférmyndarnamnden

Verksamhetsutveckla med hjalp av
digitalisering.

Digitalisering av 6verférmyndarens
processer for att frigbra resurser fér
handldggning samt en effektivare
drendehantering.

Férvaltningens digitalisering av
overférmyndarens verksamhet
har fortsatt under aret. Delprojekt
upphandling av nytt
verksamhetssystem for
overformyndaren pagar och
kommer implementeras under
2024. Projektet féljer plan och

2023-12-31

Overférmyndarnamnden




Riskomraden

Kommentar

Slutdatum

Namnd

delprojekt om
automatisering/robotisering
kommer aterupptas nar det nya
verksamhetssystemet ar pa plats.
Delprojekt systemforvaltning har
avslutats under aret och en
férvaltningsmodell &r nu ar inférd
for forvaltningens
verksamhetsspecifika system

Verksamhetsanpassad kundtjanst.

Inrétta verksamhetsanpassad
kundtjanst for telefon och e-post som
bland annat hanterar fragor och
klagomal fran stéllféretrdadare,
huvudmén och allménhet. Insatsen
avlastar handldggningen samt ékar
servicenivan till dem vi ar till for.

En utredning om
forutsattningarna for att inféra
verksamhetsanpassad kundtjanst
har visat att tjansten sannolikt
inte kan avlasta
overformyndarverksamheten i
nagon storre grad. Forvaltningen
har darfor inte gatt vidare med
inférande av tjansten. | stallet har
ett arbete satts i gang for att 6ka
och férdjupa samarbetet med
férvaltningens kontaktcenter.
Forvaltningen ser stor
forbattringspotential som under
2024 kan leda till 6kad
tillganglighet fér malgrupperna
samt en storre avlastning fran
kontaktcenter som far positiv
arbetsmiljdmassig effekt for
handlaggare pa
overférmyndarenheten.

2023-12-31

Overférmyndarnamnden

Ansvar som leverantor av
gemensamma digitala tjanster.

Riskbeskrivning

Den beslutade riktlinjen fér styrning,
samordning och finansiering av digital
utveckling och férvaltning innebér att
ndmnden &r leverantér av
gemensamma digitala tianster till
stadens verksamheter frén och med

Genomfora forvaltningens projekt
for ny styrmodell for digitala
tjianster.

Fortsétta férvaltningens arbete i
projektet for implementering av ny
styrmodell. Detta f6r att bland annat
sétta ny tjdnsteorganisation pa plats
samt ta fram nya arbetssétt fér

Forvaltningen avslutade projektet
for implementering av ny
styrmodell for digitala tjanster
under varen. Forvaltningens
tjanstedgare samordnar det
fortsatta utvecklingsarbetet for
bas- och tillaggstjanst dar bland
annat nya arbetssatt fér
kunddialoger ska tas fram.
Samtliga roller inom

2023-12-31

Namnden for demokrati
och medborgarservice




Kommentar

Slutdatum

Namnd

Riskomraden

2023. Férvaltningen ser en risk i att
under aret inte fullt ut kunna leva upp
till leverantérsansvaret. Detta da

férvaltning och utveckling av ndmndens
tidnster.

tjansteorganisationen har ocksa
blivit tillsatta.

némnden inte fatt medel under 2022 Medverka i stadens fortsatta Forvaltningen deltar aktivt i de 2023-12-31 Namnden fér demokrati
att forbereda implementering av implementeringsarbete. Eétverk oc;h wlorkshops S?‘T—t och medborgarservice
iaati ; ommunstyrelsen genomfé
Z;’Z;er%gzg;féggf n(;/(;hul;’)i)rggé)rg av Aktivt bidra i stadens fortsatta sedan den nya styrmodellen
innebar stora forandringar av implementeringsarbete av ny tradde i kraft vid arsskiftet,
némndens grunduppdrag och vissa styrmodell digitala tidnster. sarskilt fokus har varit innehall i
kompetenser saknas for att Kommunstyrelsen har ansvar for att mall till kommande arlig analys
exempelvis kunna hantera ansvar for driva stadens digitaliseringsarbete och | samt strategisk
tiansternas liveykelhantering. haller samman samordningsgrupp.
implementeringsarbetet.
Konsekvensbeskrivning
Férvaltningen kommer inte kunna
leverera tidnster med hég kvalitet
vilket kan leda till fértroendeskada mot
stadens verksamheter och
malgrupper.
Loneldge i forhallande till stadens Arbete enligt Forvaltningen sakerstéller att 2023-12-31 Namnden fér demokrati

malbild for Ioner.

Riskbeskrivning

Férvaltningen lever inte upp till
stadens malbild for I6ner vilken &r
stadens redskap fér
konkurrenskraftiga och jamstéllda
I6ner. Risk fér formagan att behalla
och rekrytera personal.

Konsekvensbeskrivning

Om férvaltningen inte kan-och na upp
till stadens malbild fér I6ner riskerar vi
att inte kunna rekrytera och behalla
den kompetens som behdvs for delar
av verksamheten, samt riskera att inte
leva upp till stadens malbild.
Atgérderna innebér att
I6nekostnaderna drivs upp.

kompetensforsorjnings- och
I6nebildningsprocess.

Fortsatt noggrann analys i
férvaltningens kompetensférsérjnings-
och lénebildningsprocess samt
hantering av behov i budget- och/eller
detaljbudgetarbetet.

Arbetet med att né stadens malbild fér
vissa av férvaltningens
medarbetargrupper berédknas fortsétta
ytterligare tva till tre ar.

I6nebildningsfragor hanteras
integrerat i planerings- och
uppfoljningsprocessen. Detta for
att analys av I6nelaget pa
férvaltningen ska vara en del av
budgetarbetet och att underlag
finns for att eventuellt kunna goéra
satsningar pa sarskilda grupper.

och medborgarservice




Riskomraden

Kommentar

Slutdatum

Namnd

Utbetalning av féreningsbidrag. Skrivning i namndens | Kommunfullmaktigesbudget fér | 2023-12-31 Namnden for demokrati
verksamhetsnominering. ar 2024 har uppdraget om och medborgarservice
Riskbeskrivning utbetalning lyfts éver till ndmnden
Némnden har i kommunfullmé&ktiges Féreningsbidraget skrivs in i ndmndens | for Idrott och férening varfor
budget 2023 fatt i uppdrag att betala verksamhetsnominering infér 2024 denna risk utgar for ar 2024.
ut féreningsbidrag till Géteborgs med tydlig problembeskrivning.
Nérradioférening.
Konsekvensbeskrivning Namnden kommgr é\{en {yfta fré_g'ar'; tll
Staden féljer inte riktlinje for kommunledning i ordinarie uppféljning.
féreningsbidrag.
Namndernas tjanster mater inte behov | Genomféra malgruppsanalys. Delar av fdrvaltningen har 2023-12-31 | Namnden fér demokrati
hos stadens malgrupper. genomfort malgruppsanalyser. och medborgarservice
Malgruppsanalyser ska genomféras Bland annat har Romano Center i
; P inom nédmndens grunduppdrag inom Vast genomfort en forsta » . N
Ifgc{iilv(slfnsizggg.;’;%nster méter inte vélfdrdsomradet. mélgrl..lppsar)alys och exempelvis Overférmyndarnamnden
férvéntningar och behov hos boende, !dentlfolerat vilka verksamlheten
besbkare och féretagare. |r]te nar samt re flekterat Sver om
. . ratt insatser gors. | arbetet med
De digitala tjignsterna som nédmnden medborgarkontorens koncept
Ieverer"ar.t/ll stadens férvaltningar och samt utredningen om
bolag ér inte relevanta. medborgarkontorens uppdrag
L och geografisk placering har
ansekvensbeskrlvnlr?_g sedan tidigare
Géteborgs boende, besbkare och malgruppsanalyser genomfdrts.
f()'retagare far inte det stédet och den Enheten for hallbar konsumtion
service fran Géteborgs Stad som de har och privatekonomi har under aret
ratt til. genomfort behovsanalyser for
Stadens férvaltningar och bolag tar inte malgrupper inom ramen for de
del av ndmndens stadengemensamma férebyggande insatserna.
digitala tjidnster.
Insikterna fran samtliga
genomfdrda analyser kommer att
tas tillvara i planeringsarbetet
infor kommande ar.
Genomféra omvaérldsanalys och Arbetet med omvérldsanalyser 2023-12-31 Namnden fér demokrati

kunddialog.

pagar kontinuerligt. En
omvarldsanalys enligt

och medborgarservice




Riskomraden

Kommentar

Slutdatum

Namnd

Utifran né@mndens digitala tidnster ska
omvérldsanalys och analys av resultat
fran kunddialoger med stadens
férvaltningar och bolag genomféras.

forvaltningens systematik for
planering har genomférts under
hosten 2023. Resultat av den ska
anvandas som del i
planeringsférutsattningarna.
Kunddialog har genomforts i olika
format. Planering pagar for
utveckla kunddialogerna under
2024.

Tillsyn och granskning av Arbeta enligt Forvaltningen anvander 2023-12-31 Overférmyndarnamnden
ekonomiska redovisningar och granskningsinstruktion. granskningsinstruktionen och
underlag fran stallforetradare. dess checklista vid granskning av
Férvaltningen anvénder stallféretradarnas redovisningar.
Riskbeskrivning granskningsinstruktionen och dess For att sékerstalla att
Risk for brister vid granskningen av checklista vid granskning av granskningsinstruktionen foljs
stéllféretrddarnas redovisningar. stéllféretrddarnas redovisningar. Fér att | sker en I6pande information och
sékerstélla att granskningsinstruktionen | utbildning av
Konsekvensbeskrivning foljs sker en I6pande information och granskningsinstruktionen vid
Réttsfériuster for huvudménnen. utbildning av granskningsinstruktionen | exempelvis uppdateringar. En
vid exempelvis uppdateringar etc. kartlaggning av processen
granska arsrakningar har
genomférts under 2023.
Hantering av personakter. Arbeta enligt rutin. Forvaltningen arbetar enligt rutin - | 2023-12-31 | Overfdrmyndarndmnden

Riskbeskrivning

Vid insortering av handlingar i
overférmyndarndmndens arkiv sorteras
handlingar fel i aktmappar.

Konsekvensbeskrivning

Handlingar tillhérande en akt blir mycket
svar att hitta samt riskerar att
vidarebefordras till obehériga personer
vid utskick av akt.

Fortsatt information och paminnelser
om vikten av att sortera in handlingar i
rétt akt.

for insortering av analoga
handlingar i arkiv. Under aret har
information och paminnelser om
vikten av att sortera in ratt
genomforts.




Riskomraden

Kommentar

Slutdatum

Namnd

Foértroendeskador Medarbetare utsatts for Systematisera arbetssatt och Arbete pagar, utifran 2023-12-31 Namnden fér demokrati
otillaten/otillborlig paverkan eller metoder. férvaltningens och medborgarservice
arbetar oegentligt. informationsmaterial, i de

Samverkan med férvaltningens fackliga | avdelningar som &r direkt
Riskbeskrivning organisationer for att utveckla och berérda av fragestalliningarna.
Medarbetare utsétts for sékerstélla metoder for att folja upp, Exempelvis har riskbeddémningar
otillaten/otillbérlig paverkan vilket férebygga och hantera genomforts och checklistor,
riskerar paverka tidnsteutévningen dér | ofillaten/otillbérlig paverkan. uppdatering av rutiner samt
en tystnadskultur skapas. information och dialog pa
samtliga arbetsplatstréaffar.
Konsekvensbeskrivning Nagra avdelningar har
Skadat fortroendet for frvaltningen, intensifierat arbetet med fortsatt
ekonomiska skador, , dialog och problemlésning. |
arbetsmiljoproblem samt i arets chefs och medarbetarenkat
férldngningen ett demokratiproblem. kan vi se att andelen
medarbetare som inte utsatts for
otillaten paverkan nu ar fler &n
forra aret, en férandring pa 4
procentenheter till 82%. Detta gor
att forvaltningen bedémer att
arbetet med information och
dialog om otillaten paverkan har
haft avsedd effekt.
Ekonomiska risker Inkop pa felaktigt satt. Arbeta enligt inképsrutin i Forvaltningen har en 2023-12-31 Namnden fér demokrati
inkopshandbok. bestallarfunktion som har sarskild och medborgarservice
Riskbeskrivning kunskap i hur inkép ska
Férvaltningen gor inkép, som Samtliga inkép ska géra enligt genomforas. Till stéd for inképen
bestéllare, pa felaktigt sétt. beskrivna rutiner i férvaltningens anvands rutiner fran
inkbpshandbok. inkdpshandboken. Utbildning ges
Konsekvensbeskrivning kontinuerligt till
Férvaltningen uppfyller inte stadens bestallarfunktionerna och
riktlinjer fér inkép. Eventuellt vite kan planeras att intensifieras for 6kad
uppsta. kunskap.
Utbetalning av arvoden till vara Arbeta enligt arvodesprocessen. Forvaltningen arbetar enligt 2023-12-31 Overférmyndarnamnden

stallforetradare.

Riskbeskrivning
Férvaltningen betalar ut felaktiga

Férvaltningen ska arbeta enligt stegen i
arvodesprocessen.

arvodesprocessen vid
utbetalningar. FOr att sékerstalla
att processen anvands utbildas
berérda medarbetare




Riskomraden

Kommentar

Slutdatum

Namnd

arvoden till stéllféretrédare.

Konsekvensbeskrivning
Ekonomisk skada fér stéllféretrddare
eller fér ndmnden.

kontinuerligt i processens olika
steg.

Fakturering till bestallare. Arbeta enligt rutin och instruktion Forvaltningen arbetar med 2023-12-31 Namnden fér demokrati
for fakturering. fakturering enligt och medborgarservice
Riskbeskrivning forutsattningarna i
Férvaltningen har inte korrekt Alla faktureringar till bestéllare ska ske | finansieringsmodellen for digitala
redovisning och fakturerar felaktigt enligt framtagna rutiner och tjanster. Beloppen som ska
belopp till vara bestéllare. instruktioner. betalas av respektive forvaltning i
staden kommuniceras aret innan
Konsekvensbeskrivning fakturering sker.
Fértroendeskada samt inkorrekt
redovisning.
Sidkerhetsrisker Systematiskt Arbeta enligt instruktion for Forvaltningen sakerstéller att 2023-12-31 Namnden for demokrati

informationssakerhetsarbetet.

Riskbeskrivning
Informationssékerhetsarbetet utférs
inte pa ett tillfredstéllande sétt. Med
hjélp av ett systematiskt
informationssékerhetsarbete kan vi
sékerstélla att férvaltningens
information och tjdnster ar tillgéngliga
fér de som ska ta del av dem
samtidigt som de &r skyddade frén
obehbrig.

Konsekvensbeskrivning

Bristande informationssékerhet, det
vill s&ga bristande tillgdnglighet till
informationen ndr medarbetare eller
chef behéver den eller brister mot
skydd fér att obehdrig kommer &t den,
kan fa bade allvarliga och direkta
konsekvenser fér saval de vi ar till fér
som var organisation och samhéllet i
stort.

informationssakerhetskontroller.

Arbeta enligt instruktion och
protokollmall vid
informationssékerhetskontroller.
Informationssékerhetskontroller &r ett
krav for att uppfylla Géteborgs Stads
grundsékerhetsniva for
informationssékerhet.

arbete sker enligt instruktion och
protokollmall vid
informationssékerhetskontroller
genom att arbetet &r integrerat i
forvaltningens sakerhetsarbete.

Arbete pagar men foljer inte plan.
Ytterligare personal tillkom i
augusti men annu har inte
tillrackligt med resurser frigjorts.
Forvantas bli klart under forsta
halvan av 2024.

och medborgarservice

Overférmyndarnamnden




Riskomraden

Overforing av personuppgift till
tredje land.

Riskbeskrivning

Enligt dom i EU-domstolen, Schrems
11, &r det inte tillatet att fora 6ver
personuppgifter fran EU till mottagare
i USA enligt dataskyddsférordningen
(GDPR). Verksamhetssystem, sociala
medier och bvriga webbtjdnster
férvaltningen anvénder dar
personuppgifter férs dver till USA
behéver dérfér vérderas utifrdn
fortsatt anvéndning.

Konsekvensbeskrivning

Den enskildes rétt till skydd av
personuppgifter efterlevs inte vilket
kan leda till att den enskilde lider
skada. Overtréadelser mot
dataskyddférordning kan leda till olika
konsekvenser fér den
personuppgiftsansvarige, exempelvis
administrativa sanktionsavgifter.

Kommentar

Slutdatum

Namnd

Genomfor atgarder for att minimera Risken och atgarden utgar. 2023-12-31 Namnden fér demokrati
risker kring Anledningen till detta ar att den och medborgarservice
personuppgiftsoverféringen i inte kvarstar eftersom EU-
sociala medier. kommissionen under sommaren
fattat beslut som undanréjer
Genomfor atgérder i "Rapport manga av problemen med
anvéandning av sociala medier efter tredjelandsoverforing till USA.
Schrems II”, N043-0156/22, fér att Namnden for demokrati och
minimera att personuppgifter éverférs | medborgarservice har vid
till tredjje land i férvaltningens sociala sammantrade 2023-09-20, § 80
medier. dnr NOO43-
0053/23 forklarat uppdraget till
férvaltningen om att ta fram ett
beslutsunderlag om att stdnga av
kommentarer, chattar och
liknande i sociala medier tills
dess att vi fatt ett nytt avtal
mellan USA och EU men
fortsatta publicera information
som avslutat.
Sakra arbetssitt for att minimera Risken och atgarden utgar. 23-12-31 Namnden fér demokrati

risker for personuppgiftsoverforing i
verksamhetssystem och 6vriga
webbtjanster.

Ta fram rutiner och styrande dokument
utifrdn rekommendationer i "Arsrapport
for dataskyddsarbete 2021”7, N043-
0022/21 samt *Arsrapport fér
dataskyddsarbete 2022”, NO43-
0025/22.

Anledningen till detta ar att den
inte kvarstar eftersom EU-
kommissionen under sommaren
fattat beslut som undanrdjer
manga av problemen med
tredjelandsoverforing till USA.

Namnden for demokrati och
medborgarservice har vid
sammantrade 2023-09-20, § 80
dnr N0O043-

0053/23 forklarat uppdraget till
férvaltningen om att ta fram ett
beslutsunderlag om att stdnga av
kommentarer, chattar och
liknande i sociala medier tills
dess att vi fatt ett nytt avtal
mellan USA och EU men
fortsatta publicera information
som avslutat.

och medborgarservice

Overférmyndarnamnden
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