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Agneta Kjaerbeck (SD)

Ovriga narvarande

Protokoll (nr 4)
Sammantradesdatum: {{240411}

Stina Hansson, samordnare stadsledningskontoret. Anna Lundquist, enhetschef Romano
Center i Vist. Elin Sandberg, Lansstyrelsen. Par Johansson, Grith Fjeldemose, Ewa
Jablonska, kulturndmnden, Sofia Lubian, kulturforvaltningen. Petra Palkio och Gunilla

Martinsson, dldre- samt vard och omsorgsforvaltningen

[Namn]

§1

Ordféranden Ingrid Andreae 6ppnade motet

§ 2

Foregaende motesprotokoll godkandes

§ 3

Rami Raim valdes till justerare
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§4

Dagordningen faststalldes

§ 5

Staende punkt — kort uppdatering efter foregaende
sammantrade
Samordnaren informerade om

- Firandet av internationella romadagen

- Kommande nominering av nya kandidater

- Blerta Hoti kommer tillbaka i maj.

- Oppet samrad for nationella minoriteter och utbildningsforvaltningarna
12/4.

§ 6 Dialog med kulturnamndens presidium.

Gister: Par Johansson, Grith Fjeldemose, Ewa Jablonska, Sofia Lubian.

Nuri Selim ger en bakgrund till dialogen och beréttar om hur det fungerade
battre pa kulturomradet for 10 &r sedan med utstéllningar,
teaterforestdllningar och musikstéllen.

Sofia Lubian presenterar kulturforvaltningens arbete: Planen for arbete
med nationella minoritetsfragor tar slut 2023 och forvaltningen ser fram
emot ett nytt dokument. Forvaltningen arbetar med fokus pa hogtidsdagar,
vilket ansvaras for av avdelningen for bibliotek och kulturhus. De arbetar
for att skapa forutsittningar for delaktighet. Forvaltningen har ocksé ett
litteraturuppdrag dér de bland annat arbetar med 3 romska
lasambassadorer med fokus pé sprék och lasfrimjande med ambition att
arbeta med programverksamhet. Inom kulturstdd sker arbete med
egenmakt. Kulturutdvare soker i konkurrens med andra men det finns
séarskilda kriterier som att sérskild hiansyn tas till nationella minoriteter,
jamlikhet och barn och unga. Information sprids pa olika sprak. De
samarbetar &ven med GSF och FSF om Kubo — dér det finns
forestéllningar att boka kopplade till nationella minoriteter. De arbetar
ocksa med konkreta aktiviteter som Ta Plats! For unga pé Frilagret.

Forvaltningen ger ocksé uttryck for att de vill arbeta mer med Romano
Center 1 Vst och med foreningar for att stirka mojligheten att hitta till
litteraturen.
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Rami Raim betonar att det finns gott om litteratur och att radets
medlemmar kan bidra till att hitta den litteraturen, inte minst for vuxna dar
det ar lite svagt.

Aristide Ndamtang lyfter problematiken med att staden &r bundna till vissa
leverantorer utifrdn ndmnden {or inkdp och upphandling. Det finns behov
av att se over och jobba med andra namnder for att 16sa problemet.
Direktupphandlingar kan behdva anvéndas i storre utstrdckning. Rami
betonar att leverantdrerna ocksa kan behdva hjélp att hitta litteraturen.

Ewa Jablonska stiller frigan om det framst dr mojligheter for romsk kultur
som saknas och ifall det fanns projektmedel tidigare som saknas nu. Nuri
Selim lyfter att det géillde olika aktiviteter som ocksa holls pé stadens
kulturhus och att romsk kultur idag far s mycket mindre uppmérksamhet,
aven jamfort med andra ldnder. Institutionerna siger att det saknas
ekonomi. Men genom institutionerna kan vi vicka intresse for den romska
kulturen dven hos andra aktorer.

Grith Fjeldemose undrar om det ar offentliga satsningar 1 andra lander
eller om det framst &r ett livligare civilsamhélle. Nuri menar att det finns
manga konstnirer, orkestrar och entreprendrer. Aven andra mindre stider i
Sverige satsar mer ekonomi pa till exempel internationella romadagen, dér
kulturforvaltningen satsar 30.000kr. Grith betonar att det dr en resursfraga.
Att forvaltningen gor det som ska enligt planer men att det saknas resurser
och kanske dven kunskap och samrad. Politiken maste se till att det finns
mer luft 1 forvaltningarna som kan realisera bra idéer. Som till exempel
tidigare MR-avdelningen pa SLK.

Sofia Lubian lyfter att utbudet pa museerna skiftar 6ver tid. Och med
tidigare satsningar pd romsk kultur har fortbildning skett. Det finns ocksé
alltid delaktighet i produktionerna. Men forvaltningen behdver ocksé bli
bittre pa att synliggdra publikt hur de jobbar med nationella minoriteter.

Karin Ostring Bergman lyfter erfarenheten hos nationella minoriteter at
deras kultur bara efterfragas nir de ska berétta om fortryck och lidande.
Att det inte finns utrymme att lyfta det positiva med kulturen. Sofia
Lubian héller delvis med men lyfter ocksa positiva exempel som Rosa
Taikon och Malgorzata Mirga-Tas.

Rami betonar att det gors mycket och samverkar vilket lett till succeer som
Vi dr romer och Malgorzata Mirga-Tas. Dar behovs Romano Center 1 Vst
som en hub. Men resurserna dr for sma.

Ewa Jablonska lyfter att Vi &r romer delvis finansierades med EU-medel
och att det nu finns forslag pa att soka mer medel.
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Grith fragar hur radet ser pa Kulturhuset som Vuxenskolan vill starta.
Rami berittar att radet inte varit direkt engagerade. Att idén varit med
lange. Initiativet dr bra med tanke pa att ett romskt hus inte blivit
verklighet. Radet har stillt sig positiva och ser att det bidrar till
engagemang och synlighet.

Sofia Lubian lyfter ockséd mojligheten att ha dialog kring kultur med andra
aktdrer som Stadsteatern, Backateatern och Goéteborg och Co.

Grith berittar att det finns tva forslag kring kulturhuset med olika stora
satsningar. Hon betonar att de styrande politiska partierna vill se et tlingre
och kontinuerligt stod.

Nuri avslutar med att stélla frigan vad de som politiker vill se for romsk
kultur 1 staden. Grith svarar att ett sdnt svar far han inte fran en serios
politiker. Sofia Lubian lyfter betydelsen att bygga engagemang och se fler
ansOkningar fran romska kulturutovare.

Pér Johansson tackar for inbjudan.

§ 7 Aktuellt fran Lansstyrelsen

Gast: Elin Strandberg, Lansstyrelsen.
Beslut fattas om att Lansstyrelsen nérvarar fysiskt tva ganger per termin.
Presentationen bifogas protokollet.

§ 8 Aktuellt fran Romano Center i Vast

Enhetschef Anna Lundquist presenterar.

§ 9 Aldre- samt vard och
omsorgsforvaltningen presenterar projekt

Gister: Petra Palkio, utvecklingsledare och Gunilla Martinsson,
avdelningschef.

AVO presenterar sitt projekt som fick statsbidrag for romsk inkludering
2023, efter initiativ frén radet. Petra Palkio betonar betydelsen av
samverkan med Romano Center i Vést for att lyckas med projektet.
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Radets onskan att fortsétta dialog om att utveckla en traffpunkt tas emot
positivt av AVOs representanter. ~

Agneta Kjaerbeck foreslar en app for nationella minoriteter — med
mojligheter till arbete, service och kultur. Per Holm lyfter exemplet med

det finska appen, Keski.

Ingrid Andreae tackar for presentation och vilkomnar fortsatt dialog.

§10 Motet avslutas

Justeringsdag: 2024-05-xx

Underskrifter

Sekreterare
Stina Hansson

Ordférande Justerande
Ingrid Andreae Rami Raim
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Radet fOor den nationella
minoriteten romer



Uppdatering sen sist

* Internationella romadagen

* Nominering av nya kandidater

* Blerta Hoti kommer tillbaka och ersatter Ingrid Andreae
* Oppet samrad samtliga nationella minoriteter 12/4



Lagstiftning

LAG OM NATIONELLA MINORITETER OCH MINORITETSSPRAK

* | spraklagen (2009:600) anges att det allmanna har ett sarskilt ansvar for att skydda och framja de
nationella minoritetsspraken. Det allmanna ska aven i 6vrigt fraimja de nationella minoriteternas
mojligheter att behalla och utveckla sin kultur i Sverige. Barns utveckling av en kulturell identitet och
anvandning av det egna minoritetsspraket ska framjas sarskilt. Lag (2018:1367).

« 5§ FoOrvaltningsmyndigheter ska ge de nationella minoriteterna mojlighet till inflytande i fragor som
berér dem och sa langt det ar mojligt samrada med minoriteterna i sadana fragor.



Den nationella strategin for romsk inkludering

e Kultur och sprak utgor en viktig del av en manniskas identitet och ar
en viktig forutsattning for samhallets utveckling och sammanhallning.
Det ar darfor angelaget att romers kultur och sprak synliggors,
bevaras och utvecklas i enlighet med det av riksdagen faststallda
malet for den nationella minoritetspolitiken.

* | propositionen om den minoritetspolitiska strategin (prop
2008/09:158) poangterar regeringen att de nationella
minoritetsspraken och kulturerna ar en vardefull del av det svenska
kulturarvet.



Goteborgs stads plan for arbetet med
nationella minoritetsfragor

Delmal 3 — Goteborgs Stad uppmarksammar och arbetar for att starka de
nationella minoriteternas sprak och kultur. Barns utveckling av en kulturell
identitet och anvandning av det egna minoritetsspraket uppmarksammas och
starks sarskilt

3.1 Insats Varje ar ska nationella minoriteternas hogtidsdagar firas och formerfor
firande ska ske i samrad med respektive minoritet. De nationella minoriteternas
kulturer ska ocksa framhavas genomkulturprogrammet.

3.2 Insats Stadsbiblioteket och dess filialer samt skolbiblioteken ska forstarka och
tillgangliggora sitt utbud av litteratur, tidskrifter och annan media om nationella
minoriteterna och pa de nationella minoritetsspraken. Utbudet ska aven riktas
och tillgangliggoras till barn i forskolealder. Arbetet inbegriper att se till
lanefrekvens och efterfragan for att utbud och tillganglighet ska kunna foljas upp.



Forts.

* Delmal 4 — Goteborgs Stad har systematiska och utvecklade former
for samrad som ger inflytande i beslutsprocessen. Barns och ungas
mojligheter till inflytande och samrad i fragor som berdor dem starks
sarskilt

* Delmal 5 — Goteborgs Stad forebygger och motverkar diskriminering
och fordomar pa grund av tillhorighet till nationell minoritet
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Lansstyrelsen Vastra Gotaland

 Statlig myndighet pa regional niva.
* Nationella mal — regionala forutsattningar
* Helhetssyn och sammanvagda bedémningar

e Samordnar statliga insatser och framjar
samverkan

21 lansstyrelser i Sverige.

* Drygt 1,7 miljoner invanare och 49 kommuner i ldanet.
* Lansstyrelsen finns pa atta orter i lanet.
Cirka 1 000 medarbetare.

Alg Lansstyrelsen
mEX Vastra Gotaland
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Tre prioriteringar vagleder oss
just nu

* Regional utveckling och grén omstallning
* Civilt forsvar

e Demokrati

A® Lansstyrelsen

(a4 Vastra Gotaland



Social hallbarhet

Lansstyrelsen har flera uppdrag i
arbetet for social hallbarhet. Inom de
sociala fragorna berdrs bland annat
integration, jamstalldhet och manskliga
rattigheter.

| vart uppdrag ingar bland annat att
starka samverkan mellan myndigheter,

! Y@ Lansstyrelsen
mfX Vastra Gotaland




Lansstyrelsen och kommunerna

 Kommunalt sjalvstyre ar baserat pa
principen om att de lokala medborgarna vet
vad som ar bast fér dem sjalva.

* Framjande och forebyggande uppdrag

Lansstyre/serna ska stodja kommuner

F¥g Lansstyrelsen
mEY Vastra Gotaland




Nya lansstrategi "Jamstallt Vastra
Gotaland 2024-2027"

 Strategin har tagits fram pa uppdrag av
regeringen

* Prioriterade omraden

» Utrikes fodda kvinnors arbetsmarknadsetablering
* Ekonomisk jamstalldhet

» Jamstalldhetsintegrering av den civila beredskapen
* Motverka hedersrelaterat vald och fortryck

 Kommuner, myndigheter, region och larosaten
kan ansluta sig till strategin och erbjudas stod

* 15 regionala mal

F¥g Lansstyrelsen
mEY Vastra Gotaland
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https://www.lansstyrelsen.se/vastragotaland
https://www.lansstyrelsen.se/vastra-gotaland/om-oss/kalender.html#query/*%3A*

Manskliga rattigheter

Nationella minoriteter




Regleringsbrevsuppdrag Lansstyrelsen Stockholm 2024

6. Lansstyrelsen i Stockholms lan ska i dialog med Sametinget verka for att det faststdllda malet for
minoritetspolitiken uppnas samt for 6kad kunskap om de nationella minoriteterna och deras rattigheter. | uppdraget
ingar att framja samverkan mellan statliga myndigheter, stodja erfarenhetsutbyte mellan kommuner och regioner
samt bista med radgivning och stod till dessa aktorer. Vidare ingar i uppdraget att redovisa utvecklingen pa omradet.
Uppdraget ska senast den 31 mars 2025 redovisas till Regeringskansliet (Kulturdepartementet).

7. Lansstyrelsen i Stockholms lan ska framja samverkan, folja upp och genomféra insatser inom ramen for den
samordnande och langsiktiga strategin for romsk inkludering 2012—2032 (skr. 2011/12:56, bet. 2011/12:KU17, rskr.
2011/12:227). | uppdraget ingar att stddja kommuner, som bedriver eller avser att bedriva arbete inom omradet,
samt att sprida kunskap om strategin. Ett jamstalldhetsperspektiv ska integreras i arbetet. Uppdraget ska senast den
31 mars 2025 redovisas till Regeringskansliet (Kulturdepartementet).

g Lansstyrelsen
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Regleringsbrevsuppdrag lansstyrelserna 2024

11. Lansstyrelserna ska stodja kommuner och regioner i arbetet med manskliga rattigheter. Stodet ska bl.a. innefatta att
sprida kunskap och metoder inom omradet samt framja erfarenhetsutbyte. | uppdraget ingar dven att redogora for hur
arbetet mot olika former av rasism, daribland antisemitism, kan inkluderas i arbetet. Uppdraget ska genomforas i dialog
med Sveriges Kommuner och Regioner. Lansstyrelserna ska vidare redovisa vilka atgarder som har vidtagits i deras arbete
enligt 5 § 5 i forordningen (2017:868) med lansstyrelseinstruktion. Av redovisningen ska sarskilt framga hur Sveriges
ataganden om icke-diskriminering belysts. Lansstyrelsen i Dalarnas lan ska samordna uppdraget och lamna en samlad
redovisning till Regeringskansliet (Arbetsmarknadsdepartementet) senast den 1 mars 2025.

5. Lansstyrelserna ska redovisa hur lagen (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak har tillampats inom
myndigheternas ansvarsomrade, utifran malet for minoritetspolitiken (prop. 2008/09:158, bet. 2008/09:KU23, rskr.
2008/09:272), samt vilka insatser som genomforts for att stodja kommunerna. Lansstyrelserna ska senast den 15 november
2024 redovisa sitt arbete till Regeringskansliet (Kulturdepartementet), med kopia till Lansstyrelsen i Stockholms lan och

Sametinget.

g Lansstyrelsen
mEX Vastra Gotaland



Lansstyrelsens uppdrag inom barnets rattigheter

13. Lansstyrelserna ska sprida kunskap till kommuner och regioner om
tillampningen av barnets rattigheter i verksamheter som roér barn, sasom
socialtjanst, skola, halso- och sjukvard, inklusive psykiatri samt familjeratt- och
foraldraskapsstod, samt mojliggora erfarenhetsutbyten mellan olika aktorer.
Centralt for uppdraget ar principen om barnets basta som ett tillvagagangssatt
i beslutsprocesser och barnets ratt att uttrycka sina asikter och fa dem
beaktade. Uppdraget ska utféras i samverkan med Barnombudsmannen och i
dialog med Sveriges Kommuner och Regioner. Lansstyrelsen i Dalarnas lan ska
samordna uppdraget och lansstyrelsernas redovisningar av uppdraget.

Uppdraget ska senast den 31 mars 2025 redovisas till Regeringskansliet
(Socialdepartementet).

g Lansstyrelsen
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Ovriga uppdrag och samverkan

* Samrad nationella minoriteter (Vastra Gotalandsregionen)
* Vastsverige mot rasism

* Regionala traffar for tjanstepersoner som arbetar med
nationella minoritetsfragor

e Samling for demokrati (27 januari)

g Lansstyrelsen
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https://www.lansstyrelsen.se/vastra-gotaland/om-oss/nyheter-och-press/nyheter---vastra-gotaland/2024-01-27-samling-for-demokrati-till-minne-av-forintelsens-offer.html

Ovrigt aktuellt

e Samisk temavecka v. 15

e Bokmassan 2024, tema: Sapmi & rymden

* Remissinstans Ett starkt judiskt liv for framtida generationer - Nationell strategi for

att
starka judiskt liv i Sverige 2025-2034 (SOU 2024:3)

g Lansstyrelsen
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Uppfoljningsrapporter till regeringen

Uppfoljningsrapport om minoritetspolitikens utveckling 2023
Uppfoljiningsrapport om minoritetspolitikens utveckling 2023

Arlig rapport om arbetet med strategin for romsk inkludering till
regeringen

Lansstyrelsen: Nationella minoriteter — publikationer
Minoritet.se: Samordning/uppfoljning

Lansstyrelsen
ad
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https://trk.idrelay.com/2908/clk?q=b5c-5857-000058460b5c0000000000000000163e-d7bb81432db6e5c3830e1b43a070e149&c=c19a02c8dd
https://trk.idrelay.com/2908/clk?q=b5c-5857-000058460b5c0000000000000000163e-37f9d76ff426345439ad4f8dce841640&c=d85d18c663
https://trk.idrelay.com/2908/clk?q=b5c-5857-000058460b5c0000000000000000163e-b68ce557d69887e7ca515329ea5df205&c=0e3bb47ce5

Uppfoljningsmyndigheterna rekommenderar regeringen:

> Att uppdra at expertmyndigheter att utreda det laga och minskade antalet
anmalningar om diskriminering och hatbrott, i synnerhet avseende den
romska minoriteten.

Ett antal delforklaringar till minskningen har diskuterats i olika underlag, men det
saknas djupare undersdkning och analys av de sammantagna skalen. For traffsakra
atgarder behovs fordjupad kunskap, med involvering av de nationella minoriteterna
och berorda myndigheter.

g Lansstyrelsen
mEX Vastra Gotaland
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Goteborgs
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Hallbar stad — 6ppen for varlden

Okad romsk kompetens inom vard- och
omsorgsyrken

Samradsmote 2024-04-11 med Aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen (AVO)

Simon Andrén Cederholm, avdelningschef kvalitet och utveckling

Gunilla Martinsson, enhetschef utvecklings- och kompetenscenter
Mary-Ann Petra Palkio, utvecklingsledare utvecklings- och kompetenscenter
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Aldre- samt vard och omsorgsférvaltningen presentation av
projekt + dialog
16.30-17.00

Gaster:

Utvecklingsledare Petra Palkio

Utvecklingschef Gunilla Martinsson

(Avdelningschef Kvalitet och utveckling Simon Andrén Cederholm)

AVO presenterar sitt projekt som fick statsbidrag for romsk inkludering 2023, med
pafoljande dialog.

Fragor for dialog:

eHur gar ni vidare?

eHur sakerstaller ni delaktighet?

eHur ser ni pa mojlighet till en traffpunkt?



Bakgrund och syfte med insatserna

* Inom tio ar kommer andelen 6ver 80 ar ha 6kat med 50 procent i Sverige samtidigt som den
arbetsfora delen av befolkningen 6kar med 4 procent. Bara med dagens personaltathet skulle
var tredje person av de som kommer in den arbetsféra aldern 20—66 ar de narmaste tio aren,
behova valja att arbeta inom aldreomsorgen. Denna ekvation visar sig redan idag dar cirka 30
procent av rekrytering av sjukskodterskor misslyckas.

e Forvaltningen har idag processer for att informera om ratt till vard- och omsorg enligt
minoritetslagstiftningen men vid forfragan om vard med romsk kompetens sa kan vi idag
tyvarr inte mota upp med kompetens. For att mota dessa behov framover pa ett hallbart satt
behovs att fler med romsk kompetens utbildar sig inom vard- och omsorgsyrkena. Nar fler
med romsk kompetens arbetar inom vara verksamheter kan den nationella minoriteten
romers behov battre tillgodoses.



Rattighetsbaserat arbetssatt A Goteborgs

Hallbar stad — 6ppen for varlden




Uppdrag — februari till november 2023

1. Undersbdka vad som uppfattas som hindrande och vilka madjligheter unga romer
identifierar i processen for att utbilda sig inom vard- och omsorgsyrken f6r unga romska
individer samt aven for personer som vill omskola sig senare i sitt yrkesliv.

2. ldentifiera tillsammans med arbetsmarknad- och vuxenutbildningen om vad som kan
forstarkas i kommunikationen och informationen for att na den specifika malgruppen.

3. Genomfora ett antal kommunikationsinsatser for att starka attraktiviteten for vard-
och omsorgsyrkena.

4. Utvardera dessa insatser for fortsatt arbete. Lagga fram forslag.



Exempel pa utmaningar, begransningar och
viktigheter

e Ett litet antal individer som ingick i insatsen vilket begransar slutsatserna och hur
allmangiltiga resultaten kan anses vara

 Viktiga rostbarande perspektiv

* Motsattningar inom materialet ska ses som och kan bidra till reflektionsmajligheter
* Hur hanterar majoritetssamhallet att bemaota och lyssna aven nar det finns motsattningar och olika bilder
inom minoriteten?
* Ansokans stangda formuleringar och genomférandetid pga statsbidrag vs langa ledtider

» De vi ar till for bidrog med autenticitet och tillit, genom att projektet fick tillgang till sprak och
kulturkompetens
» Bra material att skapa foljdfragor som kan tas upp i t.ex. utvecklingsdialoger / temadialoger
» Svaren ar individniva men det finns réda tradar som kan galla for fler
* Inte Overtolka resultaten, en bra start och utgangspunkt for mer, skapa utkast for kunskapsstod



Hur?

Beskriv vad som uppfattas som hinder och mojligheter

Lyfter romska aldre och yngre personers perspektivom vard och omsorg

Utformar inspirations- och intervjumaterial

Romska ungdomar intervjuade aldre romer och personal vard- och omsorg

Diskussioner och reflektioner

Transkribering och 6versattning
* Analys

* Ta fram forslag for fortsatt arbete



Effekter under uppstart

e Samtal synliggor
» Seder, kultur och sprak, behov och vad som ar viktigt

e Okad kdinnedom om vard och omsorgsyrken och vélfardsutmaningarna

» Vacker diskussioner om behov och breddar perspektivet for majoritet och nationell
minoritet

» Reflektion och intervjuer i verksamhet formade kontakter och bidrog till fler
mojligheter:
* 5ungaromer skrev in sig for studier HT 2023
* Enromsk ungdom fick jobb inom vard- och omsorg
* Samverkan verksamhet och nationella minoriteten romer och mellan férvaltningar
* Romano center i vast personal sarskilt avgérande och snabb leverans



Uppdraget — identifiera hinder och
mojligheter

e Exempel pa hinder
Bilden av och attityder om aldreomsorg
Brist pa trygghet - oro for att inte bli sedd, férstadd och hord
Oro for moment inom omsorg som innefattar hygien

e Exempel pa mojligheter
* Generationsovergripande samtal om aldrande ur minoritetens perspektiv

e Samtal med seniorer, unga, medarbetare inom dldreomsorg och chefsniva
kontakter och mer kunskap, gemensamma upplevelser och individuella
erfarenheter och insikter



Ungdomar

“lag skulle helst inte vilja vara med nér de ska tvatta sig eller duscha, lagvill inte vara dar just
da. Tycker det & ohekvamt och vill inte hjalpatill pa just det omradet,”

-lUng nationella minariteten romer

*lag skulle garna arbeta inom vard och omsorg far att jag gillar att hjalpa folk och vara dar far
derm.”

-Ung nationella minoriteten romer




Aldre

¥lo, jag skulle vilja ha romsk personal for

den romska kulturen och kdnna sig mer

N L . " 0
tryggare med en rom.” Jag kanner mig mer saker {(med romsk personal) sa

man inte blir utfryst och blir avglomd av sina egna
slaktingar.”

”Ja, det skulle ga med hemtjdnst men det &r samma
rutiner dar ocksa, att laga romsk mat, prata romani

chib mm.”




Aldre

”Jag vill inte vara pa en aldreboende for att det
kanns inte ratt och jag vill att min familj ska ta

hand om mig.”

”Sa lange det finns romer som jobbar dar och en
romsk avdelning dar alla romer umgas med romsk
mat och musik osv.”




Aldre

"Helst nar man duschar att det ar en kille, helst

orena.”

svensk, det ar skamligt att ha en romsk kille se blir

"Det skulle fungera precis likadant som alla
aldreboenden men att det ska finnas romsk
personal som lagar romsk mat och pratar
romanes.”

"Helst icke rom. Det skulle kdannas bekvamare
med svensk personal och om det ar en kvinna
som ska ha hjalp da ska det vara en kvinnlig
personal. Ar det en manlig da ska det vara en
manlig personal.”




Medarbetare och chef

Vi vet vem vi ar till for.”




Chef

”...om man inte ar intresserad av de har personerna som du traffar och
umgas med och inte riktigt vill lara kanna dem pa djupet. Da blir det
svart att gora ett bra arbete. Sa det kan vara ett hinder om du inte har
ett riktigt intresse och engagemang.”

"Hindret kan ocksa vara att du inte har sprakkompetens, for da blir det
svart att skapa den har relationen. Ett annat hinder ar ju om man inte
har den formella utbildningen.”



Chef

"Vi vill ju forst och framst ha
personer som har utbildning, allra
helst personer som gatt vard- och
omsorgsutbildning och som ar
underskdterskor. Aven viktigt att
man har ratt installning till arbetet
och tycker om manniskor, att man
ar nyfiken pa manniskor. Det ar en
viktig del i arbetet.”

’3.'
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Sok nu!

Aldre samt vard- och
omsorgsforvaltningen




Process

1.AVO avdelningen for kvalitet och utveckling i
samrad med Goteborgs stads rad for nationella
minoriteten romer med hjalp av koordinator
ansokte om statsbidrag

2.ARBVUX och AVO utvecklings- och
kompetenscenter (UKC) samverkade med RCV.
AVO samordnade process och moten.

3.UKC tog fram underlag, frage- och
intervjumanual samt material infor ungdomarnas
deltagande + mojlighet for unga att skapa egna
fragor och diskutera aldreomsorg

4.RCV tillgangliggjorde sprak- och
kulturkompetens samt stottade i form av personal
och ungdomssatsning, handledare




Process

5.Romska ungdomar intervjuade romska aldre, vard-

samt omsorgspersonal och chef.

6. ARBVUX + AVO analyserade
materialet efter att Romano center i
vast transkriberat och oversatt.

7. Forsok till dialogmadten med
ungdomar och seniorer, uteblev pga
sjukdom och sedan tidsbrist.

8. Sammanstaller citat: Skillnader och
likheter inom gruppen och individ
samt gruppniva hos majoritet och
minoritet.

" m




Exempel pa leverans och effekter

Okad samverkan
ARBVUX + AVO
synliggor nationella
minoritetsfragor inom

bada forvaltningarna

Romano Center i vast

e fOor kompetens utbildar Eere

och konsultativt stod

Fler kanner till

romsk inkludering

AVO ingér i nationellt
natverk for romsk
inkludering

Samverkan med andra
forvaltningar

Synliggor vikten av
romsk kompetens

"Vi vet vem vi ar till for”
-> Vaga fraga och var
nyfiken

Skapa kunskapsstod for
bemotande for god
personcentrerad
omsorg

Skapa
diskussionstillfallen om
aldrande och aldre
inom nationell
minoritetsgrupp for
seniorer, anhoriga och

yngre




Forslag — Hur tar vi detta vidare?

1. Aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen (AVO) och férvaltningen fér arbetsmarknad samt
vuxenutbildning (ARBVUX) fordjupar samverkan i nationella minoritetsfragor
* Nytt avtal

2. Konsulterar Romano center i vast for sprak- och kulturkompetens

3. Genomfor utvecklingsdialog om adldreomsorg hdsten -24, malgrupp nationella minoriteter
anhoriga, seniorer och unga med workshop

4. Infor arbetet med romsk inkludering med hjalp av styr- och arbetsgrupp

5. Skapa reflektionsmaterial med diskussionsfragor samt skapa uppgifter for insiktsovningar
och bra bemo6tande. Vad betyder det att leva i minoritet?

6. Synliggor nationella minoritetssprak som eftertraktade t.ex. inom
kompetensforsorjningsinsatser och marknadsforing



Effekter

-Utvecklingsdialog hosten 2024

om vard och omsorg for och med nationella
minoriteter for delaktighet och inflytande.

Fortsatt samverkan med RCV for temadialoger
malgrupp unga, anhoriga, seniorer.

-Styrmodell f6r FFO NM AVO fér beredning och
beslut.

-Utbildningsmaterial inforts i AVOs
utbildningsdatabas.

- 19 utvecklingsledare utbildning i romsk
inkludering & rattigheter/lagstiftning

AAb A Akl

Oka dina

kunskaper!

utbildning i minoritetslag



Lardomar — Lessons Learned

* Bra exempel och idé med generationsdvergripande arbetssatt och
samtal + samtal enskilt unga och seniorer

* Utmaningar: Hur konsultera och kombinera med samrad? Fler
rattighetsbarare behdvs i bade planerings- och
genomforandefasen vs. begransade personella resurser

* Arbeta rattighetsbaserat och tillsammans

 Samverkan leder kontinuerligt till synliggdérande och ar aktiverande



Fragor for dialog:
Hur gar ni vidare?



Fragor for dialog:
Hur sakerstaller ni delaktighet?



Fragor for dialog:
Hur ser ni pa mojlighet till en
traffpunkt?
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Hallbar stad — 6ppen for varlden



Information om arbetet med romsk
inkludering

« AVO har infért utbildning om nationella minoriteter i férvaltningens
utbildningsdatabas

e Utbildat en del socialsekreterare aldre om nationella minoriteters rattigheter

e 19 utvecklingsledare utbildade av Romano Center i Vast gallande romsk
inkludering och nationell minoritetslag och workshop

* Informationskampanj 6kad digital kompetens och delaktighet for seniorer

* Forvaltningsledning beslutat om styrmodell for arbetet med nationella
minoriteter
e styrgrupp och arbetsgrupp



Forvaltningens arbete for och med nationella
minoriteter

AKTIVT OCH HALSOSAMT

HALLBAR VARD OCH
OMSORG

ALDRANDE ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

Nationell
minoritetskunskap,

Information om

rattigheter Kartlagger spraklig

kompetens sprak och

kulturkompetens

Aldersvinliga Goteborg
Kompetenshojande

insatser om nationella
minoriteter

Halsoframjande och

forebyggande insatser Kompetensutveckling

Processer med rattighetsbaserat arbetssatt och behov i fokus




Aldre samt vard — och omsorgsférvaltningens styrmodell for arbetet
med och for nationella minoriteter

Fokusomraden Forvaltningsledning

Styrgru
Halsosamt aktivt aldrande PR

YEREEY

Arbetsgrupp

Hallbar vard och omsorg

Delaktighet & Inflytande

Attraktiv arbetsgivare

Pensionarsrad Utvecklingsdialog Referensgrupp



Okad digital kompetens och delaktighet
for seniorer — aktivitet Aldersvanliga
Goteborg

Si ¢iro smart
telefono dilo?

Ar din smarta
telefon dum?

‘ Besok vara bibliotek och métesplatser
&

Haidi kai amare biblioteki thaj maladjimaske
thana le phurenge - thaj ame azutis tut.

Exempel pa vykort



Okad digital kompetens och delaktighet for
seniorer

Ar din smarta telefon dum?

Lugn, vi hjalper dig att hitta ratt bland notiser,

menyer och inloggningssidor. Pa vara bibliotek och
motesplatser fér seniorer visar vi garna vad du kan
godra med datorer, surfplattor och smarta telefoner.

Och sa ordnar vi kurser och féreldsningar dar du
kan lara dig mer - som att videochatta med barn-
barnen, lasa nyheterna online, eller hitta en digital
syjunta.

Later det intressant? Kom férbi! Du kan ocksa ringa
Goteborgs Stads kontaktcenter, pa 031-365 00 00,
sa guidar vi dig vidare.

Hoppas vi ses!

/ Visom jobbar i Géteborgs Stad

& Goteborgs
Aldersvinliga Géteborg o4 Stad

Laso djes

Asundan ke o foro Geteborgo sai zutil tut ande "di-
gitalnio buca”? Ande biblioteki thaj maladjimaske
thana le phurenge sikaven tuke sar te uzis computera,
internetoske pliti (surfplattor) thaj smart telefonuri.

Si len vi kursuri thaj konferensi, kotse Sai sicos sar te
des duma pa video cire nepotentsa vaj Sai ginaves le
nevimata po interneto.

Ferdi trubus te aves. Phenen von. Ka biblioteko thaj
ka maladimaske thana le phurenge, vaj de duma ka
Geteborgosko kontaktosko centro, pa 031-365 00
00, thaj von ingeren tut mai angle.

So gindis si kado variso intersanto tuke? Dav tut
bukal!

Halsningar

@ Goteborgs
Aldersvinliga Géteborg >-4 Stad



Hur trygga sprak- och kulturkompetens?

Annons semestervikarier

Semestervikarie till aldreomsorgen

i Goteborg - Lediga jobb i
Goteborgs Stad - Goteborgs Stad
(eoteborg.se)

Synliggor nationellt minoritetssprak

Kvalifikationer

Har du utbildning eller erfarenhet av arbete inom varden &r det meriterande men inte ett
krav. Vi tar hand om dig, du far introduktion och upplarning innan din anstéllning borjar.

Ar du nyfiken pa manniskor? Da passar du hos oss. | arbetet traffar du manga ménniskor,
darfor letar vi efter dig som ar en teamspelare som visar hansyn och respekt. | méten med
andra ar du éppen, positiv och har alltid hjartat hos de vi ar till for. Dagarna hos oss ar
varierade och darfér behdver du kunna byta fokus och vara flexibel. Semestervikariat inom
aldreomsorgen innehar arbete pa helger och kvallar.

Vi har dven nagra krav:

+ Du maste ha fyllt 18 &r senast 1 juni 2024, i enlighet med Arbetsmiljéverkets foreskrift om
minderarigas arbetsmiljé (AFS 2018:8).

+ Goda sprakkunskaper i svenska, bade i tal och skrift behdvs eftersom du informerar
kollegor om viktiga handelser, har samtal med de dldre och behéver kunna dokumentera.
Kan du &ven ett nationellt minoritetssprak &r dina kunskaper eftertraktade hos oss.

« For tjanster inom larmenheten och natten kravs B-kdrkort och kérvana. Inom ovrig
hemtjanst ar det meriterande.


https://goteborg.se/wps/portal/start/jobba-i-goteborgs-stad/lediga-jobb?uri=gbglnk%3Agbg.page.56f03f09-45ef-4ddc-9639-adf95afd91c6&assignment=A465D53A-C682-43B0-820B-22CE5AC0C075
https://goteborg.se/wps/portal/start/jobba-i-goteborgs-stad/lediga-jobb?uri=gbglnk%3Agbg.page.56f03f09-45ef-4ddc-9639-adf95afd91c6&assignment=A465D53A-C682-43B0-820B-22CE5AC0C075
https://goteborg.se/wps/portal/start/jobba-i-goteborgs-stad/lediga-jobb?uri=gbglnk%3Agbg.page.56f03f09-45ef-4ddc-9639-adf95afd91c6&assignment=A465D53A-C682-43B0-820B-22CE5AC0C075
https://goteborg.se/wps/portal/start/jobba-i-goteborgs-stad/lediga-jobb?uri=gbglnk%3Agbg.page.56f03f09-45ef-4ddc-9639-adf95afd91c6&assignment=A465D53A-C682-43B0-820B-22CE5AC0C075
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Utvecklingsdialog nationella minoriteter och aldreomsorg
hdsten 2024

Synliggora romska perspektiv

Inhamta synpunkter och
vidareutveckla for kunskapsstod
for personal

L L



Goteborgs
Stad

Hallbar stad — 6ppen for varlden

Kontakt

Mary-Ann Petra Palkio
petra.palkio@aldrevardomsorg.goteborg.se
Aldre samt vard- och omsorgsférvaltningen, Goteborgs Stad
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