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Forord

I den hér rapporten sammanfattas de forsta resultaten av 2023 ars
processbaserade uppfoljning av strategierna i Goteborgs Stads miljo- och
klimatprogram. Uppfoljningen syftar till att battre forstd hur strategierna och
strategiarbetet verkar for att vigleda och accelerera de omstéllningar som krévs
for att nd programmets ambitioner. Den svarar mot foljande formulering i
Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram (Goéteborgs Stad, 2021):

En processinriktad uppfélining av arbetet inom programmets strategier kommer
att genomforas for att identifiera bade framgdngar, svdrigheter och méjliga
vdgar framat. Resultaten kommer anvdndas i arbetet med strategierna for
ldrande och stindig utveckling av kapacitet som krdvs for okad takt i
genomforandet. Aterkoppling kommer goras till utsedda direktorsgrupper
kopplade till varje strategi och rapporteras en gang per dr till
kommunstyrelsen.

Som rapportforfattare stir vi utanfor den praktiska realiteten i strategiarbetet
och dr 6dmjuka infor att vi inte har formaga att fanga hela kontexten i samma
utstrackning som de som arbetar i och néra strategierna pa daglig basis. Vart
fokus har legat pa att skapa en sammanvégd bild och fora fram sddant som blir
tydlig forst ndr man tittar pa strategiarbetet i sin helhet, snarare &n att forsoka
aterspegla varje enskild strategis lokala komplexitet, utmaningar, behov och
arbetssitt.

Utover rapporten innefattar den processinriktade uppfoljningen &r 2023 en
kompletterande lirande dialog och workshops med programledning' och
strategisamordnare, med syfte att gemensamt hitta praktiska vigar framat for
respektive strategi, utifran de erfarenheter som samlats under
processuppfoljningen liksom i méte med kunskap fran forskningen.

Kerstin Hemstréom och Johan Holmén

Géteborg, november 2023

' Programansvariga tjénstepersoner och chefer pa Stadsmiljéavdelningen, Miljéférvaltningen.
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Sammanfattning

Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram (2021:03, rev 2023:01) innehaller
sju tviargdende strategier. [ den hér rapporten presenteras en sammanvégd bild
och analys av hur arbetetet i de tvérsektoriella strategierna gér som helhet, samt
en reflektion kring vilken funktion strategiarbetet fyller i Goteborgs Stads
omstéllning.

Uppfodljningen pekar pa att strategiarbetet 4r en viktig del av den
omstéllningsprocess som krévs for att na ambitionerna i Goteborgs Stads miljo-
och klimatprogram. Dérfor rekommenderas Goteborgs Stad att fortsétta driva
och stéirka strategiarbetet. Dock skiljer sig forutsiattningarna for framdrift av de
fragor som ligger inom strategierna stort mellan olika strategiomraden. Sdmst
forutsittningar for framdrift har de strategiarbeten som inte tydligt har synergier
med den strategiansvarige verksamhetens 6vriga roll och uppdrag.

Det &r ocksé viktigt att notera att strategierna verkar i ett komplext system, dar
den faktiska uppfyllelsen av malen i miljo- och klimatprogrammet beror av
manga aktorer och processer, som i stora delar ligger utanfor stadens direkta
radighet. Ett viktigt nésta steg dr att skapa medvetenhet och forstéelse for
strategierna och ambitionerna i miljo- och klimatprogrammet bland de politiker
och tjinstemin som &nnu inte involverats i strategiarbetet, liksom bland de
Ovriga aktdrer som behdver engageras i en omstillningsprocess for att né faktisk
maluppfyllelse — dédribland néringsliv, civilsamhélle och medborgare. Vidare
uppmanas Goteborgs Stad att fortsétta stodja strategiarbetet i en process dér
strategisamordnare och 6vriga relevanta och méjligen kompletterande
funktioner deltar direkt och reflekterar 6ver olika utvecklingsmojligheter.
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1 Inledning och syfte

Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram (2021-2030) dr den gemensamma
plattformen for stadens langsiktiga strategiska miljoarbete (Goteborgs Stad,
2021). Det lagger grunden och visar riktningen for Goteborgs omstéllning till en
ekologiskt hallbar stad 2030 och dr stadens overgripande styrande dokument for
arbetet inom den ekologiska dimensionen av hallbar utveckling.

Programmet genomfors genom tva delar: (i) ordinarie verksamhetsplanering
med stod i miljoledningssystem, samt (ii) tvarsektoriellt arbete genom
programmets strategier. Miljoledningssystemet och strategierna ses som
kompletterande och bidrar, bade var for sig och tillsammans, till att malen kan
nas. Vidare ses samverkan mellan Goteborgs Stad och néringsliv, invanare,
akademi, liksom andra stider och aktorer, som en forutsittning for att nd mélen
i Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram.

I den hér rapporten presenteras en sammanvégd bild och analys av hur arbetetet
i de tvdrsektoriella strategierna gér som helhet, samt en reflektion kring vilken
funktion strategiarbetet fyller i Goteborgs Stads omstillning.

Rapporten dr upplagd som foljer. Kapitel 2 beskriver kort miljé- och
klimatprogrammet, med utgangspunkt i de tvirgdaende strategierna. I Kapitel 3
beskrivs processuppfoljningens metodik. I Kapitel 4 sammanstills huvuddragen
i de erfarenheter, lardomar och perspektiv som samlats in angédende
strategiarbetets (a) roll och effekt, samt (b) forutséttningar. Det {6ljs av en
analys och reflektion i Kapitel 5, som kan ligga till grund for en framétsyftande
diskussion kring vad som kan utveckla och stérka strategiarbetet ytterligare for
att mota ambitionerna i imljo- och klimatprogrammet i stort. Fokus for analys
och reflektion dr pé forutsittningar och kapacitet for att leda hallbar
systemomstéllning i staden. Rapporten avslutas med summerade
rekommendationer och slutsatser i Kapitel 6.
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2 Bakgrund: sju tvargaende
strategier

Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram (Goteborgs Stad, 2021) innehaller
sju tviargdende strategier. For varje strategi finns en utpekad nimnd eller
styrelse som ansvarar for att driva och samordna strategin under vergripande
koordinering fran milj6forvaltningen. Miljé- och klimatndmnden ansvarar for
att koordinera arbetet inom och mellan strategierna.

De sju strategierna som antagits genom programmet dr foljande:

e Viagerar som foregangare

e Vi skapar forutséttningar for att leva héllbart

e Vidriver pé utvecklingen av cirkuldr ekonomi

e Vi arbetar strategiskt med finansiering for 6kad takt i omstéllningen
e Vidriver pa utvecklingen for hallbar byggande

e Vi planerar for en gron och robust stad

e Vidriver pa utvecklingen av héllbara transporter

Strategiernas funktion beskrivs i miljo- och klimatprogrammet som ett sitt att
astadkomma ett fordndringsdrivande utvecklingsarbete for att paskynda
omstdllningen till en hallbar stad. Genom strategierna ska ansvariga nimnder
och styrelser “kraftsamla inom omrdden som krdver en hog grad av samverkan
och tvirgdende nya losningar” (s. 7). Strategierna ska, genom bred samverkan
inom och utanfor stadens organisation, utveckla nya ldsningar och arbetssitt for
att 6ka stadens kapacitet att na miljomalen. Vidare ska de “dstadkomma ett
fordndringsdrivande utvecklingsarbete av relevanta arbetssdtt for att paskynda
omstdllningen” (Ibid.), och ge staden mdjlighet att “arbeta i mer
anpassningsbara processer som uppmuntrar till gemensamt ldrande” (s. 10).

Strategierna utgor en plattform for att driva och samordna arbetet med dtgdrder
som krdver en hég grad av samverkan och ska ha kapacitet att driva
genomforande till effekt” (s. 30). Utan forsok att aterge en fullstdndig lista,
innebdr det enligt skrivningarna i milj6- och klimatprogrammet att strategierna
bland annat skall:

e Skapa mervirden till redan pidgaende uppdrag och samla ansvar.

e Driva pé utveckling inom omréden dir ansvaret idag ar utspritt.

e Utveckla nya l6sningar och arbetssitt, inom staden och med omgivande
samhiélle, bland annat utifran hinder och andra trogheter som kan
identifieras med baring pa programmets genomforande.

e Lyfta forslag pa 16sningar till utmaningar som kréver gemensamma
beslut till kopplade direktdrsgrupper (frimst befintliga, men dven nya
kan skapas)

Ett centralt begrepp i skrivningarna om de tvargdende strategierna i Géteborgs
Stads milj6- och klimatprogram dr kapacitet for genomforande. Begreppet lyfts
i relation till stadens befintliga linjeorganisationer. Det uttrycks som avgérande
att “strategierna ges kapacitet for att klara omstdillningen” (s. 10). Kontinuerlig
reflektion och ldrande inklusive en storre arlig processuppfoljning av
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strategierna ses som nagot som kan fa stor betydelse for arbetet, bland annat f6r
att sdkerstélla fokuset pa genomforande och for att I16pande kunna mota hinder

som uppstar (s. 7).

Programmet 6ppnar ocksa for mojligheten att ta fram nya stadendvergripande
handlingsplaner. Nér s& gors skall dessa komplettera befintliga planer samt
innehalla atgirder “som krdver ett tvdrsektoriellt samarbete” (Goteborgs Stad,
2021).
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3 Metod

Nedan ges en beskrivning av hur den processbaserade uppfoljningen har
genomforts.

Resultatet i denna rapport bygger pé en fokusgruppintervju med strategiernas
programledning (90 minuter), intervjuer med samtliga utpekade
strategisamordnare (7st a 60 minuter), samt intervjuer med ett urval av
strategiansvariga pa nivan direktor/nimnd/VD/styrelse (4st & 30-45 minuter). I
resultatbeskrivningen skiljer vi delvis pé dessa olika funktioner kring
strategiarbetet. Intervjuerna genomfordes i juni-oktober 2023 och var semi-
strukturerade i bemérkelsen att de utgick ifran ett gemensamt frageunderlag,
med mojlighet att gora avsteg och stélla f6ljdfragor utifran det som sades under
intervjun. Frageformuléret utvecklades genom att ett forsta utkast delades med
programledningen for kommentarer. Den slutgiltiga intervjumallen delades
sedan med intervjupersonerna infor intervjun.

Intervjuerna har kompletterats med en oversikt av miljo- och klimatprogrammet
med utgangspunkt i strategierna, en genomgang av tidigare
uppfoljningsrapporter (Miljoforvaltningen, 2023; 2022:2; 2022:1), samt ldsning
av de sammanfattningsrapporter strategisamordnare 16pande delar med
programledningen. Dessa kéllor har anvints for att battre forsta historiken kring
strategiarbetet och dess sammanhang, och som sekundéirdata for att komplettera
intervjumaterialet.

Under intervjuerna har intervjupersonerna formedlat en bild av hur de arbetat
med strategin och vad de riktat in sig mot, samt delat med sig av vad de ser som
framgéngar respektive svarigheter och utvecklingsbehov framat. Som
intervjuare har vi forsokt tydliggora att uppfoljningen ar larandeinriktad,
samtidigt som vi forsokt stilla kritiska fragor. Vi ser processuppfoljningen som
ett komplement till de kontinuerliga ldrande-cykler som gors inom varje enskild
strategis arbete, samt inom de forum som etablerats for méten mellan
strategisamordnare- och ansvariga gentemot miljo- och klimatprogrammets
programledning. I de sammanhangen kan specifika fragor och svérigheter redas
ut och lardomar delas utifran konkreta situationer, vilka denna
processuppfoljning inte syftat till att fanga i1 detalj.

Syftet hér ér att dppna for bredare reflektion kring strategiernas betydelse som
arbetssitt, baserat pa dess nuvarande forutsittningar och form. En nivé av
reflektion som inte alltid ges utrymme i den dagliga verksamheten. Vi har sokt
avgransa uppfoljningen till strategiarbetet sdsom det beskrivits. Samtidigt vill vi
tydliggdra att strategierna inte helt kan isoleras fran andra satsningar och
initiativ som tillsammans med strategierna ingar i det storre styrsystem som
paverkar Goteborgs klimat-, miljo- och hallbarhetsomstéllning, direkt genom
exempelvis klimatomstéllningsfunktion och energiplan, men ocksa indirekt
genom satsningar som far konsekvenser for den ekologiska dimensionen men
med andra priméra drivkrafter.
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4 Resultat

Nedan aterges resultaten av 2023 ars uppfoljning utifran foljande huvudsakliga
rubriker: (1) Strategiernas funktion och effekt i framdriften av Géteborgs Stads
miljo- och klimatprogram samt (2) Forutsdttningar for strategiarbetet.

4.1 Strategiernas funktion och effekt i
framdriften av Goteborgs Stads miljo-
och klimatprogram

4.1.1 Strategiarbetet har tagit form

Tidigare uppfoljningar av strategierna i Géteborgs Stads miljo- och
klimatprogram har pekat pa att den nya funktion och det nya arbetssitt som
strategierna innebér har varit utmanande att implementera (Miljo6forvaltningen,
2022:1; 2022:2). En rekommendation som f6ljt ddrav har varit att ge ytterligare
praktisk vagledning i strategiarbetet, genom att tydligare beskriva strategiernas
roll och syfte.

Den bild som framkommer i den hir uppfoljningen visar pa bred forstaelse for
och enighet kring att de 16sa skrivningarna kring strategiernas roll, inklusive roll
och ansvar hos strategisamordnare och strategiansvariga, behovs. Friheten att
sjdlva forma arbetet, utan ytterligare riktlinjer, har varit nddvandig. Det har i
stundom varit obekvamt och har behovt ta tid att forma och etablera strategierna
som ett nytt arbetssitt. | nuldget dr dock den generella uppfattningen att man
hitintills inom strategierna genomfort ett viktigt forarbete, som skapat
forutsittningar for att mycket kan héanda framdver. Strategisamordnare- och
ansvariga upplever att det nu ar tydligare vilka processer som strategiarbetet
behover knyta an till. De ser pé sé vis positivt p& de framtida mojligheter deras
respektive strategier kan bana vég for.

4.1.2 Strategierna skapar fokus och legitimitet for miljo-
och klimatfragan

De intervjuade stéller sig positiva till strategierna i sig och upplever att
strategiarbetet har flera viktiga effekter. Dessa inkluderar bland annat
identifikation av relevanta hinder och utmaningar, mobilisering av nétverk och
engagemang kring de fragestillningar som knyter an till strategin, och 6kad
medvetenhet om vilken typ av forandringsarbete som framdrift av miljo- och
klimatprogrammet kraver. S& som de formulerats, med fokus pa att strategierna
ska pétala hinder och utmaningar samt skapa forutsattningar for samverkan och
synergier, tydliggdr strategierna att vi behover fa saker att hinda genom att
verka tillsammans.

Strategisamordnare upplever att de utpekade rollerna i strategiarbetet skapar
uppmaérksamhet och ger tyngd till behovet att arbeta med de fragor som ingér i
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strategin. Rollen ger dem ocksa ut6kade mojligheter att driva pa fordndring i
relevanta ssmmanhang och processer utan att bli ifrdgasatta av andra delar av
stadens organisation. Att vara strategisamordnare eller strategiansvarig ger
legitimitet att representera och bjuda in till “hela stadens miljo- och
klimatambitioner”, 6ver grinserna till andra forvaltningar och bolag liksom till
externa aktdrer, vilket upplevs som positivt.

4.1.3 Strategierna bygger kapacitet

Intervjupersonerna upplever att strategiarbetet pa olika vis bidrar till att bygga
den kapacitet som staden behdver for framdrift av ambitionerna i miljo- och
klimatprogrammet. Den bild som férmedlats &r att strategierna ger de utpekade
rollerna stérre mojlighet att direkt agera i andra typer av processer och fragor,
jamfort med de uppdrag som ligger inom den egna linjeorganisationen, liksom
jamfort med det mer planeringsinriktade arbetet och fokuset pa konkreta
atgirder som ligger i mer detaljstyrda styrdokument sdsom planer. Genom
strategierna kan frdgan om Aur framdrift kan skapas, hanteras i ett mer Sppet,
utforskande larande. Detta upplevs som en viktig del av den kapacitet staden
behover bygga. Dock understryks att stadens kapacitet for genomforande av
ambitionerna i miljo- och klimatprogrammet kan och behdver handla om manga
saker, varav inte allt uppnds inom strategiarbetet, i alla fall inte &n.

Den typ av kapacitet som man ser att strategierna bidrar till att bygga, handlar
exempelvis om:

e Forméaga att samverka dver forvaltnings-, och kompetensgrénser

e Formaéga att driva flera fordndringsprocesser samtidigt

e Kunskap och forstaelse for hur man kan verka f6r milj6- och
klimatprogrammets ambitioner inom stadens radighet och mandat

e Kunskap och forstaelse for hur man kan hitta motiv f6r och framdrift av
de processer som behdvs via andra och parallella uppdrag, sdsom
reglementen, direktiv och budgetuppdrag, sé att resurser anviands och
arbete fordelas pa ett verkningsfullt vis.

Samtliga intervjupersoner understryker att mer finns att géra inom stadens
radighet och att ytterligare kapacitet behovs, for att verka i linje med det som
strategierna syftar till och n& ambitionerna i Goteborgs Stads milj6- och
klimatprogram. Det handlar inte minst om den mobilisering och samverkan som
fordras i relation till andra aktorer och det omgivande samhéllet, inklusive
medborgare, ndringsliv och civilsamhille. Mer behdver ocksa ske internt, inte
minst utifran behovet att mobilisera relevanta kompetenser som idag inte har
utrymme eller utpekat uppdrag att verka inom strategin. Har upplever
strategisamordnare begransningar i vad man har kraft och mandat att verka for
inom den egna rollen.

4.1.4 Strategierna har effekt, men effektiviteten ar oklar

Resultatet av uppfoljningen visar att strategierna genom sitt arbete patalar
hinder och utmaningar och skapar forutsittningar och arenor fér samverkan och
synergier, men att det samtidigt dr generellt svart att bedéma i vilken
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utstrackning strategiuppdragen genomfors i linje med den ambitionsniva som
malen i milj6- och klimatprogrammet kriver, och hur effektivt strategiarbetet

bidrar till miljé- och klimatprogrammets genomforande. Aven om mer kunskap
behovs 1 frdgan, ser vi att det bland annat har att gora med att:

Strategiernas funktion ar overgripande och konceptuell och inte kopplad till
tydliga effektlogiker. Samtliga strategier har givetvis ndgon form av
implicit effektlogik, men dessa skiljer sig ét, kan behdva fordndras under
arbetets géng, och &r inte alltid uttalade.

Fokus for strategiarbetet s& som formulerat, ligger pa att identifiera
utmaningar eller hinder och foresla 16sningar, inte att realisera eller
implementera dessa. Det finns hér en upplevd otydlighet i ansvar och
griansdragning kopplat till i vilken utstrackning strategiarbetet skall hélla sig
till att identifiera hinder och 16sningar — liksom vad en 16sning kan vara —
eller ocksd inbegriper att ta reda pa hur hinder kan 6verbryggas och/eller
16sningar kan implementeras, genom att exempelvis uppvakta och samla de
aktdrer som har forméga/mandat att hantera dem.

I ménga fall finns ingen tydlig mottagare av identifierade utmaningar eller
hinder och 16sningar, som tar ansvar for hur resultatet av strategiarbetet
hanteras och dédrmed far effekt.

Generellt upplevs implementering och genomférande vara en annan del av
ett viktigt forandringsarbete, som inte nodvandigtvis ligger inom
strategiarbetet och forvéntas ta tid. Inte séllan ligger det utanfor de utpekade
strategisamordnares och strategiansvarigas ansvar, roll och mandat.
Strategierna verkar i ett komplext system, dér den faktiska maluppfyllelsen
av miljo- och klimatprogrammet beror av manga processer, och i stora delar
ocksa ligger utanfor stadens radighet. Vad som ger effekt i olika fragor och
processer ar svart att forutse pa forhand. Effekterna forvintas komma langt
senare och kan ocksa vara svéra att spara.

4.2 Forutsattningar for strategiarbetet

Trots svarigheten i att utviardera effektiviteten, kan strategierna anses mycket

produktiva i relation till tillgdngliga resurser och forutséttningar, utifran de
faktiska aktiviteter, larande och resultat strategiarbetet driver och/eller bidrar

till. Under intervjuperioden sdg bemanningen bland strategisamordnare ut som
foljer (% av arsarbetstjanst, ansvarig ndmnd/bolag).

Vi agerar som foregingare (100%, milj6- och klimatndmnden)

Vi skapar forutsattningar for att leva hallbart (100%, demokrati och
medborgarservice)

Vi driver pé utvecklingen av cirkulér ekonomi (300%, Goéteborgs Stads
Leasing AB)

Vi arbetar strategiskt med finansiering for 6kad takt i omstéllningen (100%,
MKN)

Vi driver pé utvecklingen for héllbar byggande (50%, ABF)

Vi planerar for en gron och robust stad (50%, SBF)

Vi driver pé utvecklingen av héllbara transporter (100%, SMF)
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De personer vi intervjuat tror samtliga i grunden pé idén om strategierna, och att
den ar vérd att vidareutveckla. Engagemanget for uppdraget ar stort och
uppgiften meningsfull hos samtliga strategisamordnare- och ansvariga. Dock
noterar vi att forutsdttningarna for framdrift av de fragor som ligger inom
strategierna, skiljer sig stort mellan olika strategiomraden. De forutsittningarna
beror av fler faktorer och sammanhang, &n de specifika roller och resurser som
tilldelats respektive strategiarbete.

4.2.1 Risk att arbetet blir personbundet

Rollen som strategisamordnare &r ett relativt dppet och granslost uppdrag, med
liten direkt resurstilldelning i forhéllande till utmaningarnas dignitet (se
exempelvis resultatet av den forsta méluppfyllelsen av programmet 2023 som
pekar pa behovet av nya arbetssitt i staden for att nodvéandiga fordndringar och
omstéllning skall komma till stdnd). De formella skrivelserna i milj6- och
klimatprogrammet ger en generell forstaelse av strategiernas intentioner samt
vad arbetet skall rikta in sig mot med forslag pa aktiviteter (exv. stotta
samverkan, identifiera hinder, kommunikation), men séger lite om hur detta ska
ga till eller utformas i praktiken, exempelvis i termer av process.

Generellt har strategisamordnare getts stort utrymme och frihet fran ansvarig-
nivén, att forma arbetet inom respektive strategi. Forvintningen &r att
strategisamordnare kommunicerar behov och hinder uppat, nir sédana
uppkommer. Givet de resurser strategierna har att rora sig med, lyfter ménga att
de prioriterat sina insatser hért, samt i stor utstrickning forsokt fa till stind
fordndringar genom eller tillsammans med andra. Det har upplevts som viktigt
att arbeta understodjande och mojliggérande, och gora insatser som stottar
utveckling och framdrift i andras processer, snarare 4n att sjélva gé in for
operativt och forsoka driva fordndringen pa egen hand.

Manga upplever dock att de fordndringar de fatt till stand ar otillrdckliga eller
marginella i forhéllande till de stérre utmaningar som strategiarbetet forsoker
komma &t. Flera ser ocksé en tydlig risk att andra inom organisationen tror att
det arbete som ligger inom strategin *skoter sig sjélvt” genom de funktioner och
personer som har utpekade ansvar, nér det i sjidlva verket kraver storre
kraftsamling. Dartill finns en risk att arbetet i sig blir alltfor personbundet.
Samtliga upplever att storre fordndring kan dstadkommas om mer resurser och
fler personer engageras i strategiarbetet.

4.2.2 Stor skillnad att driva strategi beroende pa kontext

Under intervjuerna blev det tydligt att det ar stor skillnad pé att driva strategi i
sammanhang dér omstillningsprocesser redan kan anses vara i gang, med bred
uppslutning av aktorer i en nadgorlunda gemensamt utstakad riktning, jAmf{ort
med att driva strategi i sammanhang dér engagemanget for fordndring d4nnu inte
ar lika stort. I den forra typen av kontext kan strategin gripa in i redan pagéende
forédndringsprocesser for att exempelvis understddja, koordinera, vigleda,
accelerera. Nér strategifragorna ligger relativt nira befintlig verksamhet kan
man som strategisamordnare jobba mot att skapa samsyn kring nyckelfrégor,
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hantera malkonflikter och identifiera synergier mellan styrdokument och
handlingsplaner — och agera ’spindel i nétet” mellan redan existerande
verksamheter som i sin helhet nagorlunda tiacker strategiomradet.

Svérare dr det ndr den fraga eller den samverkan som behdver framdrift inte
enkelt knyter an till andra uppdrag, ér staden-6vergripande i bredare
bemirkelse, och/eller ligger utanfor stadens radighet. I sddant strategiarbete
krévs ett arbete for att vicka intresse, bygga kunskap och fora samman nya
aktorer. D4 kan strategiarbetet i storre utstrickning behdva handla om att vara
ambassador och driva fragor pa en mer grundlidggande niva. I sédana
sammanhang &r ocksa efterfrdgan pa framdrift i strategiarbetet fran ansvarig-
nivan generellt lagre, eftersom det inte tydligt knyter till annan maluppfyllelse.
Det kan ocksa vara dn svarare att engagera de kompetenser som behovs i
tvirande mdten, nér dessa personers arbetstid planerats in i och dedikerats
uppdrag som till synes inte gynnas av strategiarbetet eller ger nagra
synergieftekter.

Ytterligare svérare blir strategiarbetet i sammanhang dér den process man ser
behov av upplevs gé stick i stiv med den strategiansvariga organisationens
andra uppdrag och roll i staden, eller vara alltfor politiserad. Det géller inte
minst 1 situationer dir politiskt styrda forvaltningar behover interagera pé nya
satt gentemot medborgare, civilsamhélle och néringsliv for att skapa framdrift i
strategiarbetet. | sddana sammanhang kan det finnas stort behov av att kunna
fora en dialog om mojliga utvecklingsvégar och dnskvird inriktning, mellan
olika funktioner i stadens styrsystem. Har upplever intervjupersonerna att de
forum som finns, exempelvis for dialog mellan tjanstepersoner och ndmndeman
inom en forvaltning, inte ar tillrackliga.

De strategier som tycks ha bist forutséttningar for framdrift r de som drivs i
samklang med andra uppdrag hos forvaltningar och bolag, t.ex. genom liknande
eller stottande skrivelser i reglemente eller kompletterande uppdrag. Aven om
detta delvis innebér att verksamheten redan har frdgan pa sitt bord, trycker de vi
intervjuat pa att sjilva strategiansvaret som sddant ger legitimitet genom att vara
just explicit ‘tvdargaende’ att bjuda in till viktiga fragor och samarbeten pa ett
sdtt som inte varit mojligt annars. Simst forutsattningar har de strategier som
tolkats som att de inte ligger i linje med den strategiansvariga organisationens
ovriga uppdrag i staden.

4.2.3 Strategiarbetet i relation till andra uppdrag i
forvaltningar och bolag

Tidigare uppfoljningar har landat i rekommendationer om att strategiarbetet bor
ges hogre prioritet i ansvariga forvaltningar och bolag. En fraga infor denna
uppfoljning var darfor om de ndmnder och styrelser som ansvarar for
strategierna, har tagit sitt ansvar genom att prioritera strategiarbetet och ge det
tillrdckliga resurser.

Den bild som formedlats under uppfoljningen é&r att en del strategiarbeten moter
stort engagemang och efterfragan fran ansvarig styrelse eller nimnd, medan
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engagemanget och efterfragan i andra fall 4r betydligt mer begrénsat.
Medskicket fran de fall dir efterfrdgan ar liten ar dock att detta bor séttas i
relation till den uppmérksamhet som behover tilldgnas andra uppdrag och
ansvar, liksom den mojlighet man som ansvarig, exempelvis som
fritidspolitiker, har att sitta sig in i och lyfta fram enskilda delar av
verksamheten. Har kan noteras att miljo- och klimatprogrammet dr ett av manga
styrdokument som enligt Goteborgs Stads styrsystem alla ska ha likvardig
dignitet. Ansvariga forvaltningar och bolag behdver samtidigt verka for den
maéluppfyllelse som ligger i andra program, och vara aktivt i de funktioner som
syftar till att sdkra framdrift av andra programs ambitioner. Dértill kommer de
uppdrag som ligger i budget och i direktiv och reglementen. Pa bade lednings-
och tjénstepersonsniva kan det skapa en tréngsel av olika mél och forum, som
foljs upp enligt olika logiker.

Det upplevs generellt som otydligt huruvida och pa vilket sétt dessa parallella
forum och processer paverkar varandra, och leder till mal- och
intressekonflikter eller synergieffekter. Intervjuerna pekar pé att det saknas en
samordning mellan olika program och de funktioner och lirdomar som foljer av
dem. Uppfattningen dr att man till exempel inom néringslivsstrategiska
programmet delvis jobbar med samma frdgor som i strategiarbetet, men utifran
andra motiv. Avsaknaden av samordning upplevs ocksa som en brist pa sa vis
att om vi tillsammans ska spela roll, behover ocksa andra fragor och
maélomraden dn dem som ligger specifikt inom miljé- och klimatprogrammet
spela in. De flesta som arbetar inom staden dr redan fulltecknade inom olika
uppdrag. For att kunna engagera fler roller och resurser i det som strategierna
syftar till, och fé bésta mojliga samlade effekt, ar det viktigt att na
synergieffekter.

Flera strategisamordnare och strategiansvariga ser ocksa ett starkt behov av att
knyta strategiarbetet till andra befintliga roller och praktiker inom den egna
linjeorganisationen. For en del &r det en viktig del av den kapacitet staden
behdver bygga for att ni ambitionerna i miljo- och klimatprogrammet. A ena
sidan kan det skapa trogheter, nér strategiuppdragen inordnas och koordineras
med uppdrag, roller och formella beslutsvagar ’i linjen’, fastin strategiarbetet i
sig ska verka tvirgdende. Samtidigt innebér det att flerkan engageras i det
forédndringsarbete som strategierna syftar till. Om man kan knyta strategiarbetet
till andra uppdrag inom linjeorganisationen finner man ytterligare resurser for
de arbetsuppgifter som behdver utforas. Med ett sddant sétt att verka ser man
det ocksa som mojligt att etablera de tankesétt och det engagemang som
strategierna pekar mot bland en stdrre grupp tjinstepersoner, vilket ar viktigt for
att né storre effekt.

4.2.4 Miljoforvaltningens och programledningens roll
samt behovet av ytterligare insatser

Négot som diskuterats under intervjuerna &r att miljo- och klimatprogrammet
och det nya arbetssitt som strategierna syftar till har inneburit att
miljoforvaltningen fatt en ny roll i stadens styrsystem. Programmet &r staden-
Overgripande men drivs av en programledning som &r inordnad i
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miljoforvaltningens linjeorganisation, som ocksé ska stotta etableringen av de
tviargdende strategierna som arbetssitt. [ den rollen har delar av
miljoforvaltningen behdvt gé fran att vara kravstéllande part till att vara
dialogpart. En fraga som lyfts dr om milj6foérvaltningens egen linjeorganisation
foljt med i1 den utvecklingen, och via beslutsvigar och andra formella strukturer
moter de behov som uppstér i strategiarbetena. Flera ifragasitter ocksad om de
funktioner som utpekats i miljo- och klimatprogrammet, d v s ordinarie
verksamhetsplanering med stod i miljoledningssystem samt tvarsektoriellt
arbete genom programmets strategier, rdcker for att nd programmets ambitioner.

Den bild som framtrdder under intervjuerna ér att programledningen &r viktig
och vilfungerande och skapar stora virden for strategisamordnare genom att
skapa moten och reflektion mellan de olika strategierna, liksom mellan
strategier och programledning. De utbyten och det kollegium som skapats har
behovts. Samtidigt uttrycks dnskemal om att programledningen &r &nnu mer
aktiv i att plocka upp och agera pé de behov och frdgor som strategierna moter
gemensamt. En del foreslar att programledningen utifran sin centrala position
kan spela en storre roll i att fAnga synergier och skapa kopplingar mellan
strategier, och erbjuda stod for exempelvis projektledning och i ansékningar om
projektmedel som mdter de behov som strategiarbetet identifierat.

I huvudsak uttrycks dock ett behov av att Goteborgs Stad, med stéd av
miljoforvaltningen och/eller programledningen, verkar for att medvetandegora
tjidinstemén i alla led i staden om strategiernas roll och inriktning. En sddan
insats behovs for att kunna skapa engagemang hos fler, bade internt och externt,
for att i sin tur nd storre effekt i strategiarbetet. Strategisamordnare och
strategiansvariga upplever att de sjélva, utifran sin roll, dr begrdnsade i att fa en
sadan utveckling till stdnd.

En bred och riktad kommunikation om ambitionerna i milj6- och
klimatprogrammet och dess olika delar behdvs, for att:

e Bittre kunna skapa engagemang bade internt och externt. Det &r svért
for samordnare och strategiansvariga att skapa engagemang som kraver
forstaelse for miljo- och klimatprogrammet och vad det syftar till, i
stort.

e Sitta storre fokus pa miljo- och klimatprogrammets frégor generellt
inom staden och bygga den tillit, forstaelse och acceptans for
nddvéndiga atgirder som behdvs bland medborgare, civilsamhélle och
ndringsliv.

o Stérka tjdnstepersoners och avdelningschefers beslut ute i
linjeorganisationerna. Ett narrativ om var vi dr pa védg behdvs for att
bygga det storre engagemang som kravs for att nd ambitionerna med
strategierna och mélen i Goteborgs Stads milj6- och klimatprogram. I
nulédget ligger hoga forvéantningar pa ett fatal utpekade personer.
Genomforandet av atgirder behdver kopplas till chefer ute pa
forvaltningar och bolag, som behover stod i att se sin egen roll liksom
stadens gemensamma kraft och mandat att verka for forandring.
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5 Analys och reflektion:
kapacitet och
omstallningsformaga

Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram tar utgangspunkt i Agenda 2030,
Sveriges nationella miljomalssystem, Parisavtalet, liksom de utmaningar
Goteborg och Goteborgs Stad som organisation star infor for att klara
omstéllningen till ett hallbart samhélle. Pa sa vis speglar programmet ett behov
av att driva Goteborgs miljo- och klimatomstillning pa ett ansvarsfullt satt,
utifran ett bredare héllbarhetsperspektiv. I programmet understryks att den
ekologiska dimensionen dr forutséttning for att nd hallbarhet inom de sociala
och ekonomiska dimensionerna av en héllbar utveckling. Vidare lyfter
programmet fram intergenerationella avviganden, liksom behovet av att andra
minniskor, djur, och natur, inte paverkas negativt av hur vi lever.

Goteborg ska vara en av virldens mest progressiva stiader nér det kommer till att
forebygga och atgiarda miljo- och klimatproblem. 12023 ars mdluppfoljning av
milj6- och klimatprogrammet (Miljoforvaltningen, 2023) gar det dock bland
annat att 14sa att “det 4r mdjligt att nd programmets mal, men flertalet mal
kommer att vara svara att nd med befintliga arbetssitt, planerade insatser samt
nuvarande utveckling i omvérlden” (s. 68), samt att det for att nd “de tre
overgripande miljomalen for naturen, klimatet och méanniskan samt fem av
delmaélen krévs ett kraftfullt omstillningsarbete med utveckling och
implementering av nya losningar samt ytterligare samverkan med externa
aktdrer.

Mot denna bakgrund &r det relevant att titta pé i vilken utstrdckning
strategiarbetet i sin nuvarande form formar végleda och accelerera en sadan
omstillning.

5.1 Kommunens omstallning ur ett storre
perspektiv

Aktuell forskning ar tydlig med att om vi inte tar itu med samhéllets stora miljo-
och hallbarhetsutmaningar i tid, star vi infor en oséker framtid med ett radikalt
forandrat klimat, degraderade ekosystem, och dkade sociala spanningar (Diaz
m.fl., 2019; Morrison m.fl., 2022; UNRISD, 2022). Den visar ocksa att
kommuner och stdder utifran sitt politiska och samhélleliga mandat har en
sarskilt viktig roll att spela i omstéllningen till ett mer hallbart samhélle,
(Bulkeley & Betsill, 2005; Holscher & Frantzeskaki, 2021). Kommuner
befinner sig nira ménniskorna och har ansvar att bidra till ett gott samhélle med
vilfungerande transporter, energiférsdrjning, vatten, bostiader, stadsplanering,
hélsa-vérd, utbildning, social sammanhéllning, trygghet m.m. De &r ocksé
legitima bérare av frdgor och idéer om hur var gemensamma framtid ska se ut,
liksom av processerna som stakar ut hur vi tar oss dit.
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Att stdlla om kommuner och stéders verksambhet for att vigleda samhéllet i en
mer héllbar riktning, och bittre svara upp mot aktuella hallbarhetsproblem,
inbegriper stora utmaningar. Overlag behdver en sddan omstillning tillata att
etablerade ohallbara och icke-Onskvérda system, strukturer och arbetssitt fasas
ut, samtidigt som nya, mer héllbara, tillats vixa fram.

Generellt forutsitter ett saidant arbete en grundad forstaelse av vilken framtid
man vill skapa, liksom en formaga att belysa inneborden av den utifran olika
dimensioner och perspektiv, i kombination med djup systemforstaelse och blick
for havstangsmekanismer. Pa sa vis kan djupgéende fordndringar vigledas inom
olika samhaéllssystem, som exempelvis de som kopplas till el/energi,
transport/mobilitet, mat/jordbruk, samhéllsbyggnad, industri, och konsumtion
och livsstil (Geels, 2011; Scoones m.fl., 2020).

Det star allt tydligare att sddana omstillningsprocesser inte handlar om att skapa
fordndring i en virld som annars stér stilla, utan om att vigleda och accelerera
redan pagéende fordndringar (till exempel socio-ekonomiska
utvecklingstrender, teknisk utveckling) 1 6nskvérd riktning (Riahi m.fl., 2017).
Man brukar sédga att omstéllningar inte gér att styra, men géar att vigleda genom
att mobilisera aktorer och resurser i ‘missioner’ liksom sdka och agera i
insatsomraden med ‘strategisk akupunktur’ (Loorbach m.fl., 2017; Mazzucato,
2018; Scoones m.fl., 2020). Sadana insatser kan ses som politiska men handlar i
grunden om att skapa den framtid vi vill ha utifrdn vad planeten och vara
samhillen klarar av. Det utgér i sin tur grunden och forutsittningarna for all
annan verksamhet (Leach m.fl., 2010; Olsson & Jerneck, 2018).

Att verka pa ett sdtt som ligger i linje med samhéllets héllbarhetsutmaningar
och behovet av omstéllning kan upplevas som abstrakt, dvervildigande, och
omgjligt, men forskning och beprévad erfarenhet visar att det 4r mojligt (Grin
m.fl., 2010). Ofta gynnas det av ett transformativt och integrerat grepp
(Holmberg & Holmén, 2020). Med det menas bland annat att skapa formaga att
tdnka bortom det som ar, och utforska alternativ till ordinarie arbetssétt som
sétter ny riktning for den 6vergripande verksamhetens utveckling. Det dr dock
en stor utmaning som i regel krdver mod och ldrande, liksom forméaga att beakta
flera perspektiv samtidigt. Typiskt skapar institutionella forutsittningar sdsom
byrékrati, stuprorsorganisering, skilda traditioner och kulturer, konservatism,
m.m, svérigheter att fa till nddvéndiga omstéllningar. Vi sitter ofta fasti de
system och strukturer vi samtidigt forsoker fordndra. Det dr ocksa viktigt att
beakta att omstéllningar ur vissa perspektiv kan skapa vinnare och forlorare,
vilket omstéllningsprocessen kan behova hantera.

Utover det transformativa greppet ér det i omstéllningen viktigt att verka for en
utveckling som integrerar héllbarhetens alla dimensioner — sociala, ekonomiska
och miljomaéssiga — liksom perspektiven hos olika relevanta aktdrer. For att
hanteringen av en utmaning inte ska skapa eller forvérra problem inom andra
omraden, maste vi exempelvis i satsningar som gors 1 klimatets namn samtidigt
beakta fragor som ror resursanvéndning, rittvisa och inkludering. Ett sddant
integrerat grepp kan mojliggora att flera aktorer och resurser engageras runt en
komplex utmaningar i tidigt skede. Mycket tyder pé att ett sddant integrerat
grepp kring frdgor om omstillning och héllbarhet ger stdrre innovationshojd,
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eftersom sddana ansatser naturligt férenar en heterogen uppséttning aktorer,
perspektiv, erfarenheter och kunskaper i ett gemensamt samskapande. Pa sé vis
kan storre mandat och fler typ av resurser mobiliseras. Dessutom tendererar det
att minska risken for att de beslut som processen genererar, senare moter
motstdnd och bakslag. (Holmberg & Holmén, 2020). Tvirsektoriell samverkan
ar konstaterat svar att fa till, men kan bli mycket gynnsam nér den vél fungerar
(Caniglia m.fl., 2020; Cornell m.fl., 2013; Ostrom, 2015; Wiek m.fl., 2014).

En allt mer uppmirksammad betydelse av héllbar utveckling och omstéllning

dr den som handlar om att réttvisa inte bara mellan generationer utan ocksé
mellan olika grupper. I det sammanhanget lyfts universalitetsprincipen bland
annat av FN och EU. I FNs Agenda 2030 heter det ’leave no one behind’. I EU-
kommissionens retorik *by the people, for the people’. Ett annat exempel dr EU-
kommissionens “Cities Mission”, som har ambition att stérka stidders kapacitet
och omstillningsférméga for att kunna vigleda transformativa forandringar i
relation till klimatutmaningen, och samtidigt bidra till béttre luftkvalitet och
lagre bullernivéer, 6kad hilsa och vilbefinnande, minskat ekologiskt fotavtryck,
fler gronytor och béttre vattenhantering. Delaktighet och inkludering i
beslutsfattande och processer ses som en forutséttning for det arbetet (European
Commission. Joint Research Centre., 2023).

Vad géller kommuners formaga att vara del av och vigleda en sddan
omstdllning resonerar man inom forskningen kring att offentliga organisationer
behover bygga omstéllningsformaga i sin lokala kontext, utifrén tre
huvudsakliga delar: resurser, formagor och roller (Borras m.fl., 2023).
Organisationens transformativa kapacitet beror av vilka férdndringsinriktade
roller den tar i olika forum och processer, liksom vilka férmégor och resurser
den kan mobilisera i en omstéllningsprocess. Reell omstéllningsforméga
behover ocksa sinayt strukturella forutséttningar och institutionella
sammanhang for att mdjliggora det utforskande och systemdvergripande arbete
som krévs for att mota samtidens komplexa utmaningar (Holscher &
Frantzeskaki, 2020). Saddana arbetssitt forhaller sig till samtidigt som de
utmanar och pa sikt omformar ramarna for verksamheten. Detta handlar om att
skapa utrymme f0r att arbeta kritiskt med fragor dir man bade formar (1)
forhalla sig fragor det redan finns struktur och mandat att driva i den befintliga
verksamheten, liksom utforska (2) vad som &dr nddvindigt och behdvs for att
astadkomma omstéllningen som nar malen pa ett dnskvirt satt.
Omstéllningsforméga kan hér fordelaktigen byggas i ett kontinuerligt ldrande
genom konkreta utmaningsdrivna aktiviteter i (2) som genom dockning och
larade bygger kapacitet som pa sikt stirker formagan i den etablerade
verksamheten (1) (Cannaerts m.fl., 2020; Holmberg & Widbom, 2020).

5.2 Starker strategierna Goteborgs
omstallningsféormaga?

Mycket av det strategiarbete som atergetts under uppfoljningsprocessen ligger i
linje med de behov som forskningen pekar pa, liksom de utmaningar som
kommuner och stider typiskt moter i arbetet mot att stilla om i en mer héllbar
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samhillsutveckling. Det dr dock idag generellt svart att forsta betydelsen av
strategiarbetet i relation till Goteborgs hallbarhetsutmaningar, och om
strategiarbetet riktar in sig pé det strategiskt mest viktiga insatserna for att ge
effekt i maluppfyllelsen i Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram.

Strategierna har etablerats bland annat for att ge utrymme for ett
utmaningsdrivet och utforskande arbete, for att hantera fragor som saknar eller
inte kan drivas genom befintliga arbetssitt, ledningssystem, procedurer och
rutiner, eller dir dessa rentav kan anses vara del av problemet. De syftar till ett
Oppet och processbaserat larande, och bér en idé om att vara systemutmanande.
Vi ser att det strategiarbete som hittills etablerats till stor del fungerar pa det
séttet. Samtidigt behover en betydligt storre del av stadens verksamhet
engageras i den utvecklingen. Merparten av stadens verksamhet foljer de sedan
tidigare rddande planeringsrutiner, uppf6ljningssystem, budgetramar, och andra
strukturer, som gor det svart att ta sig an omstéllningsarbetet pa ett kraftfullt
satt.

Bedémningen i 2023 drs strategiuppfoljning dr att den huvudsakliga fragan
framat inte dr huruvida strategiarbetet fungerar eller ej, utan snarare om vad
som fungerar, i vilken utstrdckning, under vilka forutsdttningar, for vem, och
varfor, och vad strategiarbetet mojligen behover kompletteras med for att
tillsammans med miljéledningssystemet mota ambitionerna i Géteborgs Stads
miljo- och klimatprogram.

I relation till andra initiativ som ocksa knyter an till stadens
héllbarhetsutmaningar, sdsom exempelvis energiplan 2022-2030 och
atgardsplan for god vattenstatus, ser strategierna ut att starkare verka for
praktisk handling i linje med den typen av arbetssitt som héllbar omstéllning
och komplexa utmaningar kréver. Fokus i strategiarbetet hittills har dock i
huvudsak legat pé att skapa interna forutséttningar for drift och utveckling av
strategiarbetet. Hér finns fortfarande behov av forstirkning. Ett viktigt nista
steg 4r att nd ut bredare med ambitionerna, och engagera fler personer, fragor
och processer bade inom Goteborgs Stads egen organisation och i
Goteborgssamhillet i stort, inklusive medborgare, niringsliv, och civilsamhalle.

Den tvirsektoriella samverkan som milj6- och klimatprogrammet kréver
innefattar inte bara kommunala forvaltningar och bolag, utan ocksé andra
sektorer och aktdrsgrupper. I arbetet for att engagera dem dr det kritiskt viktigt
att lyssna till olika roster och perspektiv, och na en hog niva av delaktighet
bland relevanta intressenter och aktdrer. Framdrift av ambitionerna i miljo- och
klimatprogrammet kan bli mycket utmanande i situationer dér det pa olika
nivaer finns skilda agendor liksom mél- och intressekonflikter (Collins & Ison,
2009). I sadana processer kan dock staden spela en viktig faciliterande roll, med
grund i sitt demokratiuppdrag liksom sektorsdvergipande ramverk sdsom
Agenda 2030. Stod for facilitering av sddana processer finns troligen ocksa
inom fler politikomraden, uppdrag och 6verenskommelser, sdsom exempelvis
inom den nationella politiken for gestaltad livsmiljo (Prop. 2017/18:110).

Som noterats i tidigare uppfoljningar skiljer sig strategierna at i sin tematiska
inriktning och logik, vilket nodvandiggor att varje strategi har sina egna
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arbetssitt utifran utmaningens och fragans karaktér. Till det kan tilldggas att de
utmaningar som strategiarbetet &r inriktat mot ocksa har olika karaktir pé s vis
att det beror olika delar av Goteborgs Stads styrning. Strategierna behover
forstas som ett system dér de leds pa olika sitt och verkar i olika kontexter men
1 manga avseenden gar in i varandra och utgor varandras forutsittningar. For att
ytterligare sdkra deras respektive tvargadende ambitioner kan strukturerna runt
strategiarbetena som helhet behova stirkas, for att utveckla strategifunktionens
mandat och institutionalisering. Till exempel kan det vara fortsatt viktigt att
ambitionerna i strategierna och miljo- och klimatprogrammet tydligt kan tolkas
in forvaltningars och bolags reglementen, direktiv, och andra styrande
dokument. Samtidigt maste strategierna fortsatt tillatas vara utmaningsdrivna,
utforskande och kapacitetsbyggande, for att kunna forma nya arbetssitt. Det
arbete som drivs i strategierna bor darfor ej reduceras till att enbart spegla
formuleringar i andra styrande dokument. Strategiarbetet behover fortsatt kunna
verka for att utmana och omforma befintliga skrivelser som har strukturell
paverkan, och som pa sé vis behdver vara del av omstéllningen.

Vidare behover forstaelsen oka for vilken betydelse strategierna har i Goteborgs
omstéllning, bade internt inom Goteborgs Stads egen organisation och i
Goteborgssamhéllet i stort. I dagslédget dr strategierna och den fordndring som
de syftar till inte kind bland alla som berors av eller behdver engageras i
arbetet. Det ar viktigt att skapa medvetenhet kring att Goteborgs omstillning
inte bara handlar om att signera avsiktsforklaringar, sitta ambitiésa mal och
samla manniskor fran olika héll i samma rum och dérigenom forvénta sig att
larande och transformativ fordndring kommer ske. Snarare behdver ambitiosa
malsittningar och avsiktforklaringar kompletteras med en ny typ av ledarskap,
och nya strukturer, processer, arbetssétt, metoder och verktyg, som stottar
systemovergripande perspektiv och féormar skapa framdrift och fordndring i
gemensam riktning pa det sitt som utmaningarna kréver. Facilitering krévs som
hjdlper aktorer forsta varandra och jobba ihop, ta itu med systemhinder och
Overbrygga eventuella knutar och lasningar.

Har kvarstér fragan om vad strategierna och framdriften av miljo- och
klimatprogrammet i stort mojligen ytterligare behover kompletteras med, for att
leda Goteborg i en san utveckling. De aktiviteter som initierats inom
strategiarbetet dr bra, men moter inte alla behov och loser inte nédvéandigtvis
huvudproblemen med att nd en hallbar omstéllning. Mycket mdjligt finns
viktiga omstillningsfragor som dnnu inte hanteras pa tillfredstéllande vis inom
de processer och funktioner som nu &r i rullning inom Goéteborgs Stad.
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6 Rekommendationer

Nedan ges dvergripande rekommendationer for utvecklingen av strategiarbetet
som del av Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram (2021-2030).

6.1 Fortsatt starka och vidareutveckla
strategiarbetet

Mot bakgrund av uppféljningens resultat reckommenderas Goteborgs Stad att
fortsétta driva och utveckla strategiarbetet. De framgangar som hittills natts 1 att
uppmarksamma férdndringsbehov, brister och hinder inom stadens styrsystem,
liksom larandet kring hur dessa péa sikt kan hanteras och 6verbryggas, ar en
viktig del av den omstillningsprcess som krévs for att nd ambitionerna i
Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram.

6.2 Kommunicera om strategierna och
behovet av omstallning

Uppfdljningen pekar pa att de arbetssitt som strategierna i Goteborgs Stads
utforskar pé sikt har potential att staka ut en ny riktning for Géteborgs
utveckling. For att nd nésta steg i strategiarbetet behdver dock
strategisamordnare och strategiansvariga stdd i att skapa medvetenhet och
forstaelse for ambitionerna i miljo- och klimatprogrammet, och vilken funktion
strategiarbetet fyller for att accellerera stadens omstéllning, bland en bredare
allménhet. Detta for att kunna skapa engagemang och acceptans for atgirder
bland de politiker och tjdnstemin som &nnu inte involverats i strategiarbetet,
liksom bland de 6vriga aktorer som behdver engageras i en omstillningsprocess
for att na faktisk méluppfyllelse, daribland niringsliv, civilsamhélle och
medborgare.

6.3 Samverka med andra program

Goteborgs Stad har en méangd olika styrande dokument och flera
stadendvergripande program, som med stdd av olika programledningar och
funktioner soker stotta framdrift av de ambitioner som ligger inom respektive
program. Det dr idag otydligt om och hur dessa parallella forum och processer
paverkar varandra, och ger upphov till mal- och intressekonflikter eller kan
skapa synergier i de faktiska beslut som fattas ldngre ut i organisationen. En
rekommendation fran uppfoljningen dr déarfor att utoka samverkan med andra
program, for att utforska mojligheterna att bidra till varandras ambitioner, och
identifiera sddana effekter i genomforandet. For att effektivt bidra till Goteborgs
hallbara omstillning utvecklas ett sddant arbete forslagsvis utifran ett bredare
omstdllningsramverk, som kan positionera specifika insatser och aktiviteter i sitt
storre sammanhang.
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6.4 Utveckla forum for dialog kring
utvecklingslogiker och synergieffekter

Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram liksom strategiarbetet i sig pekar
mot manga olika typer av mal. Det dr en komplicerad uppgift for
strategisamordnare att prioritera det arbete som foljer av programmets och
strategiernas intentioner och inriktning, inte minst med hinsyn till de synergier
eller negativa effekter som mdjligen orsakas pa andra hall inom staden. En
ytterligare rekommendation fran uppfoljningen &r darfor att etablera bredare
forum for dialog om olika inriktningar och utvecklingsvégar i strategiarbetet,
dar strategisamordnare och strategiansvariga kan utveckla och férankra
behovsanalyser och prioriteringar med stdd av olika delar av stadens styrsystem.
Sadana forum finns till viss del idag genom de méten som arrangeras mellan
strategisamordnare och programledning, och i anslutning till enskilda
strategiarbeten. Med hénsyn till de ménga olika faktorer, funktioner och beslut
som paverkar Goteborgs Stads styrning och utveckling i stort, inklusive
genomforandet av atgirder, kan de dock med fordel etableras och forankras pa
fler stillen, och med bredare representation.

6.5 Utveckla referenspunkter till stod for
larande utveckling

Strategiarbetet, liksom den stdrre omstéllning som det syftar till, gor det
nodvéndigt med kontinuerlig reflektion, lirande och utvirdering av arbetssitt,
liksom flexibilitet och forméga att ldra sig av misstag (’fail forward’). Detta &r
dock svért i avsaknad av tydliga referenspunkter och processer for en sadan
larande utveckling. Det gor det ocksa svart att fullt utvardera och forsté vilken
effekt strategiarbetet har i relation till andra typer av intiativ som driver
forandringsarbete i staden, exempelvis energiplan 2022-2030, liksom hur
strategiarbetet effektivt kan stérkas. Ur ett storre, hela-staden-", perspektiv
gors en forstarkning av strategiarbetet inte nddvéndigtvis inom den
strategiansvariges organisation, utan ndgon annanstans inom Goteborgs Stads
styrsystem. En rekommendation fran uppf6ljningen ar déarfor att utveckla nagon
form av forum, process och/eller referenspunkter som stdder fortlopande
larande utveckling av strategiarbetet ur ett hela-staden-perspektiv, dér flera
nivaer och funktioner involveras. En del av det arbetet kan handla om att
gemensamt ta fram ett bredare omstillningsramverk, som kan vara till stéd for
att positionera specifika insatser och aktiviteter i sitt storre sammanhang.

6.6 Utveckla ytterligare satt att stodja de
ambitioner som finns i strategierna och
strategiarbetet i en gemensam process

Strategiarbetet dr komplext och utmanande och har inte till fullo fangats eller
kunnat redgdras for inom ramen for denna rapport. Mot bakgrund av de resultat
som fangats i uppfoljningen sa har langt, rekommenderas att fortsitta utforska
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mojligheterna att stodja de ambitioner som ligger i strategiarbetet i en process
dér strategisamordnare och eventuella 6vriga relevanta och méjligen
kompletterande funktioner deltar direkt och reflekterar 6ver olika
utvecklingsmdjligheter. I en sddan process, som bygger pa dmsesidigt larande,
ges goda forutsdttningar att utveckla eventuella gemensamma stod till
strategiarbetena, liksom for de enskilda strategierna att fortsatt utveckla sina
arbetssiitt.
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