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Oversyn av kulturndmndens anvisning for
styrning, uppfoljning och kontroll

Forslag till beslut

I kulturndmnden

1. Kulturndmnden upphéver beslut 2019-12-16 § 248 angaende anvisning for
styrning, uppfoljning och kontroll.

2. Kulturndmnden faststéller anvisning for styrning, uppfoljning och kontroll i
enlighet med bilaga 1.

Sammanfattning

Kulturférvaltningen har gjort en versyn av kulturndmndens anvisning for styrning,
uppfoljning och kontroll. Anvisningen syftar till att komplettera kommunfullméktiges
riktlinjer f6r styrning, uppfoljning och kontroll samt regler for ekonomisk planering,
budget och uppfoljning. Anvisningen beskriver bland annat kultur och férhallningssitt,
roller och ansvar, kulturnimndens planeringsprocess, verksamhetshetsdvergripande
riskhantering samt uppfoljning och rapportering.

I 6versynen har forvaltningen identifierat behov av att revidera anvisningen. I forslaget
har forvaltningen renodlat, kompletterat och fortydligat anvisningen. Forvaltningen
foreslar att anpassa anvisningen till befintlig forvaltningsorganisation och att fortydliga
anvisningen om verksamhetsovergripande riskhantering. Forvaltningen foreslar ocksa att
frén anvisningen ta bort en tidsplan som motsvarar den tid- och arbetsplan for planerings-
och uppfoljningsarbetet som kulturnimnden faststiller i ett separat arligt beslut. For-
valtningen foreslar ocksa att kompletterat anvisningen med interna regler och riktlinjer
for ekonomisk uppfoljning och dverforing av eget kapital vid arsskiften.

Bedomning ur ekonomisk, ekologisk och social dimension
Kulturférvaltningen har inte funnit négra sirskilda aspekter pa fragan utifran dessa
dimensioner. Anvisningen anger de grundldggande forutsattningarna for kulturnimndens
styrning, uppfoljning och kontroll. Den samlade styrningen, uppfoljningen och kontrollen
ska vara s& utformad att den, med rimlig grad av sikerhet, sékerstiller att verksamheten
bedrivs dndamalsenligt och effektivt.

Bilaga

1. Kulturndmndens anvisning for styrning, uppfoljning och kontroll
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Arendet

Kulturndmnden har i detta drende att ta stdllning till att upphdva befintlig anvisning for
styrning, uppfoljning och kontroll samt att faststélla en ny anvisning for styrning,
uppfoljning och kontroll.

Beskrivning av arendet

Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppfoljning och kontroll anger att ndimnder och
bolagsstyrelser ska se till att det finns ett system for styrning, uppfoljning och kontroll
som dr anpassat for verksamhetens forutsattningar och behov samt dess olika styr- och
beslutsnivaer. Systemet bor enligt riktlinjen vara dokumenterat i de delar ddr ndmnder
och bolagsstyrelser bedomer att det 4r meningsfullt.

Kulturndmnden har i mer 4n tio ars tid haft olika regler och anvisningar for styrning,
uppfoljning och kontroll. I takt med att kommunfullméktiges styrning och behoven i
kulturforvaltningen har utvecklats och forédndrats dver tid, har kulturndmnden sett dver
och reviderat sina regler och anvisningar. Sedan 2018 har kulturnimnden en anvisning for
styrning, uppfoljning och kontroll. Kulturnimnden faststillde nu gillande anvisning
2019.

Kulturférvaltningen identifierat behov av att revidera anvisningen. Behov och forslag till
revideringar beskrivs nedan.

Forvaltningens forslag till revideringar
Forvaltningen har i forslaget renodlat, kompletterat och fortydligat anvisningen.

Nytt avsnitt om kultur och férhallningssatt

Inledningsvis i forvaltningens forslag till ny anvisning finns ett nytt avsnitt om kultur och
forhéllningssétt. Syftet ar att beskriva och pdminna om vikten av tonen fran toppen och
att en effektiv intern styrning och kontroll handlar mer om ledningens styrsignaler &n om
nya och mer omfattande regler och kontroller

Anpassa anvisningen till befintlig forvaltningsorganisation

Sedan kulturndmnden beslutade om anvisningen 2019 har férvaltningsorganisationen
fordndrats. Forvaltningen foreslar dérfor att anvisningen anpassas till den befintliga
organisationen med avdelningar och aktuella chefsled. Detta innebér inga 6vriga
fordndringar i sak 1 anvisningen.

Fortydliga anvisningen om verksamhetsévergripande riskhantering
Forvaltningen foreslar att fortydliga anvisningen om verksamhetsovergripande risk-
hantering. Det handlar framfor allt om att ge tydliga utgangspunkter fér och anvisningar
om organisering av forvaltningens arbete med riskhantering. Forslag till ny anvisning
anger att riskerna ska struktureras i olika riskomraden, som faststills pa forvaltnings-
Overgripande niva och utgar fran forvaltningens huvudprocesser samt styr- och
stodprocesser. Vidare anger forslaget att riskomradena bor belysas utifran ytterligare
nagot perspektiv i forhéllande till den befintliga anvisningen.

Ta bort en tidsplan fran anvisningen

Anvisningen innehaller i dagsldget en tidsplan for kulturndmndens planering och
uppfoljning. Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppfdljning och kontroll anger att
namnder bolagsstyrelser arligen ska besluta om en tid- och arbetsplan for sitt eget
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planerings- och uppfoljningsarbete i enlighet med stadens gemensamma anvisningar. Sa
har ocksé kulturndmnden gjort, i samband med det arliga beslutet om budget. Det innebér
att forvaltningen bedomer att tidsplanen ar 6verflodig i denna anvisning.

Interna regler och riktlinjer for ekonomisk uppféljning och éverféring av eget
kapital vid arsskiften

Goteborgs Stads regler om ekonomisk planering, budget och uppf6ljning anger att
nimnder ska besluta om interna regler och riktlinjer for ekonomisk uppféljning och
overforing av eget kapital vid arsskiften. Dessa regler och riktlinjer ska ocksa ange
befogenhetsfordelningen mellan nimnden och forvaltningen. Forvaltningen foreslar att
fora in saddana interna regler och riktlinjer i anvisningen. Forvaltningen bedomer att det ar
fordelaktigt att ha en s& samlad styrning som majligt, i sé fa separata styrdokument som
mojligt.

Forvaltningens bedomning

Forvaltningen har identifierat behov av att revidera anvisningen. Forvaltningen bedomer
att anvisningen, med foreslagna revideringar, ger &ndamélsenliga och aktuella forut-
sattningar for kulturndmndens styrning, uppfoljning och kontroll.

GOTEBORGS STADS KULTURFORVALTNING

Anna Rosengren Sofia Lubian

Forvaltningsdirektor Avdelningschef stab, kultur- och samhéllsutveckling
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Med interna regler och riktlinjer for ekonomisk
uppfoljning och overforing av eget kapital vid
arsskiften

Reglerande styrande dokument

» Anvisning




Goteborgs Stads styrsystem Om Goteborgs Stads styrande
dokument

& & & @.@Q Goteborgs Stads styrande dokument &r vdra
forutsattningar for att vi ska gora ratt saker pa
ratt sétt. De anger vad ndmnder/styrelser och
forvaltningar/bolag ska gora, vem som ska gora
det och hur det ska goras. Styrande dokument ar
samlingsbegreppet for dessa dokument.

Vara o =~
utgangspunkter &F 3

Stadens grundldggande principer sdsom
demokratisk grundsyn, principer om ménskliga
e rattigheter och icke-diskriminering omsatts i

praktisk verksamhet genom att de integreras i

Organisation och samordning stadens ordinarie beslutsprocesser. Beredning av

Vira och beslut om styrande dokument har en stor
AN orvtsittningar betydelse for forverkligandet av dessa principer i

stadens verksamheter.

var
systematik

Utgangspunkterna for styrningen av Goteborgs

Stad &r lagar och forfattningar, den politiska De styrande dokumenten ska gora det tydligt
viljan och stadens invénare, brukare och kunder.  bade for organisationen och for invénare,

For att forverkliga utgdngspunkterna behdvs brukare, kunder, leverantorer, samarbetspartners
forutséttningar av olika slag. Stadens politiker och andra intressenter vad som forvintas av

har mojlighet att genom styrande dokument forvaltningar och bolag. De styrande

beskriva hur de vill realisera den politiska viljan.  dokumenten ligger till grund for att utkriva
Inom Géteborgs Stad giller de styrande ansvar ndr vi inte arbetar i enlighet med vad som

dokument som antas av kommunfullmaktige och  ir beslutat.
kommunstyrelsen. Déarutover faststiller nimnder

och bolagsstyrelser egna styrande dokument for

sin egen verksamhet. Kommunfullméktiges

budget ar det Gvergripande och 6verordnade

styrande dokumentet for Goteborgs Stads

ndmnder och bolagsstyrelser.

Styrande dokument

Kommunala foreskrifter Planerande och reglerande
styrande dokument

Normgivning Riktade Planerande Reglerande
mot enskild styrande dokument styrande dokument styrande dokument
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Inledning

Syftet med denna anvisning

Anvisningen syftar till att komplettera kommunfullméktiges riktlinjer for styrning,
uppfoljning och kontroll samt regler fér ekonomisk planering, budget och uppfoljning.

Anvisningen beskriver bland annat kultur och foérhéllningssétt, roller och ansvar,
kulturndmndens planeringsprocess, verksamhetshetsdvergripande riskhantering och
uppfoljning och rapportering.

Anvisningen innehaller ocksa interna regler och riktlinjer fér ekonomisk uppféljning och
overforing av eget kapital vid arsskiften, vilket nimnden ska besluta om enligt Goteborgs
Stads regler for ekonomisk budget och uppféljning i stadens ndmnder och bolagsstyrelser.

Vem omfattas av anvisningen

Denna anvisning géller for kulturndmnden.

Bakgrund

En kommunal ndmnd ska, enligt 6 kap. 6 § kommunallagen (2017:725), inom sitt omrade
ska se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mél och riktlinjer som fullméaktige
har bestdmt samt enligt de foreskrifter som géller for verksamheten. Namnden ska ocksé
se till att den interna kontrollen &r tillrdcklig och att verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt
tillfredsstillande sitt.

Den interna styrningen och kontrollen kan betraktas som en del av verksamhetsstyrningen
som handlar om att hantera risker att inte i rimlig grad sdkerstélla en &ndamalsenlig
verksamhet och att verksamhetens mal uppnas.

Det finns enligt kommunallagen ingen begrénsning av nimndens ansvar for eller
befogenheter inom den interna styrningen och kontrollen. I det avseendet skiljer sig inte
ansvaret for den interna styrningen och kontrollen fran nagot annat ansvar som en namnd
har.

Kommunfullméktige har beslutat om riktlinjer for styrning, uppfoljning och kontroll och
regler for ekonomisk planering, budget och uppfoéljning som kompletterar kommunal-
lagens bestimmelser. I riktlinjerna stélls krav pa att ndmnder har ett effektivt system for
styrning, uppfoljning och kontroll som &r dokumenterat i de delar dir s& bedoms
verkningsfullt. Med system avses det ramverk av systematik, struktur och kultur som
ndmnden och forvaltningen anvénder sig av for att styra mot méluppfyllelse och
fullgérande av uppdrag.
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Koppling till andra styrande dokument

Flera styrande dokument samverkar i styrning, uppf6ljning och kontroll. Nedan aterges
ett urval styrande dokument som ska ldsas tillsammans med denna anvisning.

Utover dessa finns det dven andra styrande dokument inom olika omrdden som alltid ska
beaktas av kulturndmnden i den mén de ber6ér ndmnden. Exempel pa det sistndmnda &r
kommunfullméktiges program och planer som ger styrsignaler till nimnden.

Styrande dokument

Koppling till denna anvisning

Reglemente for Goteborgs Stads
kulturndmnd (KF 2021-12-09 § 7)

Anger det kommunala dndamalet med
nimnden och nimndens verksamhets-
omrade och uppgifter.

Goteborgs Stads arliga budget

Ar det 6vergripande och verordnade
styrande dokumentet for Goteborgs Stads
ndmnder och bolagsstyrelser.

Goteborgs Stads riktlinje for styrning,
uppfoljning och kontroll (KF 2020-03-19
§23)

Anger bestimmelser som ger forut-
sédttningar for nimndens styrning,
uppfoljning och kontroll.

Goteborgs Stads regler for ekonomisk
planering, budget och uppfoljning
(KF 2023-03-23 § 23)

Anger bestimmelser som ger forut-
sattningar for nimndens styrning,
uppfoljning och kontroll.

Instruktion for forvaltningsdirektor
(kulturndmnden 2023-01-30 § 11)

Anger forvaltningsdirektorens
arbetsuppgifter och ansvar.

Riktlinjer for god ekonomisk hushallning
och tillimpning av resultatutjimnings-
reserv (KF 2022-05-19 § 10)

Anger riktlinjer for en god ekonomisk
hushéllning utifran ett helhetsperspektiv.

Kommunstyrelsens arliga struktur- och
tidplan for budget och uppfoljning av
kommunfullméktiges budget och dess
verksamheter

Anger omfattning och tvingande
tidpunkter for ndmndens planerings- och
uppfoljningsarbete.

Stodjande dokument

Beskrivningen av Goteborgs Stads styrsystem pa intrandtets sida ”Styrningen i staden”

innehaller definitioner, vigledningar och guider som fungerar som stod vid tillimpningen

av denna anvisning. Tre kan ndmnas sarskilt i detta sammanhang:

e Vigledning for kvalitetsledningssystem i Goteborgs Stad.

o (Goteborgs stads vigledning for styrning, uppf6ljning och kontroll — risk.

e Stodmaterial for jimstélldhets- och jamlikhetsintegrerad planering och

uppfoljning.
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Anvisning

Kulturndmnden ska se till att det finns ett system for styrning, uppfoljning och kontroll
som &r anpassat for verksamhetens forutsattningar och behov samt dess olika styr- och
beslutsnivaer. Kulturndmnden ska bedriva en d&ndamalsenlig och effektiv verksamhet med
fokus pa kvalitet for dem verksamheten riktar sig till. Till detta hor att aktivt folja och
agera pé forédndring och utveckling kopplat till ansvarsomradet, i syfte att forbéttra
verksamhet och arbetsformer. Namnden ska tillampa en jamlikhets- och jamstalldhets-
integrerad planerings-, budget- och uppf6ljningsprocess for att viarna lika réttigheter och
mojligheter ur ett invanarperspektiv.

Kultur och forhallningssatt

Systemet for styrning, uppfoljning och kontroll 4r beroende av organisationens och i
synnerhet hogsta ledningens kultur och forhallningssétt. Kulturndmnden och hogsta
ledningen i forvaltningen sétter i sitt agerande och i sin kommunikation vad man brukar
kalla tonen frdn toppen. Beslut och atgarder ar meningslésa om det inte finns en kultur
och forhallningssatt som ser till att besluten och dtgirderna faktiskt genomfors. En
effektiv intern styrning och kontroll handlar dérfor mer om ledningens styrsignaler &n om
nya och mer omfattande regler och kontroller. Det &r alltsa kulturndmndens och hogsta
ledningens ansvar att i sitt agerande och i sin kommunikation stddja efterlevnaden av
krav och mal, processer och rutiner, aktiviteter och arbetssétt samt att vara ett foredome
for korrekt agerande.

Kulturndmndens verksamhetsidé och forhallningssatt anges nedan.

Kultur oppnar varldar

I Goteborg finns konst och kultur alltid néra. Upplevelser av kultur 6ppnar dorrar till nya
tankar och forflyttar granser. Alla har ratt till kulturen och kan paverka eller engagera sig
i den. Tillsammans skapar vi ett rikt kulturliv for en héllbar stad.

| en hallbar stad finns konst och kultur alltid nara

Konst och kultur bidrar till att Goteborg &r en 6ppen och kreativ stad. Hér finns
motesplatser for reflektion, samtal och larande. Hér far konstnérer och kulturaktorer
mojlighet att ta utrymme och vara oberoende. Har utvecklas kulturmiljéer med rum for
karlek, humor, hopp, lekfullhet, sorg, trost, framtid och livet. Har lyfts mangbottnade
beréttelser fram ur stadens kulturarv. Har hors en méngd roster, for att gora kulturen
angeldgen for fler. Allt sker i dialog med var samtid dar kulturen berikar och berikas av
sin omvérld.

Goteborgs Stads forhallningssatt

Goteborgs Stads forhallningssétt ér ett gemensamt synsétt pa hur vi ska arbeta
tillsammans for géteborgarna. Forhallningssatten dr en del av Goteborgs Stads
medarbetar- och arbetsmiljopolicy.
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Vi vet vart uppdrag och vem vi ar till for
Vi bryr oss

Vi arbetar tillsammans

Vi tianker nytt

Roller och ansvar

Kulturnamnden

Kulturndmndens uppdrag och ansvar beskrivs i kommunallagen och i kommun-
fullméktiges reglemente for nimnden. Namnden ska se till att verksamheten bedrivs i
enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige har bestdmt och de bestimmelser i lag
eller annan forfattning som géller for verksamheten. Namnden ska ocksa se till att den
interna kontrollen &r tillrdcklig och att verksamheten bedrivs pa ett i ovrigt tillfreds-
stdllande sitt.

Kulturndmnden beslutar om en delegationsordning, som beskriver hur och till vem
namndens beslutanderétt dr 6verflyttad. Namnden far medge att forvaltningsdirektoren,
som givits ritten att besluta i visst drende, far delegera sin beslutanderitt till ndgon annan
(vidaredelegation).

Forvaltningsdirektoren

Forvaltningsdirektorens uppdrag finns beskrivet i kulturndmndens beslut om instruktion

till forvaltningsdirektor. Direktoren har att med stod av faststélld organisation, tilldelade

resurser samt tillgéngliga styr- och kontrollsystem, utfora de arbetsuppgifter och vilja de
metoder som hen anser forverkligar fastlagda mal vad avser verksamhetens innehall och

kvalitet pa mest kostnadseffektivt satt.

Ovriga chefer

Kulturférvaltningens dvriga chefer ansvarar for att omvandla nimndens grunduppdrag
och politiskt faststdllda mal och uppdrag till effektiv verksamhet. Genom att vara tydliga
med vad uppdraget &r, och tillsammans med medarbetarna ldgga upp arbetet, skapas goda
arbetsforutsittningar. Chefer ansvarar for att engagera medarbetarna i kvalitetsarbetet och
att skapa nytta for dem vi r till for. De processer, rutiner och forhéllningssétt som
anvéands ska bidra till god intern styrning och kontroll.

Cheferna har en viktig roll att med sitt personliga agerande visa att det &r en sjélvklarhet
att folja forhallningssitt, regelverk och dverenskomna arbetssitt, samt att informera om
dem och se till att de foljs. Cheferna ska informera ovanstaende linjechef om det ar nagot
som inte fungerar eller som avviker i verksamheten eller om det finns regler som ér
motstridiga, onddiga eller riskerar att leda verksamheten i fel riktning.

Medarbetare

Kulturférvaltningens medarbetare ansvarar for att bidra i verksamhetens utveckling och
forbattring. Genom att dela information och kunskap med varandra och att patala
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mojligheter och avvikelser bidrar alla medarbetare till att skapa en larande organisation.
Medarbetare omsétter forvaltningens mal och uppdrag till praktiskt arbete och konkreta
resultat, och behdver tillsammans med cheferna ha en klar bild 6ver vad som ska uppnas
och levereras. Medarbetarna ansvarar for att utféra de arbetsuppgifter som finns i
uppdraget och att halla sig informerade om och f6lja styrande och stédjande dokument.

Medarbetare ska informera sin ndrmaste chef om négot inte fungerar. Synpunkter,
klagomal och forbéttringsforslag fran medarbetare fors framst fram genom samtal med
nérmaste chef.

Planering

Kulturndmnden ska se till att verksamheten bedrivs i enlighet med reglementet,
kommunfullméktiges budget samt andra relevanta styrande dokument. Namnden ska
planera verksamheten utifran ekonomiska forutsittningar, nuldge och forandringar
kopplade till fullgérande av grunduppdrag och behov hos de verksamheten riktar sig till.

Kulturndmndens planeringsprocess bestar av beslut om tid- och arbetsplan,
verksamhetsnomineringar, budget, verksamhetsplan, samlad riskbild och intern
kontrollplan.

Tid- och arbetsplan

Kulturndmnden ska arligen besluta om en tid- och arbetsplan for sitt eget planerings- och
uppfoljningsarbete i enlighet med stadens gemensamma anvisningar. Nimnden anger i
samband med detta beslut och pa eget initiativ hur uppfoljningen ska kompletteras och
fordjupas for att sdkerstédlla namndens ansvar for verksamheten.

Verksamhetsnomineringar

Kulturndmnden ska senast under mars ménad varje &r inleda ett arbete med att upprétta
ett underlag till en verksamhetsnominering, med utgangspunkt i nimndens budget for
innevarande ar. Nimnden ska senast under april méanad besluta om verksamhets-
nomineringen. Ndmnden ska dverlédmna nomineringen till det politiska budgetarbetet i
Goteborgs Stad och skickas in till stadsledningskontoret, som bifogar nimndens
nominering till budgetunderlaget som presenteras i maj manad.

Budget

Kulturndmnden ska senast den siste december varje ar for den egna verksamheten besluta
om en budget for det kommande aret. Under valar ska nimnden invénta det nyvalda
kommunfullméiktiges budgetbeslut. Senaste tidpunkten for ndimndens budgetbeslut vid
valér anges dérfor i kommunstyrelsens arliga anvisningar.

Kommunfullméktiges budget 4r det dvergripande och dverordnade styrande dokumentet
for Goteborgs Stads ndmnder och bolagsstyrelser. Kommunfullmaéktiges budget anger
inriktningar och prioriteringar inom givna ekonomiska ramar och géillande lagstiftning.
De mal, planer, program och regler som kommunfullméktige i 6vrigt har antagit dr under-
ordnade budgeten och har en stodjande funktion.
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Kulturndmndens budget ska baseras pa kommunfullmaktiges budget och innehélla de mal
och uppdrag som ndmnden har fatt i kommunfullméktiges budget. Ndimndens budget ska
ocksaé innehélla information om ndmndens ekonomi och strategier for arbetet med
ndmndens grunduppdrag samt prioriteringar utifran Goteborgs Stads program och planer.

Verksamhetsplan

Kulturndmnden ska senast den siste februari varje ar besluta om en verksamhetsplan.
Arbetet med att ta fram verksamhetsplanen ska inledas snarast efter det att
kommunfullmédktige beslutat om budget for ndstkommande ar.

Verksambhetsplanen ska beskriva hur nimnden omhéandertar kommunfullméktiges mél
och uppdrag. Verksamhetsplanen ska ocksé innehélla en beskrivning av forvaltningens
arbete med ledning och styrning samt strategier, atgérder och/eller aktiviteter for att
genomfora ndimndens grunduppdrag. Slutligen &r verksamhetsplanen ndmndens mojlighet
att peka ut inriktningar och uppdrag till forvaltningen inom ramen fér kommunfull-
maktiges budget.

Samlad riskbild och intern kontrollplan

Kulturndmnden ska sdkerstilla att riskhantering sker kontinuerligt inom véasentliga
verksamhetsomraden, processer och projekt samt alltid vid storre forédndringar i
verksamheten.

Niér kulturndmnden tar fram sin budget ska riskhanteringen for olika riskomraden
sammanstillas i en samlad riskbild for nimndens verksamhetsomrdde. Den samlade
riskbilden ska beskriva &tgérder som redan har inforts for att minska risker och nya
atgirder som behover vidtas.

Utifrén den samlade riskbilden ska en intern kontrollplan uppréttas. Intern kontrollplanen
ska innehdlla de omréden och/eller processer som sérskilt ska granskas under det

kommande verksamhetsaret for att verifiera att redan inforda atgérder har fatt avsedd
effekt.

Kulturndmnden ska besluta om den samlade riskbilden och intern kontrollplanen senast i
februari ménad varje &r.

Verksamhetsovergripande riskhantering

Den interna styrningen och kontrollen bestér av atgéarder och kontrollaktiviteter som
syftar till att reducera risker. Det innebar att kulturndmnden ska férebygga handelser och
situationer som medfor hog sannolikhet for negativa konsekvenser. For att kunna hantera
risker pa ett effektivt sétt maste planeringen av den interna styrningen och kontrollen
inledas med att risker identifieras och analyseras. Atgirder och resurser ska koncentreras
till de mest vésentliga riskerna.
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Utgangspunkter

Risk kan definieras som en osékerhets effekt pé ett mal. Risk uttrycks som en
kombination av en hindelses sannolikhet och konsekvens. Riskhantering ar alltsd en fraga
om att hantera osdkerheter bestar av samordnade aktiviteter for att styra och leda en
organisation med avseende pa risk. Att identifiera, analysera och utvérdera risker och
dérefter besluta om hur riskerna ska hanteras och foljas upp ar en del av riskhanteringen.

Kulturndmnden ska sdkerstdlla att riskhantering sker kontinuerligt inom véasentliga
verksamhetsomraden, processer och projekt samt alltid vid storre forédndringar i
verksamheten. Riskhantering ska vara en integrerad del i nimndens styrning och vara en
del i beslutsfattandet vid prioritering och val av olika handlingsalternativ for att uppna
verksamhetens mél eller sdkerstilla verksamhetens formaga att utfora sitt uppdrag.
Risken for forekomst av oegentligheter ska alltid vara en del av nimndens riskhantering.

Utgangspunkten for kulturnimndens riskhantering ar krav, mal och uppdrag som géller
for verksamheten.

Arbetssatt

Kulturforvaltningen ska identifiera, analysera och utvérdera risker pa avdelningsniva och
pa forvaltningsdvergripande niva. Det innebér i sin tur att avdelningschefer och
forvaltningsdirektor beslutar om hur riskerna ska hanteras och foljas upp. Risker som inte
kan hanteras pa avdelningsniva kan nomineras till forvaltningsévergripande niva for
stdllningstagande om hantering. Arbetet pa den forvaltningsovergripande nivén resulterar
i forvaltningens forslag till nimndens samlade riskbild och interna kontrollplan.

Kulturférvaltningens risker struktureras i olika riskomraden. Riskomradena faststélls pé
forvaltningsovergripande nivé. Riskomradena utgér fran forvaltningens huvudprocesser
samt styr- och stodprocesser.

Riskomrédena bor i sin tur belysas utifran flera perspektiv:

o  Risker for oegentligheter ska alltid vara en del av riskhanteringen.
Fortroendeskador i form av missbruk av fortroendestillning eller annat oetiskt
beteende kan leda till ett minskat fortroende for kulturndmnden och Géteborgs
Stad.

o Verksamhetsrisker ér risker for att inte uppna krav och mal som géller for
verksamheten, att inte uppréatthalla en god kvalitet och att inte bedriva
verksamheten pé ett kostnadseffektivt sitt.

e Legala risker ar risker for att verksamheten inte foljer lagar, férordningar och
foreskrifter och/eller interna regelverk.

o  FEkonomiska risker ar risker for vikande eller uteblivna intdkter samt 6kande eller
oforutsedda kostnader.

e  Omvdrldsrisker ar risker for att exempelvis befolkningsféridndringar och andra
utvecklingstrender paverkar verksamheten.

e  Redovisningsrisker dr risker for att exempelvis underlag och antaganden i
redovisningen &r felaktiga och/eller att rdkenskaperna inte &r tillforlitliga.
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o IT- och informationssdkerhetsrisker ar risker for exempelvis obehorig atkomst till
system, antagonistiska attacker som paverkar verksamhetens kontinuitetsformaga
och rojande av kénsliga uppgifter.

I analysen av risker ska avdelningsnivén och den forvaltningsovergripande nivdn bedéma
sannolikheten for att en handelse kan intrdffa samt hur allvarliga konsekvenserna kan bli.
Sannolikhet och konsekvens bedoms med fyrgradiga skalor:

Sannolikhet Konsekvens
1. Osannolik 1. Férsumbar
2. Mindre sannolik 2. Lindrig

3. Mojlig 3. Kénnbar
4. Sannolik 4. Allvarlig

Riskvérdet ar produkten av virdet for sannolikheten och vérdet for konsekvensen. Fran
och med riskvérde 9 bor atgarder dvervigas i samband med beslutet om hur risken ska
hanteras.

Risker kan behandlas pa olika sitt. De kan:

e Accepteras: att inte vidta nagra atgarder.

e Reduceras: att vidta atgirder for att minska sannolikhet och/eller konsekvens.

o Elimineras: att vidta atgarder som helt eliminerar kéllan till risken.

e Delas: att vidta atgérder for att dela riskens konsekvenser med ndgon annan.

e Undvikas: att fatta beslut om att inte inleda eller fortsitta med den aktivitet som
ger upphov till risken.

Den samlade riskbilden ska innehdlla de vésentliga riskerna pé forvaltningsnivan, anger
om de ska accepteras eller hanteras samt beskriva befintliga och planerade atgirder for de
risker som ska hanteras.

Genomforande

Kulturndmnden ska se till att den 4r s& informerad att den kan ta sitt ansvar for
verksamheten och Iopande fatta beslut om nddvéndiga atgarder och korrigeringar utan
oskéligt drojsmal.

Néamnden har, utéver vad som anges av kommunstyrelsen i arliga anvisningar, alltid ett
ansvar att pa eget initiativ informera kommunstyrelsen och kommunfullméktige om
fordndrade forutséttningar eller hdndelser som kan vara av betydelse for den
kommundvergripande nivan.

Information och lardomar om behov, forvantningar och upplevelser hos de verksamheten
riktar sig till ska beaktas i styrningen.

Uppfoljning och rapportering

Kulturndmnden ansvarar for uppfoljningen av dels den egna verksamheten som det
beskrivs i reglemente och dgardirektiv, dels kommunfullméiktiges inriktningar, mal och
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uppdrag. Rapporteringen till kommunstyrelsen och kommunfullmaktige ska ske utifran
ett visentlighetsperspektiv.

Kulturndmnden ska se till att uppfoljningen under aret dr heltdckande och att den belyser
hur verksamheten utvecklas i forhallande till inriktningar, mél och uppdrag som faststallts
1 kommunfullmiktiges budget och i det egna budgetbeslutet.

Kulturndmndens uppfoljningsprocess styrs dels av kommunstyrelsens arliga anvisningar,
dels utifran egna behov. Kulturnimnden beslutar arligen om en tid- och arbetsplan for sitt
eget planerings- och uppféljningsarbete. Namnden anger i samband med detta beslut och
pa eget initiativ hur uppfoljningen ska kompletteras och fordjupas for att sikerstélla
ndmndens ansvar for verksamheten.

Uppfdljningen ska innehalla analyser, slutsatser och kommentarer som forklarar resultatet
och ér av en sddan kvalitet att nimnden kan agera pa eventuellt férandrade forutsattningar
utan oskéligt drojsmal. De ekonomiska prognoser som ldimnas av ndmnden ska vara sé
realistiska som mojligt och utgé fran det mest sannolika utfallet utifran tillgdngliga fakta.

Uppfdljningen av den samlade riskbilden och intern kontrollplanen rapporteras till
kulturnimnden i enlighet med ndmndens arliga beslut om tid- och arbetsplan for
namndens planerings- och uppfoljningsarbete.

Forbattring och utveckling

Kulturndmnden ansvarar for att, utifran slutsatser fran uppfoljningen, fatta beslut om
atgérder for att komma till rdtta med orsaker till allvarliga avvikelser och brister i kvalitet.
Némnden ansvarar ocksé for att verksamheten har ett nytdnkande och langsiktigt
perspektiv 1 utvecklingsarbetet och att férvaltningen initierar utveckling for att 6ka
andamalsenligheten, effektiviteten eller nyttan for dem verksamheten riktar sig till.

Kulturndmnden ska érligen utvirdera och forbattra effektiviteten i det egna systemet for
styrning, uppfoljning och kontroll. I detta arbete ingar att namnden erhaller information
och rapportering avseende resultat av savél genomforda interna uppfoljningar och
utvérderingar som iakttagelser frén extern revision och ovrig tillsyn.

Skyldighet att lyfta fragor av principiell
beskaffenhet

Kulturndmnden har i vissa fall rétt att besluta om dndrad inriktning eller omfattning av en
verksamhet som nimnd bedémer ir ldmplig eller nddvindig. Andringar avseende s&vil
drift- som investeringsverksamhet som innebar antingen en avsevard forandring av
verksamheten eller dr av principiell art i forhéllande till mél och inriktningar ska alltid
lyftas till kommunfullméktige for stdllningstagande. Nar detta sker ska konsekvenser pa
kort och lang sikt, utifrén relevanta perspektiv, tydligt framga av nimndens besluts-
underlag.
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Interna regler och riktlinjer for ekonomisk
uppfoljning och overforing av eget kapital vid
arsskiften

Kulturndmnden ansvarar {or att besluta om interna regler och riktlinjer for ekonomisk
uppfoljning och 6verforing av eget kapital vid arsskiften. Dessa regler och riktlinjer ska
ocksa ange befogenhetsfordelningen mellan nimnden och forvaltningen. Ndmndens
interna regler och riktlinjer beskrivs nedan.

Kulturnamnden

Kulturndmnden faststéller den ekonomiska ramen i det arliga budgetbeslutet. I budget och
uppfoljning sirredovisas forvaltningens avdelningar sa att kulturndamnden ska kunna
vardera och forhalla sig till effekter som uppstar.

Om kulturférvaltningen presenterar en uppfoljningsrapport med negativa avvikelser for
kulturndmnden, har nimnden 30 kalenderdagar pé sig att fatta beslut om atgérder.
Néamndens beslut ska vara sa utformade att nimnden senast till utgangen av innevarande
budgetar nér en dverensstimmelse med budget.

Némnden kan, pd eget initiativ och som alternativ till atgérder, sinka det ekonomiska
malet genom att iansprakta positivt eget kapital. Det senare forutsétter att nimnden har
sddana befogenheter. Namndernas befogenheter att iansprakta positivt eget kapital
virderas normalt arligen 1 samband med kommunfullmaktiges budgetbeslut.

Forvaltningsdirektoren

Forvaltningsdirektoren faststéller i det interna budgetarbetet ekonomiska ramar for
forvaltningens organisation utifrdn grunduppdrag och kulturndmndens budget.

Forvaltningsdirektdren fattar beslut, i det fall avdelningschef rapporterar att prognosen
avviker negativt mot budget, om atgirder ska tas fram eller om budgetavvikelsen kan
godkénnas. Det senare kan endast ske om forvaltningens ekonomi &r 1 balans.

Forvaltningsdirektoren har rétt att besluta om att 6verskott i understéllda avdelningar ska
anvéndas for att mota underskott i andra understéllda avdelningar.

Om uppfoljningsarbetet visar pa ett periodutfall som avviker negativt fran det
ekonomiska malet for perioden eller en prognostiserad negativ avvikelse i forhallande till
det ekonomiska maélet pa heldrsbasis ska forvaltningsdirektdren senast 20 kalenderdagar
efter det att avvikelsen har konstaterats presentera forslag till atgarder for nimnden.
Atgirdsforslagen ska vara utformade si att nimnden senast vid utgéngen av innevarande
budgetar nar en dverensstimmelse med det ekonomiska malet.

Forvaltningschefens mening ska antecknas i nimndens protokoll i fragor av visentlig
ekonomisk betydelse. Forvaltningschefen ar skyldig att tillkdnna ge sin mening 1 fraga
om forslag som inte &r uttryckligen finansierade.

Kulturn@mndens anvisning for styrning, uppféljning och kontroll 13 (15)



Avdelningschefer

Avdelningschefer ska upprétta en periodiserad budget for sin verksamhet. Avdelnings-
chefer ansvarar for att hélla budget for sin verksamhet.

For att ha god framforhallning och kontroll ska avdelningschefer 16pande analysera om
dndrade forutsdttningar, vidtagna och planerade atgirder kan komma att paverka den
ekonomiska prognosen. Avdelningschefer ska snarast informera ovanstadende chef om
paverkan pa prognosen bedoms vara vasentlig.

For att ha en god kontroll ska avdelningschefer regelbundet, enligt forvaltningens interna
tidplan, folja upp och analysera det ekonomiska resultatet samt presentera en prognos for
verksamheten. Utfall och prognos ska analyseras och kommenteras i ekonomisystemet.
Verksamhetsekonomer bistar vid behov.

Avdelningschefer har rétt att besluta om att 6verskott 1 understéllda enheter ska anvindas
for att mota underskott i andra understillda enheter. Det kan endast ske om avdelningens
ekonomi &r i balans.

Om prognosen for helaret avviker negativt mot budget ska detta snarast rapporteras till
ovanstéende chef. Avdelningschef ska dérefter ta fram och presentera atgérder for att
komma i balans vid arets slut. Avdelningschef ansvarar for att genomfora och f6lja upp
beslutade atgérder och rapportera till ovanstaende chef.

Om prognosen for helédret avviker positivt mot budget ska detta snarast rapporteras till
ovanstdende chef.

Ekonomichefen ansvarar pa en forvaltningsovergripande niva for att prognos och
uppfoljning gors enligt stadsledningskontorets anvisningar.

Ovriga chefer

Chefer ska uppritta en periodiserad budget for sin verksamhet. De ansvarar for att halla
budget for sin verksambhet.

For att ha god framforhallning och kontroll ska chefer 16pande analysera om éndrade
forutséttningar, vidtagna och planerade atgérder kan komma att paverka den ekonomiska
prognosen. De ska snarast informera ovanstaende chef om péaverkan pa prognosen
bedoms vara visentlig.

For att ha en god kontroll ska chefer regelbundet, enligt forvaltningens interna tidplan,
folja upp och analysera det ekonomiska resultatet samt presentera en prognos for
verksamheten. Utfall och prognos ska analyseras och kommenteras i ekonomisystemet.
Verksamhetsekonomer bistar vid behov.

Chefer har, 1 forekommande fall, ritt att besluta om att 6verskott 1 understillda enheter
ska anvéindas for att mota underskott i andra understéllda enheter. Det kan endast ske om
ekonomin 4r i balans pé aktuell chefs niva.

Chefer ska snarast rapportera till ovanstdende chef om prognosen for heléret avviker
negativt mot budget. De ska dérefter ta fram och presentera atgirder for att komma i
balans vid arets slut. De ansvarar for att genomfora och folja upp beslutade atgirder och
rapportera till ovanstaende chef.
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Om prognosen for helaret avviker positivt mot budget ska chef snarast rapportera detta till
ovanstaende chef.

Eget kapital

Eget kapital hanteras endast forvaltningsévergripande. Nagra interna regler och riktlinjer
for overforing av kapital vid arsskiften behovs darfor inte.
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