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Delarsrapport augusti 2023
Forslag till beslut

1. Overférmyndarnidmnden godkinner forvaltningens forslag till delarsrapport
augusti 2023.

2. Overférmyndarnimnden godkinner att risken Overforing av personuppgift till
tredje land 1 den samlade riskbilden for 2023 utgar.

3. Overformyndarndmnden forklarar beslutet omedelbart justerat.

Sammanfattning
Overférmyndarnimnden har tagit fram den andra delérsrapporten for 2023, per augusti,
till kommunledningen. Rapporten foljer stadens anvisningar for vad som ska rapporteras.

Forvaltningen foreslar att en risk i nimndens samlade riskbild utgar. Risken handlar om
overforing av personuppgifter till tredje land utifran ndmndens personuppgiftsansvar och
hanterats genom en atgidrd. Anledningen till att risken utgér 4r att den inte kvarstar
eftersom EU-kommissionen under sommaren fattat beslut som undanréjer ménga av
problemen med tredjelandsoverforing till USA.

Resultatet for perioden januari till och med augusti &r 395 000 kronor. Prognosen for
helaret 4r 500 000 kronor.

Bedomning ur ekonomisk, ekologisk och social dimension
Uppfoljningsrapporten ér av formell karaktir. Forvaltningen har dérfor inte funnit nagra
sarskilda aspekter pa frdgan utifrdn dessa dimensioner.

Bilagor
1. Delarsrapport augusti 2023 Overformyndarnimnden arvode
2. Uppf6ljning samlad riskbild 2023-08-31
3. Uppf6ljning intern kontrollplan 2023-08-31
4, Uppdaterad rekommendation om tredjelandséverforingar till USA
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Arendet

Overformyndarndmnden har tagit fram rets andra uppfoljning, delarsrapport augusti.
Rapporten innehaller vésentlig styrinformation till kommunledningen samt uppf6ljning
av ndmndens risker for 2023.

Beskrivning av arendet

Under 2023 ska dverférmyndarndgmnden ta fram delarsrapporter per mars, augusti och
december enligt kommunstyrelsens anvisningar. For delérsrapporterna upprattar
stadsledningskontoret en mall med anvisningar for rapportens innehall och form. Denna
delérsrapport dr ndmndens andra rapportering for 2023 och f6ljer stadens mall.

I nimndens tid- och arbetsplan for 2023, som beskriver nimndens planerings- och
uppfoljningsarbete, star det att forvaltningen kommer att folja upp riskerna fran den
samlade riskbilden och interna kontrollplanen i delarsrapport augusti. Darfor finns denna
uppf6ljning med bilagor till delarsrapporten. Den samlade riskbilden innehéller &tgérder
som forvaltningen redan infort i verksamheten samt nya atgirder som forvaltningen ser
behover hanteras under aret for att minska identifierade risker. Utifrdn den samlade
riskbilden har férvaltningen tagit fram en intern kontrollplan. Den innehaller de risker
som det redan finns framtagna atgirder for och som sérskilt ska granskas under aret.
Detta for att sékerstdlla att atgdrderna fungerar som det 4r tdnkt genom exempelvis
stickkontroller. Den samlade riskbilden och internkontrollplan dr gemensam med
ndmnden for demokrati och medborgarservice.

Uppfoljningsrapporten innehaller féljande sammanfattning

Antalet nya drenden till verféormyndarenheten har fortsatt att 6ka och ligger nu pa den
hogsta nivan nagonsin jaimfort med tidigare ar. Den dkade drendehanteringen har medfort
att granskningen av arsrékningar drar ut pé tiden, vilket Lénsstyrelsens tidigare
granskning ocksé visat. For att komma till rdtta med detta har bland annat
ansokningsprocessen kartlagts i syfte att effektivisera den, och verksamheten har tillf6rts
medel ur stadens kompletteringsbudget.

Antalet nya ansdkningar och anmélningar om god man under 2023 &r det hogsta jamfort
med tidigare ar. Jamfort med samma period 2022 ar 6kningen cirka 13 procent.
Ansokningar och anmélningar om behov av forvaltarskap har i ar 6kat med cirka 75
procent jémfort med samma period foregéende ar. Trots det har verksamheten bara en
marginell 6kning av pagiende drenden jamfort med foregdende &r, ndgot som &r ett
resultat av ett kontinuerligt och medvetet forbattringsarbete. Exempelvis har vi kartlagt
ansokningsprocessen och tagit fram nya mallar for att effektivisera arbetet och
kvalitetssdkra kommunikationen med stallféretrddare och huvudmén.

Forvaltningens analys av antalet anskningar och anmélningar dver tid visar att tidigare
Okning sammanfallit med foréndrade arbetssétt och beddmningar av andra aktorer i
staden. Exempelvis har dldreomsorgen och socialtjdnsten tidigare minskat sina insatser
gentemot mélgruppen. I ovrigt paverkas antalet ansdkningar och anmélningar sannolikt
av att befolkningen blir allt dldre och mer hjidlpbehdvande samt av en 6kad ohélsa i
samhillet.
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Nar det géller andelen granskade arsrakningar under perioden ar denna lagre jamfort med
tidigare ar. For att komma till rdtta med detta har verksamheten tillforts mer resurser fran
stadens kompletteringsbudget, for att kunna granska fardigt samtliga arsrakningar under
innevarande &r. Prognosen &r darfor att alla &rsrédkningar ska vara granskade fore
arsskiftet 2023/2024.

Léansstyrelsen Vistra Gotaland genomforde under hosten 2022 den arliga granskningen av
overformyndaren. Granskningen avser aret fore, det vill sdga verksamhetsaret 2021. Vid
granskningen har ett flertal brister patalats, bland annat 14ng handldggningstid for
granskning av arsrakningar, vissa brister i diarieféring och dokumentation, vissa brister i
tillsynen av stéllforetrddare och vissa brister i hanteringen av personuppgifter. Bade
overformyndarndmnden och ndmnden for demokrati och medborgarservice har
informerats om granskningens resultat samt vilka atgirder forvaltningen redan vidtagit
eller planerar for, i hanteringen av de uppmérksammade bristerna.

Resultatet for perioden januari till och med augusti &r 395 000 kronor. Prognosen for
helaret dr 500 000 kronor.

Forvaltningens bedomning

I nimndens samlade riskbild for 2023 finns en risk om 6verforing av personuppgifter till
tredje land utifrén ndmndens personuppgiftsansvar. Risken finns med i riskbilden
eftersom det sedan 2020, niar EU-domstolen fattade beslut om Schrems II, inte varit
tillatet att fora over personuppgifter fran EU till mottagare i USA enligt
dataskyddsforordningen (GDPR). For att hantera risken har férvaltningen arbetat med
atgarder for att minimera risker kring personuppgiftsoverforingen i verksamhetssystem
och Ovriga webbtjanster nimnden &r personuppgiftsansvarig for.

Den 10 juli i &r fattade EU-kommissionen ett beslut som undanréjer ménga av problemen
med tredjelandsoverforing till USA. Beslutet innebér att USA sdkerstéller en adekvat
skyddsniva for personuppgifter som ér jaimforbar med den som finns inom EU. Foretag
med bas i USA har sedan beslutet fattades mojlighet att certifiera sig som en garanti for
att de uppfyller kraven om skyddsniva. De foretag som dger verksamhetssystem och
Ovriga webbtjénster forvaltningen anvénder finns med pa listan.

Forvaltningen bedomer dérfor att risken om 6verforing av personuppgifter till tredje land
och den étgérd forvaltningen arbetat med for att minimera risken kan utgé ur den samlade
riskbilden. Forvaltningen kommer dven om risken utgar fortsitta det 16pande arbetet med
att vara varsamma med personuppgifter i verksamhetssystem och 6vriga webbtjanster dar
niamnden &dr personuppgiftsansvarig och dokumentera att hanteringen féljer GDPR.

Eva Englund

Forvaltningsdirektor
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