Uppfoljning intern kontrollplan 2023-08-31 - namnden for demokrati och
medborgarservice och overformyndarnamnden

Riskomraden Risker Kontroller Kommentar Slutdatum Namnd
Verksamhetsrisker | Tillsyn och granskning av Stickprovskontroll tillsyn och Kontroll maj: 2023-12-31 Overférmyndarnamnden
ekonomiska redovisningar och granskning. - Antal genomférda kontroller:
underlag fran stéllféretriadare. 20 stycken
Kontrolimetod Antal kontroll lett till
Riskbeskrivning Stickprovskontroller av 20 arsrdkningar | ~ it n l‘.a ontro erksqm _? :
Risk for brister vid granskningen vid tva tillfallen under aret. Kontrollerna K e: 'gﬂ]e glratrgst'”nlrgtg. l'ngen
av stéllféretradarnas gérs under maj och september. on rok nar lett ull ytterligare
redovisningar. granskning
Konsekvensbeskrivning
Réttsfériuster fér huvudménnen.
Existerande kontrollaktiviteter
Anvénda den framtagna
granskningsinstruktionen.
Hantering av personakter. Stickprovskontroll i akter. Kontroll maj: 2023-12-31 Overférmyndarnamnden
- Antal genomférda kontroller:
Riskbeskrivning Kontrollmetod :(cznrt]roll id20"hu(\j/uldméns akter dar
Vid insortering av handlingar i Stickprovskontroll i fysiska akter pé tio f\'c{)?i elggﬁumriner elar samma
overformyndarndmndens arkiv slumpvis utvalda fédelsedatum som ’ .
sorteras handlingar fel i aktmappar. flera huvudmén delar. Kontrollerna - Antal kontroller som _Iett il
genomférs under maj och september. ytterligare granskryng. | e_tt fall har
o felsorterade handlingar hittats.
Konsekvensbeskrivning Kommentar: | en huvudmans akt
Handlingar tillhérande en akt blir hittades arsberattelse och
mycket svara att hitta samt riskerar arvodesbeslut for ar 2011 for en
att vidarebefordras till obehériga huvudman med samma
personer vid utskick av akt. fédelsenummer. Handlingarna ar
insorterades i ratt akt.
Ekonomiska risker Inkop pa felaktigt sitt. Stickprovskontroll pa fakturor. Kontroll maj: 2023-12-31 Namnden for demokrati

Riskbeskrivning

Kontrollmetod

- Antal genomférda kontroller
storsta belopp: 10 stycken

och medborgarservice




Riskomraden

Risker

Forvaltningen gor inkdp, som
bestéllare, péa felaktigt sétt.

Konsekvensbeskrivning
Férvaltningen uppfyller inte
stadens riktlinjer for inkép.
Eventuellt vite kan uppsta.

Existerande kontrollaktiviteter
Arbeta enligt inkbpsprocess och
inkdpsrutin.

Kontroller

Stickprovskontroll pa 20 stycken
fakturor per kontrollperiod fér att se att
de hanterats rétt enligt
inkbpsprocessen. Urval av fakturor
utifrén de 10 som har stérsta beloppet
under perioden och 10 slumpméssiga
over 5 000 kronor. Kontroll gérs i maj
och september.

Kommentar

- Antal genomférda kontroller dver
5000 kronor: 10 stycken

- Antal bestallningar/inkdp som inte
gatt genom Proceedo: 3 stycken

Kommentar: Av de fakturor

med stérst belopp ar 5 fakturor
kommuninterna, 4 fakturor ar enligt
hyresavtal och 1 galler ett direkt
uppdrag fran kommunfullmaktige
att betala bidrag till Goteborgs
Narradioférening.

De 3 ink6p som genom
stickprovskontroll inte gatt via
ramavtalskdp i Proceedo ar 2
stycken kommuninterna fakturor
samt 1 hyresfaktura.

Slutdatum

Namnd

Utbetalning av arvoden till vara
stéallforetradare.

Riskbeskrivning
Férvaltningen betalar ut felaktiga
arvoden till stéllféretrddare.

Konsekvensbeskrivning
Ekonomisk skada fér

stéllféretradare eller for némnden.

Existerande kontrollaktiviteter
Arbeta enligt arvodesprocessen.
Kontroll av arvoden och
erséttningar som betalas ut via
stadens I6nesystem.

Kontroll av arvoden och
erséattningar.

Kontrollmetod
Kontroll av arvoden och erséttningar

som betalas ut via stadens I6nesystem.

Kontrollen sker vid samtliga
utbetalningar genom
férhandsgranskning av I6nekérning fér
de totalbelopp som éverstiger

17 000 kr.

Kontroll januari:

- Antal kontroller 6ver 17 000
kronor: 2 kontroller

- Antal kontroller dar ersattningen
anses vara felaktig: Inga felaktiga

Kontroll februari:

- Antal kontroller éver 17 000
kronor: 5 kontroller

- Antal kontroller dar ersattningen
anses vara felaktig: Inga felaktiga

Kontroll mars:

- Antal kontroller éver 17 000
kronor: 4 kontroller

- Antal kontroller dar ersattningen
anses vara felaktig: Inga felaktiga

Kontroll april:

- Antal kontroller 6ver 17 000
kronor: 13 kontroller

2023-12-31

Overférmyndarnamnden




Riskomraden

Risker

Kontroller

Kommentar

Slutdatum

Namnd

- Antal kontroller dar ersattningen
anses vara felaktig: Inga felaktiga

Kontroll maj:

- Antal kontroller éver 17 000
kronor: 1 kontroll

- Antal kontroller dar ersattningen
anses vara felaktig: Inga felaktiga

Kontroll juni:

- Antal kontroller éver 17 000
kronor: 2 kontroll

- Antal kontroller dar ersattningen
anses vara felaktig: Inga felaktiga

Kontroll juli:

- Antal kontroller éver 17 000
kronor: 1 kontroller

- Antal kontroller dar ersattningen
anses vara felaktig: Inga felaktiga
alternativt lagg in en kommentar

Kontroll augusti:
- Ingen arvodeskoérning

Fakturering till bestallare.

Riskbeskrivning

Férvaltningen har inte korrekt
redovisning och fakturerar felaktigt
belopp till vara bestéllare.

Konsekvensbeskrivning
Fértroendeskada samt inkorrekt
redovisning.

Existerande kontrollaktiviteter
Arbeta enligt rutin och instruktion
for fakturering. Stickprovskontroll

Stickprovskontroll av fakturor till
bestallare.

Kontrollmetod

Stickprovskontroll, 20 stycken, av
faktureringsunderlag samt kontroll av
faktiskt fakturerat belopp vid
arsfakturering. Kontroll genomférs
under januari.

Kontroll januari:
- Antal genomférda kontroller: 20
stycken

- Antal kontroller dar underlag och
fakturerat belopp inte stdammer:
0 stycken

Kommentar: Ingen avvikelse mellan
underlag och fakturerat belopp.

2023-12-31

Namnden for demokrati
och medborgarservice




Riskomraden

Risker

Kontroller

Kommentar

Slutdatum

Namnd

av faktureringsunderlag samt
kontroll av faktiskt fakturerat
belopp vid fakturering.

Sakerhetsrisker

Systematiskt
informationssakerhetsarbetet.

Riskbeskrivning
Informationssékerhetsarbetet
utférs inte pa ett tillfredstallande
sétt. Med hjélp av ett systematiskt
informationssékerhetsarbete kan
vi sékerstélla att férvaltningens
information och tjdnster ar
tillgéngliga fér de som ska ta del
av dem samtidigt som de &r
skyddade frén obehbrig.

Konsekvensbeskrivning
Bristande informationssékerhet,
det vill séga bristande
tillgénglighet till informationen néar
medarbetare eller chef behéver
den eller brister mot skydd fér att
obehdrig kommer at den, kan fa
bade allvarliga och direkta
konsekvenser fér savél de vi &r till
fér som vér organisation och
sambhéllet i stort.

Existerande kontrollaktiviteter
Anvénda instruktion for
informationssékerhetskontroller.

Informationssdkerhetskontroller.

Kontrollmetod
Informationssékerhetskontroller
genomférs under aret enligt géllande
instruktion. Kontroll av att samtliga
kontroller genomférts sker under
oktober. Resultatet rapporteras till
némnd.

Namnden far sarskild information
om
informationssakerhetskontrollerna
pa sammantrade under slutet pa
aret. Kontrollerna rapporteras aven
i samband med arsrapporten for
2023.

2023-12-31

Namnden fér demokrati
och medborgarservice

Overférmyndarnamnden
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