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Goteborgsregionen (GR) bestar av 13 kommuner som har Goteborgsregionen 2024

valt att jobba tillsammans. Vi driver utvecklingsprojekt, FoU i Vast

har myndighetsuppdrag, forskar, ordnar utbildningar och Box 5073, 402 22 Goteborg

ar storstadsregionens rost i Vastsverige, bland mycket gr@goteborgsregionen.se

annat. | vara natverk traffas politiker och tjanstepersoner www . goteborgsregionen.se/valfard
for att utbyta erfarenheter, bolla idéer och besluta om Text: Cornelia Bjork
gemensamma satsningar. Allt for att regionens en miljon

invanare ska fa ett sa bra liv som mgjligt.

GOTEBORGS
REGIONEN
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Inledning och bakgrund

Stadsbyggnadsforvaltningen 1 Goteborgs Stad har vint sig till FoU i Vist,
Goteborgsregionen (GR) med en 6nskan om att boendeformen #rygghetshoende ska
utvirderas. Nedan presenteras forslag pa uppligg och kostnader f6r en sadan
utvirdering.

FoU i Vist, GR, dr en métesplats for forskning och praktik som stodjer
kunskapsutveckling och kunskapsspridning samt utgor ett stod for kunskapsbaserad
verksamhetsutveckling i tretton kommuner. Arbetet sker bland annat genom att
bedriva forskningsstudier, genomféra utvirderingar och tillhandahalla
implementeringsstod.

Att studera boendeformen trygghetsboende ligger 1 linje med GR:s strategiska
inriktning (G6teborgsregionen, 2020). Goéteborgsregionen ir en snabbt vixande
storstadsregion, med en befolkningstillvaxt som medfor utmaningar i form av 6kat
behov av bostider och hallbar infrastruktur (Ibid). Denna tillvixt inkluderar 6kning 1
alla aldersgrupper, vilket innebar att det finns ett 6kande behov av bostider som ar
anpassade for dldre invéanare.

GR:s strategiska inriktning betonar ocksa vikten av god fysisk planering som 6kar
regionens attraktivitet genom levande stationssambhillen, nirhet till kommunikationer
och en s6mlo6s rorlighet. Trygghetsboenden utgor en del av denna kontext genom att
erbjuda anpassade boendeldsningar for dldre personer som dven ir vil integrerade
med regionens transport- och servicesystem.

GR arbetar ocksa i linje med Agenda 2030 med en ambition att skapa hallbara stider
och samhillen. Trygghetsboenden, med sin potential att erbjuda socialt hallbara och
tillgdngliga boendemiljGer for dldre personer ligger i linje med dessa mal vilket 1
torlingningen kan bidra till en mer inkluderande och hallbar region.

I den kommande socialtjanstlagen, som forvintas trida i kraft under 2025, betonas
vikten av ett hilsofrimjande och férebyggande arbete 1 kommunerna, dir kopplingen
till och samverkan med samhillsplanering sdrskilt betonas for att skapa gynnsamma
forutsittningar (SOU 2020:47). Socialstyrelsen (2024) har definierat fyra sarskilt
viktiga delar 1 det sjukdomsférebygegande och hilsofrimjande arbetet f6r dldre
personer. Dessa kallas for de fyra hornpelare for ett gott aldrande vilka utgors av:
social gemenskap, meningsfullhet, fysisk aktivitet och goda matvanor. Hérnpelarna
kan pa olika vis kopplas till boende och samhaillsplanering for dldre personer.

Trygghetsboende

Trygghetsboende ir en boendeform inriktad pa dldre personer som 6nskar ett
tryggare boendealternativ med tillginglighet till gemenskap och vissa stodtjinster,
utan behov av heldygnsvard. Boendeformen frimjar kvarboende i det ordinarie
bostadsbestandet och frimjar social samvaro och gemenskap i vardagen. De
karakteriseras av fysisk tillganglighet och innehaller vanligen
gemensamhetsutrymmen samt tjanster som bidrar till de boendes trygghet och
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vilbefinnande. (G6teborgs Stad 2020; Socialdepartementet 2018; Hjalmarsson et al
2017; Lindahl 2015; Socialstyrelsen 2021.)

Historiskt sett har utvecklingen av trygghetsboenden féljt en trend mot att skapa mer
inkluderande, tillgingliga och socialt engagerande boendeformer f6r ildre. Detta
speglar en bredare forstaelse for dldres behov inte bara i termer av fysisk sakerhet
och tillgdnglighet utan ocksa nar det giller socialt stéd och gemenskap (Hjalmarsson
et al 2017; Lindahl 2015).

Trygghetsboende som begrepp introducerades formellt av den statliga
dldreboendedelegationen (SOU 2008:113). Det definierades som en boendeform for
ildre som kinner sig oroliga, otrygga, och/eller socialt isolerade. Det finns idag inte
nagot lag som direkt reglerar boendeformen men socialtjanstlagen (2001:453) stiller
krav pa kommunerna att erbjuda ett brett spektrum av boendeformer som ar
anpassade till dldres behov och plan- och bygglagen (2010:900) reglerar hur
kommunerna planerar f6r och godkinner byggandet av olika typer av bostader,
inklusive de som kan klassificeras som trygghetsboenden.

Trygghetsboende i Goteborg

I Goteborgs stad finns riktlinjer f6r kommunala subventioner vilka syftar till att
mojliggéra kvarboende for dldre 1 ordinarie bostadsbestand och frimja mojligheten
till social samvaro. Riktlinjerna inkluderar specifika krav pa fysisk tillginglighet, antal
ligenheter, gemensamhetsutrymmen, och trygghetsskapande service som
trygghetsvird. Subventionerna ér utformade for att ticka merkostnader for dessa
aspekter och dr tillgingliga f6r bade nyproduktion och befintliga bostider och ir
neutrala 1 forhallande till upplatelseform (G6teborgs Stads riktlinje f6r kommunal
subvention till trygghetsbostider, 2020).

I Goteborg fanns vid den senaste uppskattningen 1378 icke bistindsbedémda
trygghetsbostider (Boverket, 2023). Dessa bostider kan personer 6ver 70 ar som bor
1 Goteborg sjilva anséka om och de som beviljas bor sedan 1 en vanlig ligenhet och
skoter om sitt eget hem men har samtidigt tillgang till gemensamma utrymmen for
samvaro eller hobby samt tillgang till en trygghetsvird (www.goteborg.se).

Tidigare studier om trygghetsboenden

Tidigare studier visar att hyresgister i G6teborgs stads trygghetsboende upplever en
hog grad av trygghet 1 sina boendemiljéer (Lindahl 2015). Det handlar om moijlighet
att klara sig sjalv, tillgang till ett tryggt socialt sammanhang, att kunna bo kvar samt
skydd och sikerhet. Tillgingligheten i boendet var en viktig forutsittning for att klara
sig sjilv, och personer som flyttade till trygghetsbostad gjorde det ofta pa grund av
forsimrad halsa eller for att slippa renovera och skota sitt hus. Det som upplevdes
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som attraktivt med trygghetsbostiderna var deras tillginglighet, méjlighet att lira
kinna andra aldre, och bekvimligheten av att bo 1 hyresritt.

En studie (Hjalmarsson et al 2017) av trygghetsboende i Stockholm visade att
genomsnittsaldern vid inflyttning var omkring 85 ar, vilket var hogre dn forvintat,
och att en stor andel av de boende var kvinnor som ofta var ensamstaende. De som
flyttade till trygghetsboende hade storre behov av stdd och service dn vad bostiderna
var avsedda for, vilket ledde till att de inte alltid deltog i organiserade aktiviteter.
Hyresgisternas ofta befintliga insatser fran dldreomsorgen innebar att olika
personalgrupper vistades i trygghetsboendena, vilket vickte fragor kring
trygghetsvirdarnas roll och samverkan mellan olika personalgrupper (Ibid).

Uppdraget - en utvarderingsstudie i tva steg

Medarbetare fran GR (FoU i Vist samt miljo- och samhillsbyggnadsenheten) har
triffat representanter frain Goteborgs stad vid tva tillfillen varen 2024: en gang i
februari och en gang i april. Vid det forsta motet deltog medarbetare fran
Stadsbyggnadsforvaltningen och vid det andra métet deltog medarbetare fran
Stadsbyggnadsforvaltningen, Exploateringsférvaltningen och Aldre samt vard- och
omsorgstorvaltningen. Syftet med dessa méten var att diskutera fokus f6r
utvirdering av trygghetsboende i Goteborg och méjliggora for GR att formulera ett
torslag pa uppligg och berikning av kostnader f6r en utvirdering.

I det som f6ljer beskrivs det fOrsta steget av tvd i en utvarderingsstudie av
trygghetsboende i Goteborg. Det forsta steget ar kartliggande och orienterande till
sin karaktir och innefattar ett processlett utforskande av fokus tillsammans med de
tre berérda forvaltningarna i Goteborgs stad. En separat plan behover darefter liggas
for utvirderingens andra steg, inklusive en kostnadsberikning.

Steg 1: Kartlaggning och val av fokus

Syfte och fragestallningar

Fokus 1 det forsta steget av utvirderingsarbetet dr att sammanstilla befintlig
tillgdnglig kunskap om boendeformen trygghetsboende som underlag f6r beddmning
av vad som bor utvirderas i steg 2. Syftet med det framtagna underlaget dr att
underlitta f6r de tre berdrda férvaltningarna i staden att samlas kring en gemensam
och kunskapsbaserad forstaelse av idén med trygghetsboende liksom hur
boendeformen bor utvirderas.

I steg 1 besvaras tva 6vergripande frigestillningar:

1. Vad utgor den grundliggande idén med boendeformen trygghetsboende
enligt Gteborgsmodellen?
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2. Vilka villkor och férutsittningar paverkar Goteborgs stads arbete med

trygghetsboende?

I dessa 6vergripande fragestallningar finns flera intressanta delfragor, sisom:

- Hur ser det demografiska underlaget for trygghetsbostidder ut i staden?

Vilka underlag finns?

- Vilka antaganden bygger arbetet med trygghetsboende enligt

Goteborgsmodellen pa? Hur ser programteorin ut?

- Vilka likheter och skillnader finns mellan G6teborgsmodellen och andra

kommuners arbete med trygghetsboende?

- Hur relaterar trygghetsboende till forslaget pa ny socialtjanstlag?

Tillvagagangssatt

For att uppfylla syftet i projektets forsta steg anvinds i huvudsak tre metoder f6r

datainsamling. Dels sammanstillning av befintlig vetenskaplig och lokal kunskap om

trygghetsboende, dels enskilda intervjuer med nyckelpersoner (chefer,

verksamhetutvecklare, strateger, utvecklingsledare) i de tre forvaltningarna som

berodrs av arbetet och dels en fokusgrupp med nyckelpersoner pa férvaltningarna.

Nir? Vad?

Juni 2024 e Insamling och sammanstillning av tillganglig kunskap:
bade tidigare studier och Géteborg Stads underlag.

e Planering av intervjuer och fokusgrupp genomfors i
samverkan med Géteborgs Stad

Augusti 2024 e Planering, genomférande och transkribering av 3—4
intervjuer med nyckelpersoner fran férvaltningarna.

e Tortsatt insamling av tidigare studier och andra
underlag.

September 2024 ¢ Genomforande och transkribering av en gemensam
fokusgruppsintervju med 6—8 nyckelpersoner frin de
tre forvaltningarna.

e TFortsatt insamling av tidigare studier och andra
underlag.

Oktober 2024 e Analys av insamlade underlag.

November 2024 e Analysseminarium genomfors med deltagare frin
férvaltningarna.

e Forfattande av sammanfattande rapport for steg 1.

December 2024 — e Rapporten firdigstalls.

Januari 2025 e Genomforande av ett tillfille f6r dialog om rapportens

resultat och framtaget forslag for steg 2 av
utvirderingen.
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Projektteam

I projektteamet ingar tre personer som bidrar med kompetens inom socialtjanst- och
samhallsplaneringsomradet. Cornelia Bjork, analytiker FoU i Vist,
Goteborgsregionen ar projektledare. Karina Tilling, forskare FoU i Viist,
Goteborgsregionen och Lena Wigren, regionplanerare, Miljo- och samhillsbyggnad,
Goteborgsregionen ar projektmedarbetare.

Aterrapportering till uppdragsgivaren

GR levererar en sammanstillning av innehall och resultat i steg 1 1 form av en
skriftlig, lattillganglig rapport som syftar till att utgéra underlag for steg 2 1
utvirderingsstudien.

Arbetet planeras och genomférs i dialog med uppdragsgivaren genom l6pande
avstamningar med kontaktperson. GR:s ansvarige kontaktperson och samordnare av
méten och Gvriga kontakter i staden dr Martin Storm. Slutrapporten redovisas enligt
overenskommelse av GR vid ett tillfille som passar uppdragsgivarens 6nskemal.

Etiska fragestallningar och hantering av personuppgifter

GR foljer etiska principer och lagar som reglerar och staller krav pa att forskningen
inte skadar individer. Utifran lagen om etikprévning av forskning som avser
minniskor (SES nr. 2008:192 och SES nr. 2003:460) bedémer vi om forskningen
kriver tillstind fran Etikprévningsmyndigheten. GR anséker om etiskt tillstand fran
myndigheten for all forskning som innefattar behandling av kinsliga personuppgifter
och personuppgifter som ror fillande domar i brottmal och lagévertridelser som
innefattar brott. Det giller oavsett om den enskilde limnat sitt uttryckliga samtycke
eller inte. GR ansoker dven om tillstaind fran myndigheten fo6r forskning som utférs
med metoder som innebir uppenbar risk att skada forskningspersonen.

Hantering av personuppgifter pa GR regleras av General Data Protection Regulation
(GDPR) och lagen om etikprévning (SES nr. 2008:192 och SES nr. 2003:460). Pa var
hemsida, Integritetspolicy | G6teborgsregionen (GR) (goteborgsregionen.se),

beskrivs hur vi samlar in, anvinder, sparar, limnar ut och skyddar personuppgifter
samt vart du kan vinda dig om du har nagra fragor.

I utvirderingens forsta steg kommer inga personuppgifter eller annan kinslig
information att samlas in. Etikprévning av steg 1 bedoéms dérfor inte vara nédvindig.
En ny bedémning gors infor steg 2.

Villkor for genomfoérande
Genomférandet av denna plan férutsitter dialog med uppdragsgivaren och tillging
till nyckelpersoner och till G6teborgs stads befintliga underlag om trygghetsboende.

Kostnad for steg 1
Kostnaden for forsta delen av utvirderingsarbetet uppgar till 270 000 kronor.
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Bilaga 1: Mojliga utvarderingsfragor i steg 2

Vid de inledande métena mellan GR och Goteborgs stad har ett antal
utvirderingsfragor diskuterats som intressanta att stilla i ett framtida
utvirderingsarbete. Det dr fraigor om modellens maluppfyllelse, dess betydelse for
invanarna respektive de boende samt fragor om samverkan och finansiella aspekter
av modellen. Nedan listas dessa fragor uppdelat pa dessa fyra teman.

Modellens maluppfyllelse

e Har de langsiktiga malen med Goteborgsmodellen natts? Har exempelvis
modellen bidragit till att f6rdréja inflytt till vard- och omsorgsboenden?

e Det finns tecken pa att inte alla trygghetsbostider blivit uthyrda. Vad siger
detta om efterfragan? Varfor speglar inte efterfrigan av trygghetsbostider
efterfragan pa bostadsmarknaden som helhet?

e Hur kan trygghetsbostider fungera som en link i en flyttkedja for att frigora
bostider till andra malgrupper?

Modellens betydelse f6r invanarna

e Hur vil har modellen métt de ildres behov av boende?

e Hur har trygghetsboendet paverkat de boendes sociala liv och kinsla av
trygghet? Har intentionerna med trygghetsboende uppfyllts och pa vilket sitt
har de motsvarat hyresgisternas behov?

e Vilken paverkan har trygghetsboendet haft pa de ildres mojlighet att bo kvar
hemma langre?

Samverkan
e Hur har fastighetsidgare och AVO involverats i dialoger och utvirderingar?
e Vilka hinder och utmaningar har identifierats av fastighetsigarna nir det
giller regelverket och ekonomiska aspekter av G6éteborgsmodellen?

Finansiella aspekter
e Har de ckonomiska incitamenten och subventionerna varit tillrickliga?
e Vilka ekonomiska och praktiska hinder har fastighetsidgare upplevt i samband
med anpassningar av bostider?
e Hur har subventionerna anvints och har de lett till 6nskade anpassningar.

11 (11)



