\ Goteborgs
Stad

Byggnadsnamnden

Arsrapport 2022

Byggnadsnamnden

Illustration: TomorrowJernhusen



Innehallsférteckning

1
2

3

4

SamMmMaNTattNiNgG .......euveeeeieiiiiiii 4
Vasentlig styrinformation till kommunledningen................ 6
2.1  Verksamhetens utveckling ...........cccoovvvviiiiiii e, 6
2.1.1 Redovisning av reSultat.............cccccuummmmmmmmmimiiiiiiiiiiiiinnnenns 6
2.1.2 Vasentliga avvikelser i verksamhetens utveckling ............ 7
2.2 Kommunfullméktiges budgetmal............cccccovevieeiieiieecne, 8
2.2.1 OrganisationSMAl .........cc.ecevveeiiieeiiiee e ecee e 8
2.2.2 Overgripande verksamhetsmal.............cccccvevveiieiieineennnnn 9
2.2.3 Namndspecifika Mal fran KF ..........ccccoeveeiiieeciiee e 10
Ovrig uppfoljning till kommunledningen...........cc.cccovvne.. 13
3.1  Utveckling inom personalomradet.............ccccveeeevcvieeeennnee. 13
3.1.1 Matt/nyckeltal som beskriver utvecklingen ur ett HR-
PEISPEKLIV.....cuviiiiii i 13
3.1.2 Analys av situationen inom HR-omradet......................... 13
3.1.3 Langsiktig kompetensforsornning.........ccccceveevveecveeiveennnn. 14
3.2 Ekonomisk uppfolining .....ccccoeeeeiiiiiiiiiiiie e 14
3.2.1 Analys av arets utfall ...........ccoeevveeiieeiie e 14
3.3  Uppfdlining av sarskilda beslut och uppdrag...................... 15
3.3.1 Kriskommunikation ..........ccooeeeeeiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeen 15
3.3.2 Ovriga beslut och/eller uppdrag..........ccccccveeveveeeeeeenennn. 15
3.3.3 Kirisledningsplaner och beredskapsplaner..................... 17
BOKSIUL ..o 18
4.1 Sammanfattande analys .............ccccccveeieiiiiiiimiiiiiii, 18
4.1.1 Resultatrdkning - Kommentar............cccooeeeeeiiieieeeeeeeeeen 18
4.1.2 Balansrakning - Kommentar..........c...ccooovvviiiiieinieeeeeeeenns 19
4.2  ReSUultatrdkning...........uuueuueeiuiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiiiiiiiieeeeeeeeeneees 20
4.3  Balansrakning...........ooouiiiiiiiiieiiiee e 21
4.4  Tillampade redovisningsprinciper och noter....................... 22
Styrinformation till n@mnden............cccciiiie . 24
5.1 OVEIgrpaNnde.......cccoveeueeiuieiieeeieeeie e etee et 24
5.2 Strategisk planering ..o 26
5.3  Detaljplanering.......ccoooeeiiiiiiiiii e 28
5.4 BYQQIOV..coiiiiiiiiiiiiiiiiii 30
5.5  LANMEALENI..ccciiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeee e 31

Arsrapport 2022 byggnadsnamnden

2 (51)



N I CT=T0 o b= | = W TR 32

5.7  Redovisning internkontroll 2022............ccccccovviiiiiiiiiiiinnnnn. 33
5.7.1 VerksamhetsriSKer ...........ccccvviiiiiiiiiiiiie e 33
5.7.2 Risker for oegentligheter ...........cccccovviiiiiiiiiiiiiniiiiiiiiiennne 35
5.7.3 OVIQa MSKET.......veicvie et 36

5.8  Systematiskt brandskyddsarbete ..........ccccccovviiiiiiiiiiiinnnnn. 38

6 Redovisning av ndmndens uppdrag .......ccccceeeeeeeeeeeeennnnnnnn. 39

6.1 Redovisning av uppdrag fran KF/KS i och utanfor budget.. 39

6.1.1 Budgetuppdrag frAn KF:s budget 2021.............cceeeeunee.e 39

6.1.2 Budgetuppdrag frAn KF:s budget 2022.............cccccceuve... 39
6.1.3 Uppdrag till namnd/styrelse som tilldelats utanfor

budgetbeslut ..., 42

6.2 Redovisning av Byggnadsnamndens uppdrag................... 44

6.2.1 Sarskilda uppdrag fran byggnadsnamnden .................... 44

6.3 Program fran KF .........cooiiiieiie e 47

Arsrapport 2022 byggnadsnamnden 3(51)



1 Sammanfattning

Verksamhetens utveckling

Ar 2022 &r forsta &ret som liknat ett normaldr efter en period av pandemi. Dock har
andra varldshandelser paverkat omvarlden pa internationell, nationell och pa
regional och kommunal niva. Det har aterigen synliggjort behovet av att reflektera
Over kommunens beredskap for stdrre handelser.

Verksamheterna inom byggnadsnamndens ansvarsomrade har trots storre handelser
i omvarlden kunnat bedriva verksamheten mer eller mindre enligt plan. | maj
antogs ny oversiktsplan for Goteborg med fordjupade delar for centrala Géteborg
och Dag Hammarskjolds-Hogsho-Frélunda. Pa byggnadsnamnden i maj togs
beslut om att starta arbete med en ny férdjupning for Kérra-Skogome och begéra
igangsattningsbeslut. Uppdraget avslogs vid kommunstyrelsen i december.

En sérskild utredning har genomforts avseende alternativ till en framtida sparvégs-
lank i allén, Utredningen fokuserar sérskilt pa hur olika maéjliga alternativ stodjer
den nya 6versiktsplanens inriktning med en utvidgad innerstad och hur den lages
bundna potentialen bést utnyttjas.

Under aret har flera detaljplaner antagits eller tillstyrkts av byggnadsnamnden.
Detaljplanerna innehaller en blandning av bostader, smahus, Bmss, studentbostader
samt forskolor, skolor och samhallsviktiga anlaggningar. VVad galler bostdder har
utfallet for aret var lagre an forvantat. Det beror till storsta delen pa forseningar av
tidplanerna som orsakats av att utredningar som tar langre tid &n forvéntat, sent
uppkomna problem med dagvatten och skyfall, exploatérer som behéver rékna om
och omforma projekten samt avtalsfragor som inte blir klara i tid. Arbete pagar
tillsammans med planerande forvaltningar med att minska risken for forseningar av
planarbetet.

Under varen inkom flera stora planuppdrag sadsom start av program for
evenemangsomradet, detaljplan for utbyggnad av batterifabrikens utbyggnad samt
Heart Aerospace etablering vid Save flygplats. Dessa uppdrag har skapat behov av
omprioriteringar vilket paverkat andra planerade projekt.

Arendeinflodet inom bygglov bérjade forsta halvan av aret uppat men detta vande
nedat under andra halvan av 2022. Antalet tillsynsarenden fortsatter dock att 6ka
jamfort med bade 2020 och 2021. Arendeinflodet inom mét- och kartverksamheten
har dven det legat pa en lagre niva jamfort med foregaende ar. Det generellt
minskade drendeinflodet beror med stor sannolikhet pa omvarldsfaktorer sdsom
stigande rantor, hoga elpriser och en konjunktur generellt som viker nedat. Inom
tillsynsverksamheten har medverkan fortsatt i samverkansprojektet, Osund
konkurrens, dar syftet ar att motverka oseriésa och olagliga verksamheter.

Ny ndmndorganisation

Den 10 februari 2021 beslutade kommunstyrelsen om en revidering av den
befintliga fackndmndsorganisationen. Projektet att genomfora revideringen, eller
omorganisationen, pabdrjades 2022. Projektet har bedrivits genom ett centralt
huvudprojekt samt ett antal delprojekt. Forvaltningen har deltagit i samtliga del-
projekt. En central del i arbetet handlar om att genomlysa av processer och ett
gemensamt kulturarbete i syfte att na malsattningen med en transparant, samman-
hallen och effektiv stadsutvecklingsprocess. Detta arbete &r paborjat men kommer
krdva insatser under en langre tid framover.
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Politiska mal, uppdrag och program

Forvaltningen har under aret lagt fokus pa att oka takten i malarbetet samt avsluta
politiska uppdrag. Maluppfyllelsen for bostadsmalet har totalt sett under mandat-
perioden varit god aven om antalet bostader i antagna planer inte nadde riktigt hela
vagen. Avseende uppdragen har samtliga uppdrag genomforts utifran intentionen i
uppdragen och byggnadsnamnden foreslar kommunfullméktige att avsluta samtliga
av dessa.

Ekonomiskt resultat

Det ekonomiska resultatet for aret uppgick till 0,5 mnkr vilket 6verensstamde val
med arets budgeterade nollresultat och senast lamnade nollprognos. Det egna
kapitalet vid drets utgang uppgick till 18,0 mnkr. Forvaltningen foreslar en ater-
redovisning av eget kapital med 0,5 mnkr.
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2 Vasentlig styrinformation till
kommunledningen

2.1 Verksamhetens utveckling

2.1.1 Redovisning av resultat

Tabell: Effektmatt och 6vriga matt/nyckeltal

Matt/nyckeltal Lét(;gg Lét(;glll %22
Handlaggningstid planbesked (veckor, mediantid) 25 38 23
Handlaggningstid detaljplaner (24 manader, mediantid) 24 30 30
Handlaggningstid bygglov (veckor, fran fullstandig ansokan) 2 3 3
Handlaggningstid lantmateriférrattning 3,2 3 5,9
(median, manader fran inkommen ansokan till beslut)

Resultat Insikt (ar) 65 60 57

Kundnéjdhetsmétningen Insikt har varierat i resultat genom aren fran ett index
2018 pa 52 till ett betydligt hogre index 2020 pa 65. Resultatet har nu ater minska
(preliminart 2022, 57). Analysen av det preliminara indexet visar pa att det &r
omradet effektivitet som har storst paverkan pa det totala resultatet. Slutgiltigt
resultat for 2022 presenteras i april 2023. Malgruppen i insiktméatningarna ar sma-
och medelstora foretag. Forvaltningen har planerat att genomfora ett
malgruppsanpassat utvecklingsarbete. Syftet ar att forbattra hur dessa kunder
upplever sin kontakt med forvaltningen.

Tabell: Volym-, intdkts- och kostnadsutveckling |

Matt 2020 2021 2022
Resultat (tkr) 935 640 480
Antal arsarbetare (arbetad tid) 373 384 386

Handlaggningstiden for planbesked minskar, men det ar fortfarande svart att klara
en handlaggningstid pa fyra manader. Det finns flera orsaker till detta. Bland annat
har det varit manga komplexa arenden i svarbebyggda omraden. Remisshantering
till andra forvaltningar och avstimning med lansstyrelsen i komplexa arenden inne-
bar att handlaggningstiden ar férhallandevis lang. Dérutover tar namndhanteringen
nastan halva den lagstadgade tiden.

Matt/nyckeltal for handlaggningstid for detaljplaner har dndrats jamfort med
tidigare ar till att innehalla samtliga detaljplaner oavsett val av forfarande samt att
maéta tiden for alla antagnatillstyrkta detaljplaner under den senaste tvaarsperioden,
vilket ar det matt som Sveriges kommuner och Regioner (SKR) anvéander samt ger
det ett stérre underlag av planer och darmed en béttre bild av handlaggningstiden.
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Tabell: Volym-, intakts- och kostnadsutveckling Il

Matt/nyckeltal Utfall Utfall Utfall Mal

2020 2021 2022 2022
Antal startade detaljplaner (godkéant projektdirektiv) 35 35 31 30
Antal bostader i pAgaende detaljplaner 25 364 22 400 22 036 22 000
Antal inkomna bygglov 4699 4397 3651 4 400
Antal beslut i bygglov 4 351 4383 3953 4 300
Antal inkomna ansé6kningar lantméateri 409 396 381 380
Antal avslutade lantméateriarenden 432 396 338 400

2.1.2 Vasentliga avvikelser i verksamhetens utveckling

Lag framdrift inom planverksamheten

Orsak till att avvikelsen uppstétt

Forskjutningar i tidplanerna for detaljplanerna leder till férsenade intékter, minskad
maluppfyllelse samt att ytterligare start av nya detaljplaner utifran beslutad startplan
forsenas. Nagra av de framsta orsakerna till férskjutningar har berott pa behov av
tilkommande utredningar samt forandring av uppdrag eller leveranser fran exploatorer.
Nya hogprioriterade uppdrag under aret har ocksa medfért behov av omprioritering av
resurser vilket skapat ytterligare forskjutning av arbete med vissa detaljplaner och
minskat antal planstarter enligt Startplan 2022.

Konsekvenser for de verksamheten ar till for

Leveransen av mark for bostader och kommunal service férsenas eller uteblir vilket
skapar samre forutsattningar for staden att vaxa och minskade méjligheter for manniskor
att flytta till och bo i Goteborg. Malet att ta fram tillrackligt med mark for naringslivets
behov har évertraffats redan i augusti och malet med fardigstallda bostader som helhet
beddms kunna uppnas. | huvudsak ar det bostader i antagna planer under aret som
bidrar till negativa konsekvenser dver tid.

Konsekvenser for organisation, medarbetare och chefer

Forskjutna tidplaner skapar intaktsbortfall vilket leder till en kraftig minskning av intakter
vilket i sin tur leder till ett stort ekonomiskt fokus och osékerhet kring ekonomisk styrning.
Medarbetare och chefer upplever stress av att inte kunna avsluta pagadende detaljplaner
for att kunna paborja arbete med nya detaljplaner.

Ekonomiska konsekvenser

Intdkterna utfaller inte som planerat och budgetavvikelserna blir stora. Intéaktsbortfallet
kompenseras i viss man av minskade kostnader. Intakterna kommer senare an planerat
och intaktsbortfallet kan till endast till viss del bokas upp i bokslut.

Vidtagna atgarder

Sedan mars har de detaljplaner som har storst betydelse for forvaltningens intaktsutfall
och maluppfyllelse prioriterats av projektagarna. Trots detta har inte férseningar som
ligger utanfor planverksamhetens kontroll kunnat undvikas. Omprioriteringen pa grund av
nya hogprioriterade detaljplaner har gjorts i samrad med berérda forvaltningar.
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2.2 Kommunfullméktiges budgetmal

2.2.1 Organisationsmal
2.2.1.1 Goteborg har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Staden ska ha god ekonomisk hushallning i verksamheten

Under ett antal ar har stadsbyggnadskontoret utvecklat den interna redovisningen i
syfte att astadkomma battre forutsattningar for mer andamalsenlig styrning och
kvalitetssakrad uppfoljning. Detta skapar battre mojligheter fér namnd, direktor
och ansvariga chefer att styra verksamheten och fatta relevanta beslut. Forvalt-
ningen har egna budgetriktlinjer som tillampas l6pande i syfte att nd en ekonomi i
balans for aktuellt verksamhetsar.

Atgarden med att inféra en ny och mer andamélsenlig taxekonstruktion har
uppnatts for stora delar av verksamheten. For delar dar ny taxa implementeras
noteras en god kostnadstackningsgrad som ger forutsattningar att tacka sjalv-
kostnaden for verksamheten. | de delar av verksamheten dér taxan &nnu inte
implementerats fullt ut &r det inte majligt att géra samma uppféljning. Detta till
trots gor forvaltningen bedémningen att nu gallande taxa kommer att maéjliggora en
finansiering som técker verksamhetens kostnader &ven inom dessa delar dver tid.

En viktig utgangspunkt for att bidra till stadens malsattning om en god ekonomisk
hushallning och en budget i balans &r att efterstrava budgetfoljsamhet och god
prognossakerhet. Det ar med stor tillfredsstallelse forvaltningen och dess avgaende
ekonomichef noterar att byggnadsnamndens ekonomiska resultat for de tre senaste
aren endast uppvisat mycket marginella avvikelser gentemot budgeterat noll-
resultat. Bedomningen ar sammantaget att god maluppfyllelse uppnatts saval for
aret som for mandatperioden och att namnden kunnat bidra till stadens éver-
gripande verksamhetsmal.

2.2.1.2 Goteborgs Stad ar en attraktiv arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Tabell: Medarbetarengagemang (HME) totalt kommunen

Goteborgs Stad &r en attraktiv arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Medarbetarengagemang (HME) totalt kommunen

Utfall Utfall Utfall Mal

2020 2021 2022 2022

Utfall/mal for staden 79 78 Kommer i 81
mars 2023

Utfall/mal fér namnden 76 76 Kommer i 80
mars 2023
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Tabell: Sjukfranvaro kommunalt anstéllda totalt

Goteborgs Stad &r en attraktiv arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Sjukfrdnvaro kommunalt anstallda totalt

Utfall Utfall Utfall Mal
2020 2021 2022 2022
Utfall/mal for staden 9,6 8,6 8,8 8,1
Utfall/mal fér namnden 3,2 2,8 3,8 4,0

2.2.2 Overgripande verksamhetsmal

2.2.2.1 Goteborg ar en trygg och valskétt stad

Maluppfyllelse
Viss

Analys av resultat

| planeringsarbetet saval som i tillsynsarenden arbetas kontinuerligt med att skapa
en trygg och valskatt stad. Under 2022 har arbetet for att na upp till malet om en
trygg och vélskott stad fortsatt. For att gora det startades det i april 2021 ett fler-
arigt projekt, projekt tillsyn, for att omhanderta aldre tillsynséarenden, cirka 750.
Det finns nu inte langre nagra arenden avseende fara for liv och hélsa som in-
kommit innan 2020. Férvaltningen har under 2021 och 2022 haft ett mycket stort
inflode av nya tillsynsarenden att hantera. Arenden som riskerar att medféra fara
for liv och hélsa prioriteras.

Tillsynsverksamhetens medverkan i samverkansprojektet Osund konkurrens ar
framgangsrikt genom att det ger tillgang till samlad specialistkompetens och
sakerhetsskapande atgarder nar det ror sig om kriminella miljcer. Efter tillslagen
sker en strukturerad och effektiv handlaggning som under aret resulterat i ned-
stdngning av ett flertal olovliga boenden och att otrygga miljéer har kunnat goras

tryggare.

En atgard for att na hogre maluppfyllelse &r att hantera det stora inflodet av nya
arenden inom tillsyn. Verksamheten har darfor utokats med tva tillsynshandlaggare
och en handlaggande jurist under aret. Dessvérre har de utdkade resurserna inte till
fullo kunnat effektueras under aret. Detta i kombination med ett fortsatt mycket
hogt inflode av tillsynsanmalningar medfor att arendeobalansen bestar.

Atgérder for hogre maluppfyllelse

Férvaltningen fortsatter arbetet med projekt tillsyn for att omhanderta aldre
arenden och samtidigt fortsatter arbetet med att utveckla arbetssétten inom
tillsynsarbetet. Forvaltningen fortsatter att medverka i myndighetssamverkans-
projektet Osund konkurrens.

Tillsynsprojektet beraknas var klart under andra halvan av 2023. Detta kommer
bidra till att resurssituationen se annorlunda ut, vilket beddms forbéttra forut-
sattningarna att uppna arendebalans 6ver tid. Detta forutsatter dock att arende-
inflodet inte fortsatter att ligga pa nuvarande hdga niva.
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2.2.2.2 Goteborg byggs attraktivt, tatt och varierat

Maluppfyllelse
Viss

Analys av resultat

| stadens nya 6versiktsplan, som antogs i kommunfullméktige under varen 2022,
planeras for 250 000 fler g6éteborgare. Planeringen omfattar en blandning av
bostader och verksamheter. Strategierna for utveckling av staden foreslas i den nya
oversiktsplanen vara nara, sammanhallen och robust. Nérhet ska bidra till att
goteborgarna far battre tillgang till stadens utbud och skapar samtidigt underlag for
handel och verksamheter. For att uppna malet om fritidsaktiviteter planeras bland
annat att skapa fler tillgangliga gronomraden och offentliga platser och idrotts-
anlaggningar.

For att uppna malet med fler smahus ingar det ett uppdrag i den nya Gversikts-
planen att foresla en strategi for smahus i Géteborg. | Startplan for detaljplaner och
planprogram prioriteras planer med smahus i syfte att majliggéra en storre utbygg-
nad av smahus. Vidare har arbetet med Studio gestaltad livsmiljo startat som
plattform for samtal, utbildning och utveckling inom stadsbyggnadskontoret.
Arbetet med uppdraget fran kommunfullméktige som avser pilotprojekt for stads-
plan inom program for Biskopsgarden och rutin for Goteborgs utvecklade innerstad
(GUI) i planbesked bidrar ocksa till 6kad maluppfyllelse.

Atgérder for hogre maluppfyllelse

Forvaltningen avser att skyndsamt éverfora dversiktsplanens inriktning och strate-
gier till praktisk handling i I6pande verksamhet och i storre uppdrag. Exempel pa
arbeten ar sjalvklart startplanen for 2023 och arbetet med en ny utbyggnads-
planering. Vidare ser forvaltningen mojligheter att utveckla verktyget "stadsplan”
inom ramen for den nya organisationen som ar under uppbyggnad. Det nya arbetet
behdver utga fran stadens nya 6versiktsplan.

2.2.3 Namndspecifika mal fran KF

2.2.3.1 Goteborg byggs hallbart och funktionsblandat utifrdan manniskors och
verksamheters skiftande behov

Maluppfyllelse
Viss

Analys av resultat

Den av kommunfullméktige beslutade utvecklingsinriktningen for den nya éver-
siktsplanen for Goteborg ar att komplettera inriktningen i gallande 6versiktsplan
mot den tata, grona staden med blandat innehall, med en flerkarnighet med
utveckling i ytterstadens tre storre samhéllen. Syftet &r att mojliggora for stadens
utbyggnadsbehov och samtidigt sakerstalla varden som har betydelse for saval
Goteborgs attraktivitet som robusthet. Inriktningen syftar vidare till att staden ska
kunna prioritera bebyggelseutveckling pa ratt plats som gor det mojligt for staden
att skapa stadskvaliteter och att méta upp med utbyggnad av grundldggande
service. For en hallbar bebyggelseutveckling i staden som helhet, behéver
rekommendationerna for bebyggelseutveckling se olika ut i stadens olika delar.
Varije ar beslutar byggnadsnamnden om en startplan. Startplanen anger vilka
detaljplaner och program som prioriteras att starta under kommande ar. Startplan
2022 innehaller 41 specificerade detaljplaner och fem ospecificerade detaljplaner.
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2.2.3.2

2.2.3.3

Detaljplanerna i Startplan 2022 inneh6ll sammanlagt bland annat cirka

3 476 bostader, varav cirka 810 smahus och cirka 659 studentbostader, dessutom
cirka 40 forskoleavdelningar, tva grundskolor, sju friliggande BmSS-boenden,
cirka 301 000 kvadratmeter verksamhetsyta och dartill detaljplaner som innehaller
samhallsviktiga verksamheter och infrastruktur.

Atgarder for hdgre maluppfyllelse

Arbetet med startplan 2023 i ny stadsbyggnadsforvaltning behéver utga fran den
nya 6versiktsplanens inriktning och strategier. Under aret har arbetet med en ny
utbyggnadsplanering startat. | forsta skedet sker analyser och kartlaggning av
potential, forutsattningar med mera. Syftet ar ocksa att fa med utbyggnad av
verksamhetsmark i planen. De kommande skedena som ror prioritering och
utbyggnadsordning kommer ske inom den nya stadsbyggnadsforvaltningen och pa
uppdrag av den nya stadsbyggnadsnamnden.

20 000 bostader ska fardigstallas och mojliggdras under mandatperioden

Maluppfyllelse
M God

Analys av resultat

Under mandatperioden har drygt 20 000 bostader fardigstallts. | redan antagna
detaljplaner finns mojlighet att bygga cirka 14 000 bostader. | pagaende detalj-
planer finns ytterligare 22 000 bostader. Under mandatperioden har sasmmanlagt

6 840 bostader antagits. Det laga antalet antagna bostader beror i hog grad pa en
mycket lag framdrift av planverksamheten. Orsakerna till detta har analyserats
under aren. Komplexa detaljplaner, komplicerade och utdragna utredningar,
avtalsfragor och svarigheter att fa ekonomi i exploateringen &r bidragande orsaker.

Atgérder for hogre maluppfyllelse

En fortsatt stadsutveckling i centrala Géteborg kommer fortsatt att innebéra
komplexa planer och komplicerade utredningar som leder till langa handlaggnings-
tider. Tillsammans med férvaltningen kretslopp och vatten har ett arbete inletts for
att korta utredningstiden for dagvatten- och skyfallsutredningar. Den nya organisa-
tionen for stadsutveckling bedéms leda till en mer samordnad kommunal forvalt-
ning och darigenom en hdgre framdrift av planverksamheten och med detta fler
antagna bostader.

Mojliggora for minst 500 smahus/stadsradhus ar 2022

Maluppfyllelse
Viss

Analys av resultat

| antagna detaljplaner mojliggors for 66 smahus. Det finns inga sammanhéngande
omraden som kan planeras for en storre volym smahus. De positiva planbesked for
smahus som finns omfattar var och en endast nagra 10-tal smahus. Staden har inte
resurser att ta fram ett stort antal detaljplaner med litet innehall for att uppfylla
malet om 500 smahus.

Atgarder for hogre maluppfyllelse
Planeringen i Goteborg har under de senaste decennierna varit inriktad pa komplet-
tering av den byggda staden, framst i det som kallas mellanstaden. En omstallning
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till planering av storre smahusomraden behdver forberedas i 6versiktliga planer och
detaljplaneprogram da det kravs en omfattande utbyggnad av infrastruktur for
bland annat vatten- och avlopp och kollektivtrafik.

Antal smahus som &r planerade att antas 2023-2024 ar 540. Under 2023 uppgar
antalet till 250 och for 2024 till 290. Antalet beviljade forhandsbesked for detalj-
planer som innehéller smahus under 2022 uppgick till 43 som medger 60 bostader.
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3.1

3.1.1

3.1.2

Ovrig uppfoljning till
kommunledningen

Utveckling inom personalomradet

Matt/nyckeltal som beskriver utvecklingen ur ett
HR-perspektiv

2020 2021 2022
Total sjukfranvaro (%) 3,2 2,8 3,8
Forvaltningsextern personalomsattning (%) 5,5 115 10,9

Analys av situationen inom HR-omradet

Stadsbyggnadskontoret arbetar med att utveckla och forbereda verksamhet och
medarbetare infor saval kommande som nuvarande utmaningar i att genomfora
grunduppdraget. Genom att fokusera pa tre organisatoriska langsiktiga mal samlas
forvaltningen i en gemensam riktning vilken ligger i linje med Goteborgs Stads
program for attraktiv arbetsgivare. Malen omfattar att i hogre utstrackning tillampa
tillitsbaserad ledning for 6kad medarbetardelaktighet, att 6ka leveransen av grund-
uppdraget utifran tid, kvalitet och ekonomi samt att béttre tillgodose behoven hos
dem verksamheten &r till for.

Med anledning av pandemin infordes ett mer flexibelt arbetssatt med stora mojlig-
heter till arbete pa annan plats an i forvaltningens lokaler, vilket till viss del be-
hallits dar verksamheten sa tillater. Det flexibla arbetssattet &r numera ett led i att
vara en attraktiv arbetsgivare och har visat sig fungera val med fortsatt bra leverans
utifrdn mal och uppdrag. For att behalla en god arbetsmiljo med mojligheter till
samarbete och utbyte med kollegor &r det dock viktigt att sdkerstélla att man regel-
bundet traffas fysiskt.

Under aret har mycket fokus legat pa ny organisation for stadsutveckling (NOS).
Arbetet har handlat om att utveckla samarbete, gemensamma processer och en
Okad tydlighet for att skapa annu battre forutsattningar for framdriften av grund-
uppdragen men aven bidra till en béattre arbetsmiljo. For att starka ledarskapet med
koppling till NOS och kommande stora forandringar har samtliga chefer genomfort
utbildning i férandringsledning.

Nér det galler det systematiska arbetsmiljoarbetet (SAM) har ett viktigt fokus-
omrade i samband med arbetsmiljéronder varit att fora dialog kring och ta fram
aktiviteter for en minskad arbetsbelastning och stress. Det har aven bedrivits ett
arbete med att tydliggora prioriteringar i samband med verksamhetsplaneringen, da
samsyn och tydlighet i verksamheternas prioriteringar kan minska kansla av
arbetsbelastning och stress.

Rekryteringsbehovet har varit stort inom verksamheten mot bakgrund av en hel del
konkurrensutsatta tjanster, nya uppdrag och konsultvaxling. Forvaltningens
personalomséttning har dkat nagot under. | delar kan det vara svart att hitta erfaren
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personal att rekrytera da forvaltningen &r en av flera aktorer pa en konkurrensutsatt
marknad. Att vara en attraktiv arbetsgivare ar viktigt for att attrahera och behalla
medarbetare och kompetens.

3.1.3 Langsiktig kompetensforsorjning

For att kunna tillgodose kompetensforsorjningsbehovet pa kort och pa lang sikt
samt skapa forutsattningar for en attraktiv arbetsplats och arbetsgivare, kravs arbete
inom manga omraden. Detta omfattar bland annat:

e Oversyn av kompetens som verksamheten har behov av och hur befintliga
medarbetare kan utveckla/bredda sin kompetens.

Konsultstrategi och konsultanvandande.

Mojliggorande av interna utvecklingsvagar inom forvaltningen.
Utveckling av ledarskap och medarbetarskap.

God arbetsmiljo.

Fortsatt, langsiktigt arbete med utveckling av organisationskultur.

For att mota de kompetensforsorjningsutmaningar som finns inom stadsutveck-
lingsomradet behovs aven helt nya arbetssétt och metoder. En del i detta innebéar
bland annat att se dver och till viss del férandra befintliga yrkesroller och éka
samarbetet med utbildningsanordnare. Det handlar ocksa om att skapa férut-
sattningar for ett forlangt arbetsliv for organisationens medarbetare och ta vara pa
arbetskraftsresurser (utrikesfodda och personer med sérskilda behov), produk-
tivitetsbkande investeringar (digitalisering, automatisering och innovation) samt
mobilisering av utlandska arbetskraftsresurser.

3.2 Ekonomisk uppféljning

3.2.1 Analys av arets utfall

Tabell: Resultatredovisning i sammandrag

(Belopp i tkr) BO';%';; Buggzezt Avvikelse BO';%';i BOI;%';S
Intakter 199 293 222 231 -22 938 188 666 182 900
Kostnader -365 864 -388 881 23017 -339 888 -329 288
Kommunbidrag 167 029 166 650 379 151 852 147 300
Resultat 458 0 458 630 912
Finansnetto 22 0 22 10 23
Resultat efter finansnetto 480 0 480 640 935
Eget kapital 17 980 18 140 -161 17 500 17 500

Arets resultat for byggnadsndamnden uppgar till +480 tkr vilket innebér en
avvikelse om 0,3 procent av tilldelat kommunbidrag. Saval intakter som kostnader
understiger budgeterad niva. Det slutliga utfallet ligger d&ven nara de prognoser som
lamnats under aret. Férvaltningen arbetar kontinuerligt med en aktiv ekonomi-
styrning och att bibehdlla en god kostnadsmedvetenhet inom organisationen.

Jamfort med foregaende ar ar resultatet marginellt lagre.

Arsrapport 2022 byggnadsnamnden 14 (51)



Taxebeslut

Byggnadsndmndens taxa beslutas av kommunfullméktige. Den taxa som ndmnden
tillampat for arenden som inkommit under verksamhetsaret beslutades av
Goteborgs kommunfullméktige vid sammantréade 2021-11-25. Férutom att taxan
reviderades for ett antal mindre tjanster gjordes en schablonmaéssig indexupp-
rakning med 1,5 procent. For dldre &renden har taxor som tidigare beslutats av
kommunfullméktige tillampats.

3.3 Uppfdljning av sarskilda beslut och uppdrag

3.3.1 Kriskommunikation

Riktlinjen for kriskommunikation har implementerats och forvaltningens kris-
kommunikationsplan har uppdaterats i enlighet med denna riktlinje.

3.3.2 Ovriga beslut och/eller uppdrag

3.3.2.1 Alvstaden

Genomford verksamhet

Alvstaden &r organiserad som en samverkansportfolj och sedan 2019 finns det ett
permanent portféljkontor. Under 2021 beslutades om ett férandrat uppdrag for
portfoljkontoret som innebér att forvaltningen endast ska bereda arenden och
administrera portfoljstyrgruppens moten samt endast pa uppdrag av portfoljstyr-
gruppen utféra mer kvalificerade uppdrag, analyser och utredningar.

Arbete i huvudprogramstyrgrupperna har pagatt under aret och programdirektiv
och planer har tagits fram for delomradena. En huvudprogramledningsgrupp samt
styrgrupp for Gullbergsvass har startats.

Under 2022 har program- och detaljplanearbetet aterupptagits pa Lindholmen
medan pagaende planer och program pa Frihamnen fortfarande ligger vilande.
Byggandet av Lindholmshamnen, Karlavagnsplatsen och Geely har fortsatt.
Planering och genomférande av Jubileumsparken och temporéra staden i
Frihamnen har pagatt. Detaljplan for att mojliggora spartrafik mellan Hisingsbron
och Lindholmen har vunnit laga kraft.

| Backaplan har arbetet med tva stora detaljplaner fortsatt och en av dessa ar nu
redo for samradsbeslut i stadsbyggnadsnamnden januari 2023. Planen innehaller
drygt 2 000 bostéder, centrumverksamheter, forskolor, hdgstadieskola och
idrottshall. Detaljplan for Hjalmar Brantingsplatsen och bebyggelse mellan
Backavagen och Lundbyleden pa Backaplan har startat.

Inom Centralenomradet pagar detaljplaner och byggen med stor komplexitet sasom
detaljplan for bostader, centrumutveckling och infrastruktur vid Kémpegatan.
Detaljplan for norr om Nordstan har godkéants av byggnadsnamnden och ska nu
vidare for antagande i kommunfullméktige. Detaljplan for verksamheter, handel
och bostéder norr om Centralstationen &r fortsatt 6verklagad.

Inom Sgdra Alvstranden pagar genomforande av detaljplanen for )
Masthuggskajen/Jarnvagen. Enligt uppdrag av kommunstyrelsen ser Alvstranden
Utveckling AB och berdrda forvaltningar éver mojligheterna att 6ka exploate
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3.3.2.2

ringen pa Skeppsbron. Under varen har positivt planbesked getts for en mindre
okning av exploateringen pa en begransad yta.

Risker

Under 2020 pausades arbetet med program och detaljplaner i Frihamnen och
Lindholmen i vantan pa beslut om den ekonomiska helhetsbilden.
Kommunfullmaktige tog i mars beslut om den ekonomiska étgardsplanen och
under 2022 har arbetet med detaljplaner och program aterstartat for Lindholmen
medan arbetet pa Frihamnen fortfarande ligger vilande. Detta har paverkat
framdriften. Dartill har prioritering mellan flertalet stora projekt paverkat
framdriften i Alvstaden.

Tidplan/ekonomi

Efter fastighetskontoret versyn av exploateringsekonomin finns nu forutsattningar
att ta fram en ny fardplan men detta &r inte klart. Fastighetskontoret ansvarar for
tidplan och planering av framtagande utifran beslut i kommunfullmaktige om
ekonomisk atgardsplan. I nulaget finns inget besked om nar det finns framme.
Under hosten 2022 har en halvarsuppfoljning for samtliga delomraden genomforts
och redovisats for portféljstyrgruppen.

Forvaltningen har inte erhallit ekonomiska medel for arbetet inom
Alvstadsorganisationen, en stor del finansieras med ordinarie kommunbidrag.
Arbetet bedrivs som ett samverkansprojekt utan specifik projektbudget.
Detaljplanerna finansieras av plantaxan.

Sverigeférhandlingen

Genomford verksamhet

Under 2022 har detaljplan for Sverigeférhandlingens projekt for sparvag i
Frihamnen och Lindholmen att antagits. Detaljplan for Lindholmsférbindelsen i
form av tunnel under édlven forvantas paborjas. Ett programarbete for Linnéplatsen
har paborjats med uppdraget att visa hur Linnéplatsen kan utvecklas till en framtida
nod for stadsutveckling och en bytespunkt for kollektivtrafik genom
Lindholmsforbindelsens anslutning till Linnéplatsen och samtidigt starkas som
stadsrum och entré till Slottsskogen. Syftet dr att underlétta for detaljplan for
Lindholmsférbindelsen och dess anslutning till Linnéplatsen. En detaljplan som
mojliggor genomforande av objektet citybuss Backastraket, Korkarlens gata —
Balladgatan i Sverigeforhandlingen har pabdrjats under 2022. Inom pagaende
planprogram Biskopsgarden planeras 4 500 lagenheter och dven programmet for
Frolunda anger cirka 4 500 bostéder totalt. Inom ramen foér Sverigeférhandlingen
pagar detaljplanearbeten som omfattar cirka 12 000 bostader.

Risker

Med anledning av en svag framdrift och stora omprioriteringar kommer det att bli
svart att leverera ett tillrackligt antal bostader i pagaende och kommande detalj-
planer. Det &r en hog risk att atagandet om fardigstallda bostader inte kommer att
nas. En nedgang i konjunkturen kommer ytterligare att minska mojligheterna att
leverera fardigstallda bostader inom ramen for Sverigeférhandlingen.

Tidplan/ekonomi

Detaljplanerna ar taxefinansierade. Programarbetet tas fram av egen personal pa
stadsbyggnadskontoret och andra deltagande forvaltningar. Utredningar tas fram
bade inom planarbetet och inom ramen for arbetet med genomforandestudie (GFS).
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3.3.3 Kirisledningsplaner och beredskapsplaner

Hur framskrider arbetet med beredskapsplanerna?

Beredskapsplanen for stadsbyggnadskontoret ar framtagen. Beredskapsplan med
tillnérande krigsorganisation beslutades 2022-12-08 av stadsbyggnadsdirektor.

Har ni reviderat era krisledningsplaner under 2021-2022?

Stadsbyggnadskontorets krisledningsplan reviderades i september 2022.
Forvaltningen har dessutom tagit fram en ny reviderad version under november
2022 med anledning av ny namndorganisation 2022/2023. Den reviderade
versionen innefattar krisledningsplan, krisledningsorganisation och
kriskommunikationsplan.
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4.1

41.1

Bokslut

Sammanfattande analys

Det ekonomiska resultatet for 2022 uppgick till 0,5 mkr (0,6). Arets resultat
overensstammer val med saval det budgeterade resultatet som de prognoser som
beslutats under aret. Balansomslutningen uppgick per 2022-12-31 till 51,2 (52,7)
vilket ar i niva med tidigare ar.

Resultatrakning - Kommentar

Avrets resultat fér byggnadsnamnden uppgar till + 480 tkr vilket innebér en
avvikelse om 0,3 procent av tilldelat kommunbidrag. Det slutliga utfallet ligger
nara de prognoser som lamnats under aret. Namnden arbetar kontinuerligt med en
aktiv ekonomistyrning och att bibehalla en god kostnadsmedvetenhet inom
organisationen. Analyseras arets resultat utifran resultatrakningens olika poster
syns avvikelser pa saval intakts- som kostnadssidan. Forvaltningen har kunnat
astadkomma en budget i balans genom att parera de lagre intdkterna med lagre
kostnader.

I nedanstaende text sker en analys kring arets resultat i relation till budget samt
prognos per oktober.

Verksamhetens intékter

Verksamhetens intakter uppgar till 199,3 mnkr vilket ar lagre &n saval budget som
senaste prognosen. Avvikelsen beror framst pa lagre intékter inom plan- och
bygglovsverksamheten. Inom planverksamheten beror avvikelsen framst pa lagre
framdrift jamfort med bedémningen som Iag till grund for budgetarbetet.
Forklaringen ligger bland annat i avvaktande planavtal, andrat intresse fran exploa-
torerna samt att ett par aldre detaljplaner som finansieras utifran yta dragit ut pa
tiden. Inom bygglovsverksamheten beror avvikelsen till stor del pa andrad efter-
fragan. Under hosten syns en tydlig minskning i drendeingangen vilket troligtvis
kan kopplas till nuvarande konjunkturlage. Pa sikt blir detta en viktig del att folja
da verksamheten till storsta del finansieras via intakter fran taxan.

Personalkostnader

Personalkostnaderna uppgar till 255,3 mnkr vilket &r lagre an saval budget som
senaste prognosen. Avvikelsen beror framst pa vakanser vilket medfor lagre
personalkostnader an planerat. Avvikelsen aterfinns framst inom planverksamheten
samt inom bygglov. Avvikelsen inom plan méts upp av motsvarande lagre intakter.
Ovriga verksamheter inom forvaltningen redovisar relativt smé avvikelser gente-
mot budget. | budget 2022 tillampades ett vakansavdrag om 6 procent vilket stamt
val 6verens med utfallet.

Ovriga verksamhetskostnader

Ovriga verksamhetskostnader uppgar till 110,6 mnkr vilket &r lagre an bade budget
och prognos. Avvikelsen aterfinns framforallt inom kopta konsulttjanster kopplat
till detaljplaner och strategisk planering. De lagre kostnaderna inom planverksam-
heten hor ihop med en l&gre framdrift samt ett minskat behov av tekniska utred-
ningar.
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4.1.2

Kommunbidrag

Beslutat kommunbidrag for byggnadsndmnden enligt kommunfullméktiges budget
2022 uppgick till 166,6 mnkr. Utdver beslutat kommunbidrag har namnden erhallit
ytterligare 1,5 mnkr i kommuncentrala medel for riktade atgarder.

Balansrakning - Kommentar

Balansomslutningen per 2022-12-31 uppgick till 51,2 mnkr (52,7). Samtliga
tillgangar i namndens balansrakning utgors av omséattningstillgangar dar kund-
fordringar, kassa bank samt upplupna intakter ar de enskilt storsta posterna.
Forandringen jamfort med foregéende ar aterfinns framst bland upplupna intakter
till foljd av nagot hogre fordringar inom planverksamheten.

Namndens egna kapital har under aret minskat med 0,6 mnkr till foljd av ater-
redovisning av 2021 drs resultat till kommunstyrelsen. Arets resultat p& 0,5 mnkr
har haft en positiv paverkan pa det egna kapitalet. Det egna kapitlet uppgick till
18,0 mnkr (18,1) per 2022-12-31. Den storsta forandringen pa balansrakningen
skuldsida, vilken sammantaget varit i princip oforandrad mellan aren, har bestatt av
Okade leverantdrsskulder och minskade interimsskulder.

Arsrapport 2022 byggnadsnamnden

19 (51)



4.2 Resultatrakning

Tabell: Resultatrakning per 2022-12-31

o ket | Prognos | awikerse | Bedast | Bolen
Taxor, avgifter (Not 1) 176 581 200 561 23980 213231 173528
Bidrag 3949 2171 -1778 829 3568
Forsaljning verksamhet (Not 2) 18 496 8528 -9 968 8172 11 545
Forsaljningsintakter 267 0 -267 0 26
Totala intakter 199 293 211 260 11 967 222 232 188 667
Loner, ersattningar, formaner -183 181 -186 814 -3633 -190 748 -178 214
Sociala avgifter, pensioner -72 078 -72 885 -807 -75 071 -70 745
Personalkostnader -255 259 -259 699 -4 440 -265 819 -248 959
Lamnade bidrag -30 -27 3 -27 -22
Lokal- och markhyror -10 246 -10 130 116 -9 938 -6 807
Fastighetskostnader -61 -200 -139 -200 -291
Kostnader for transportmedel -912 -877 35 -931 -745
Kop av tjanster (Not 3) -82 302 -89 570 -7 268 -93 033 -70 306
Ovriga verksamhetskostnader -17 055 -17 386 -331 -18 934 -12 759
Ovriga verksamhetskostnader -110 606 -118 190 -7 584 -123 063 -90 930
Totala kostnader -365 865 -377 889 -12 024 -388 882 -339 889
Verksamhetens nettokostnader -166 571 -166 629 -56 -166 650 -151 222
Kommunbidrag 167 029 166 629 -400 166 650 151 852
Verksamhetens resultat 458 0 -458 0 630
Finansiella intakter 27 0 -27 0 13
Finansiella kostnader -5 0 5 0 -3
Resultat efter finansiella poster 480 0 -480 0 640
Resultat 480 0 -480 0 640
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4.3 Balansréakning

Tabell: Balansrakning per 2022-12-31

(tkr) Bokslut 2022-12-31 Bokslut 2021-12-31
Kundfordringar (Not 4) 20110 20 260
Avrakning kundinbetalningar 0 0
Vardereglering kundfordringar -528 -418
Fordringar hos anstéllda 199 96
Ankomstregistrerade leverantdrsfakturor 901 1311
Fordringar for statliga bidrag/kostnadsersattningar 0 0
Kommunkonto -25 055 -21 241
Ingdende moms 0 0
Beraknad ingdende moms 0 0
Fordran moms, redovisningskonto 2292 2502
Forutbetalda kostnader 2232 4765
Upplupna intékter 18 393 15 384
Summa Fordringar 18 544 22 659
Checkkonto 32 668 29 996
Summa Kassa och bank 32 668 29 996
Summa Omsattningstillgangar 51212 52 655
Summa Tillgangar 51212 52 655
Arets resultat -480 -640
Summa Arets resultat -480 -640
Eget kapital, ingdende varde -17 500 -17 500
Summa Ovrigt eget kapital -17 500 -17 500
Summa Eget kapital -17 980 -18 140
Andra avséttningar (Not 5) -966 -1281
Summa Andra avsattningar -966 -1281
Summa Avsattningar -966 -1281
Leverantorsskulder -11 489 -12 836
Utgaende moms 25% 0 0
Beraknad utgdende moms 0 0
Momsredovisningskonto -153 0
Ovriga I6neavdrag 0 0
Ovriga kortfristiga skulder 0 0
Ovriga kortfristiga skulder avrékning 0 0
Upplupna léner -162 -149
Upplupna semesterléner -7 866 -8 806
Upplupna sociala avgifter -3548 -3521
Ovriga interimsskulder -9 049 -7 922
Summa Kortfristiga skulder (Not 6) -32 267 -33 234
Summa Skulder -32 267 -33234
Summa Eget kapital, avséattningar och skulder -51 212 -52 655
Summa Balansréakning 0 0
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4.4 Tillampade redovisningsprinciper och noter

Not 1 - Taxor, avgifter och erséttningar

(tkr) Bokslut 2022-12-31 Bokslut 2021-12-31
Planavgifter 63 067 50 604
Fastighetsbildningsavgifter 22 562 22714
Bygglovsavgifter 85 869 94 957
Ovriga taxor, avgifter och erséttningar 5084 5253
Summa 176 582 173 528

Not 2 - Forséljning verksamhet

(tkr) Bokslut 2022-12-31 Bokslut 2021-12-31
Forsaljning verksamhet 55 138
Forsaljning konsulttjanster och 6vriga tjanster 9 266 2773
Forsaljning IT-tjanster 8 203 7877
Ovrigt 972 756
Summa 18 496 11 544

Not 3 - Kop av tjanster

(tkr) Bokslut 2022-12-31 Bokslut 2021-12-31
IT-relaterade tjanster -26 078 -24 664
Tekniska konsulttjanster -42 085 -37 293
Administrativa tjanster -3825 -2 041
Ovrigt -10 314 -6 308
Summa -82 302 -70 306

Not 4 - Kundfordringar

(tkr) Bokslut 2022-12-31 Bokslut 2021-12-31
Kundfordringar 19 582 19 842
Summa 19 582 19 842

Not 5 - Andra avsattningar

(tkr) Bokslut 2022-12-31 Bokslut 2021-12-31
Redovisat varde vid arets borjan -1281 -1 440
Periodens avsattningar -560 -199
lanspraktagna avsattningar 392 0
Outnyttjade belopp som aterforts 483 358
Summa -966 -1281
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Not 6 - Kortfristiga skulder

(tkr) Bokslut 2022-12-31 Bokslut 2021-12-31
Leverantorsskulder -11 489 -12 836
Momsredovisning SKV -153 0
Kortfristiga skulder leverantdrs-/kundreskontra 0 0
Ovriga kortfristiga skulder 0 0
Upplupna personalkostnader -11 577 -12 476
Forutbetalda 6vriga intéakter -6 133 -5 268
Upplupna 6vriga kostnader -2915 -2 654
Summa -32 267 -33234
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5 Styrinformation till namnden

5.1 Overgripande

Genomford verksamhet

Ny ndmndorganisation

Utifran tidigare fattat kommunfullméktigebeslut om en organisationsforandring
inom stadsutvecklingsomradet har stort fokus lagts pa att delta i det gemensamma
projektet for att forbereda for de nya ndmnderna. Projektet har bedrivits genom ett
centralt huvudprojekt samt ett antal delprojekt. Forvaltningen har deltagit i
samtliga delprojekt. Parallellt med detta har stadsbyggnadsdirektéren for den nya
stadsbyggnadsnamnden lagt fokus pa att rekrytera chefer till ny forvaltning samt
etablera arbetsformer for ny organisation. En malsattning med ny organisation ar
utveckla for staden viktiga processer for att astadkomma en transparent, samman-
hallen och effektiv stadsutvecklingsprocess. Detta arbete ar pabdrjat och kommer
att paga en tid framover.

Kundarbete

Under 2022 har forvaltningen ater ppnat drop-in for fysiska besokare. Kunders
beteenden har férandrats under pandemin och forvaltningen anpassar arbets-
formerna utifran hur kundernas behov kan tillgodoses pa basta satt. Under aret har
kundverksamheten fokuserat pa utbildningsinsatser inom service och bemotande
for att bidra med kompetens inom omradet for hela forvaltningen.

Kundmaétningen Insikt har genom aren gatt fran ett rekordlagt index 2018 pa 52 till
ett betydligt battre resultat 2020 med ett index pa 65. Resultatet har sedan aterigen
gatt nedat med ett preliminart resultat for 2022 pa 57. Analysen av det preliminéra
indexet visar pa att det &r omradet effektivitet som har storst paverkan pa det totala
resultatet. Slutgiltigt resultat for 2022 presenteras i april 2023. Malgruppen i
insiktmatningarna ar sma- och medelstora féretag.

Juridik

Nér det galler utvecklingen av fastighetsrétt och sarskilt plan- och bygglagen, PBL,
har det under det under aret inte varit lika manga lagandringar som tidigare. Istéllet
har rattspraxis utvecklats, inte minst genom att Hogsta domstolen, HD, tagit upp
flera arenden. | ett mal var byggnadsnamnden part och fragan handlade om uttag av
planavgift i bygglov. Den taxa som nu géller eller den taxa som géllde nar
detaljplanen togs fram. Kortfattat fann HD att det inte stred mot likstéllighets- eller
sjalvkostnadsprincipen att debitera enligt den nyare taxan. Byggnadsnamndens
beslut stod sig vilket har uppmarksammats nationellt.

Dataskydd

Under aret har dverforing av personuppgifter till tredje land uppmarksammats ur
flera perspektiv. Det hela aktualiserades initialt i och med den sa kallade Schrems
I domen som slogs fast 2020 i EU-domstolen, vilken har fatt stora foljder for
anvandningen av framfor allt amerikanskégda tjanster inom forvaltningen och
inom staden. Applikationer som paverkats har varit exempelvis arbetspsykologiska
tester, nytt intrandt i staden (digitala navet), digital bokslutsparm och méjligheten
att lagra information och anvénda funktionalitet som nyttjar molntjanster i évrigt
(t ex OneDrive, Teams och Sharepoint).

Problematiken med tredjelandsdverféringar har inneburit att forvaltningen inte fullt
ut har kunnat genomfora det planerade arbete med flytt av information till digitala
lagringsytor, samt fortsatta utvecklingen av nya digitala arbetssétt och samarbeten.
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Sammantaget har den digitala utvecklingen och arbetssatten till viss del bromsats
pa grund av risker och osékerheter kring tredjelandsoverforing och i forlangningen
efterlevnad av dataskyddsférordningen. Denna fraga behdver redas ut pA kommun-
overgripande niva da det i nulaget finns en uppenbar risk att utvecklingsarbete med
stod av digitala redskap omojliggors.

Séakerhet

De senaste arens forsamrade sakerhetspolitiska lage har okat fokus pa Sveriges
beredskapsformaga och pa sékerhetsfragor brett. Under 2022 har det sakerhets-
politiska laget i Sverige forsamrats ytterligare. Forvaltningen har under aret arbetat
mer intensivt med och prioriterat sakerhetsfragor, bland annat genom atgarder for
att forstarka den fysiska sékerheten, uppdatering av krislednings- och kontinuitets-
planer samt framtagande av beredskapsplan med tillhérande krigsorganisation.

Nedan redovisas exempel pa atgarder som vidtagits inom omradena fysisk
sékerhet, personalsékerhet och informationssékerhet.

Fysisk sakerhet
e uppmanat medarbetare att inte ge obehdoriga tilltrade till lokaler
uppmanat att lasa in sina vardesaker eller ta med dem hem i slutet p& dagen
bytt ut dorrar som inte sékerstaller ett tillfredstallande skalskydd
bytt passersystem
forstarkt den fysiska bevakningen i lokalerna

Personalsakerhet
e dialoger kring jav och otillaten paverkan
e utarbetat rutiner for att minska risken for hot och vald i utsatta situationer
e utarbetat rutiner om handelser intraffar

Informationssakerhetsomradet
e paborjat samarbete for att hoja informationssékerheten i tekniska system
e paborjat samarbete for 6kad informationssakerhet vid systemanvandning

Sékerhetsskydd

Den 1 april 2019 tradde en ny, forstarkt, sakerhetsskyddslag i kraft. | den nya lagen
stalls tydligare och mer omfattande krav pa organisationer som bedriver siakerhets-
kanslig verksamhet. | slutet av 2021 reviderades lagen och kraven skérptes ytter-
ligare. For att uppna en foljsamhet mot lagen och sékerstalla ett adekvat sakerhets-
skydd har férvaltningen under 2022 reviderat sédkerhetsprévningsprocessen som
syftar till att de medarbetare som tar del av sékerhetskéanslig information blir
prévade utifran lamplighet. Atgérder har dven vidtagits for att 6ka det fysiska
skyddet for den sékerhetsskyddsklassificerade informationen.

Digitala detaljplaner och planbeskrivningar

Arbetet med att implementera arbetssatt och verktyg for skapandet av digitala
detaljplaner (plankarta) och digitala planbeskrivningar har varit utmanande pa flera
satt men ocksa framgangsrikt. Detaljplaner som startade (fick uppdrag i
byggnadsnamnden) fran och med 2021-12-31 ska enligt PBL och Boverkets
foreskrifter for detaljplan och Boverkets foreskrifter for planbeskrivning skapas
digitalt senast vid antagande och tillgangliggoras nationellt senast 2 veckor efter
laga kraft. Under aret har ett antal detaljplaner startas som omfattas av lagkravet,
de flesta &ndringsplaner med korta tidsplaner.

Det finns ett antal problem med kravet pa digitala detaljplaner. Bland annat behovs
tva olika format av plankartor déar bara den ena kan vara bindande. Férvaltningen
har ocksa upptackt ett flertal brister i Boverkets foreskrifter som forsvarar fram-
tagande av dessa planer bland annat for &ndringsplaner, fastighetindelningsbestam-
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melser och upphévande av planbestdimmelser. Dértill har sena foreskrifter medfort
att det da lagen tradde i kraft saknades programvaror med full funktionalitet. Digi-
tala &ndringsplaner med upphévanden av planbestdmmelser &r extra problematiska
att skapa i enlighet med lagstiftningen och blir svara att presentera pa ett tydligt satt
pa den analoga karta som ar den som &r bindande.

For att kunna leverera digitala detaljplaner till en nationell geodataplattform maste
ett producentavtal tecknas. Géteborg och Stockholm har dock inte anslutit till
plattformen annu da flertalet betydande brister har hittats i producentavtalet.
Bristerna ror upphovsrétt och leveranskrav som &r orimliga. Detta kan ha negativ
paverkan pa de detaljplaner som omfattas av lagkravet som antas i borjan péa nésta
ar om fragorna inte &r I6sta till dess. Ett tillaggsavtal ar under diskussion.

En plan for implantering av programvaror och utbildningar till handlaggare och
plantekniker ska tas fram for att sakerstalla mojligheten att efterleva lagstiftningen.

Ovrigt utvecklingsarbete

Sedan 2019 har forvaltningen bedrivit ett internt organisatoriskt utvecklingsarbete
som utgatt fran tre dvergripande malsattningar. Dessa har handlat om att i hogre
utstrackning arbeta utifran ett tillitshaserat ledarskap, att vassa processerna utifran
kvalitet, tid och ekonomi samt att 6ka férmagan att méta behov och forvantningar
hos boende, bestkare och naringsliv. Arbetet har genererat flertalet forbattringar i
verksamheten men karaktaren pa den hér typen av utvecklingsarbete kraver
uthallighet och langsiktighet och behover fortsatta aven i den nya organisationen.
Under 2022 har fokus for utvecklingsarbetet handlat om att fardigstalla paborjade
projekt samt vassa kritiska processer som forberedelse for ny organisation.

Verksamhetens bidrag till Géteborgs utveckling

Overgripande kundarbete

Under de senaste aren har forvantan pa service fran myndigheter forandrats och det
stalls idag hoga krav pa tillganglighet, bemotande och kompetens. Utmaningen
ligger i att mota denna forvantan pa ratt niva och bista kunderna sa att processen
borjar och gar smidigt. Medvetna val och strategiskt kundarbete kravs for att kunna
mota behoven och anpassa servicenivan utifran uppdraget.

For att battre forsta kunders behov har bland annat djupintervjuer med represen-
tanter fran naringslivsorganisationer och andra kunder hallits. Férvaltningen har
analyserat hur méte med oss upplevs genom “kundresor” inom olika processer.
Kundresorna synliggjorde utmaningarna med kommunikationen inom processen
och hur viktigt det &r med tydlighet och med anpassad kommunikation efter
mottagare och malgrupp. Inom kundarbetet har férvaltningen aven implementerat
ett verktyg for feedback bland annat avseende telefonmottagning och e-tjanst for
bygglov. Verktyget ar till for att forvaltningen pa ett effektivt och direkt satt ska
kunna identifiera standiga forbattringar utifran behoven hos de vi ar till for. En
utvardering av verktyget kommer att ligga till grund for beslut om fortsattning.

5.2 Strategisk planering

Genomford verksamhet

I maj antogs den nya dversiktsplanen samt de fordjupade delarna for centrala
Goteborg respektive Dag Hammarskjolds-Hogsbo-Frélunda. Under hésten har
lansering och utbildningar av den nya 6versiktsplanen genomforts. Pa namnden i
maj togs beslut om att starta arbete med en ny fordjupning av 6versiktsplanen
(FOP) for Karra-Skogome och begéra igangsattningsbeslut av kommunstyrelsen
som i december dock avslog uppdraget. Ingen ny férdjupning for Kérra-Skogome
kommer darmed starta. En forstudie har genomférts om vilken typ av process,
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beslut och handling som behévs for den nya dversiktsplanens genomférandeplan
aven kallat utbyggnadsplanering. Under aret har ett forarbete startats upp for den
nya utbyggnadsplaneringen men forvaltningen kommer avvakta med ett formellt
uppdrag tills dess att ny namndsorganisation ar pa plats. Forarbetet har fokus pa att
ta fram planeringsunderlag/analyser infér kommande arbete med utbyggnads-
planen.

Det pagar en metodutveckling "omréadesplan vatten" for att béttre hantera
vattenfragorna som den strukturella planeringsforutsattning de &r i verksamhetens
processer. Omradesplanerna ar darfor tankta att rora sig pa en geografisk niva som
motsvarar, ur vattensynpunkt, avgransade delavrinningsomraden. De ska visa pa
forutsattningarna och utmaningarna i vattensystemet och utifran gallande
kunskapslage ange inriktningar och forslag pa atgarder. De behdver dven baseras
pa ett levande underlag som kan uppdateras och fordjupas med ny kunskap eller
nya beslut i stadsutvecklingen. Arbetet sker i huvudsak genom ett samarbete
mellan forvaltningen kretslopp och vatten och stadsbyggnadskontoret och i den
framtida organisationen stadsbyggnadsforvaltningen.

| Goteborgs nya Oversiktsplan finns reservat for framtida jarnvag langs vag 158
med anslutande jarnvég i tunnel inom Hégsbo-Frélunda. Norr om Jarnbrott delas
reservatet i tre alternativa korridorer. Under aret har stadsbyggnadskontoret startat
upp ett utredningsuppdrag for att kunna ta avgéra om vilken/vilka korridor(-er)
som pa sikt ska kvarsta och varnas.

Under hasten 2022 byggdes och invigdes Goéteborgs forsta marina kolonilott i
Frihamnen som en del av Omstéllningslabbet. Det kan jamforas med en kolonilott
pa land, men istéallet for potatis och mordétter sa odlas till exempel alger och
musslor. Malet med den marina kolonilotten &r bland annat att skapa en motesplats
kring bla omstallning.

En sarskild utredning har genomforts avseende om det finns andra alternativ till en
framtida sparvagslank i allén som l6ser de utmaningar och ger den kapacitet som
den vaxande staden kraver. Utredningen fokuserar sarskilt pa hur olika mojliga
alternativ stodjer den nya 6versiktsplanens inriktning med en utvidgad innerstad
och hur den lagesbundna potentialen bast utnyttjas. Information har givits pa
byggnadsnamnden och trafikndmnden i december.

Tillsammans med kulturférvaltningen har det genomforts en metodutveckling
avseende Klassificering av kulturvérden inom stadsplan 121.

Analys och konsekvens

Beslut om uppdrag for FOP Karra-Skogome har drjt langre &n vad som varit
planen vilket inneburit att resurser lasts upp i vantan pa igangsattning. Utbild-
ningarna av den nya oversiktsplanen har varit valbesokta och ett stort antal
medarbetare fran stadens forvaltningar och bolag har genomgatt den. Det &r viktigt
att stadens huvudsakliga strategiska dokument for mark och vattenanvandning blir
kand och kan béras av fler.

Stallningstagandet att avvakta formell start av arbetet med utbyggnadsplanen
genom namndbeslut beror pa att det bedéms som lampligt att de nya namnderna
blir &gare av uppdraget. Forarbetet som sker i ar bedéms som mojligt att starta da
planeringsunderlaget/analyserna anda kommer att behovas for forvaltningens
verksamhet under aret.
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Verksamhetens bidrag till Goteborgs utveckling

e Stadens nya 6versiktsplan antogs under aret. Oversiktsplanen anger inriktningen
for kommunens mark- och vattenanvandning.

o  Arbetet med en ny utbyggnadsplanering har startats upp vilket kan ségas vara
Oversiktsplanens genomférandeplan.

e Framtida jarnvagsspar utreds soderut. Dessa ar en forutséttning for framtida
utveckling i sydvast.

5.3 Detaljplanering

Genomford verksamhet

Planverksamheten arbetar aktivt med drygt 130 detaljplaner och ett tiotal program i
olika skeden. Pagaende detaljplanearbete omfattar cirka 22 000 bostader samt ytor
for kommunal service och naringsliv. | redan antagna detaljplaner finns mojlighet
att bygga cirka 14 000 bostéader.

Under aret har 31 detaljplaner antagits eller tillstyrkts av byggnadsnamnden.
Detaljplanerna innehaller 1112 bostader, varav 66 bostader i smahus, 14 Bmss och
538 studentbostéder samt 22 avdelningar forskolor, skolor och samhéllsviktiga
anlaggningar. Det forvantade utfallet var i borjan av aret drygt 3 000 bostader. Det
laga utfallet beror pa forseningar av tidplanerna. Orsakerna har analyserats och till
dvervagande delen beror det pa utredningar som tar langre tid &an forvantat, sent
uppkomna problem med dagvatten och skyfall, exploatérer som behéver rékna om
och omforma projekten samt avtalsfragor som inte blir klara i tid. I nagra fall beror
det pa bristande personella resurser. Tillsammans med dvriga planerande forvalt-
ningar arbetar stadsbyggnadskontoret med att minska risken for forseningar av
planarbetet.

Under varen inkom flera stora planuppdrag som inte fanns med i arets Startplan.
Kommunfullmaktige gav byggnadsnamnden i uppdrag att starta ett program for
evenemangsomradet vid Scandinavium samtidigt som tva detaljplaner skulle startas
upp for en om- eller nybyggnad av Scandinavium respektive nybyggnad av ett nytt
centralbadhus. Utover detta visade VVolvo/Northvolt ett behov av detaljplan for
etapp Il i batterifabrikens utbyggnad. Som en foljd av batterifabrikens etablering
behdver AB Volvo omlokalisera en del verksamhet till sin anldggning i Tuve vilket
forutsatter en ny detaljplan. Heart Aerospace beslut att etablera sig vid Save
flygplats kraver en ny detaljplan. Samtliga program och detaljplaner behéver
hanteras skyndsamt. For att klara uppdraget fran kommunfullmaktige och narings-
livets behov av utveckling har kraftiga omprioriteringar av verksamheten gjorts.
Starten av ett 15-tal detaljplaner har flyttats till 2023 och arbetet med flera
detaljplaner har pausats for att frigora resurser till de nya uppdragen. Under aret
startades 31 detaljplaner innehallande 2 248 bostéader.

Fran och med arsskiftet 2021/2022 stalls nya krav pa kommuner att skapa och
nationellt tillgangliggora digitala detaljplaner och planbeskrivningar. Planverksam-
heten har arbetat aktivt med att infora digitala detaljplaner under de senaste aren.
Tyvaérr saknas fortfarande till vissa delar juridiska, tekniska och ekonomiska
forutsattningar for att infora digitala detaljplaner fullt ut enligt lagstiftningens
intentioner. Beddmningen &r att detta kan bli ett problem for planarbetet under
kommande ar. Forvaltningen arbetar for ett klargrande av forutsattningarna
tillsammans med SKR, Regeringskansliet, Boverket och Lantméteriet.
Forvaltningen samarbetar med Stockholms stad i fragan.
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Verksamhetens bidrag till Goteborgs utveckling

e Under aret har detaljplanen for Pressvagen antagits av kommunfullméktige.
Detaljplanen mdjliggor etableringen av en batterifabrik i anslutning till Volvo
Cars anléggning i Torslanda. Fabriken &r ett samarbete mellan Northvolt AB och
Volvo Cars AB. Anlaggningen forvantas fa cirka 3 000 anstéllda. Detaljplanen
kunde tas fram enligt en mycket pressad tidsplan tack vare en tydlig prioritering
av samtliga deltagande forvaltningar och kommunala bolag. Som en foljd av
etableringen har flera andra detaljplaner for naringslivets behov paborjats under
aret. Sammanlagt pagar program och detaljplaner for verksamheter som bedéms
omfatta cirka 50 000 arbetsplatser.

e  Forvaltningens arbete med program for Frélunda, Tynnered, Biskopsgarden och
Hjallbo syftar bland annat till att komplettera dessa omraden med fler bostader,
ett mer differentierat bostadsutbud, kommunal service som saknas samt starka
strak, samlingsplatser och parkomraden. Avsikten &r att stadsutvecklingen i dessa
omraden ska bidra till att minska segregationen och ge stadens invanare en mer
jamlik tillgang till stadens resurser.

o Arbetet med detaljplaner i anslutning till Centralstationen och de nya
uppgangarna for Vastlanken &r i sitt slutskede. Detaljplanen for bostader och
verksamheter norr om Nordstan har tillstyrkts av byggnadsnamnden i december
och detaljplanen fér éverdackningen av E45 avses tillstyrkas av
stadsbyggnadsnamnden i januari 2023. Dessa detaljplaner reglerar mycket
komplexa och komplicerade tekniska, juridiska, miljdmassiga och estetiska
forhallanden. Detaljplanerna ger forutsattningarna for att komplettera ett omrade
i centrala Goteborg med byggnader som starker dess betydelse i staden och
regionen.

Analys och konsekvens

Forvaltningen forvantar en fortsatt stor efterfragan pa start av detaljplaner for
bostader och verksamhetsomraden fran privata exploatérer och kommunala bolag.
Bostadsbristen &r fortsatt stor och efterfragan pa detaljplaner for lagenheter och
smahus ar stabil. Omvandlingen av centralt liggande industriomraden till blandstad
men ett stort inslag av bostader, offentlig och kommersiell service, parker etcetera
innebar ett 6kat behov av verksamhetsomraden. Under senare ar har manga
detaljplaner med kontorsandamal fardigstéllts och stora kontorsytor méjliggors i
pagaende detaljplaner. Behovet av detaljplaner for kontor bedoms darfor som
begransat under de kommande aren.

En stor del av de pagaende detaljplanerna beraknas klara for antagande eller
tillstyrkande 2023 och 2024 enligt nuvarande tidsplaner. Baserat pa de senaste
arens utfall ar det hog risk att flera av dessa detaljplaner forsenas och utfallet inte
blir det forvantade.

Forseningar i planarbetet och forlangning av handlaggningstiderna kan innebéra att
det ekonomiska laget for forvaltningen forsdmras. Verksamheten har analyserat
och identifierat bakomliggande orsaker for att kunna atgarda systematiska fel och
brister i rutiner och processer. Som en féljd av en ny organisation for stadsutveck-
ling (NOS) och inom ramen for en samlad plan- och exploateringsprocess kommer
arbetet med implementering av atgarder som paverkar ledtider, forenklar admini-
strativa processer, etcetera och darmed leder till 6kad effektivitet i detaljplane-
arbetet att fortga under 2023.
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5.4

Bygglov

Genomford verksamhet

Forsta halvaret 2022 var drendeinflodet fortsatt hogt inom saval lov- som tillsyns-
verksamheten. Den &rendeobalans som uppstod under 2021 bestod till efter
semesterperioden 2022. Under hosten har antalet lov- och anmalanarenden minskat
dramatiskt. Detta innebér att det ackumulerat under aret har inkommit farre
arenden an de senaste aren och ligger mer i nivd med 2019. Inkomna lov och
forhandshesked ligger dock lagre an 2020 och 2019. Anmaélningspliktiga atgarder
ligger fortfarande hogre &n 2020 och 2019. Antalet &renden inom tillsynsarenden
samt natur och strandskydd fortsatter att 6ka jamfort med bade 2020 och 2021.

Under aret har forvaltningen haft stort fokus pa att na arendebalans genom ytter-
ligare strukturerade uppféljningar av genomstrémningen av drenden och antalet
tagna beslut. Arbete har genomforts for att ytterligare forbattra processerna och
forutsattningarna for beslutsfattande for en hdgre &rendegenomstrémning samt
okad beslutstakt. Under juni genomfordes tva fokusveckor med bland annat
prioritering av arbetstiden samt frivillig 6vertid for att forbattra arendebalansen.
Under dessa veckor satsades det extra pa att fordela alla inkomna byggérenden
aldre &n en vecka pa handlaggare for att hinna granska, skicka ut begéran om
kompletteringar och hinna fatta fler beslut innan semestrarna. Det var en lyckad
satsning som medférde att lovverksamheten fick arendebalans.

Under 2022 har arbete med riktlinjer for ombyggnad till vindslagenheter tagits
fram, och beslutats, for att underlatta hanteringen av dessa arenden. Varen 2023
kommer informationsinsatser att genomféras med fastighetsagare. Det har under
stor del av 2022 genomforts arbete med implementering, men aven hantering av
undantag, fran de riktlinjer for uteserveringar som beslutades 2021. Detta har bland
annat inneburit moten med naringsidkare i olika forum for att informera om rikt-
linjerna och dven ha dialog om framtida justeringar och fortydliganden. Arbetet
med hemsidan har fortsatt under 2022 med ytterligare fokus pa gora det forstaeligt
for goteborgaren och for att underlatta for vara kunder.

Tillsynsverksamheten har under aret till stor del arbetat med prioriterade drenden
som handlar om mé&nniskor liv och hélsa, framst inom kategori olovliga boenden
och siktskymmande véxtlighet. Arendeflodet in i denna kategori har fortsatt varit
hogt och under varen inkom en anméalan med siktskymmande véxtlighet vilket
resulterade i hela 280 arenden. Under vissa specialinsatser och fokusveckor har
tillsynsverksamheten arbetat for att handlagga sa manga arenden som mojligt inom
kategorin fara for liv och halsa sasom drenden gallande olovliga boenden och
siktskymmande vaxtlighet.

Tillsynsverksamheten har under aret fortsatt sin medverkan i samverkansprojektet,
Osund konkurrens, dér syftet &r att motverka oseridsa och olagliga verksamheter.
Tillsynsprojektet, som hanterar drenden inkomna fram till arsskiftet 2020/2021, har
hanterat samtliga arenden inom kategorin fara for liv och hélsa. Projektet ligger
nagot efter projektmalet da man har stéttat det ordinarie tillsynsteamet med mass-
anmalningarna avseende siktskymmande véxtlighet. Malséttningen ar att samtliga
arenden inom projektet ska vara paborjade under 2023.

Verksamhetens bidrag till Géteborgs utveckling

e Inom grunduppdraget har verksamheten beviljat manga viktiga bygglov och
medverkat i genomférandet av projekt som bidrar till stadens utveckling. Inte
minst i centrala delar av staden genom till exempel véstlankens nya uppgangar.
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e Verksamheten har i handlaggningen av arenden, med lagligt stéd av regler och
krav pa hog kvalitet i bygglovsarenden verkat for att det som byggs i staden har en
kvalitativ gestaltning, ar sékert och ligger i linje med planerna for stadens
utveckling.

e Genom att delta i samverkansprojektet Osund konkurrens har verksamheten
bidragit till ett tryggare Goteborg. Genom bland annat nedstangning av olovliga
boenden och att otrygga miljéer kunnat goras tryggare.

Analys och konsekvens

| eftersldpningen av att hinna hantera den hdga arendeinstrdmningen inom
lagstadgad tid under 2021 och inledningen av innevarande ar har avgiftsreduk-
tionerna fortsatt ligga pa en hog niva. Varens arbete och fokusveckorna ledde till
att forvaltningen uppnadde arendebalans inom bygglovsérenden redan infor
sommarsemestrarna. Under hosten har verksamheten haft fortsatt &rendebalans.
Férvaltningen ser nu de positiva effekterna av tidigare beslutade utdékningar av
tjanstepersoner, en minskad drendeinstromning samt genomforda prioriteringar och
fokusveckor. Det har lett till att det &r arendebalans inom lovverksamheten, vilket
har minskat omfattningen av avgiftsreduceringar allt mer under senare delen av
aret. Dessvarre blir avgiftsreduktionerna aven for 2022 relativt omfattande pa
grund av de hoga reduktionerna i borjan av aret. Avgiftsreduktionerna beror i
huvudsak pa det stora arendeinflodet 2020-2022. For att utreda om det dven kan
finnas andra orsaker och pa vilket satt vi kan undvika detta i framtiden pagar just
nu en analys av orsaker och forutsattningar for forbéattringar.

Den fortsatt stora instromningen av tillsynsérenden och drendeflddet inom kate-
gorin fara for liv och halsa som prioriteras att handlagga, har paverkat omhander-
tagandet av resterande drendetyper. Detta medfor en fortsatt arendeobalans inom
tillsynsverksamheten.

Gallande tillsynsverksamhetens medverkan i samverkansprojektet Osund konkur-
rens, ar framgangsfaktorerna i projektet tillgangen till samlad specialistkompetens,
sakerhetsskapande atgarder nar det ror sig om kriminella miljoer samt att efter
tillslagen kunna vara effektiv i sin handlaggning. Detta arbete har under aret bland
annat resulterat i ytterligare ett stort antal nedstdngda olovliga boenden och att
otrygga miljoer har kunnat goras tryggare.

Under 2022 har lansstyrelsen haft tillsyn avseende strandskyddstillsynen och vissa
insatser till foljd av det har paborjats under hosten 2022. Under 2023 kommer ar-
betet med behovsutredning och tillsynsplan for strandskyddstillsynen att fortsatta.

5.5 Lantmateri

Genomford verksamhet

Arendeinstrémningen var under forsta halvaret ndgot 6ver normal, men efter en
nagot lagre arendeinstromning under det andra halvaret landade slutligen den totala
instromningen i niva med tidigare ar. Antalet avslutade drenden och forrattnings-
intakter har inte riktigt natt upp till budgeterad niva. Verksamhetens avslutade
arenden &r cirka 15 procent lagre an normalt, vilket har haft negativ paverkan pa
ekonomin. Ekonomin paverkas dven negativt av den fasta saktaxa som finns for
vissa typer av atgarder, dar myndigheten inte har mojlighet att ta betalt for den tid
som drendena tar eftersom géllande foreskrifter anger ett maxbelopp. Denna er-
séttning ger inte full kostnadstackning for berérda &rendetyper.
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Verksamhetens bidrag till Goteborgs utveckling

e Deltagit i detaljplanearbetet som sakkunniga, for att méjliggéra genomférande av
detaljplaner, bland annat i Backaplan, Centralenomradet och vid uppgangar for
véastlanken.

e Genomfdrande av lantméteriforrattningar for polishuset samt detaljplan for
Pressvagen. Lantmateriforrattningarna har genomférts med tidig
forrattningsstart, eller som parallella processer. Fragor som har hanterats i
lantmateriforrattningarna har alltsd kunnat beredas i tidigt skede.

e RA&dgivning och framtagande av arbetssatt for fragehantering kopplat till hur
laddstationer for elfordon kan hanteras med hjélp av lantméaterikompetens. Saval
befintliga delagare i anlaggningssamfalligheter som framtida kunder har fatt
information och rad.

Analys och konsekvens

Sammansattningen av inkomna arendetyper har svangt. Tidigare har arendetyperna
varit en blandning av sma arenden av privatkundskaraktér, stérre genomforande av
exploateringsprojekt, infrastrukturprojekt av storre eller mindre omfattning samt
hantering av tvister eller andra oklarheter dar det kravs ett myndighetsbeslut. Under
2022 har arendetypen till storre andel bestatt av mer komplexa infrastrukturprojekt.
Bland annat kopplat till att rattsligen trygga olika ledningsdragningar samt om-
prévningar av stora gemensamhetsanlaggningar med andamalet parkering, dar den
forvaltande foreningen beslutat om att anlaggningssamfalligheten dven ska
inrymma andamalet laddstationer.

Lantmateriverksamheten har under hela 2022 haft en normal personalomséttning.
Ersattningsrekryteringar har lyckats bra, men med nagra manaders fordrojning fran
det att nagon avslutat sin tjanst till dess att ny personal ar pa plats. Under delar av
aret har darfor verksamheten haft vissa obesatta vakanta tjanster, vilket har
paverkat intaktsnivan.

Lantmateriverksamheten &r beroende av en ganska intensiv kompetensutveckling,
vilket delvis har kunnat tillgodoses genom 6kad internutbildning, men vissa ut-
bildningsbehov skjuts pa framtiden.

5.6 Geodata

Genomford verksamhet

Under aret &r antalet inkomna arenden lagre &n de tva senaste aren nar det galler
mét- och kartarenden i bygglovsprocessen. Arendeminskningen bestar till storsta
delen av farre antal bestaliningar av enkla nybyggnadskartor. Dessa dar underlag for
mindre byggnader och tillbyggnader.

Verksamheten har stéttat delprojekt Digitalisering och IT med allt fran kartlagg-
ning av processer och datamangder till test av verksamhetssystem i samband med
évergang till nya forvaltningar. Malbild geodata har tagits fram pa uppdrag av
NOS-projektet. Befintligt arbete med att digitalisera samhallsbyggandsprocessen
har synkats med NOS-projektet.

Forvaltningens IT-infrastruktur har uppgraderats for att sédkerstélla stabil produk-
tionsmiljo for grundldggande geodata. Under hosten antog forvaltningen en intern
strategi for digitalisering vilken ska hjélpa till att 6ka takten i digitaliseringsarbetet.
Inom temat digitalisering sa har den digitala tvillingen anvants under aret som ett
viktigt bidrag till byggnadsndmndens beslut i plan- och byggérenden.
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5.7

5.7.1

Digitalisering av samhéllsbyggnadsprocessen tillsammans med fastighetskontoret,
park- och naturforvaltningen och trafikkontoret som startade 2021 har tagits vidare
under aret med projekt for att utveckla innehallet i GOKart for att battre tillgodose

stadens behov av kartinformation foér analys och beslut.

Digitaliseringen som verktyg for att utveckla verksamheten fortsatter. Dialog med
intraservice som har budgetuppdrag att verka for ékad samordning, samutnyttjning
och synergier mellan stadens namnder avseende geografiska data har pagatt under
aret. Arbetet med att utveckla forvaltningens digitala arbetssatt har pagatt under
aret ramarna for projektet digitala arbetssatt och lagringsytor. Fokus har ocksa varit
pa stadsbyggnadskontorets atergang till kontoret efter pandemin och stora an-
strangningar har gjorts for att den globala komponentbristen som rader inte ska
paverka verksamhetens tillgang till nodvandig 1T-utrustning. Befintliga motesrum
har utrustats med video-utrustning och tillkommande arbetsplatser har forsetts med
anpassad IT-utrustning.

Under aret invigdes nya Vislab pa Universeum och stadsbyggnadskontoret har med
hjalp av geodataverksamheten bidragit med data och produktioner till denna utstall-
ning som fatt fina omdomen.

Verksamhetens bidrag till Goteborgs utveckling

e Utférande av métarenden och uppréattande och leveranser av nybyggnadskartor
o Digital dversiktsplan

e IT inom stadsutvecklingsorganisationen

Analys och konsekvens

Det mindre antalet inkommande arenden beror framst pa forandrade krav i bygg-
lovsprocessen. Konsekvenser av forandringen &r att det blir forenklade krav for
kunderna och att intakterna minskar for forvaltningen.

Rysslands invasion av Ukraina paverkar verksamheten nér arbetet med 1T-sakerhet
tar storre plats. Covid-19-pandemin paverkar avdelningens verksamhet framst nar
det galler tillgang till utrustning pa grund av den globala komponentbrist som ratt
till féljd av pandemin.

Redovisning internkontroll 2022

| detta avsnitt slutredovisas granskningen av de internkontrollpunkter som
byggnadsnamnden beslutade om i sin internkontrollplan fér 2022.

Verksamhetsrisker

Risk: Ny organisation for stadsutveckling paverkar framdriften i nuvarande
organisation

Riskbeskrivning
Beslut om ny organisation for stadsutveckling kommer med stor sannolikhet skapa
forutsattningar for att fa en battre sammanhallen stadsutvecklingsprocess.

Samtidigt kommer det under 2022 kravas en hel del arbete for att bemanna bade
arbetet med att avsluta nuvarande ndmnd och férvaltning och det projekt som ska
forbereda den nya ndmnden och forvaltningen. Detta riskerar att forflytta fokus
fran kundperspektivet till ett mer internt perspektiv.
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Genomfort arbete

Arbetet med ny organisation for stadsutveckling har bedrivits som ett kommun-
centralt projekt dar stadsledningskontoret varit sammanhallande. Inom ramarna for
huvudprojektet har flertalet delprojekt upprattats i syfte att driva igenom omorga-
nisationen. En mindre andel av stadsbyggnadskontorets medarbetare har varit
delaktiga i projektet vilket har dkat arbetsbelastningen fér dessa grupper, men det
har framst handlat om verksamheter i stodjande funktioner. | kdrnverksamheten har
arbetet i stort fortlopt enligt plan.

Forvaltningens ledningsgrupp genomfdérde under varen en riskanalys avseende
omorganisationen. De risker som identifierades var risk for bristande malupp-
fyllelse av projektet, 6kad personalrdrlighet och kompetenstapp, bristande leverans
av grunduppdraget, risk for minskat kundfokus samt bristande kommunikation.
Risken for minskat kundfokus och bristande leveranser pa grund av omorganisa-
tionen bedomdes ha lagre sannolikhet. Ledningsgruppen har under aret I6pande
foljt upp riskerna. Det har inte funnits behov av att omvardera de riskbedémningar
som gjordes under varen.

Analys av riskbedémning

Forvaltningens bedémning &r att omorganisationen inte paverkat framdriften inom
karnverksamheten och inte heller att det bidragit till ett minskat kundfokus. Det
finns delar av verksamheten dar framdriften inte gatt helt enligt plan men det
beddms bero pa andra orsaker och har inte med omorganisationen att gora. Inom
kundomradet finns ett generellt utvecklingsbehov och det finns flera pagaende
utvecklingsarbeten inom forvaltningen som syftar till ett 6kat kundfokus och for-
battrad kundupplevelse. Detta arbete beddms behdva fortsatta aven i ny
organisation for stadsbyggnad.

Risk: Bristande projektstyrning

Riskbeskrivning

En betydande del av byggnadsndmndens verksamhet bedrivs i projektform. Denna
arbetsform har som syfte att skapa god styrning, kontroll och uppféljning av vél
avgransade uppgifter och fragor. For projekt har saval innehall som tid och
ekonomi stor betydelse i arbetet. Fortsatta utvecklingsomraden kring anvandande
av systemstdd och styrning av projekt riskerar att skapa osékra beslutsunderlag
avseende resurstilldelning och resursforbrukning. Det finns ocksa en risk att
bristande uppféljningsmojligheter ger felaktig bild av kostnadstackning i de fall
projekten ska finansieras genom byggnadsndamndens taxa.

Genomfort arbete

Arbetet med att forfina indata och utdata ur systemstod pagar lopande. Ett antal
forbattringsomraden har identifierats men annu inte kunnat hanteras. Forvaltningen
har dragit slutsatsen att ett storre projekt for att astadkomma en vésentligt kad
effektivitet och kvalitet i projektstyrningen kommer att behovas.

Under aret har ett inférande av portféljstyrning paborijats vilket bland annat
beddms ge béttre mojligheter till effektivt resursutnyttjande.

Analys av riskbedémning

Tidigare riskbedomning kvarstar till stora delar och dven om forvaltningen
utvecklar arbetssétt och systemstod 6ver tid beddms det fortfarande finnas behov
av en framtida Gversyn av projektstyrningen inom verksamheten.
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5.7.2 Risker for oegentligheter

Upphandling/inkdp
Risk: Anvisning for inkdp och upphandling foljs ej

Granskningen har bestatt av stickprov av fakturor for kontot representation, kurs-
och konferens, hotell och logi, férbrukningsmaterial, 6vriga resekostnader, 6vriga
frammande tjanster samt administrativa tjanster, tekniska konsulttjanster, dvriga
konsulttjanster. Kontrollen tittar sarskilt pa huruvida a. det finns ett avtal kopplat
till inkopet, b. upphandlingen/avropet genomforts pa ett korrekt sétt och c.
andrings- och tillaggsarbeten kopplat till upphandling-/avropsarendet foljer 17 kap
8-17 8 LOU.

Granskningen som genomforts under aret visar pa fa eller inga avvikelser och
bedémningen &r att anvisningen for inkdp/upphandling foljs. Noteras bor att
merparten av stickproven skett under forsta halvaret, da arbetet med ny
organisation for stadsutveckling tagit mycket tid i ansprak under hésten.

Delegationsordning
Risk: Beslut fattas av fel person/beslut aterrapporteras inte till namnd

Syftet med kontrollen ar att sdkerstélla att forvaltningen féljer delegations-
ordningen i det avseendet att beslut fattas av ratt person och att delegationsbesluten
anméls till n&mnden i enlighet med delegationsordningen. Tio stickprov har
genomforts i olika typer av beslut och under olika tider under aret. Stickproven
visar inga avvikelser, utan delegationsordningen féljs. Da beslut 6verklagas
uppmarksammas ocksa om delegationsordningen har foljts.

Representation
Risk: Riktlinjer for intern/extern representation foljs inte

Under aret har forvaltningen genomfort stickprovskontroller pa bland annat
representationskostnader. Kontrollen har skett utifran avtalstrohet, bestallning,
kontering, granskning och attest. Det senare aven utifran att delegationsordning
foljts samt att ratt person attesterat.

Stickprov har genomforts manadsvis till och med november. Den sammantagna
beddmningen &r att processen fungerar tillfredstallande. I de fall avvikelser
uppméarksammats har aterkoppling skett till verksamheten.

Bisyssla
Risk: Bristande redovisning av bisyssla

Alla nyanstallda far vid introduktionen information om bisyssla och fyller i en
blankett dar man uppger om man har bisyssla eller inte. For redan anstallda ska
fraga om bisyssla stallas i samband med medarbetarsamtalet. Kontroll att blankett
om bisyssla finns, gérs pa dokument dar alla nyanstallningar registreras och
notering gors om bisyssla lamnats in. Paminnelse skickas till dem som inte lamnat
blanketten.

Av de kontrollerade 10 tillsvidareanstaliningar och de 5 tidsbegransade anstéll-
ningar, totalt 15 anstallningar under perioden 220901221231 saknas totalt

7 blanketter (5 tillsvidare och 2 tidsbegransade). Paminnelse behovs skickas ut
2 ggr/ar for att alla ska lamna in blanketten som avser redovisning av bisyssla.
Under denna period ska stickprovskontroller utféras pa cheferna om de har tagit
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upp fragan pa medarbetarsamtalet om de har nagon bisyssla eller ej. Detta stick-
prov har tyvarr uteblivit under denna period da arbetet med NOS har tagit mycket
tid och resurser under 2022. Stickprovskontroll till chefer och paminnelser om att
lamna in blanketten om bisyssla kommer att ske under februari manad 2023.

Jav
Risk: Jav i beslutsfattande och handlaggning

Jav och narstaendetransaktioner ar ett riskomrade som i forlangningen kan ge
upphov till oegentligheter. Under aret har forvaltningens juridikenhet framst hallit
utbildning for saval den egna forvaltningen. Amnet jav- och/eller narstaende-
transaktioner tas upp regelbundet pa arbetsplatstraffar samt vid varje namnd. Varje
medarbetare har ansvar att anmala jav- och/eller narstaende till narmaste chef da
sadan situation uppkommer eller riskerar att uppkomma. Kommunfullmaktige
beslutade i december 2022 om en riktlinje for representation, gavor, mutor, jav och
bisyssla. Forvaltningen har sedan nagra ar tillbaka en egen rutin for jav- och
narstaendetransaktioner. Denna ses 6ver for att harmoniera med stadens riktlinje.

Attester
Risk: Att attestordningen inte ar uppdaterad

Vid kontroll av upprattad attestordning kan forvaltningen konstatera att denna
uppdaterats I6pande med beslut av stadsbyggnadsdirektor. Inga avvikelser
avseende genomforda attester kan noteras.

Leverantdrsfakturahantering
Risk: Kontroll av fakturor sker inte pa rétt satt

Under aret har stickprovskontroller gjorts pa ett flertal olika kostnadskonton.
Kontrollen sker utifran samma kriterier som beskrivs under kontrollpunkten
representation.

Stickprov har genomforts manadsvis till och med november. Den sammantagna
beddmningen &r att processen fungerar tillfredstallande. | de fall avvikelser
uppmarksammats har aterkoppling skett till verksamheten.

Avgiftsdebitering
Risk: Fakturering sker utan kompletta underlag eller med fel taxa/grunder

Stickproven har gjorts pa respektive avdelning som utfardar fakturor for att
sékerstalla att rutiner for upprattande av forsaljningsorder efterféljs. De svar som
har inkommit visar att det finns en god kdnnedom om de krav som finns géllande
anvandandet av forvaltningens taxa, att ratt dokumentation sparas och att
attestreglementet efterlevs. I de fall da svaren varit otydliga har fortydligande
efterfragats for att gora processen battre.

5.7.3 Ovrigarisker
Risk: Bristande framdrift i planeringsuppdraget

Riskbeskrivning

For att komma fram i stadsutvecklingsuppdraget krdavs samverkan, framfér allt
mellan de planerande forvaltningarna. Men grunduppdragen och malen for de
planerande nd&mnderna, liksom finansieringen av verksamheten, ser olika ut, vilket
kan leda till olika prioriteringar hos forvaltningarna. Detta kan medfora att
samordningen brister mellan saval prioritering som resurssattning av projekt och
uppdrag och darmed kan framdriften i projekt paverkas. En ytterligare konsekvens
ar att arbetsmiljon kan paverkas negativt da det riskerar att uppsta otydlighet i
mandat och roller.
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En genomgang av orsaker till forseningarna under aret visar att det framst ar
exploatdrernas leveranser, avtalsfragor och tekniska utredningar som forlanger
tidsplanerna.

Genomforda atgarder

Den genomfdrda omorganiseringen av forvaltningarna inom stadsutveckling
forvantas minska problemet med olika prioriteringar och bristande samordning
mellan férvaltningarna. Arbetet med att skapa nya processer och rutiner fortsatter
under 2023.

Forvaltningen har under aret borjat tillampa en mer stringent hantering av
planarbete som bromsas pa grund av bristande leveranser av underlag eller avtal.
Om leveranserna inte sker inom utsatt tid pausas planarbetet och resurserna
allokeras till andra planarbeten med béttre framdrift. VVad galler de tekniska
utredningarna &r det framst dagvatten- och skyfallsutredningar som tar tid.
Tillsammans med kretslopp- och vattenforvaltningen har férvaltningen genomfort
ett arbete under aret for att férenkla utredningarna och snabba pa planarbetet i de
inledande faserna. Det nya arbetsséttet kommer att implementeras under 2023.

Risk: Hogt tryck pa tillsynsverksamheten

Riskbeskrivning

Tillsynsarbetet pa forvaltningen har sedan nagra ar tillbaka en stor mangd arenden
att hantera. Det finns i nulaget inte tillrackligt med resurser for att hantera den
mangd tillsynsarenden som forvaltningen har att hantera, bade avseende arenden
fran tidigare ar och de drenden som inkommer fortlopande. Konsekvensen blir att
arenden med risker for enskild inte omhandertas och att kommunen inte lever upp
till ratt niva pa tillsynen.

Genomforda atgarder

Forvaltningen har fortsatt arbeta utifran det nya arbetsséttet som togs fram férra
aret, med ett ordinarie team som tar hand om drenden som kommit in under
2021-2022 och ett projektteam som tar hand om &renden inkomna innan 2021
(tillsynsprojektet). Projektet startades upp med malsattningen att leva upp till ratt
niva pa tillsynen och framéver fa en arendebalans.

Det ordinarie teamet arbetar med tillsynsarenden som har inkommit under 2021
och 2022. Under forra aret och i ar har det kommit in avsevart fler arenden &n
tidigare &r. Aven det ordinarie teamet har forstarkts med ytterligare medarbetare for
att hantera den 6kade méngden arenden. Det fortsatt stora inflodet av tillsyns-
arenden fordrojer dock arbetet med att fa arendebalans. Under vissa specialinsatser
och fokusveckor har teamet arbetat for att beta av sa manga arenden som majligt
inom kategorin fara for liv och halsa sdsom drenden gallande olovliga boenden,
siktskymmande véxtlighet och hissar.

Det har varit en god framdrift i tillsynsprojektet dar éldre tillsynsarenden hanteras
enligt plan och inga arenden inom kategorin Fara for liv och halsa kvarstar. | dags-
laget ligger arbetet i tillsynsprojektet nagot efter planeringen for att klara av att
uppna balans av aldre arenden till sommaren 2023. Anledningen till detta &r att
handlaggarna i projektet dven har arbetet med &renden i det ordinarie tillsynsteamet
pa grund av det hoga arendeinflodet. Malsattningen ar att handlaggningen av
samtliga arenden i projektet ska vara pabdrjad under 2023.

Arbete med standiga forbattringar av handlaggningen pagar genom fortsatt
utveckling av arbetssatt och rutiner. Antalet fattade beslut inom tillsynsverk-
samheten har varit fortsatt hog under aret. Trots detta ar drendebalans inom
ordinarie tillsynsverksamheten inte uppnadd och bedémningen &r att det finns risk
for att tillsynsprojektet inte uppnatt drendebalans vid halvarsskiftet 2023 pa grund
av det mycket héga inflédet av nya &renden.
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Risk: Stort infléde av &renden inom bygglovsverksamheten

Riskbeskrivning

Den fortsatt stora &rendevolymen avseende bygglovsarenden ger risk for 6kad ko-
tillvaxt. En anstrangd situation inom tillsynsverksamheten begransar till del ocksa
handlingsutrymmet fér omprioritering inom verksamheten. Risk finns da att delar
av grunduppdraget inte kommer att klaras av. Viktigt att férvaltningen betraktar
hela byggverksamheten i arbetet med att effektivisera processer genom forandrade
arbetssatt och digitalisering av tjanster.

Genomforda atgarder

Under aret har forvaltningen haft stort fokus pa att na drendebalans genom
ytterligare strukturerade uppfoljningar av genomstrémningen av drenden och
antalet tagna beslut. Arbete har genomforts for att ytterligare utveckla processerna
och forutsattningarna for beslutsfattande for en hdgre arendegenomstrémning samt
Okad beslutstakt.

Tidigare beslutad utbkning av antal tjdnstepersoner inom bygglovsverksamheten
har genomforts, dessa ar pa plats och har kunnat handlagga arenden vilket bidragit
till béttre &rendebalans. Dessutom har fokusveckor med prioritering av arbetstiden
samt frivillig dvertid genomforts for att forbattra &rendebalansen.

Aven det minskade inflodet av arenden sérskilt gallande ansokningar om bygglov
och forhandsbesked, har bidragit till en forbattrad arendebalans.

Malet att ha drendebalans innan semesterperioden uppnaddes och den mindre
obalans som skapades under semesterperioden inhdmtades snabbt. Verksamheten
har darefter fortsatt att ha &rendebalans.

5.8 Systematiskt brandskyddsarbete

Styrande dokument kopplat till brandskyddsarbetet har uppdaterats l6pande och det
finns bade en film som visar for hur personalen ska agera vid utrymning och in-
struktioner om atersamlingsplats. Materialet finns tillgangligt for alla medarbetare
via intranatet och ingar som en del i introduktionen fér nyanstallda.

Stadsbyggnadskontoret har medarbetare som &r utrymningsansvariga for olika
zoner av lokalerna vid eventuell utrymning. Medarbetarna har upplevt oro och
svarigheter att béra sitt uppdrag under tiden for pandemin eftersom de inte ként att
de haft tillracklig kunskap och eftersom de inte varit pa plats i samma utstrackning.
Stadsbyggnadskontoret har i och med pandemin inte kunnat erbjuda utbildnings-
tillfallen. Det har saledes legat pa var och en att ta pa sig utrymningsansvaret vid
eventuell handelse, vilket under pandemin kommunicerats genom APT-material
och information pa intranét.

Da aven delar av 2022 praglats av pandemi har utbildningar kring brandskydds-
arbetet genomforts forst under hosten. Alla utrymningsansvariga har erbjudits
utbildning i regi av R&ddningstjénsten.

| borjan av november hélls utrymningsévning tillsammans med trafikkontoret som
ocksa forhyr lokaler i Traktoren. Utrymningen fungerade bra och ett antal for-
battringsatgarder identifierades.

Forvaltningen har kontrollerat brandsakerheten i programmet brandkoll.nu och alla
brandslackare och utrymningsskyltar har besiktigats. Fel som upptéckts har
atgardats.
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6 Redovisning av namndens

uppdrag

6.1 Redovisning av uppdrag fran KF/KS i och

utanfor budget

6.1.1 Budgetuppdrag fran KF:s budget 2021

uppdrag att bidra till
att minska stadens
totala personalvolym,
enligt arbetad tid,
under
mandatperioden.

Status Uppdrag och Datum Kommentar
beskrivning
° Pagaende Samtliga namnder 2021-01-01 Forvaltningen har varit restriktiv och tagit
och styrelser far i 2022-12-31 aktiva beslut om tillsattning av tjanster. Under

2022 har fokus legat pa att forbereda for en
ny organisation for statsutveckling.

Forvaltningen foreslar att uppdraget avslutas i
samband med beslut om arsrapport 2022.

° Pagaende Samtliga namnder 2021-01-01
och styrelser far i 2022-12-31
uppdrag att bedriva
ett digitalt
effektiviseringsarbete
under hela
planperioden.

Forvaltningen antog under 2022 en
digitaliseringsstrategi och har implementerat
denna som en del av budgetprocessen. Syftet
med implementeringen av strategin &r att i ett
tidigt skede i budgetprocessen fanga
gemensamma behov av digitalisering pa
férvaltningen samt ge avdelningarna ett stod i
arbetet med styrning, ledning och utveckling
av digitalisering. Strategin fortydligar
kommungemensamma mal med
digitaliseringsarbetet och anger en riktning for
hur férvaltningen kan bidra till att uppna
dessa.

Mycket av det digitaliseringsarbete som
pabdérjats inom stadsbyggnadskontorets
verksamhet har lagt en bra grund for det
fortsatta arbetet. Utdver maojligheter till
effektivisering totalt sett har fokus &ven legat
pa en mer sammanhallen
stadsutvecklingsprocess, for 6kad effektivitet
och transparens for boende, besdkare och
naringsliv.

Forvaltningen foreslar att uppdraget avslutas i
samband med beslut om arsrapport 2022.

6.1.2 Budgetuppdrag fran KF:s budget 2022

Status Uppdrag och Datum
beskrivning

Kommentar

° Pagéende Byggnadsnamnden 2022-01-01
far i uppdrag, 2022-12-31
tillsammans med
berérda namnder och
styrelser, att ge

| startplanen for 2022 &r detaljplaner for
industri och logistik prioriterat. LAmpliga lagen
for industrimark och nya
markanvandningsstrategier for att méta
behovet av industrimark &r ocksd inarbetade i
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Status Uppdrag och
beskrivning

Kommentar

ta fram och
detaljplaneldgga

och

for foretag med
véagledning av det

programmet.

hogre prioritet pa att

byggbar industrimark

verksamhetsomréden

naringslivspolitiska

ny oversiktsplan. Ett strategiskt och langsiktigt
arbete for att gbra mark redo for att
detaljplaneras behdvs och bedrivs darfor i
samverkan mellan fastighetskontoret, BRG
och stadsbyggnadskontoret inom ram fér det
naringslivsstrategiska programmet samt i
arbetet med utbyggnadsplanering for
verksamheter som startats under aret. Inom
UP (utbyggnadsplanering) pagar
nulagesanalys av de industri- och
foretagsomraden som pekas ut i ny
Oversiktsplan som lampliga lagen att fortatas
och utvecklas fér verksamhet inom industri
och logistik. Syftet &r att 6ka kunskapen om
fortatningspotentialen i verksamhetsomradena
samt insikt om vilka planeringsatgarder som
behdvs fér nya och fler etableringar.

For att méta naringslivets behov av
industrimark behoévs 6kat fokus pé& analys och
uppfdljning av planering av verksamhetsmark.
Underlaget som tas fram inom ram fér UP
behover uppdateras och héllas aktuellt.

Paborjat arbete bedoms kunna bedrivas inom
ordinarie verksamhet.

Forvaltningen foreslar att uppdraget avslutas i
samband med beslut om arsrapport 2022.

far i uppdrag,
tillsammans med

som fortydligar
stadens karaktar.

() P&gaende Byggnadsnamnden

fastighetsnamnden,
att foradla Goteborgs
kvalitéer och véarna
om estetik och det

Under 2021 tog stadsbyggnadskontoret fram
underlag avseende hur innerstadens
bevarandevarda delar var skyddade och
kunde skyddas vidare. Arets arbete skulle leda
fram till var det ar lampligt att paborja
bevarandedetaljplaner. Sddana maste ocksa
nomineras om da staden kommer fa sta for
alla kostnader. Tanken ar att ta fram underlag
pa vilka ytor som &r lampliga att gora
bevarandeinriktade detaljplaner pa for
nominering av de forsta infor 2024-ars
stadsbudget. Féljande forberedelser for ett
genomforande har utférts och paborjats under
aret. Kulturforvaltningen har pa uppdrag av
kontoret tagit fram en metod for inventering
och klassificering och provar den pa relevanta
kvarter inom innerstaden. Kommunikativa
insatser sdsom att lyfta den historiska
stadskéarnans forutsattningar och
upplevelsepotentialer, férberedelse infor
Goteborg 400 ar samt en trycksak for en bred
mottagargrupp. Till sist en paborjad forstudie
del 1 fér att kunna gora "Andring genom tillgg
av stadsplan 121", det handlar om juridiska
forutsattningar till exempel avseende
ersattning, dvergadngsbestammelser,
genomfdrandetid, byggratt med mera.

Det finns en flerarsplan for bevarandet av den
Historiska stadskarnan som kan genomforas
under férutsattning att medel for framst
Andring genom tillagg av Stadsplan 121 samt
klassificeringen beviljas medel vid nominering.

Forvaltningen foreslar att uppdraget avslutas i
samband med beslut om arsrapport 2022.
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tillsammans med
berdérda namnder, ta
fram en strategisk
plan for skargardens
framtida utveckling.

Status Uppdrag och Datum Kommentar
beskrivning

o Pagaende Byggnadsnamnden 2022-01-01 En forvaltningsdvergripande workshopsserie
far i uppdrag att 2022-12-31 med olika teman som kopplar till pilotprojektet
genomfdra med stadsplan har genomférts under aret.
pilotprojektet med Syftet var att fa en gemensam bild mellan
stadsplan inom forvaltningarna av vad en stadsplan &r, vad
avgransade omraden den ska Idsa/hantera och vad det kan vara i
av GoOteborg. Detta i Goteborg. Slutsatser och insikter fran
ett led att 6ka workshopsserien, samt forslag pa fortsatt
effektiviteten och arbete i ny organisation, sammanfattas i ett
samordningen i hela PM och presenterades for byggnadsnamnden
byggprocessen. i december.

Kontinuerlig Forvaltningen foreslar att uppdraget avslutas i
uppfoljning och samband med beslut om &rsrapport 2022.
utvardering ska ske.

Program och

detaljplanearbetet

som avser

Biskopsgardens

omvandling ska ske

inom ramarna for

detta pilotprojekt.

° Pagaende Byggnadsnamnden 2022-01-01 Uppdraget bedéms hénga ihop med uppdrag
far i uppdrag att 2022-12-31 om stadsplan och hanteras under 2022 pa
arbeta in en rutin for samma satt. En forvaltningsévergripande
nar Goteborgs workshopsserie med olika teman som kopplar
utvidgade innerstad till pilotprojektet med stadsplan har genomforts
kan anvandas som under aret. Slutsatser och insikter fran
jamférelsealternativ workshopsserien, samt forslag pa fortsatt
vid behandling av arbete i ny organisation, har sammanfattats i
planbesked. ett PM och presenterats for

byggnadsnadmnden i december.
Forvaltningen foreslar att uppdraget avslutas i
samband med beslut om arsrapport 2022.

° Pagaende Byggnadsnamnden 2022-01-01 Under 2022 har uppdraget hanterats genom

far i uppdrag att, 2022-12-31 en forstudie som har tagits fram i samarbete

med trafikkontoret.

Syftet med forstudien ar dels att sammanfatta
kunskapslaget i de utmaningar som namns i
uppdraget (att riksintresse for totalférsvaret
begransar utvecklingen samt att aldre
byggnadsplaner begransar majligheten till
klassisk skargardsarkitektur, samt flera trafik
och mobilitetsfragor) dels att redogéra for
mojliga former av "strategisk” plan kan vara:
fordjupad 6versiktsplan, planprogram, nya
detaljplaner eller en lokal utvecklingsplan for
samverkan. Stadsbyggnadskontoret gor
bedémningen att en kombination av nya
detaljplaner (inom ordinarie process) samt en
lokal utvecklingsplan fér samverkan ar mest
lamplig form for fortsatt arbete. Ett sadant
arbete forutsatter ett nytt uppdrag

Forvaltningen foreslar att uppdraget avslutas i
samband med beslut om arsrapport 2022.
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far i uppdrag att i ett
nybyggnadsomrade

utanfor Goteborgs

befintliga stadskérna

prova att anpassa
vissa lokalgator
enbart for elfordon,
branslecellsfordon
och gasfordon Euro
VI fér att minska
buller,
luftféroreningar och
klimatpaverkan.

o Pagaende Byggnadsnamnden 2022-01-01 Projektet I6per pa enligt plan. Under varen
far i uppdrag att, i 2022-12-31 togs program for en arkitekttavling fram enligt
samverkan med Sveriges Arkitekters riktlinjer och ett antal
trafikndmnden, aktorer forkvalificerade sig for en tavling. Innan
fastighetsnamnden, sommaren inkom tavlingsforslag och vinnande
kulturndamnden och bidrag har blivit utsett. Efter tavlingen ar
park- och avgjord vidtar nu genomférandestudie, GFS,
naturnamnden, som ska starta under 2023-2024. Denna
fortséatta leda kommer leda fram till upphandling och
projektet for utférande till &r 2026/2027.
upprustning av Férvaltningen foreslar att uppdraget avslutas i
Avenyn i nara samband med beslut om arsrapport 2022.
samverkan med
Citysamverkan och
berorda
fastighetsagare.

o Pagaende Byggnadsnamnden 2022-01-01 Uppdraget ar genomfort i samarbete med
och trafiknamnden 2022-12-31 trafikkontoret. Det nybyggnadsomrade som

valdes ut ar Detaljplan for Olof Asklunds gata i
Hogsbo. Berakningar av utslappsmangder fér
koldioxid, kvaveoxider, spridningsberakningar
for kvavedioxid samt en litteraturstudie fér
ljudnivaer har genomforts med tva alternativ
for jamforelse. Nr 1 for dagens fordonspark
och Nr 2 fér miljézon 3 (som motsvarar
skrivningen i KF-uppdraget).

Med en milj6zon skulle utslappsméangderna
(koldioxid och kvéveoxider) minska med ca 99
procent. For luftkvaliteten (halterna i luften) ser
man en generell minskning av
kvavedioxidnivaerna i omradet for ar, dygn och
timme. | teorin visar utredningen att ett
inférande av miljozon kan innebéara relativt stor
sankning av kvavedioxidnivaerna, vilket kan
gora skillnaden mellan ett éverskridande av ett
gransvarde och ett underskridande.

Inga bullerberakningar ar genomférda da det
saknas en standardiserad metod fér El- och
bréanslecellsfordon. Men vid acceleration och
inbromsning har elfordon och
branslecellsfordon betydligt Iagre ljudnivaer
jamfort med fordon med férbranningsmotor.
Dagens standardiserade berakningsmetoder
tar dock ej hansyn till acceleration och
inbromsning. Inblandningen av elfordon
kommer sannolikt medfdra farre negativa
halsoeffekter, da buller fran elfordon upplevs
mindre stérande an buller fran
forbrénningsmotorer.

Forvaltningen foreslar att uppdraget avslutas i
samband med beslut om arsrapport 2022.

6.1.3 Uppdrag till nd&mnd/styrelse som tilldelats utanfor
budgetbeslut

infra

Status Uppdrag och Datum Kommentar

beskrivning
° Samtliga namnder och 2020-08-20  En klimatutredning har genomforts med stod
Pagaende bolag far i uppdrag att 2022-12-31  av konsult. Klimatutredningen innehaller olika

delar: identifiera klimataspekter, identifiera
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fastighetsndmnden och
andra berérda ndmnder,
far i uppdrag att med
utgangspunkt i motionen
inforliva utveckling
mellan Bergsjon och
Kortedala i den
utbyggnadsplanering
som kommer att tas fram
i anslutning till den nya
Oversiktsplanen.

Status Uppdrag och Datum Kommentar
beskrivning
verksamhetsspecifika klimatpaverkan, bedomning av klimataspekter
klimatmal som en del i samt framtagande av mal och aktiviteter for
det ordinarie stadsbyggnadskontoret. Resultatet omfattar
uppféljningssystemet bade direkt och indirekt paverkan samt sa
senast 2020. Malen ska kallad positiv paverkan. Var storsta
vara baserade pa att vi klimatpaverkan har vi indirekt. | arbetet har det
globalt uppnar 1,5- ocksa tagits fram forslag pa klimatméal som
gradersmalet. svarar upp till fullméktigeuppdraget om att ta
fram verksamhetsspecifika klimatmal utifran
1,5-gradersmalet.
Stadsbhyggnadsledning har med grund i
klimatutredningen antagit
verksamhetsspecifika klimatmal. Nasta steg ar
implementering, vilket innebéar att fordela ut
ansvar for respektive mal/atgarder samt att
starta genomférande.
Forvaltningen foreslar dock att uppdraget
avslutas i samband med arsrapport och att
arbetet med implementeringen fortsatter inom
ramarna for uppdraget i ny
stadsbyggnadsnamnd.
[ p) Byggnadsnamnden far i 2021-12-09  Overgripande forutsattningar for handel och
Pagaende uppdrag att 6versiktligt 2022-12-31  service &r utrett pa hela staden niva och ar
utreda férutséattningarna inarbetat i ny dversiktsplan. For att méta
for att starka underlaget behovet av nara service pa prioriterade platser
for serviceverksamhet i runt om i Géteborg har strategier utvecklats.
Rannebergen genom Att starka underlaget i form av fler boende och
fortatning med verksamheter ar en av strategierna. | arbetet
smahusbebyggelse, i med utbyggnadsplanering kan férutsattningar
form av tradgardsstad, for serviceverksamhet i Rannebergen, med
och genom utveckling utgangspunkt i det politiska forslaget om
och utékning av odlings- smahusbebyggelse och odlings-
och koloniverksamheten koloniverksamhet, utredas ytterligare. Arbetet
i omradet. utfors enligt tidplan fér utbyggnadsplanering.
Forvaltningen foreslar att uppdraget avslutas i
samband med beslut om arsrapport 2022.
(p] Stadens namnder och 2021-12-09  Forvaltningen haller pa att projektera for
Pagaende styrelser far i uppdrag 2022-12-31  uppforande av sarskilda inlasningsbara
att under 2022 parkeringsplatser for cyklar inom férhyrd
genomfdra forbattringar fastighet. Detta bedéms i hdg utstrackning
pa de omraden som mota medarbetarnas behov av
brister i linje med svaren cykelparkeringsmdgjligheter.
| enkaten gallande bland Forvaltningen foreslar att uppdraget avslutas i
annat ) L samband med beslut om &rsrapport 2022.
cykelparkeringsmadjlighe
ter for anstallda.
o Byggnadsnamnden, i 2022-01-27  Arbetet med en ny utbyggnadsplanering utifran
Pagaende samarbete med 2022-12-31  den nyligen antagna 6versiktsplanen har

startats upp. Fokus i det forsta skedet &r att
klargéra férutsattningar, mojligheter och
beroenden i olika geografier utifran
oversiktsplanens inriktning. En utveckling
mellan Bergsjon och Kortedala ar prioriterat
och i linje med mal och strategier i nya
Oversiktsplanen. Arbetet kommer fortsatt att
hanteras inom ramen fér den nya
utbyggnadsplaneringen.

Forvaltningen foreslar att uppdraget avslutas i
samband med beslut om arsrapport 2022.
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férbereda och
genomfodra
energieffektiviserande
och energibesparande
atgarder i syfte att
minska
energiférbrukningen och
effektbehovet infor
vintern 2022/23.

Status Uppdrag och Datum Kommentar
beskrivning
° Goteborgs Stads 2022-05-19  Forvaltningen kopplar detta uppdrag till
Pagaende samtliga namnder och 2022-12-31  uppdraget till meddelarfrihet. | det stdmaterial
styrelser far i uppdrag som finns lamnas information hur man som
att informera om att i medarbetare kan larma om identifierade brister
Goteborgs Stad och missférhallanden. | férsta hand genom att
forvantar vi oss ett dppet kontakta sin chef, eller dennes chef om man
och transparent hellre vill det. Man kan ockséa kontakta fackliga
informationsflode om foretradare, media eller politiker. Under aret
verksamheten och dar har férvaltningen startat ett arbete med att ta
alla anstéllda valkomnas fram systematiskt arbetssatt for
att vid identifierade awvvikelsehantering.
brister kontakta politiker. Forvaltningen foreslar att uppdraget avslutas i
samband med beslut om &rsrapport 2022.
o Samtliga ndmnder och 2022-10-27  Forvaltningen har ingen egen direkt paverkan
Pagaende bolag far i uppdrag att 2022-12-31  pa den storsta energiférbrukningen som sker

genom uppvarmning, elférsdrjning och den
fasta belysningen. Det finns en I6pande dialog
med fastighetsdgaren Lokalférvaltningen om
atgarder i huset som &r energibesparande. For
de delar forvaltningen sjalva kan paverka har
atgarder vidtagits som exempelvis automatisk
avstangning av kaffebryggare, LED belysning
med mera. Forvaltningen kommunicerar ocksa
med medarbetarna om allas ansvar att vara
uppmarksamma och hjalpsamma i syfte att
bidra till energibesparande atgarder.

Forvaltningen foreslar att uppdraget avslutas i
samband med beslut om arsrapport 2022.

6.2 Redovisning av Byggnadsnamndens

uppdrag

6.2.1 Sarskilda uppdrag fran byggnadsnamnden

att tilsammans med
andra berdrda parter att
leta efter en eller flera
nya lampliga
kolonistugeomradena,
nara denna platsen
(anm. Gamla
Borasvagen inom
stadsdelen Kalleback)
eller i andra lampliga
delar av kommunen.

Status Uppdrag och Datum Kommentar
beskrivning

o Pagéende Uppdra at 2018-02-06 En inventering av nya lampliga
stadsbyggnadskontoret  2022-12-31 kolonistugeomraden &r gjord runt Kalleback

och vidare norrut i Ostra Géteborg och
Angered. Utgangspunkt har varit ytor i
Oversiktsplanen som inte motverkar annan
anvandning. Kommunégd mark, tillracklig
yta, odlingsbar yta och néarhet till
kollektivtrafik har varit styrande
lokaliseringskriterier. Under hésten 2022 har
utredningen stadmts av med
fastighetskontoret och
stadsbyggnadsledningen. Utredningen visar
att det inte finns lampliga platser i direkt
anslutning till Kalleback men att det i Ostra
Goteborg och Angered finns tva lagen som
kan vara majliga for kolonistugeomraden
enligt Fastighetskontorets Hembudsmodell.
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”Avenydialogen

Status Uppdrag och Datum Kommentar
beskrivning

o Pagaende Stadsbyggnadskontoret  2021-06-22 Det aktuella arendet avseende
aterkommer till 2022-12-31 restaurangbéten vid Kungsportsplatsen har
byggnadsnamnden I6sts genom att agaren renoverar baten for
med forslag pa& hur det fortsatt nyttjande pa platsen.
aktuella arendet med Arbetet med att ta fram ett férslag p& hur
restaurangbaten vid byggnadsnamnden skall se pa initiativ till
Kungsportsplatsen ska andra bidrag och var dessa ska lokaliseras
hanteras pa sikt efter ar paborjat.
sommaren 2021.
Stadsbyggnadskontoret
aterkommer till Forvaltningen foreslar att uppdraget avslutas
byggnadsnamnden i samband med beslut om arsrapport 2022.
innan utgadngen av 2021
med forslag pa hur
byggnadsndmnden
skall se pa initiativ till
andra bidrag och var
dessai safall ska vara
lokaliserade.

o Pagdende Ge 2022-06-21 Ans6kan om medlemskap har skickats in.
stadsbyggnadskontoret = 2022-12-31  yppdraget foreslas avslutas i samband med
i uppdrag att ans6ka beslut om &rsrapport 2022.
om medlemskap i New
European Bauhaus
friends for Géteborgs
Stad

p ) Pagadende Lé&tagoteborgarnavara  2022-08-23 Byggnadsnamnden tog 2022-08-.23 beslut
delaktiga genom 2022-12-31 om att stadsbyggnadskontoret far i uppdrag

att ta fram en lamplig modell fér denna
”"Avenydialog” samt aterkomma till nAmnden.
Utifran detta tog forvaltningen fram en
mojlighet for goteborgare att inkomma med
synpunkter via e-post och via
stadsutvecklingswebben Avenyn —
Stadsutveckling Géteborg — Goteborgs Stad
(goteborg.se)’. Forvaltningen lyfte
mojligheten att inkomma med synpunkter i
ett pressmeddelande kopplat till den
gestaltningstavling som genomférdes.

Under 2022 har ett 70-tal synpunkter fran
goteborgare inkommit.

Avenyns innehdll med butiker och
uteserveringar ar viktigt foér géteborgarna.

Synpunkter i urval som inkommit

 Kultur och smabutiker, mindre
storkonsumtion och kedjor

* Fler mindre men spé&nnande lokaler

» Storre aktorer sdsom valkanda
varumarken

* Minska de enorma uteserveringarna
* Fler uteserveringar utmed Avenyn
* Fram fér mindre affarer

* Inglasade uteserveringar ar ett
toppenférslag

Goteborgarnas 6nskan ar att fa en
sprudlande gron och hallbar gata dar
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Status Uppdrag och Datum Kommentar
beskrivning

kanslan av fortradgardar finns kvar om an
flyttade narmare trafikstraket for okad och
mer ombonad kansla langs promenaden.
Synpunkter i urval som inkommit
» Gronska alla arstider
* Temperatursankande vegetation
+ Aterskapa fortradgardarna
» Parkkansla
+ Inhemsk véxtlighet som skogslind, slan
och kaprifol
» Mer grénska. Mycket grénska
» Valja trad som tar bort buller, vind och
fororeningar
» Sittplatser i gronska och bilfritt
Goteborgarnas onskar inslag av vatten
genom att dagvatten hanteras 6ppet kopplat
till de gréna ytorna.
Synpunkter i urval som inkommit
 Design som tar till vara pa regn/dagvatten
* Anlagg... sa vi slipper 6versvamningar
» Dagvattenhantering med regnbaddar
Goteborgarna har en 6nskan om mindre
biltrafik pa Avenyn (som ar den vanligaste
synpunkten géallande trafiken). Med grona
ytor langs med trafikytorna skapas oaser
mellan trafik och ménniska vilket kan ge en
mer bilfri och tryggare kénsla.
Synpunkter i urval som inkommit
» Trivsel snarare an bilar
» Pendelscykelstrak
« Sparvagnarna fortsatt satts i centrum
« En och samma gatuniva
« Farre bilar, mindre gra trist asfalt, mer
cykelbanor
» Trafikfri Kungsportsavenyen
¢ Bussar, bussar, bussar
Forvaltningen informerade
byggnadsndmnden om inkomna synpunkter
pa byggnadsnamndens sammantrad 2022-
12-13.
Forvaltningen foreslar att uppdraget avslutas
i samband med beslut om arsrapport 2022.

° Pagéende Forvaltningsdirektdren 2021-10-27 Forvaltningen har en verksamhet som i delar

far i uppdrag att 2022-12-31 kan vara utsatt for patryckningar och

sakerstélla att stadens
riktlinjer for
personsékerhet, rutin
for polisanméalan vid
hot och vald i tjansten
samt eventuell lokal
riktlinje/anvisning for
hot och vald ar kand
och fullt implementerad

paverkan till foljd av verksamhetens karaktar.
Forvaltningen har utbildat personalen i
sakerhetsrutiner och har antagit en rutin for
jav och narstaende som har baring pa
omradet. Dartill har forvaltningen tagit fram
séarskild anvisning for besokshantering pa
forvaltningen samt anvisning for
arbetsskador, tilloud och otillaten paverkan.
De grupper pa forvaltningen som riskerar att
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Status Uppdrag och Datum Kommentar
beskrivning
i hela forvaltningen. bli utsatta for hot och vald i tjansten har fatt
Forvaltningsdirektdren séarskilda genomgangar och i vissa fall har
ska ocksa foresla hur sarskild skyddsutrustning kopts in. | projektet
férvaltningen ytterligare Osund konkurrens samverkar forvaltningen
kan forstarka ocksa direkt med andra myndigheter, till
medarbetares sékerhet exempel polismyndigheten.
mot \(éld,ohot och Infér 2023 har férvaltningen uppmanat ny
olovlig paverkan. stadsbyggnadsférvaltning att aktualisera
Uppdraget ska stadens rutin fér polisanmélan vid hot och
samverkas med vald i tjansten s4 att all personal far
berdrda fackliga parter kannedom om denna rutin. Detta kommer att
(dnr 0799/21). ske i samband med dialog kring hot och véald
pa arbetsplatstraffar vilka ar del av facklig
samverkan.
Forvaltningen foreslar att uppdraget avslutas
i samband med beslut om arsrapport 2022.
° Pagaende 1. Tillfallig 2022-11-22 Bygglov for uteserveringarna for
overgdngsbestammelse  2023-12-31 sommarsasongen 2023 handlaggs utifran
for uteserveringar beslutade riktlinjer samt tillfélliga
infors, som tillater overgangsbestammelser.
befintliga Plan for dialog med fastighetsagare,
uteserveringar att verksamhetsutévare och
fortsatta anvandas fram funktionsrattsrérelsen tas fram i bérjan av
till 2024-01-01, under 2023 for genomforande under forsta
forutsattning att de inte halvaret.
?oigﬂrgﬁjsésy?evarda Resul_tatet av d_ialc_;g_erna och eventuella
utformning, och givet justeringar av riktlinjerna kommer att
att de foljer stadens redows_a_s_,_ ngdsbyggnads-_sa}mt o .
riktlinjer vad galler stadsmiljonamnden i god tid innan arsskiftet
tillganglighet och 2023/2024.
framkomlighet. 2.
Ansvarig forvaltning far
i uppdrag att under
overgangsperioden fora
dialog med
fastighetsagare,
verksamhetsutforare
och
funktionsrattsrorelsen,
se dver befintligt
regelverk och
aterkomma till ansvarig
namnd med férslag pa
eventuella justeringar
av regelverket i god tid
fore full implementering
av riktlinjer for
uteserveringar.
o
6.3 Program fran KF
Status Uppdrag Startdatum Kommentar
+ Slutdatum
° Goteborgs Stads 2021-10-29 Byggnadsnamnden ansvarar for aktiviteter i tva
Pagaende naringslivsstrategiska  2035-12-31 av sex strategiomraden inom programmet;
program Markberedskap och fysisk planering och
Foretagsklimat. Inom markberedskap pagar ett
utvecklingsarbete pa forvaltningen for att
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Status Uppdrag

Startdatum
+ Slutdatum

Kommentar

forbéattra uppfdljningen av verksamhetslokaler i
detaljplaneringen samt att undersdka mojligheten
att méta naringslivets 6nskemal om hogre
flexibilitet i planeringen. Under 2022 har
markanvandningsstrategier i ny dversiktsplan
antagits som har utgdngspunkt i det
naringslivstrategiska programmet och har skett i
samverkan med inblandade aktorer av
genomférande av programmet. Okat fokus pa att
fa fram byggbar industrimark har bedrivits inom
ram for kommunfullméaktigeuppdraget
Byggnadsnamnden far i uppdrag, tillsammans
med berérda ndmnder och styrelser, att ge hdgre
prioritet pa att ta fram och detaljplanelagga
byggbar industrimark och verksamhetsomraden
for foretag med vagledning av det
naringslivspolitiska programmet. Detaljplaner for
verksamheter har prioriterats i
startplaneprocessen. Inom féretagsklimat har
utbildning inom bemétande och service for
medarbetare pa forvaltningen planerats och ska
genomfdras i september.

Beddmning av effekter utifrdn évergripande
strategier/malsattningar

Effekterna av nya markanvandningsstrategier for
naringslivet i OP &r langsiktiga och behdver
héllas i 6ver tid for att ge resultat. Okad kunskap
och forstaelse for saval naringslivets efterfrdgan
pa bra verksamhetsmark i Géteborg, flexibla och
hallbara detaljplaner som god
service/bemdétande beddms ge forutséattningar for
maluppfyllelse pa bade kort och lang sikt.

° Goteborgs Stads
Pagéende  program for attraktiv
arbetsgivare

2021-10-29
2023-12-31

Genomfort arbete

Strategier for omhandertagande av Program for
attraktiv arbetsgivare ar en naturlig del i
férvaltningens arbete med organisations- och
verksamhetsutveckling. Programmets mal,
strategier och aktiviteter stammer val dverens
med mal, strategier och aktiviteter i
forvaltningens styrmodell och pagaende
utvecklingsarbete. For att skapa forutsattningar
for en organisation som ar attraktiv att arbeta i,
med en tydlig roll och som ar efterfragad och dar
resurserna fokuseras pa det som ar
karnverksamheten samt dar dem verksamheten
ar till for far sina behov tillgodosedda, har
férvaltningen arbetat fram tre dvergripande
organisatoriska mal. Det & mal inom ledning och
styrning, mal for leverans av grunduppdraget
samt mal kopplat till kund. For att na
maluppfylinad har forvaltningen brutit ned de
overgripande malen till arsvisa delmal. Under
perioden 2019-2022 har forvaltningen bland
annat arbetat med vardegrund utifrdn stadens
forhallningssatt och identifierat 6nskvarda
beteenden, arbetat fram en ledningsfilosofi som
baseras pa tillit men med tydliga ramar for
uppdraget, fortydligat vad som avses med
medarbetarskap och ledarskap samt arbetat med
att tydligare illustrera ledning och styrning i en
gemensam styrmodell.

Beddmning av effekter utifran évergripande
strategier/malsattningar i programmet
Programmets évergripande syfte handlar om att
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Status Uppdrag

Startdatum
+ Slutdatum

Kommentar

genomfora olika insatser for att bidra till att
kommunen upplevs som en attraktiv
arbetsgivare. Beroende pa typ av verksamhet
stéller det krav pa olika typer av atgarder. P&
stadsbyggnadskontoret genomfors ett internt
utvecklingsarbete som ligger i linje med
intentionerna i programmet och inom ramarna for
detta har det bland annat identifierats behov av
att arbeta med tillit som grund, att delegera s att
ratt person gor ratt sak samt skapa
forutsattningar fér medarbetares delaktighet i
utvecklingen av verksamheten. Precis som
mycket annat utvecklingsarbete som handlar om
kulturfragor, tar det tid att se effekterna men
férvantningarna ar att arbetet ska ge battre
organisatoriska forutsattningar for bade chefer
och medarbetare att gora ett bra jobb. | och med
att forvaltningen ska avvecklas har arbetet under
2022 till stor del handla om att férbereda for
férutsattningarna i en ny organisation samtidigt
som leveranserna inom det befintliga har
uppratthallits.

° Goteborgs Stads
Pagaende  program for en jamlik
stad

2021-10-29
2026-12-31

Genomfért arbete

Byggnadsnamnden ansvarar for aktiviteten
samordning for en jamlik tillgang till hallbara
livsmiljder och aktiviteten att integrera jamlikhet i
ordinarie verksamhet. For den férstnamnda finns
en organisation fér samverkan som leds av
forvaltningsdirektdren och en plan for aktiviteter
inom denna samverkan. Aven for
stadsbyggnadskontorets arbete for att integrera
jamlikhet i verksamheten finns en plan
framtagen.

| den nya dversiktsplanen finns framtagna
strategier for hur tillgangen till hallbara och
jamlika livsmiljoer kan 6ka och ger vagledning
kring detta for efterféljande planering. Inom
denna aktivitet har forvaltningen tagit fram ett
forslag till process for "Sociala aspekter i
oversiktlig planering”. Forslaget har forankrats
och utvecklas i samverkan med berdrda
forvaltningar i Utvecklingsgruppen BKA/SKA
(barnkonsekvensanalys och
socialkonsekvensanalys). | 6vrigt genomfors
aktiviteter enligt plan.

Beddmning av effekter utifrdn évergripande
strategier/malsattningar i programmet

I handlingsplanen finns en aktivitet att erbjuda
SKA/BKA-labb kontinuerligt. Planhandlaggarna
far ett tydligt stod i arbetet med SKA/BKA och
férvaltningen kan systematiskt fanga upp
aktuella utmaningar och utvecklingsomraden.

° Goteborgs Stads

Pagéende  program for full
delaktighet for
personer med
funktionsnedsattning

2021-10-29
2026-12-31

Genomfort arbete

Goteborgs Stads program for full delaktighet for
personer med funktionsnedsattning ar ett
rattighetsbaserat program med syfte att, utifran
de méanskliga rattigheterna och det nationella
funktionshinderspolitiska malet, fortydliga vad
som forvéntas av stadens namnder och styrelser
for att personer med funktionsnedsattning ska
kunna vara fullt delaktiga utan diskriminering, pa
lika villkor som andra. Programmet omfattar 10
rattighetsomraden dar samtliga namnder och
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Status Uppdrag

Startdatum
+ Slutdatum

Kommentar

styrelser ska bidra inom sex rattighetsomraden
och dar byggnadsnamnden ar sarskilt utpekad
for tva rattighetsomraden. Dessa omraden ar
ratten till fungerande bostad samt ratten att
kunna forflytta sig i och anvanda Goéteborgs inne-
och utemiljéer.

Inom stadsbyggnadskontoret har fyra
verksamheter pekats ut som ansvariga for
genomfbrandet av ett antal aktiviteter. Det &r
bygg, plan, HR samt kommunikation. Inom
byggverksamheten har utbildningar genomférts
avseende tillganglighet. Uppdateringar av rutiner
och riktlinjer ska uppdateras utifran detta i
kombination med Boverkets uppdaterade
information.

Planering pagér for en workshop som syftar till
att héja kunskapen om vilka aspekter som man
tittar pa inom bygglov avseende tillganglighet
och hur detaljplanen kan underlatta detta.
Stadsbyggnadskontoret har ocksa tva
representanter fran plan och bygg som deltar i
Samverkan for fysisk tillganglighet. Férvaltningen
har ocksa for tillfallet ordférandeskapet i
gruppen.

Forvaltningen arbetar I6pande med klarsprak
bade i externa kommunikationskanaler sdsom
webbplatser liksom i mallar och blanketter.

Under perioden har ocksa rekryteringsprocessen
setts Gver utifran ett tillganglighetsperspektiv.
Beddmningen &r att rekryteringsprocessen pa
stadsbyggnadskontoret har en god
kvalitetssakring gallande dessa fragor. HR-
specialist medverkar i alla rekryteringar i en
dialog och ett samarbete med rekryterande chef.
Rekrytering sker kompetensbaserat med
kompetensbaserade intervjufrdgor. HR-specialist
fragar och har dialog med chef exempelvis vad
galler korkort och om det ar ett "maste” for att
utféra tjansten.

Beddmning av effekter utifrdn évergripande
strategier/malsattningar i programmet

Under 2021 och delar av 2022 bestod arbetet av
att planera och formulera pa vilket séatt
forvaltningen kan bidra till att nd malsattningarna
inom de olika rattighetsomradena.

Perspektivet har funnits med i planering och
genomforande aven tidigare men inte pa en
sammanhangande strukturerad niva. Flera
aktiviteter har genomforts under hésten inom
ramarna for de aktiviteter som planerats i syfte
att nd mal och strategier i programmet. En
samverkan inleddes ocksa under hésten med
férvaltningen for funktionsstdd. Denna syftade till
att titta pa hur funktionsrattsfragorna battre kan
omhandertas inom detaljplanearbetet. Inom
ramarna for samverkansarbetet har flertalet
utvecklingsomraden identifierats. Dessa kommer
nu att integreras i férvaltningarnas fortsatta
arbete inom ramarna for att nd malsattningarna i
programmet samt dven avseende mal i
kommunfullmaktiges budget 2023.

Bedtmningen &r att forvaltningens arbete i delar
bidrar till att nd malsattningarna inom
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klimatprogram

Status Uppdrag Startdatum Kommentar
+ Slutdatum
programmets olika rattighetsomraden.
o Goteborgs Stads 2021-10-29 Genomfort arbete
Pagaende miljd- och 2030-12-31 Byggnadsndmnden &r samordningsansvarig for

strategin Vi planerar fér en Grén och Robust
stad” i miljé- och klimatprogrammet. Under aret
har arbetet med strategin tagit fart och fem
workshopar har anordnats med strategins
nyckelaktorer.

Syftet med workshoparna har varit att skapa en
bild av vad som pagér inom omradet, identifiera
vilka hinder som finns for att na vara mal samt
darefter foresla, konkretisera och utveckla
atgardsforslag som kan 6ka kapaciteten i att na
stadens miljomal. Det har varit kreativa och bra
diskussioner som mynnat ut i 6ver 30 olika
atgardsforslag som prioriterats och nu ska tas
vidare i olika form. 2022 &rs insatser ska
resultera i en fardplan for hur det fortsatta arbetet
med strategin ska bedrivas.

Beddmning av effekter utifrdn évergripande
strategier/malsattningar i programmet

Inga effekter har hittills noterats da
strategiarbetet under aret har formats.
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