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Kallelse 
Sammanträdesdatum: 2025-05-21 

Nämndmöte 
Tid: 14:00 
Plats: Ekelundsgatan 1, plan 1, lokal Hållbarheten/Insikten 

Gruppmöten 
Tid: 13:00 
Plats: Ekelundsgatan 1 

• V, S, MP – lokal Skattkistan, plan 2 
• M, L, KD, D – lokal Återvinningen, plan 1 
• C – lokal Jämlikheten, plan 1 
• SD – lokal Processen, plan 6 

 

Kallade 
Ledamöter 
Ordförande Jesper Berglund (V), 1:e vice ordförande Jonas Svensson (MP),  
2:e vice ordförande Björn Jedvert (L), Ulf Johansson (S), Henrik Ryberg (M), Mariam 
Ismail Daoud (M), Stig Andersson (S), Mattias Arvidsson (D), Emma Altenhammar 
(SD), Tove Wikehult (V) och Karin Östring Bergman (C) 

Ersättare 
Lejla Makic (S), Simon Hultström (M), Maria Wåhlin (V), Anne Kolni (M),  
Stina Sewén (MP), Cornelia Wennberg (MP), Maria Wedell (L), Mikael Westerlund (SD),  
Walter Hornfelt (V), Khimm Lipardo (KD) och Johan Radix (C) 

Övriga 
Förvaltningsdirektör Eva Englund, nämndsekreterare Irene Gustafsson, 
förvaltningscontroller Sofie Brolin, koordinator kunddialog och tjänster Anette Hermansson, 
avdelningschefer Marie Bake, Ulrika Karmalm, Johan Svensson, Karim Zendegani,  
Monica Frisell Aasland och Maria Holmgren samt digitaliseringsansvarig Niclas Bengtsson, 
enhetschefer Ainhoa Sala Aquilera (punkt 3.2), Tanja Ramic Vucenovic (punkt 3.2) och 
Ann-Sofie Ekman (punkt 3.3–3.4), huvudprojektledare Åsa Jahnsson (punkt 3.3), 
planeringsledare Malin Brunström Gren (punkt 4) och Kristina Eberth (punkt 7), 
verksamhetsutvecklare Anna Hildesson (punkt 5) och utvecklingsledare  
Radia Al-Masri (punkt 6) 

Personalföreträdare 
Robert Hytti (Vision) och Khatera Haidari (Sacorådet) 
 

 
Eventuella förhinder att närvara anmäls till nämndsekreterare Irene Gustafsson, 
irene.gustafsson@demokratimedborgarservice.goteborg.se eller 031-368 09 30. 
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1 
Upprop och anmälan av jäv 
 

 

2 
Val av justerare 
 

 

3 
Information från förvaltningsdirektör 60 minuter 

• Frihamnsdagarna 2025 
Föredragande: Karim Zendegani, 5 minuter 

• Kontaktcenter och Verksamhetsanpassad kundtjänst 
Föredragande: Monica Frisell Aasland, Ainhoa Sala Aquilera och  
Tanja Ramic Vucenovic, 15 minuter 

• Digitalisering av Göteborgs Stads överförmyndarverksamhet 
Föredragande: Åsa Jahnsson och Ann-Sofie Ekman, 15 minuter 

• Länsstyrelsens inspektion av överförmyndarnämnden 2024 
Föredragande: Ann-Sofie Ekman, 15 minuter 

 

 

4  Diarienummer N043-0039/25 
Svar på remiss om förslag till riktlinje för arbetet med mänskliga  
rättigheter och likvärdig service 10 minuter 
 

 

 
5  Diarienummer N043-0038/25 
Svar på remiss om förslag till Göteborgs Stads plan för att  
förbättra hbtqi-personers livsvillkor 2025–2028 10 minuter 
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6  Diarienummer N043-0036/25 
Svar på remiss om förslag till Göteborgs Stads plan mot  
rasism 2025-2028 10 minuter 
 

 

7  Diarienummer N043-0066/25 
Återrapportering av uppdrag att revidera Ö-dialogens arbetsordning 20 minuter  
 

 

8  Diarienummer N043-0092/25 
Reviderad överenskommelse mellan nämnden för demokrati och 
medborgarservice och överförmyndarnämnden         10 minuter 
 

 

9  Diarienummer N043-0048/25 
Ekonomisk lägesrapport april 2025 10 minuter 
 

 

10 
Rapport från ledamöter och ersättare i nämnden för demokrati och 
medborgarservice 

• Gemensamt presidiemöte med överförmyndarnämnden 2025-05-13 

 

 

 
11 
Inkomna skrivelser till nämnden för demokrati och medborgarservice 

• Stadsrevisionens granskningsplan för nämnden för demokrati och 
medborgarservice 2025 

 

 



Föredragningslista 
Sammanträdesdatum: 2025-05-21 

 

Demokrati och medborgarservice 
 

  

Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, kallelse och föredragningslista 5 (5) 

 
12 Diarienummer N043-0262/24 
Redovisning av delegationsbeslut 
 

 

13 
Övriga frågor 
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