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Anvisning

Rapporten &r uppdelad i fyra (eller fem) avsnitt utéver sammanfattningen:
Vasentlig styrinformation till kommunledningen

Har lyfter ni det allra viktigaste som har hant sedan forra arsrapporten. Fokus ska
vara pa de som verksamheten ar till for.

Under detta avsnitt foljs &ven malen i kommunfullméktiges budget upp.
Ovrig uppfoéljning till kommunledningen

Under detta avsnitt lamnas underlag till stadsledningskontorets rapportering till
kommunstyrelse och kommunfullmaktige vad det galler utvecklingen inom
personalomradet, den ekonomiska utvecklingen och vissa sarskilda
uppdrag/fragor.

Bokslut
Styrinformation till nAmnden/styrelsen

Under detta avsnitt utformar namnden/styrelsen uppfoljningen utifran behov av
styrinformation for den egna verksamheten.

Utover detta finns det i ett eget avsnitt mojlighet till redovisning av uppdrag
fran kommunfullmaktige och namnd.

Rapporten ska justeras skyndsamt och senast sista dagen efter det att
tidplanen anger att beslut ska ha fattats, ska ett protokoll laddas upp i
Stratsys!
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1 Sammanfattning

Anvisning

Sammanfatta utvecklingen hittills under aret. Hur har verksamheten utvecklats i
forhallande till lagstiftning, reglemente/agardirektiv, mal och inriktningar i
kommunfullméktiges och namndens/styrelsens budget,
verksamhetsplan/affarsplan samt program och planer. Fokus bor vara saval
problemomraden som goda exempel med tonvikt pa de verksamheten é&r till for.

Arkivndmnden &r en gemensam namnd for Vastra Gotalandsregionen och
Goteborgs Stad. Namnden ar administrativt kopplad till Goteborgs Stad och
rapportering sker i stadens rapporteringsverktyg. Arkivnamndens uppdrag regleras
i namndens reglemente som faststéllts av de bada huvudmannen. Utéver
grunduppdraget beaktar namnden 6vriga relevanta mal och uppdrag fran respektive
huvudman.

Under 2024 har forvaltningens utvecklingsarbete fokuserat pa att utveckla
bevarandekriterier, utforma processen for digitalt bevarande samt att 6ka digitalt
tillhandahallande och tillgangliggérande. Foljande insatser kan lyftas fram:

e Process for digital arkivering
Regionarkivet har lanserat en leveransforberedande process for
slutarkivering av digital information med tillhérande metodstdd. Processen
bygger pa internationell standard. Pa regionarkivet.se finns information
och stddmaterial. Forvaltningen har bjudit in berdrda till
informationstraffar for att fanga upp fragor och synpunkter som kan vara
till hjélp i férvaltningens fortsatta utveckling av processen.

e Utveckling inom informationsvardering
Regionarkivet har utarbetat kriterier for bevarande som utgar fran
informationens bevarandevérde for att underlatta fér myndigheterna i
bevarande- och gallringsdrenden och skapa forutsattningar for en enhetlig
och effektiv hantering. Under 2025 kommer forvaltningen att testa
arbetssattet i dialog med myndigheterna och ta fram stddmaterial.

e Utveckling av tillsynsarbetet
Regionarkivet utvecklar tillsynsarbetet for att skapa battre forutsattningar
for en god kvalitet pa informationshanteringen hos myndigheterna.
Utvecklingen géller struktur och arbetssatt for en mer frekvent kontakt med
myndigheterna och dialog for 6kad forstaelse kring arkivarbetet och
verksamheternas ansvar.

o Ny e-tjanst for bestéllning av allman handling
Regionarkivet har lanserat en e-tjanst pa regionarkivet.se dar
privatpersoner kan gora bestallningar av alla typer av allménna handlingar.
Detta forenklar bade for bestéllare och for handlaggare genom att det nu
endast finns ett bestéliningsformular.

e Fler handlingar lamnas ut digitalt
Allt fler utldmnanden av allmén handling till privatpersoner sker via Mina
meddelanden till bestallarens digitala brevlada for myndighetspost - aven
sekretesshandlingar som exempelvis journaler. Detta effektiviserar
handlaggningen samtidigt som sékerheten ¢kar och kosthaderna for
distributionen minskar.

Arsrapport namnder och styrelser 2024 5 (25)



e Fler arkiv tillgéngliggdrs digitalt
Regionarkivet har publicerat atta samlingar med 5 200 Kartor, ritningar och
fotografier pa digitaltmuseum.se dar de ar s6kbara for allmanheten.

e Utredning efter omhandertagande av journaler efter IVO-beslut
Efter en leverans som mottogs av Regionarkivet efter beslut av
Inspektionen for vard och omsorg (IVO) uppstod en misstankt
personuppgiftsincident som rapporterades till IMY. Trots att det inte var en
personuppgiftsincident kréavde detta ett omfattande utredningsarbete,
Regionarkivet har dérefter varit noga med att dra lardom av handelsen for
att minimera risken att en liknande incident kan intréaffa.

| Ovrigt har det varit betydelsefullt for verksamheten att Vastra Gotalandsregionen i
borjan av aret initierat en dversyn av Foreskrifter och riktlinjer for arkiv- och
informationshantering samt Arkivndmndens reglemente. Projektgruppens arbete
ska enligt plan vara klart vid utgangen av april 2025 och ska resultera i ett
atgardsforslag.
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2 Vasentlig styrinformation till
kommunledningen

2.1 Verksamhetens utveckling

2.1.1 Redovisning av resultat

Volym-, intékts- och kostnadsutveckling

Anvisning

For namnd

Redovisa volymmatt samt nettokostnadsutveckling i forhallande till motsvarande
period forra aret (utfall) respektive prognos heldr i forhallande till utfall forra
aret.

Som volymmatt redovisas utvecklingen av namndens produktion i t ex antal
enheter, vikt eller annat volymmatt men &ven personalvolymsutvecklingen matt
som utvecklingen av antal arsarbetare, arbetad tid.

Om namnden har verksamhet som helt eller delvis utfors av fristdende utforare
ska aven dessa inkluderas i beskrivningen.

For styrelse

Redovisa volym-, intakts- och kostnadsutveckling i forhallande till motsvarande
period forra aret (utfall) respektive prognos helar i forhallande till utfall forra
aret.

Som volymutveckling/volymmatt redovisas utvecklingen av bolagets produktion
i t ex antal enheter, vikt eller annat volymmatt men géarna aven
personalvolymsutvecklingen matt som utvecklingen av antal arsarbetare, arbetad

tid.

Volymmatt 2024 2023 2022
Antal &rsarbetare 48,0 49,4 49,4
Antal leveranser av arkiv for slutférvaring 444 424 662
Antal utlamnandeérenden 7981 10 492 8977
Antal objekt publicerade pa Digitalt 5200 -

museum
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Anvisning

Kommentera kort verksamhetens utveckling hittills under aret med utgangspunkt
fran matt/nyckeltal. Om en namnd har verksamhet som helt eller delvis utfors av
fristaende utforare ska aven dessa inkluderas i beskrivningen.

Utldmnande av handlingar
Regionarkivet far varje ar cirka 10 000 forfragningar om utlamnande av allméanna

och enskilda handlingar. Otydliga forfragningar gar forst till en grindvaktsfunktion.
Grindvakten hanvisar de forfragningar som har hamnat fel till ratt arkivinstitution.

Under 2024 har Regionarkivets telefonvéxel dessutom kunnat hanvisa fler

forfragningar an tidigare till andra arkiv. Antalet registrerade utlamnandeérenden ar

darfor lagre an foregaende ar.

Tillgangliggérande via Digitalt museum
Under 2024 borjade Regionarkivet att anvanda systemet Primus for att samla in

och lagra forvaltningens objektsregister. | Primus registreras och forvaltas objekten

som ritningar och foton. Dessa kan da visas pa den publika plattformen Digitalt
museum dar anvandare sjalva kan séka och ladda ner bildfiler. Pa Arkivens dag
oppnade Regionarkivet atta samlingar med sammanlagt 5 200 objekt pa Digitalt
museum.

Effektmatt och 6vriga matt/nyckeltal

Anvisning

For ndmnd

Har redovisas matt/nyckeltal som tillsammans med volymmatt samt
nettokostnadsutveckling ger en god bild av verksamhetens utveckling. Antal
effektmatt och 6vriga nyckeltal bor begransas till cirka fem, men ska i vart fall
inte Gverskrida tio stycken.

Om nadmnd har verksamhet som helt eller delvis utfors av fristaende utforare ska
aven dessa inkluderas i beskrivningen.

Kommentera sadant som &r vasentligt for att forsta utvecklingen.

For styrelse

Har redovisas utveckling av matt/nyckeltal som i forsta hand utgar fran effekter
for de verksamheten ar till for och som tillsammans med matt dver volym- och
kostnadsutveckling ger en god bild av utvecklingen. Antal effektmatt och 6vriga
nyckeltal bor begrénsas till cirka fem, men ska i vart fall inte verskrida tio
stycken. Styrelsen bestammer sjalv vilka matt och nyckeltal som skall anvéndas.

Kommentera kort sadant som ar vasentligt for att forsta utvecklingen pa ett
korrekt sétt, till exempel om periodens utfall paverkas i vasentlig omfattning av
sésongsvariationer.

Effektmatt 2024 2023 2022
Antal forfrAgningar om utidmnanden som 2238 2753 2204
hanvisats vidare i grindvakten (21%) (20%) (19%)
Antal utlamnanden som skickats digitalt 3320 2228

via Mina meddelanden
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Antal tillsynsinsatser for att framja en god 35 19 21
arkivhantering i Goteborgs Stad och
Véstra Gotalandsregionen

Anvisning

Kommentera kort verksamhetens utveckling hittills under aret med utgangspunkt
fran matt/nyckeltal. Om en namnd har verksamhet som helt eller delvis utfors av
fristdende utforare ska aven dessa inkluderas i beskrivningen.

Grindvaktsfunktionen dkar antalet hanvisningar

Regionarkivets grindvaktsfunktion &r viktig for att snabbt kunna hénvisa
fragestallare till ratt arkiv och samtidigt effektivisera forvaltningens handlaggning.
For varje ar har nagot fler fragor kunnat hanvisas vidare.

Storre andel utlamnanden sker digitalt

Regionarkivet borjade lamna ut handlingar digitalt med tjansten Mina
meddelanden 2023. Detta medfor en effektivare handlaggning och ett sékrare sétt
att skicka informationen till mottagaren. Med start i borjan av 2024 skickas dven
sekretesshandlingar som exempelvis journaler med Mina meddelanden. Aven har
effektiviseras handlaggningen. sékerheten dkar och kostnaderna for distributionen
minskar.

Utveckling av tillsynsarbetet

Regionarkivet har utvecklar tillsynsarbetet for att battre kunna skapa
forutsattningar for en battre kvalitet pa informationshanteringen hos
myndigheterna. En stor del i arbetet &r att skapa en struktur och arbetssétt for en
mer frekvent kontakt med myndigheterna inom Vastra Gotalandsregionen och
Goteborgs Stad. Dialog skapar 6kad forstaelse kring arkivarbetet och
verksamheternas ansvar. Det nya arbetsséttet har resulterat att fler tillsynsinsatser
genomforts under 2024 jamfort med tidigare ar.

2.1.2 Vasentliga avvikelser i verksamhetens utveckling

Anvisning

Har redogors for vasentliga avvikelser, saval positiva som negativa, i
verksamhetens utveckling i forhallande till namndens/styrelsens planering.
Redovisningen ska begransas till sddana avvikelser som &r av vikt ur ett
kommunledningsperspektiv.

Rapporteringen ligger till grund for stadsledningskontorets rapportering till
kommunstyrelse och kommunfullméktige.

En mer detaljerad redogorelse for avvikelser, eller avvikelser som endast beror
namnden/styrelsen kan lamnas till namnd i det avsnitt av rapporten som avser
”Styrinformation till nimnden”/"Styrinformation till styrelsen".
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Anvisning

Utifran gjorda analyser av avvikelser i verksamheten sammanfattar ni relevanta
delar i tabellen enligt féljande:

| de gramarkerade raderna skriver ni in en beskrivning av avvikelsen i form av
en rubrik.

Under Orsak till avvikelsen beskriver ni kortfattat varfor avvikelsen mot
plan/ambition uppstatt

Under Konsekvenser for de verksamheten ar till for beskriver ni vilka
konsekvenser som har uppstétt for de verksamheten ér till for.

Under Konsekvenser for organisation, medarbetare och chefer beskriver ni
eventuella konsekvenser som uppstatt pa grund av avvikelsen utifran ett HR-
perspektiv. Har inga konsekvenser uppstatt markerar ni det med - alternativt
skriver ”inga konsekvenser”.

Under Ekonomiska konsekvenser beskriver ni eventuella konsekvenser som
avvikelsen har fatt for namndens ekonomiska resultat. Har inga konsekvenser
uppstatt markerar ni det med " alternativt skriver ”inga konsekvenser”.

Under Vidtagna atgarder beskriver ni vilka atgarder namnden har vidtagit for att
begrénsa/eliminera eventuella negativa konsekvenser samt effekten av
atgarderna.

Ar det fler avvikelser av vasentlig omfattning som ska beskrivas lagger ni till
fler rader enligt samma logik i enhetsanpassningen av mallen.

Orsak till att avvikelsen uppstatt

Konsekvenser for de verksamheten ar till for

Konsekvenser for organisation, medarbetare och chefer

Ekonomiska konsekvenser

Vidtagna atgarder
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2.1.3

Ovrig vasentlig information till kommunstyrelsen

Anvisning

Hér redovisas styrinformation som namnden eller styrelsen/bolaget bedomer ér
vasentlig for kommunstyrelsen. Det kan vara fragor som kan komma att fa
paverkan pa namndens/styrelsens verksamhet, ekonomi eller personal i stort,
men som inte definieras som en avvikelse mot bolagets affarsplan eller
namndens budget eller som framgatt i annan del av rapporteringen till
kommunstyrelsen.

Styrinformation som ska rapporteras till den egna namnden/styrelsen men som
inte &r av vikt for kommunstyrelsen kan I&mnas i avsnittet Styrinformation till
styrelsen.

Exempel pa styrinformation: Vasentligt forandrad riskbild, handelser som med
kort varsel kan krdva kommunfullmaktiges stéliningstagande, férandrade
forutsattningar for tidigare fattade kommunfullmaktigebeslut, planerade
forandringar som innebdr strategiska végval.

Om inget rapporteras har kan rubriken doljas.

Oversyn av styrande dokument

Véstra Gotalandsregionen initierade i borjan av 2024 en éversyn av Foreskrifter
och riktlinjer for arkiv- och informationshantering samt Arkivndmndens
reglemente. Oversynen bedrivs som ett projekt som startade under hésten 2024,
Projektgruppen bestar av tva representanter fran respektive huvudman samt tva
representanter fran Regionarkivet. Till projektet finns &dven en styrgrupp dar
samtliga parter &r representerade. Projektgruppens arbete ska enligt plan vara klart
vid utgangen av april 2025 och ska resultera i ett atgardsforslag.

Lagférslag som innebar utdkat uppdrag

Regionarkivet har besvarat en remiss fran Utbildningsdepartementet som géller
SOU 2024:28 om att infora offentlighetsprincipen eller en sérskild insynslag for
enskilda huvudméan som bedriver skolverksamhet. Det lagforslag som presenteras i
utredningen ska borja galla fran och med 1 juli 2026. Arkivnamndens
tillsynsansvar kommer da att utokas kraftigt fran att omfatta dagens 127
verksamheter fran att omfatta dagens 127 myndigheter till att inkludera ytterligare
248 verksamheter. For att att Regionarkivet ska kunna utféra det utdkade uppdraget
ar det av stor vikt att Arkivnamnden tillférs nédvéndiga resurser.
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2.2

221

2.2.2

2.2.3

Uppfdoljning av kommunfullmaktiges
budgetmal

Anvisning

| arsrapport 2024 foljs kommunfullméktiges mal upp. Goteborgs Stads budget
for 2024 innehaller 7 6vergripande mal som galler for samtliga namnder och
bolagsstyrelser. Malen galler for hela mandatperioden och maluppfyllelse ska
efterstravas snarast mojligt. Malen ska omséttas i praktisk handling av namnder
och bolagsstyrelser och anpassas till deras specifika verksamhet.

e Hur har respektive mal omsatts i praktisk handling? Vilka resultat och
effekter har det gett under aret?

e Beskriv den utveckling ni ser inom respektive mal i relation till
namndens/styrelsens uppdrag och ansvarsomrade. Anvand om mojligt
relevanta nyckeltal och indikatorer.

Goteborg ska vara en jamlik och trygg stad dar alla
invanare ges inflytande och mojlighet till delaktighet.

Regionarkivet har bidragit till malet genom att forenkla for privatpersoner att ta del
av allménna handlingar. Under 2024 har forvaltningen borjat Iamna ut alla typer av
handlingar till bestéllarens digitala brevlada for myndighetspost vilket ger en snabb
och saker hantering och skapar storre tillganglighet. Férvaltningen har ocksa
lanserat en e-tjanst for bestallning av allmanna handlingar som gor det lattare att
bestélla och forenklar handlaggningen.

Segregationen i Goteborg ska brytas.

Arkivnamnden har i sitt uppdrag inte mojlighet att arbeta for detta mal.

Goteborg ska klara kompetensforsorjningen.

Regionarkivet bedomer majligheterna till kompetensforsarjning pa kort och lang
sikt som goda. En gott samarbetsklimat &r en viktig forutséttning for att fa
kompetenta medarbetare att stanna kvar pa forvaltningen. Hosten 2024 paborjades
ett langsiktigt arbete som gar under namnet Var gemensamma samarbetskultur. Det
ar en insats dar vi genom workshoppar i blandade grupper jobbar med omraden
som moteskultur, sjalvledarskap och férandring.

Férvaltningens ndra samarbete med Gaéteborgs universitets utbildning i
arkivvetenskap ar en annan viktig forutsattning for god kompetensforsorjning.
Genom studiebesok, gastférelasningar, utbildningspraktik med mera forebygger vi
framtida svarigheter att kompetensforsorja verksamheten. Vi ser ett stort intresse
fran studenterna for var verksamhet.

Under hosten visstidsanstalldes fem nyexaminerade arkivarier och genom att ge
dem ett forsta arbete bidrar vi till battre mojligheter att kompetensforsorja
arkivomradet. Detta ar inte bara till nytta for Regionarkivet utan dven for andra
delar av Goteborgs Stad dér rekryteringslaget ar tuffare.

Genom att folja riktningen i Goteborgs Stads plan for kompetensforsorjning 2024-
2026 tar vi aktivt dgarskap for vart lokala kompetensforsorjningsarbete.
Forvaltningen planerar och foljer systematiskt upp att verksamheten forsorjs med
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224

2.2.5

2.2.6

2.2.7

ratt kompetens i relation till utvecklingen.

Forvaltningens samverkan med Goéteborgs universitet genom studiebesok,
forelasning och praktikplatser bidrar ocksa till Vastra Gotalandsregionens mal om
att bygga kompetens for battre kompetensforsorjning och livslangt larande. Denna
samverkan innebar en 6msesidig kompetensutveckling, bade for de nyutbildade
och for de erfarna arkivarierna som far ta del av det senaste inom arkivteorin.

Goteborg ska byggas ihop till en gron och levande stad
utan bostadsbrist.

Arkivnamnden har i sitt uppdrag inte méjlighet att arbeta for detta mal.

Goteborg ska vara ledande i klimatomstallningen och ha en
hog biologisk mangfald.

Regionarkivet bidrar till malet genom att medarbetare och chefer valjer fardsatt
med minsta méjliga miljépaverkan vid resor i tjansten. Forvaltningen kallsorterar
ocksa sitt avfall. Dessutom producerar forvaltningen el genom sin stora
solcellsanlaggning i Vanersborg. Detta bidrar ocksa till Vastra Gotalandsregionens
mal: om att verka for en minskad miljé- och klimatpaverkan i Vastra Gotaland.

GoOteborgs Stad ska ha en valfard som moter
gdteborgarnas behov.

Arkivnamnden har i sitt uppdrag inte mojlighet att arbeta for detta mal.

Goteborgs Stad ska ge sina anstallda en bra arbetsmiljo
och goda arbetsvillkor.

Regionarkivet har en god arbetsmiljo. Arets medarbetarenkét visar ett bra resultat
och ledarskapet ar det delindex som ligger allra hégst. Medarbetarna upplever i hdg
grad att ndrmaste chef visar fértroende och ger forutsattningar for dem att ta ansvar
i arbetet. Resultatet pa fragorna om arbetsbelastning och aterhamtning har
forbattrats jamfort med forra aret. Den storsta 6kningen av resultatet finns inom tva
omraden: 16n och motivation.

Det systematiska arbetsmiljoarbetet pagar kontinuerligt genom Goteborgs Stads
Overenskomna arbetssétt och processer med bland annat arbetsplatstraffar och
arbetsmiljéronder.

Forvaltningen har tillsammans med Center for ledarutveckling (CLU) utarbetat en
langsiktig utvecklingsinsats, Var gemensamma samarbetskultur. Insatsen startade
under hosten 2024 och innehaller workshops for samtliga medarbetare och chefer
kring tre teman: moteskultur, sjalvledarskap och forandring.

Forvaltningens samverkansgrupp, tillika skyddskommitté, ar ett annat viktigt forum
for att arbeta frimjande med den fysiska, organisatoriska och sociala arbetsmiljon.

| arbetet med att skapa en god arbetsmiljo ar val fungerande samverkan av stor
vikt.

Ledarskapet ar en avgorande faktor for god arbetsmiljé och med utgangspunkt fran
handlingsplan for att motverka tystnadskulturer genomfor Goteborgs Stad ett
arbete med att utveckla chefers organisatoriska forutsattningar. Regionarkivet har
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under hosten forberett sig infor nasta ars arbete med Chefoskopet.

Forvaltningens arbete med detta bidrar ocksa till Vastra Gotalandsregionens mal
om att vara en ledande och attraktiv arbetsgivare med konkurrenskraftiga 1éner och
ett halsoframjande ledarskap som grund.
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3.1

3.1.1

Ovrig uppfoljning till
kommunledningen

Vasentliga personalforhallanden

Matt/nyckeltal som beskriver utvecklingen ur ett HR-
perspektiv (ndmnder)

Anvisning

Har redovisas matt/nyckeltal som beskriver utvecklingen inom HR-omradet.

Total sjukfranvaro (%)Fran Hypergene/Nekksus. Rapport: 4.2 Sjukfranvaro
HR”. Kolumnuppsittning: ”Sjuk % ack jfr”. Lis av vardet for ”Alla” i berdrda
kolumner.

Forvaltningsextern personalomsattning (%o). Fran Hypergene/Nekksus.
Rapport: 7.2 Rekrytering/Avging HR”. Kolumnuppsittning: ”Omsittning ack

underlag”. Det ldgsta virdet i kolumnerna “Totalt slutat pa forv”’ respektive ”Tot
nya pa forv”. Detta ldgsta varde divideras med vérdet i kolumnen ”Anstéllningar

dec fg ar” och multipliceras med 100. Kvoten dr den forvaltningsexterna
personalomséttningen i procent for helaret.

Antal arsarbetare: Arbetad tid (personalvolym) avser ackumulerat antal
arbetade timmar totalt sedan arets borjan dividerat med 1600. En anstalld som

arbetar heltid och har liten eller ingen franvaro forutom semester blir ofta mer an

1,0 arsarbetare. Antalet arsarbetare kan darfor vara storre dn antalet anstallda.
Antal arsarbetare arbetad tid = samtliga anstéllningsformer.

2024 2023 2022
Total sjukfranvaro (%) 6,7 6,2 7.6
Forvaltningsextern personalomsattning 2,1 6,0 5,8
(%)
Antal arsarbetare 48,0 49,4 49,4

Sjukfranvaro och personalomsattning: 2024 ars siffror avser november manad medan 2023 och 2022 ars siffror

avser december.
Antal &rsarbetare: samtliga siffror avser december méanad.

Anvisning

Kommentar om orsak till forandringar i nyckeltalen ovan. Utga garna fran olika
aldersgrupper, kon och yrkesgrupper.

Forvaltningens sjukfranvaro har varierat mellan 3,7 % och 7,6 % de senaste fem
aren. Arets niva &r ndgot lagre an forra arets men nagot hogre &n 2022.
Sjukfranvaron dag 1-14 har legat pa drygt 2 % de senaste fem aren och
sjukfranvaron Gver 15 dagar har varierat mellan 1,9 % till 5,2 %. Enstaka

sjukdomsfall ger stort utslag med tanke pa forvaltningens storlek. Sjukfranvaron ar
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lagre an Goteborgs Stad som helhet (8,4 %). Utifran néra ledarskap och nara HR-
stod bedomer forvaltningen att den storsta delen av sjukfranvaron inte &r
arbetsrelaterad.

Personalomsittningen &r fortsatt 1ag. Under aret har tre personer sagt upp sig men
eftersom vi inte har hunnit rekrytera i samma grad &r siffran lagre an tidigare ar.

Antal arsarbetare har minskat nagot vilket bland annat beror dels pa att en
foraldraledig medarbetare inte ersattes och dels pa vakanser i vantan pa rekrytering.

3.1.2 Analys av situationen inom HR-omradet

Anvisning

Kommunstyrelsen behdver information om den évergripande bilden inom HR-
omradet i forvaltningen/bolaget. Syftet ar att formedla tidig och viktig
styrinformation till kommunstyrelsen och kommunfullméktige. Rapporteringen
galler for helaret 2024.

Beskriv kortfattat det dvergripande laget inom HR-omradet inom
forvaltningen/bolaget (hur ser det ut). Anvand nyckeltalen ovan och andra fakta.
Fakta kan t ex vara personalenkat, statistik, kompetensforsorjningsbehov och
annan personal- och verksamhetsdata.

Utifran ovanstaende beskrivning, hur bedomer forvaltningen/bolaget
mojligheterna att utféra grunduppdraget ur ett HR-perspektiv, pa kort och lang
sikt.

Beskriv vilka eventuella avvikelser som har uppkommit eller riskerar att
uppkomma och pa vilket satt forvaltningen/bolaget paverkas. Lyft saval positiva
som negativa avvikelser.

Avvikelserna pa verksamheten ska stallas i relation till forvaltningens/bolagets
planering och majlighet att utféra grunduppdraget. Utga t ex fran Goteborgs
Stads plan for kompetensforsorjning och Goéteborgs stads policy for arbetsmiljo,
medarbetarskap och chefskap.

Exempel pa avvikelser kan vara 6kad sjukfranvaro, avvikelser i arbetet med
jamstallda 16ner, framtida risker i att kunna kompetensforsorja verksamheten
0SV.

Beskriv kortfattat hur ni planerar att minimera risker for avvikelser, pa kort och
lang sikt.

Ovrigt arbete som pagar beskrivs i information till namnd/styrelse

Den sammanfattande bedémningen &r att Regionarkivet har en god
personalsituation med tillfredsstallande arbetsmiljo, forhallandevis lag
sjukfranvaro, tillrackligt manga sokande till lediga tjanster och lag
personalomséttning.

Kdnsfordelningen inom forvaltningen utgors av 63 % kvinnor och 37 % mén.
Andelen medarbetare 6ver 50 ar har legat relativt stabilt runt strax under 60 % de
senaste aren.

Resultatet av arets medarbetarundersékning ar positivt och HME totalindex har
okat fran 77 till 80. Storst 6kning jamfort med forra aret finns inom Delindex
motivation som gatt upp fran 71 till 76 och omrade L6n som okat fran 64 till 70.
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3.2

3.2.1

Bade Delindex ledarskap och Delindex kommunikationsklimat ligger pa en hog
niva (85), liksom delindex kommunikativt ledarskap (83). Ett omrade att arbeta
vidare med &r organisatorisk tillit d&r medarbetarna upplever att
forvaltningsledningen kan bli battre pa att fanga upp synpunkter och ge
aterkoppling. Forvaltningens svarsfrekvens pa 89 procent signalerar stort
engagemang hos medarbetarna.

Under aret har Goéteborgs Stads kompetensforsorjningsplan 2024-2026
implementerats i verksamheten. Mojligheterna att leverera enligt grunduppdraget
ser goda ut ur ett HR-perspektiv liksom formagan att kompetensforsérja pa bade
kort och lang sikt. Under aret har bland annat arkivarier, avdelningschef och
systemforvaltare rekryterats och dessa rekryteringsprocesser har visat pa ett stort
intresse fran kvalificerade sokande.

Forvaltningen har under aret arbetat med utvecklingsinsatsen Var gemensamma
samarbetskultur. Syftet med insatsen ar att stirka vi-kanslan, 6ka
kommunikationen och samarbetet mellan enheter och medarbetare samt att skapa
en robust samarbetskultur som praglas av 6ppenhet och nyfikenhet. Insatsen leds
av tva konsulter fran Intraservices enhet for Ledar- och medarbetarutveckling och
har planerats i ndra samarbete med forvaltningsdirektér och HR-strateg. Under
hosten har tva moduler genomforts i form av workshoppar i blandade grupper dar
medarbetarna under en halvdag har samverkat utifran tre teman: moteskultur,
sjalvledarskap och forandring. Infér och mellan modulerna traffas cheferna och
konsulterna for chefstod. Arbetet fortsatter under det kommande aret for att starka
savil ledarskapet som medarbetarskapet pa Regionarkivet.

Ekonomisk uppfdljning

Analys av arets utfall - Arkivnamnden

Resultatredovisning i sammandrag- Arkivnhdmnden

Belopp i mnkr ngslut Budget Avvikelse Bokslut Bokslut
024 2024 2023 2022

Intékter 3,4 3,4 0 3,1 4,0
Kostnader -63,4 -65 1,6 -62 -58,7
Kommunbidrag 24,6 24,6 0 24,1 23,7
Regionbidrag 37 37 0 36,3 35,5
Resultat 1,6 0 1,6 1,6 4,6
Eget kapital 6,1 8,6 12,5

Arkivnamnden redovisar ett dverskott pa 1605 tkr mot budget for 2024.

Den framsta anledningen till avvikelsen &r lagre personalkostnader an budgeterat,
vilket ar kopplat till bade lang och kort sjukfranvaro, vard av barn och
foraldraledighet. | samband med avgang och rekrytering har det dven uppstatt ett
glapp vilket paverkar 6verskottet.
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3.3 Vardering av eget kapital

Anvisning

I ”Regler for ekonomisk planering, budget och uppf6ljning” behandlas
namndernas ansvar att arligen aktivt vardera storleken pa det egna kapitalet i 208
enligt foljande:

“Det huvudsakliga syftet med ndmndernas egna kapital dr att mojliggora ett
langsiktigt ekonomiskt tankande i verksamheten sa att hastigt forandrade
forutsattningar kan éverbryggas. Namnd bor darfor strava efter att ha ett eget
kapital pa en niva som kan motiveras utifran verksamheten och de
forutsattningar under vilken ndmnden verkar och darmed speglar den enskilda
namndens specifika riskbild, den sa kallade "namndsrisken". Kommunen centralt
tar ansvar for risker darutdver, det vill sdga "kommunrisker". Namnd ska darfor
arligen aktivt i samband med faststallandet av det ekonomiska utfallet i bokslutet
vardera den egna verksamheten utifran ett risk- och véasentlighetsperspektiv och
skriftligt motivera en rimlig niva pa det egna kapitalet. Namnd ska i detta
sammanhang aven beakta de rekommenderade riktnivaer med intervall for
namndernas egna kapital som &r fastlagda. Riktnivaerna galler samtliga
namnder.

Namnd bor ha goda skal motiverade utifran sin specifika riskbild for att alltfor
mycket avvika fran de rekommenderade nivaerna. Eget kapital som dverstiger
den niva som namnd motiverar utifran ovanstaende forutsattningar ska
dterredovisas till kommunstyrelsen.”

Under detta avsnitt gors en analys och motivering av storleken pa det egna
kapitalet enligt de beslutade reglerna. Namndens stallningstagande avseende
storlek pa det egna kapitalet och vad som eventuellt skall aterredovisas till
kommunstyrelsen ska framga i rapportens beslutssatser.

Exempel: Namnden faststéller att en rimlig niva pa eget kapital ar XX mnkr.
Néamnden aterredovisar darmed XXX mnkr till kommunstyrelsen.

Vid utgangen av 2024 har Arkivnamnden ett eget kapital pa 6 105 tkr. Riktvérdet
for en nédmnd med Arkivndmndens omséttning ar mellan 3 500 och 4 500 tkr. Det
kan konstateras att ndmndens eget kapital dverskrider riktvardet.

Arkivndmnden har successivt minskat det egna kapitalet for att ndrma sig
riktvardet. Motiveringen till att ndmnden haft ett storre eget kapital har varit
utvecklingen av systemet for digital langtidslagring (Regina) som nu &r i drift.
Né&mndens beddmning ar att behovet av ett storre eget kapital &n riktvardet inte
finns i nulaget. Den kvarvarande fragan som fortfarande inte ar 16st nar det galler
Regina dr langtidslagringen av den digitala informationen, dar dialogen med
intraservice fortsétter och kostnaderna for 16sningen inte &r utredd. Intraservice har
i dagsléaget inte nagon losning som motsvarar den kravbild som Arkivnamnden
stéller som arkivmyndighet.

Namnden foreslar darfor att det egna kapitalet bestams till 4 000 tkr vilket innebar
att 2 100 tkr aterfors till huvudmannen enligt 60/40-principen.
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3.4

3.4.1

Uppfoljning av sarskilda beslut och uppdrag

Utvardering av system for styrning, uppfdoljning och
kontroll

Anvisning

Riktlinjen for styrning, uppfoljning och kontroll faststaller att ndmnder och
styrelser arligen ska utvardera sitt system for styrning, uppfoljning och kontroll
for att forbattra effektiviteten och lamna en bedémning i samband med
arsrapporten.

§29: Respektive namnd/bolagsstyrelse ska arligen utvardera och forbéattra
effektiviteten i systemet for styrning, uppfoljning och kontroll. | detta arbete
ingar att namnd/bolagsstyrelse erhaller information och rapportering avseende
resultat av saval genomforda interna uppféljningar och utvarderingar som
iakttagelser fran extern revision och 6vrig tillsyn.

Som en del i kommunstyrelsens uppsiktsplikt ska respektive
namnd/bolagsstyrelse i samband med arsrapportens upprattande rapportera
resultatet fran utvardering samt lamna en bedémning om systemet for styrning,
uppfdljning och kontroll fungerar pa ett betryggande sétt.

For att underlétta utvéarderingen har Stadsledningskontoret tagit fram en modell
som finns i Stratsys.

Sammanfatta de viktigaste iakttagelserna fran er utvardering genom att
redovisa era styrkor, respektive forbattringsomraden i forhallande till
riktlinjens krav pa systematik. Kommentera dven kort eventuella atgarder
ni vidtagit med anledning av forra arets iakttagelser.

Fragor? Tag kontakt med Catarina Sjogren pa SLK.

Enligt Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppféljning och kontroll ska alla
namnder arligen utvardera sitt system for styrning, uppféljning och kontroll. De
ska dven l&mna en beddmning om systemet fungerar tillréckligt val.

| utvarderingen av systemet identifieras inga allvarliga brister. De allra flesta delar
bedoms vara tillrackligt effektiva, &ven om standigt arbete kravs for att nivan ska
kunna behallas och utvecklas.

Forvaltningen bedoms ha ett styrkeomrade: Riskbaserad styrning. Forvaltningen
har urskilt de viktigaste riskerna och identifierat hur de ska hanteras.

Inom omrédena Planering och uppfoljning samt Atgérder och forbéttringsarbete
beddms hanteringen vara tillrackligt effektiv. Det finns dock forbéattringspotential
genom mer systematisk hantering av synpunkter, behov och upplevelser hos dem
verksamheten riktar sig till. Aven arbetsséattet for att upptécka, analysera och
atgarda brister kan forbattras. Under aret har forvaltningen tagit fram en rutin for
att genomfora atkomstkontroll av medarbetare i system. Detta for att efterleva krav
och regler kring informationsséakerhet och dataskydd.

Inom omradet Kultur & bedémningen att ledningens agerande &r en styrka for att
forvaltningen ska folja 6verenskomna arbetssétt och for att risken for odnskat
beteende ska minska. D&remot bedéms det kommunikativa klimatet inom
forvaltningen inte som en styrka, men tillrackligt effektivt. Forvaltningen har under
aret paborjat ett arbete med namnet Var gemensamma samarbetskultur med stéd av
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Centrum for ledarskapsutveckling (CLU). Malet &r att tillsammans utveckla en
robust organisation som kan méta dagens och framtidens utmaningar.

3.4.2 Brukar-/kundorienterad kvalitetsledning

Anvisning

Riktlinjen for styrning, uppféljning och kontroll innehaller bestaimmelser om
systematisk kvalitetsledning med fokus pa de verksamheten riktar sig till:

4 § Information och lardomar om behov, férvantningar och upplevelser hos de
verksamheten riktar sig till ska beaktas i styrningen. Namnd/bolagsstyrelse ska
tillse att organisationen har systematiska arbetssatt for att identifiera,
systematisera och integrera lardomarna till en del av beslutsfattande i
planering, uppféljning och utveckling av verksamheten.

Ange styrkor och forbattringsomraden i verksamhetens satt att agera pa
kvalitetsbrister som malgrupperna upplever: hur agerar ni nar ni far
kannedom om bristerna? Hur arbetar ni for att forebygga att de uppstar
igen? Hur sprider ni larandet i organisationen?

Fragor? Tag kontakt med Catarina Sjogren pa SLK.

Regionarkivet har ett systematiskt arbetssatt kring synpunkter och klagomal och
forvaltningsledningen foljer upp dessa for att integrera lardomarna i utvecklingen
av verksamheten. Samtal pa avdelningsmoten maojliggor ett larande i
organisationen.

De synpunkter som kommer Regionarkivet till del &r inte sa manga till antalet.
Darfor har forvaltningen under aret arbetat for att skapa fler sétt att ta del av
information om behov, férvantningar och upplevelser hos dem som verksamheten
riktar sig till, till exempel genom enkater och dialog i fokusgrupper.

3.4.3 Ovrig vasentlig styrinformation till KS/KF

Anvisning

Rapportera ev vasentlig styrinformation under 2.1.

3.4.4 Ovriga beslut och/eller uppdrag
Anvisning
Har kan namnden rapportera andra uppdrag fran

kommunfullméktige/kommunstyrelsen som inte har sarskild rubrik, men dar
utvecklingen ar sadan att det &r viktigt att kommunstyrelsen informeras.
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4 Bokslut

Anvisning

Under detta avsnitt redovisas bokslut i form av resultatrékning, eventuell
balansrakning och kassaflodesanalys, med bokslutskommentarer och noter.

4.1 Sammanfattande analys

Anvisning

Analysera och beskriv det samlade ekonomiska utfallet for ndmnden. Vésentliga
poster i resultatrdkning, eventuell balansrdkning och finansieringsanalys, skall
lyftas fram.

Se3.2.1

4.2 Resultatrakning

Anvisning

Forvaltningen utformar resultatrakningen sa att den uppfyller namndens behov
av ekonomisk information. Detta gors i enhetsanpassningar.

Resultatrakning som anvands i arsrapporten ska innehalla exin 1-5, dvs vara
exklusive forvaltningsinterna transaktioner (exin=6).
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5.1

Redovisning av namndens och
styrelsens uppdrag

Anvisning

Anna skriver om anvisning.

Observera att det ar obligatoriskt att rapportera KF/KS-uppdragens status och
kommentar |6pande i Stratsys. SLK kommer att hamta in statusen for KF/KS-
uppdragen direkt fran Stratsys och inte via Arsrapporten

Nedanstaende rubriker ger er olika mojligheter att pa ett samlat sétt
aterrapportera uppdragens status och kommentar till namnden, for de som inte
har rapporterat detta pa annat satt och ordning. D6lj den eller de rubriker ni
inte vill redovisa.

Redovisning av uppdrag fran
Kommunfullmaktige och Kommunstyrelsen |
och utanfér budget (begransad kommentar)

Anvisning

Denna rubrik redovisar samtliga KF/KS-uppdrag i och utanfor budget som
rapporterats till KF/KS i Sammanfattning till KF/KS (begrédnsad kommentar)
Uppdragen redovisas per uppdragsar (startar) samt med aktuell status och
senaste kommentar.

Uppdrag fran KF/KS Uppdragets status och kommentar
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Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

Kommunstyrelsen hemstaller till
samtliga namnder och bolag att
sammanstalla vilka
verksamhetsmassiga eller
affairsmassiga konsekvenser som
kriget i Ukraina och tillhérande effekter
har inneburit for verksamheterna.
Samtliga ndmnder och bolag ska éven
redovisa verksamheternas prognoser
pé kostnadsutvecklingen for direkta
kostnader som ar kopplade till
flyktingmottagandet. Uppféljningen ska
redovisas i samband med delarsrapport
per mars for Staden.

Uppdragsar

2022

Typ av KF/KS-uppdrag
Hemstallan

Avslutad

Halvar 2 2024 2025-01-22

Uppdraget foreslas avslutas i och med
arsrapport 2024 pa namndsammantradet
2025-02-05, arendenummer AN-07900/23

Staden har organiserat sig for att 6ka
féormagan till samordning och samverkan
med berérda forvaltningar och bolag,
liksom med andra myndigheter och
organisationer. Arkivnamnden féljer aktivt
handelseutvecklingen och deltar i de
forum dar beredskap, sakerhet och
krisledning diskuteras. Nagra ekonomiska
konsekvenser till foljd av
handelseutvecklingen i Ukraina har &nnu
inte noterats.

Alla namnder och styrelser far i
uppdrag att aktivt arbeta med
hallbarhetsperspektiven i budget- och
uppfoéljningsprocesser. Detta géller
aven jamstalldhetsperspektivet och
framfor allt i investeringsbudgetar.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

Avslutad

Halvar 2 2024 2025-01-22

Uppdraget foreslas avslutas i och med
arsrapport 2024 pa namndsammantradet
2025-02-05, arendenummer AN-07900/23

Arkivnamnden for in
hallbarhetsperspektiven i budget och
uppféljningsprocesser dar det ar mojligt.
Arkivnamnden har ingen
investeringsbudget.

Alla namnder och styrelser far i
uppdrag att arbeta for att andelen
arbetade timmar som utfors av
timanstéallda inte dverstiger fem
procent.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

Avslutad

Halvar 2 2024 2025-01-22

Uppdraget foreslas avslutas i och med
arsrapport 2024 pa namndsammantradet
2025-02-05, arendenummer AN-07900/23

Regionarkivet har under senaste
tiodrsperioden haft enstaka timanstallda,
darfor finns inget behov av séarskilda
insatser.

Arsrapport namnder och styrelser 2024

23 (25)



Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

Alla namnder och styrelser far i
uppdrag att starka de organisatoriska
forutsattningarna for férsta linjens
chefer och genomfdra uthildningar om
tillitsbaserat ledarskap.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

® Pagaende

Halvar 2 2024 2025-01-21

Under hdsten 2023 deltog samtliga
medarbetare och chefer vid en halvdag pa
temat Inkluderande medarbetarskap med
syfte att hdja kompetensen om
psykologisk trygghet. Dessutom
genomforde Regionarkivets chefer
utbildningen Tillitsbaserat ledarskap.
Forvaltningen har under 2024 arbetat
vidare utifrin Goéteborgs Stads
gemensamma ledarskap — fran delar till
helhet — och har under hésten forberett
arbetet med Chefoskopet som pabdrjas i
bdrjan av 2025.

Goteborgs Stads namnder och
styrelser far i uppdrag att analysera
klimateffekternas paverkan och
konsekvenser for sin verksamhet, samt
identifiera och nominera atgardsbehov
till stadens kommande
klimatanpassningsplan. Uppdraget ska
aterrapporteras till kommunstyrelsen
senast kvartal 3 2023.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

Avslutad

Halvar 2 2024 2025-01-22

Uppdraget foreslas avslutas i och med
arsrapport 2024 pa namndsammantradet
2025-02-05, arendenummer AN-07900/23

Arkivnamndens uppdrag ar att genomfér
tillsyn av myndigheterna samt ta emot
information som ska bevaras.Tjansteresor
genomfors med kollektivtrafik, cykel eller
gang. Avfall sorteras i fraktioner och
lamnas i enlighet med avfallsplanen.
Forvaltningen anvander Marknadsplats
Tage for inkdp och aterbruk. De sma
mangder kemikalier som férekommer inom
forvaltningens konservators verksamhet
registreras i Chemsoft. Under 2023
inférdes samordnade utskrifter. Med
tjansten Mina Meddelanden skickas vissa
handlingar digitalt i stallet for via
papperspost.

Samtliga namnder och styrelser far i
uppdrag att mojliggora for
anstallningar och praktikplatser for fler
personer med funktionsnedséttning,
uppdraget aterrapporteras i respektive
namnd och styrelse.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfoér budgetbeslut

Avslutad

Halvar 2 2024 2025-01-22

Uppdraget foreslas avslutas i och med
arsrapport 2024 pa namndsammantradet
2025-02-05, arendenummer AN-07900/23

Forvaltningen tillampar kompetensbaserad
rekrytering vilket inkluderar samtliga
s6kande som uppfyller kvalifikationskraven
for uppdragen. Forvaltningen har
anstallningar dar I6nebidrag utgar.
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Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

Alla namnder och bolagsstyrelser far i
uppdrag att tillgangliggora lokaler som
efterfrdgas av valnamnden for att
siakerstalla tillgang till vallokaler éver
hela Goteborg.

Uppdragsar

2024

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

Avslutad

Halvar 2 2024 2025-01-22

Uppdraget foreslas avslutas i och med
arsrapport 2024 pa namndsammantradet
2025-02-05, arendenummer AN-07900/23

Arkivnamnden har inga lokaler att kunna
erhalla som ar andamalsenliga som
vallokal.

Samtliga namnder och styrelser far i
uppdrag att omedelbart sékerstélla att
geografiska inkdpsstopp och annan
sanktionspolitik enbart utgar fran
sanktioner beslutade av FN eller EU.

Uppdragsar

2024

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

Avslutad

Halvar 2 2024 2025-01-22

Uppdraget foreslas avslutas i och med
arsrapport 2024 pa namndsammantradet
2025-02-05, arendenummer AN-07900/23

Arkivndmnden har i sin verksamhet inte
haft inkdp av varor eller tjanster som varit
aktuella i diskussioner kring geografiska
inkdpsstopp. Uppdraget beddms déarmed
vara slutfort.

Samtliga ndmnder och styrelser i
Goteborgs Stad far i uppdrag att aktivt
Overvaga mojligheter till 6kat
samutnyttjande av resurser inom
kommunikationsomradet.
Konsekvenser relaterade till
arbetsmiljéaspekter och eventuella
upphandlingsregler ska redovisas.
Samverkan ska i samband med
uppdragets genomférande ske med
fackliga parter.

Uppdragsar

2024

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

Ej paborjad

Samtliga ndmnder och styrelser i
Goteborgs Stad far i uppdrag att
identifiera befattningar i sina
verksamheter som beddms vara utsatta
for hog risk for infiltration. Uppdraget
ska ha genomforts sex manader efter
kommunfullméktiges beslut.

Uppdragsar

2024

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

Avslutad

Halvar 2 2024 2025-01-22

Uppdraget foreslas avslutas i och med
arsrapport 2024 pa namndsammantradet
2025-02-05, arendenummer AN-07900/23

Forvaltningen har genomfort ett arbete
med att identifiera befattningar inom
Regionarkivet som beddms kunna vara
utsatta for infiltration utifran roll och
ansvar.
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