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Stadsbyggnadsnamndens riskhantering 2025

Samlad riskbild

Riskomraden

Verksamhet

Riskbeskrivning

Risk for att férvaltningen brister i den samordnande planeringen av
stadens stadsutveckling.

planering och prioritering i stadsutvecklingen.

Etablera férvaltningsévergripande processer med
tydliga beslutsinstanser inom stadsutveckling.

Risk Atgard for risk Slutdatum
1. Bristande framdrift av grunduppdraget. Utveckla forvaltningens process- och 2025-12-31
projektstyrning.
Riskbeskrivning Implementera metodik och matrisorganisation fér
Risk for att férvaltningen inte har tillrdckligt effektiva arbetssétt och férvaltningens processer och projekt.
metoder for att sdkra framdrift i grunduppdraget.
Att bygga organisationer med nya uppdrag tar tid. Forvaltningen &r relativt | Medverka i gemensam processutveckling 2025-12-31
ny och har delvis ett féréndrat uppdrag vilket kan medféra att processer sammanhallen stadsutveckling.
&nnu inte &r tillrdckligt &ndamélsenliga eller effektiva. For att na Sékerstll att fran forvaltni p did
intentionerna med stadens sammanhallna stadsutveckling behéver &ven ?ocir:saor aan;::ggiirr Srgnm g’%as %799’7 Inns mea i de
gemensamma processer och metoder fortsatt utvecklas. p ganis . . .
) ) | processutvecklingen mellan férvaltningarna inom
Att ndmndens verksamhet bedrivs, under ombyggnationen av Traktoren, i | sammanhallen stadsutveckling.
tillfélliga lokaler kan f& negativa effekter for forvaltningen. De tillfélliga
lokalerna kan upplevas som icke tillréckligt verksamhetsanpassade. Detta
kan i sin tur paverka férutséttningar fér samarbete, framdriften av Medverka i lokalprojektet. 2025-12-31
grunduppdraget och arbetsmiljon for vara medarbetare. Sékerstéll att resurser finns med i lokalprojektets
organisation utifran férvaltningens ansvarsomraden
som kan bevaka de omraden som risken belyser.
2. Brister i samordnad planering. Skapa forutsattningar for att en mer samlad 2025-12-31
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Slutdatum

Riskomraden

Risk
Fér att den samlade stadsutvecklingen ska ga i takt behéver prioritering
och planering ske med hénsyn till berérda ndmnders férutséttningar och

Atgird for risk

mojlighet till leverans. Det finns en risk att resurstilldelning och Implementera nya arbetssatt och metoder inom den | 2025-12-31
verksamhetsprioritering inte sker samordnat utan utgar fran enskild strategiska- och taktiska planeringen.
ndmnds prioritering. Detta sker dé pa bekostnad av en samlad leverans Genom att lyfta forslag till samlad prioritering i
som béttre skulle gynna boende, besGkare och néringsliv. Overgripande inriktning for samordnad stadsutveckling
(OISS) samt att inféra planeringsbeslut vid planprogram
och dé&rigenom koordinera investerande ndmnder.
3. Otillracklig klimatomstéllning. Stéarka arbete med stadens miljo- och 2025-12-31
klimatprogram.
Riskbeskrivning Prioritera férvaltningens arbete inom strategierna fér
Risk fér att det finns ett glapp mellan den langsiktiga politiska ambitionen | Goteborgs Stads miljé- och klimatprogram 2021-2030.
fér klimatomstéllningen och de resultat staden férvdntas uppna.
Klimatféréndringar stéller stérre krav pé bade b?ﬁnt!ig o"ch ny infrastruktur Klimatanpassa stadens utbyggnadsplanering. 2025-12-31
och bebyggelse. En strategisk planering som gér pa tvérs éver A . ) ) .
organisatoriska och geografiska granser blir allt viktigare for att hantera terkomma med ett forslag till planeringsbeslut for
; ; P hégvattenskydd i syfte att gemensamt fokusera pa
negativa klimatférandringar. . g
planering och genomférande av skydd
Implementera atgérder for att na klimatscenario. 2025-12-31
Genom att tillsammans med exploateringsférvaltningen
och stadsmiljéférvaltningen ta fram en gemensam
handlingsplan i syfte att 6ka omstéllningstakten mot
hallbart resande.
4. Bristande processtyrning. Utveckla och implementera forvaltningens 2025-12-31

Riskbeskrivning
Risk for att férvaltningen brister i processtyrning av verksamhetens
arbetsfléden.

processorganisation.

Utveckla och implementera processorganisation med
roller och ansvarsomraden.
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Slutdatum

Riskomraden

Atgird for risk

En férutséttning for att kunna forbéttra, effektivisera och méta resultat i Implementera forvaltningens huvudprocesskarta. 2025-12-31
férvaltningen &r att det finns tydliga processer. Om processer saknas blir Imol tera férvalini huvud, Lart
det svarare att héja kvaliteten i verksamheten och sékerstélla att 'Zpb?mzn era tokrv f” pmge;s L;)Vu ,z;rocesst at a gezom
leveransen till de vi ér till for blir likartad oavsett vem i organisationen a t6d ana annat kartiagga dess huvua- samt styr- oc
som utfér aktiviteten. Fér att na intentionerna med stadens stodprocesser.
sammanhélina stadsutveckling krédvs fortsatt processutveckling pa
férvaltningen.
Fér att kunna effektivisera verksamheten med hjélp av digitalisering och
automatisering krédvs att processer ar kartlagda.
5. Bristande projektstyrning. Oka kunskap om projektledning och 2025-12-31
projektstyrning.
Riskbeskrivning Oka kunskap om projektledning och projektstyrning
Risk for att férvaltningen brister i att hantera och organisera projekt p& genom att genomféra utbildningsinsatser.
férvaltningen och inom sammanhallen stadsutveckling.
Bristande projgktstyrning kgn .{eda?' 'til{ att f()'rvaltni.ngen !'nte anvénder Utveckla och implementera forvaltningens 2025-12-31
resurser effektivt, att det blir férdréjningar av projekt pé grund av bristande : icati
) . o projektorganisation.
tidsplanering samt att leveranser drar ut pa tiden. . . ,
Utveckla och implementera férvaltningens
projektorganisation.
6. Brister i kompetensférsorjning. Genomfor analys av kompetensférsérjning. 2025-12-31

Riskbeskrivning

Risk att férvaltningen inte har tillrécklig och/eller rétt kompetens och
resurser fér grunduppdraget.

Specialistkompetenser som krévs for specifika delar i projekt finns inte
inom férvaltningen. Den tidigare omorganisation, verksamhet i tillfilliga
lokaler samt féréndringar i konjunkturen kan leda till en 6kad risk fér hégre
personalomséttning.

Genomfér analys av kompetensférsérjning i
planeringsprocess for inspel till budgetarbete och fér att
sékerstélla férvaltningens strategiska
kompetensforsérjningsplan med definierade konkreta
aktiviteter for att minska risken fér kompetensbrist.
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Risk

Atgird for risk

Riskbeskrivning
Risk for att férvaltningens informationssékerhetsarbete inte genomférs
systematiskt.

informationssakerhetsarbete.

Genomf6r atgérder fran férvaltningens plan fér
implementering av stadens riktlinje for

Oegentlighet 7. Risk for oegentlighet. Arbeta enligt egenkontrollplan. 2025-12-31
Genomfbra kontroller enligt sérskild beslutad
Riskbeskrivning egenkontrollplan.
Risk for att férvaltningen inte har ett systematiskt arbete for att férhindra
oegentligheter.
Oegentligheter utgér stor risk for offentlig verksamhet och organisationer.
Inom begreppet ingar oénskade beteenden och handlingar som kan ge
finansiella skador for férvaltningen eller enskild samt leda till bristande
fértroende fér verksamheten. For att undvika oegentligheter ar det viktigt
att det finns en kultur och struktur dér férvaltningens medarbetare och
chefer verkar for att bade férhindra och agera vid misstanke om otillaten
paverkan eller intréffade oegentligheter. Detta &r sérskilt viktigt utifran
ansvar fér myndighetsutévning mot enskild.
Ekonomi 8.  Forandring i konjunktur. Prévning av rekryteringar av forvaltningsdirektor. 2025-12-31
Samtliga erséttnings- och nyrekryteringar tas upp for
Riskbeskrivning prévning pa forvaltningsledning infér beslut av
Risk for att férdandringar i konjunktur paverkar férvaltningens finansiella forv. alt””:'ng’r e'kto"r. P rovning skef ut/fran' gxempel VIS
férutséttningar och mOj/Ighet till reSUrSSéttning. aktuellt arendelnﬂode, mOjllghet till effekthlserIng,
A . . . ) A L omférdelning av befintlig personal och ekonomiskt ldge.
I ldgkonjunktur har férvaltningen en minskad efterfragan pa sina tjénster
vilket frdmst géller den intdktsfinansierade verksamheten. | h6gkonjunktur
finns det risk for stérre férdndringar nér fler medarbetare tenderar att byta
arbete. Konjunkturféréndringar stéller krav pa férvaltningens
ekonomistyrning.
Sakerhet 9. Brister i systematiskt informationssdkerhetsarbete. Genomfor atgardsplan for systematiskt 2025-12-31
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Riskomraden Risk Atgird for risk Slutdatum

Ett systematiskt informationssékerhetsarbete ar n6dvandigt for att informationssékerhet. Atgérderna genomférs utifran
sékerstélla att forvaltningens system och data har ett adekvat skydd. sérskild prioritering.
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Riskomraden Risk Kontrollbeskrivning Slutdatum
Verksamhet 1. Bristande framdrift av grunduppdraget. Uppfdljning av verksamhet genom uppfdljningsdialoger. 2025-12-31
Riskbeskrivning o o _
Risk for att forvaltningen inte har tillrdckligt effektiva arbetssétt och | Uppfolining av process- och Gvrigt utvecklingsarbete genom
metoder for att sékra framdrift i grunduppdraget. ledningens genomgang och i uppféljningsdialoger.

Att bygga organisationer med nya uppdrag tar tid. Férvaltningen &r
relativt ny och har delvis ett féréndrat uppdrag vilket kan medféra att
processer dnnu inte ar tillrdackligt &ndamalsenliga eller effektiva. For
att né intentionerna med stadens sammanhélina stadsutveckling Uppfoljning av det systematiska arbetsmiljdarbetet.
behdéver &ven gemensamma processer och metoder fortsatt
utvecklas.

Uppféljining av férvaltningens projektportfol;.

Att ndmndens verksamhet bedrivs, under ombyggnationen av
Traktéren, i tillfélliga lokaler kan fa negativa effekter fér
férvaltningen. De tillfélliga lokalerna kan upplevas som icke
tillrdckligt verksamhetsanpassade. Detta kan i sin tur paverka
férutséttningar fér samarbete, framdriften av grunduppdraget och
arbetsmiljén fér vara medarbetare.

2. Brister i samordnad planering. Uppfdlining av pagaende process- och utvecklingsarbete for | 2025-12-31
nya arbetssétt och metoder inom sammanhallen
Riskbeskrivning stadsutveckling pa olika nivaer.
Risk for att férvaltningen brister i den samordnande planeringen av
stadens stadsutveckling. Uppfolining av implementering av Oversiktsplanen.

Fér att den samlade stadsutvecklingen ska ga i takt behéver
prioritering och planering ske med hénsyn till berérda ndmnders
férutséattningar och méjlighet till leverans. Det finns en risk att
resurstilldelning och verksamhetsprioritering inte sker samordnat
utan utgar frén enskild ndmnds prioritering. Detta sker da pa
bekostnad av en samlad leverans som béttre skulle gynna boende,
besbkare och néringsliv.




Stadsbyggnadsnamnden

Riskomraden
Ekonomi

Risk
8. Foérandring i konjunktur
Riskbeskrivning

Risk for att férdndringar i konjunktur paverkar férvaltningens
finansiella forutséttningar och méjlighet till resursséttning.

I lagkonjunktur har férvaltningen en minskad efterfrégan pa sina
tidnster vilket frdmst géller den intéktsfinansierade verksamheten. |
hbég konjunktur finns det risk for stérre férandringar nér fler
medarbetare tenderar att byta arbete. Konjunkturféréndringar stéller
krav pa forvaltningens ekonomistyrning.

Kontrollbeskrivning

Manadsvis uppféljning av namndens budget pa
férvaltningsledningen.

Uppféljning av avdelnings budget pa uppféljningsdialoger.
Uppféljning och analys av infléde av arenden.
Prognosarbete, I6pande 6ver aret, pa samtliga nivaer.

Uppféljining av nytt arbetssatt med kompetensforsorjning.

Slutdatum
2025-12-31
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Egenkontrollplan

Riskomrade inom

Riskbeskrivning

Kontrollaktiviteter och atgarder

Slutdatum

oegentlighet

Upphandling/ink6p Anvisning for inkép och upphandling féljs e  Stickprov, kvartalsvis, 15 stycken 2025-12-31
ej.
e Information och utbildning
Personuppgiftshantering Risk for felaktig hantering av e Kontroll av andel nyanstallda som genomfért utbildning, 1 2025-12-31
personuppgifter och/eller bristande utbildningstillfalle per halvar
kunskap om rutiner for hantering av
personuppgiftsincidenter. e Kontroll av andel befintliga medarbetare som genomfért digitalt
kunskapshdjande insats, 1 insats under september
e Kontroll av genomférd kunskapshojande insats for HR och
bostadsanpassning som hanterar kénsliga personuppgifter, 1 insats
under mars
Delegationsordning Beslut fattas av fel person/beslut e  Stickprov, tva génger per ar, 10 stycken per kontrolltillfélle. 2025-12-31
aterrapporteras inte till nAmnd.
Representation Riktlinjer fér intern/extern representation e  Stickprov, kvartalsvis, 20 procent av transaktionerna pa aktuella konton | 2025-12-31
foljs inte. for representation. Belopp dverstigande 2 500 kronor.
Bisyssla Bristande redovisning av bisyssla. e  Stickprov, per halvar, 10 stycken for ifylinad i Comaea om bisyssla. Vid 2025-12-31
bisyssla ska kontroll av underlag for bisyssla sakerstallas.
Jav Jav i beslutsfattande och handlaggning. e Information, 1 gang per &r pa APT 2025-12-31
e Upphavda arenden under aret
Attester Att attestordningen inte &r uppdaterad. e Kontroll, manadsvis av att attestordningen ar uppdaterad och aktuell 2025-12-31
Avgiftsdebitering Fakturering sker utan kompletta underlag e  Stickprov, kvartalsvis, 15 stycken 2025-12-31
eller med fel taxa/grunder.
Bostadsanpassning Felaktig utbetalning av bidrag. e  Stickprov, kvartalsvis, 15 stycken 2025-12-31
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Riskomrade inom Riskbeskrivning Kontrollaktiviteter och atgarder Slutdatum

oegentlighet

Bygglovshantering Risk for att handldggningen inte skett enligt | ¢  Framtagande av ny rutin fér uppféljning och kontroll pagar och 2025-12-31
géllande rutiner. implementering startar varen 2025. N&gon form av stickprovskontroller

kommer att genomféras med regelbundenhet.

Manuella utbetalningar Felaktig utbetalning inom verksamhet. e  Stickprov, kvartalsvis, 15 stycken 2025-12-31

Loneutbetalning Felaktig utbetalning av 16n och kontroll av e  Stickprov, kvartalsvis, 10 stycken 2025-12-31
flextidssaldo.
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