Samlad riskbild och intern kontrollplan 2023: uppfoljning av atgarder och kontrollaktiviteter
Inledning

| samband med framtagandet av verksamhetsplan ska riskhanteringen for olika riskomraden sammanstéllas i en samlad riskbild fér namndens verksamhetsomrade. Syftet med
den samlade riskbilden ar att ge en bild dver verksamhetens mest vasentliga risker utifran namndens perspektiv. Den samlade riskbilden ska aven innehalla atgarder for att
hantera riskerna.

Utifran den samlade riskbilden ska en plan for intern kontroll upprattas. Planen ska innehalla de omraden och processer som sarskilt ska granskas under kommande
verksamhetsar, for att verifiera att redan inférda atgarder har fatt avsedd effekt. Syftet &r ta reda pa om den interna kontrollen fungerar pa att tillfredsstéllande satt, utvardera
befintliga atgarder och vid behov komma med forbattringsforslag.

Kulturnamnden faststallde samlad riskbild och plan for intern kontroll 2023 vid sammantradet i februari 2023.

| kulturnamndens beslutade tid- och arbetsplan 2023 anges att uppfoljning av samlad riskbild och plan for intern kontroll ska ske i samband med arsrapport 2023. Har redovisar
férvaltningen resultatet av uppfdljningen. Detta &r en slutlig redovisning av samlad riskbild och intern kontrollplan 2023.

Forvaltningens redovisning finns i kolumnen langst till hoger i tabellen nedan. Dar anges dven om atgarderna ar pagaende, avslutad eller inte har inletts.

Namnden faststallde samlad riskbild 2024 i december 2023. Forvaltningen kommer att redovisa ett forslag till intern kontrollplan 2024 fér namnden i februari 2024, i samband
med forslag till verksamhetsplan 2024.

Sammanfattning

Uppfdljningen visar att tre atgarder i samlad riskbild fortsatt pagar och att dvriga atgarder har genomforts. Att tre atgarder fortsatt pagar innebar att férvaltningen fortsatter att
arbeta med dem under 2024, oberoende av om de finns med i namndens samlade riskbild 2024 eller inte. Det finns inga vasentliga avvikelser mot planeringen i de pagaende
eller genomférda atgarderna.

Uppfdljningen visar att fem kontrollaktiviteter i plan for intern kontroll fortsatt pagar och att évriga kontrollaktiviteter har genomforts. Att fem kontrollaktiviteter fortsatt pagar
innebar att forvaltningen fortsatter att arbeta med dem under 2024, oberoende av om de finns med i namndens plan for intern kontroll 2024 eller inte.

Forvaltningen beddmer att atgarderna och kontrollaktiviteterna har varit effektiva for att hantera riskerna.



Samlad riskbild: uppféljning av atgarder

Risk

Beskrivning

Atgard

Uppfoljning

Risk for att
kulturndmnden inte kan
félja rekommenderade,
eller uppratthalla
enhetliga,
ersattningsnivaer vid
anlitande av konstnarer

Riskbeskrivning

Kulturnamnden har inte
ekonomiska mdjligheter att folja
till exempel MU-avtalet vilket
medfor att ndmnden inte fullt ut
kan bidra till malet om att skapa
héllbara villkor for konsten och
konstnarerna.

Konsekvensbeskrivning

Att inte betala ut rekommen-
derade ersattningsnivaer
skadar trovardigheten for
namndens verksamheter. Kan
paverka val av utbud och
kvalitet. De konstnarer som
namndens verksamheter anlitar
ges samre mojligheter att
livnara sig pa sin konst.

Existerande
kontrollaktiviteter

Implementering av upprattad
policy och regler fér arvodering
och ersattningsnivaer vid
anlitande av konstnarer i
namndens verksamheter.

Uppféljning av ersattningar.

Prioritering av ersattningsnivaer
i budget.

() Pagaende

Prioritering av
ersattningsnivaer

Kulturndmnden har tidigare
nominerat om utdkat
kommunbidrag for att saval
halla uppe antalet
kontrakterade konstnarer och
betala ersattningar enligt de
nationella riktlinjerna. Nagra
extra medel for andamalet har
inte tillskjutits. Kulturndmnden
prioriterar da att vara en god
uppdragsgivare och sa langt det
ar mojligt betala ersattningar
enligt riktlinjerna &ven om det
innebar minskad tillgang till
kultur.

Uppfdljning av hallbara ersattningar sker arligen i avdelningen Géteborgs
museer och konsthall. Malnivan i verksamhetsplan 2023 ar att
avvikelsen inte ar mer &n -25 procent. Arets utfall &r -15 procent, det vill
saga betydligt battre &n malvardet. Det finns kvarstadende utmaningar att
sakerstalla hallbara ersattningar i utstallningsverksamheten.

Uppfdljning av héllbara ersattningar i avdelningen Kultur- och
samhallsutveckling visar att avdelningen fdljer riktlinjen for hallbara
ersattningar.

Avdelningen Goéteborgs bibliotek och kulturhus har under aret fortsatt
arbetet med att sakerstalla kunskapen om och att implementera
riktlinjerna for hallbara ersattningar. Information om riktlinjen behdver
fortsatt spridas till berérda medarbetare och chefer for att 6ka
medvetenheten om hur ersattningsnivaerna ser ut i verksamheterna.
Avdelningen behdéver intensifiera arbetet med att félja upp avvikelsen
mellan utfall och nationella riktlinjer.

Forvaltningen kommer att féresla namnden att intern kontrollplan 2024
ska innehalla en kontroll av att riktlinjen for arvodering vid engagemang
av konstnarer och utdvare i ndamndens verksamheter ar implementerad i
verksamheten.




Risk

Beskrivning

Atgard

Uppfdljning

Risk for urholkning av
kulturstéden oéver tid

Riskbeskrivning

Stodnivaerna fran
kulturndmnden foljer inte
kostnadsutvecklingen i 6vriga
samhallet och 6kar ej heller i
takt med att staden vaxer, vilket
leder till att kulturstdden riskerar
att urholkas o6ver tid.

Konsekvensbeskrivning
Aktoérernas ekonomi urholkas
nar stédnivaerna inte foljer dvrig
kostnadsutveckling. Detta
paverkar i sin tur
férutsattningarna for aktdrerna
att fa ihop finansieringen av
sina verksamheter da den
sammantagna
medfinansieringen fran andra
finansiarer riskerar att paverkas
negativt om ndmndens stod
haller Iagre niva eller uteblir.
Forutsattningarna for att leva
och verka som kulturutvare i
Goteborg minskar.

Existerande
kontrollaktiviteter

Tillfalliga forstarkningar har
gjorts under pandemin och
kulturférvaltningen har aven
omfordelat dverskott i andra
delar av verksamheten till
kulturstéden. Inga av dessa
satsningar ar dock langsiktiga.

() Pagaende

Dialog om forutsattningarna
for det fria kulturlivet

Nivan pa kulturstdden ar en
fraga for politisk prioritering i
kommunfullmaktiges budget.
Kulturndmnden pavisar fakta
och behov av ett utokat
kulturstdd for att sékra den
kulturella infrastrukturen i
Goteborg men har sma
mojligheter att 6ka nivan pa
kulturstodet utan tilkommande
resurser fran fullmaktige.

Forvaltningen for I6pande dialog med aktérer i det fria kulturlivet om
tillgangliga medel, i samband med varje ansdkningsomgang om
kulturstod.

Forvaltningen utvecklar ocksa uppféljningen med fler nyckeltal for att
kunna félja den ekonomiska utvecklingen éver tid och kunna bidra med
mer analys och battre kunskapsstdod i kommunikationen med olika
parter.

Forvaltningen beskrev férutsattningarna for det fria kulturlivet i bilaga till
uppdraget om att ta fram en handlingsplan, vilket kulturnamnden
forklarade fullgjort i juni 2023. Bilagan redovisar nulage och samband
gallande det fria kulturlivets finansiering.

| Goteborgs Stads plan for kulturprogrammet 2023—-2026 finns en insats
som syftar till att se éver stadens sammantagna stod till det fria
kulturlivet och att identifiera brister. Insatsen pagar och utférs i
samverkan med fler parter i Géteborgs Stad.

Risk for att
kulturnamnden inte kan
genomféra en om- och
tillbyggnad av Géteborgs
konstmuseum om
kommunfullméaktiges

Riskbeskrivning

Om- och tillbyggnad av
Goteborgs konstmuseum har
syftet att sakerstalla
arbetsmiljon fér personal,
sakerhet fér konsten och

v Avslutad

Genomgang av
forutsattningarna for att
kunna méta uppdraget

Forvaltningen redovisade ett tjansteutlatande till kulturnamnden som
besvarar kommunfullmaktiges uppdrag att kulturnamnden ska
sakerstalla att andelen av kapital- och driftskostnaden som idag
bekostas av kommunala skattemedel inte 6kar. Forvaltningen bedémde
att ndmnden inte kan utféra uppdraget och stod fast vid tidigare
beddmning att det &r avgérande att en om- och tillbyggnad av Géteborgs
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Risk

Beskrivning

Atgard

Uppfdljning

uppdrag avseende
egenfinansiering av
tillkommande
driftskostnader for om-
och tillbyggnad av
Goteborgs
konstmuseum kvarstar

tillgangligheten for publik.
Kommunfullmaktige har fattat
ett beslut om att genomféra
investeringen, men formulerat
ett uppdrag till kulturndmnden
att sdkerstélla att andelen av
kapital- och driftskostnaden
som idag bekostas av
kommunala skattemedel inte
Okar. Kulturférvaltningen har i
en forsta beddmning
kommunicerat det finns starkt
begransade mdjligheter att
sakerstalla ekonomin fér 6kade
driftskostnader pa egen hand.

Konsekvensbeskrivning
Okade kostnader kommer vara
faktiska. Om inte
driftsfinansieringen kan l6sas
politiskt riskeras projektet att
inte kunna genomforas.

Existerande
kontrollaktiviteter

Plan for informations- och
paverkansarbete 2023 ar
framtagen.

Kulturférvaltningen gor en
oversyn av méjligheterna att
mota uppdraget. En forsta
aterkoppling sker till
kulturndmnden under hésten
2023.

konstmuseum genomfors och att medel till inhyrning fran 2030 sakras till
Namnden. Namnden aterremitterade forvaltningens forslag till
hemstallan till kommunfullmaktige for att undersoka hur ékad
medfinansiering av region och stat kan realiseras. Samtidigt fick
férvaltningen i uppdrag att under 2023 redogéra for hur finansieringen av
motsvarande institutioner ser ut pa andra platser i landet. Den senare
redovisningen skedde i december 2023. Forvaltningen redovisar
uppdraget i arsrapport 2023.

Risk for att
kulturndmnden inte
erhaller ersattning for
tilkommande projekt-
och driftskostnader for

arbete med nya magasin

Riskbeskrivning

Forseningar och oro i
omvarlden ger 0kade kostnader
for byggentreprenaden och for
verksamhetsutvecklingen vilket
resulterar i 6kade
driftskostnader for
kulturndmnden, som inte ryms
inom det beslutade
ramutrymmet.

Konsekvensbeskrivning

v Avslutad

Fragan lyfts i
kulturnamndens
verksamhetsnomineringar

Fragan om finansiering av
kulturndmndens
projektkostnader fér nya
magasin lyfts [6pande i
respektive ars
verksamhetsnomineringar.

Forvaltningen rapporterade i samband med delarsrapport augusti 2023
att atgarden var avslutad.

Forvaltningen planerar att presentera ett arende for kulturnamnden i
mars 2024 med information om tidsforskjutning i behoven av
projektmedel. Informationen behdver éversandas till den politiska
budgetberedningen infér budget 2025.




Risk

Beskrivning

Atgard

Uppfdljning

Okade kostnader kommer vara
faktiska. Sa besparingar/
omprioriteringar inom
avdelningen/foérvaltningen for att
mota dessa kostnader.
Alternativt behéver ytterligare
en ramOkning beslutas av
politiken, vilket bedéms som
mindre sannolikt.

Existerande
kontrollaktiviteter

Flera styrgrupper och interna
forum ar etablerade for I6pande
uppfdljning. Introduktion av ny
namnd.

Risk for att
kulturndmnden inte kan
uppfylla ataganden, eller
mota efterfragan, pa
konstgestaltning genom
enprocentsregeln

Riskbeskrivning

Den finansieringsmodell som
kommunfullméktige beslutat ska
galla har inte verkstallts.
Modellen ar i sin tur nara
kopplad till kulturnamndens
mojlighet att fa ersattning for sitt
uppdrag dar motsvarande
hinder och tolkningar finns.
Ytterligare svarigheter avser
Goteborgs Stads
upphandlingsorganisation,
vilken omajliggjort for
kulturnamnden att fullgora sitt
uppdrag som inkbpsansvarig
och avtalspart.

Konsekvensbeskrivning

Kan medféra ett minskat
fortroende hos de byggande
férvaltningarna och bolagen i
staden. Intentionerna med
stadens kulturplanering och
stadens konstpolitiska mal inom

v Avslutad

Forvaltningen analyserar
konsekvenserna av
(stadsledningskontorets
forslag till) nytt styrdokument

Kulturndmnden har inkommit
med remissvar pa stads-
ledningskontorets forslag och
for en l6pande dialog under
arbetet med att revidera
underlaget.

Kommunfullmaktige har beslutat om Goéteborgs Stads enprocentregel for
konstgestaltning i samband med bygginvesteringar. Beslutet innebar att
namnden ska implementera en ny finansieringsmodell samt tillsammans
med bolag och forvaltningar ta fram en planeringsmodell. Namnden ska
erbjuda kunskapsstod i forvaltningen av offentlig konst, férmedla den
offentliga konsten samt folja upp enprocentregeln.

Uppfdljningen av arbetet med enprocentregeln 2023 har utvecklats med
en ny enkat for byggande férvaltningar och bolag for att samla
information om resultat. Svarsfrekvensen var 45 procent. Forvaltningen
kommer under 2024 att fortsatta att utveckla uppféljningen. Enkaten
behover darfor fortydligas ytterligare for att sékerstélla att den data som
kommer in gar att anvanda. Nasta uppfoljning kommer att genomforas
utifran det nya styrande dokumentet, vilket kommer innebéra ytterligare
férandringar och uppdateringar.

Forvaltningen redovisar ett uppdrag om uppféljning av enprocentsregeln
i arsrapport 2023.




Risk

Beskrivning

Atgard

Uppfdljning

kulturprogrammet kan inte
uppfyllas.

Existerande
kontrollaktiviteter

Det finns ett pagaende uppdrag
kring att forbattra processen
kring enprocentsregeln hos
stadsledningskontoret.

Risk for bristfallig
efterlevnad av
kulturndmndens
principer och regler for
delegationsbeslut och
verkstallighet

Riskbeskrivning
Revisionen anser inte att
namnden har en helt
andamalsenlig hantering av
delegationsbeslut.

Konsekvensbeskrivning
Fortroendeskada.
Skadestand.

Existerande
kontrollaktiviteter

Stickprov pa avtal for kontroll att
de foljer delegationsordningen
(kvarstar fran intern kontrollplan
2021).

v Avslutad

Oversyn av
delegationsordningen

Kulturférvaltningen genomfor en
oversyn av
delegationsordningen under
varen 2023. Syftet ar att
anpassa delegationsordningen
till forandrade organisatoriska
forutsattningar, skapa en mer
lattarbetad struktur och storre
tydlighet.

Forvaltningen rapporterade i samband med delarsrapport augusti 2023
att atgarden var avslutad.

Risk for att
kulturférvaltningen som
en foljd av den slimmade
organisationen inte lever
upp till staden-
gemensamma
styrdokument

Riskbeskrivning

Som en foljd av forvaltningens
slimmade organisation finns det
en overhangande risk for att
forvaltningen inte lever upp till
intentionerna i staden-
gemensamma styrdokument.

Konsekvensbeskrivning
Forvaltningen kan inte leva upp
till, eller arbeta systematisk
med, utveckling utifran staden-

v Avslutad

Prioritering av planerande
program och planer

Kulturforvaltningen haller pa att
bereda ett arende till
kulturnamnden kring en
prioritering av de planer och
program dar kulturndmnden
bidrar mest till stadens samlade
maluppfyllelse

Kartlaggningen av program och planer ar klar.

Namnden faststéllde prioriteringsmodellen i tid- och arbetsplan for
budget och uppféljning 2024.

Forvaltningens arbetssatt och ansvar for prioritering av nya program och
planer ar klar.

Namnden anger i sin budget 2024 prioriteringen av program och planer
for aret.

Forvaltningsdirektdren har beslutat om utstyrning av styrsignalerna infor
verksamhetsplaneringen 2024.




Risk

Beskrivning

Atgard

Uppfdljning

gemensamma styrdokument
vilket kan ge samre
maluppfyllelse pa staden-
Overgripande niva. Kan paverka
relationerna till andra
férvaltningar och ndmnder
negativt.

Existerande
kontrollaktiviteter

Det finns ett pagaende
prioriteringsarbete inom
kulturférvaltningen for att utifran
radande situation prioritera de
planer och program dar
namndens verksamheter har
storst mojlighet att paverka
maluppfyllelsen positivt.

Risk for bristande
personsakerhet

Riskbeskrivning

Risk for otillaten paverkan
inklusive obehagliga
bemoétanden fran besodkare, hot
och vald, samt brottsliga
handlingar i férvaltningens
lokaler samt annat som gor
arbetsmiljon otrygg (sdsom
social oro). Risk fér missndje
och minskad attraktivitet, som
pa sikt paverkar
kompetensforsorjningen.

Konsekvensbeskrivning

Konsekvensen blir en
férsamrad arbetsmiljo, samre
sakerhet for medarbetare och
brukare och en verksamhet
som inte kan leverera service
fullt ut. | férldangningen kan det
leda till svarigheter med
kompetensforsorjningen.

v Avslutad

Framtagande av plan for
arbete med arbetsmiljofragor
kopplade till personsédkerhet
under 2023

Forvaltningen rapporterade i samband med delarsrapporten augusti
2023 att atgarden var avslutad.




Risk

Beskrivning

Atgard

Uppfdljning

Risk for att den hdga
arbetsbelastningen och
de bristande
modjligheterna till
aterhamtning for chefer,
specialister och
stodfunktioner leder till
en ohallbar arbetsmiljé
och risker fér ohalsa

Riskbeskrivning

Kulturférvaltningen saknar
tillracklig ekonomisk
grundfinansiering for det
uppdrag som forvaltningen har
att hantera vilket leder till brister
pa mojligheter att prioritera
ledning/styrning och
stodfunktioner som &ar
nddvandiga for verksamheten.

Storre forandringsprocesser,
utvecklingsprojekt och
omorganisation pagar parallellt.

Chefernas arbetsmiljo ar
anstréangd och paverkar kvalitet
i chefernas atagande i
arbetsgivarrollen, som pa sikt
paverkar medarbetarnas
arbetsmiljo.

Fysisk arbetsmiljo kopplat till
lokalfragorna ar bristfallig och
lokalbrist foreligger i delar av
férvaltningen och paverkar
mojligheter till aterhamtning.

Konsekvensbeskrivning

Risk for ohalsa, risk for
avgangar och hot mot
kompetensforsorjning, risk for
verksamhetskontinuitet och
utférande. Risker for brister i
arbetet med att skapa en
hallbar férvaltning.

v Avslutad

Genomforande av
handlingsplan

Kulturnamnden har gett
kulturférvaltningen i uppdrag att
ta fram en handlingsplan for att
anpassa verksamheten till
radande ekonomiska
férutsattningar och pagaende
samhallsférandringar. Detta
arbete kommer tillsammans
med atgarder som intern
ledarakademi, tydliggoérande av
roller och ansvar samt
prioriteringen av planerande
planer och program bidra till en
battre arbetsmiljo

Namnden beslutade inte om en handlingsplan under 2023. Arbetet med
risken har pagatt genom andra atgarder.

Forvaltningen rapporterar i arsrapport 2023 att den avvikelse som
tidigare ar fanns kopplat till férvaltningens arbetsmiljé har minskat. Hog
arbetsbelastning och bristande mdjligheter till aterhamtning, vilket har
pagatt under en langre tid har forbattrats, enligt medarbetar- och
chefsenkaten. Det omfattande utvecklingsarbete som har pagatt under
perioden for att komma till ratta med problemen och bidra till malet om
en hallbar kulturforvaltning har gett effekt. Férvaltningen behdéver
fortsatta vidta atgarder i samma riktning for att behalla och ytterligare
forbattra arbetsmiljéférutsattningarna. Arbetet sker i ordinarie
verksamhet.

Risk for att
finansieringen av
lokalbehoven enligt
lokalbehovsplanen for

Riskbeskrivning
Forvaltningen har ingen
finansieringsmodell for
lokalbehov kopplat till
kulturndmndens
lokalbehovsplan.

v Avslutad

Framtagande av
fastighetsutredning

Namnden antecknade fastighetsutredningen i september 2023.




Risk

Beskrivning

Atgard

Uppfdljning

folkbiblioteken inte ar
tillracklig

Konsekvensbeskrivning
Bristande finansiering for
genomférandet av
lokalbehovsplanen kan leda till
forsdmrad maluppfyllelse i
jamlik service pa stadens
bibliotek.

Existerande
kontrollaktiviteter
Finansieringen av atgarderna i
lokalbehovsplanen kommer att
adresseras i namndens
verksamhetsnomineringar
2024-2026.

Kulturférvaltningen har
upphandlat konsult for
framtagande av en utredning av
kulturndmndens férutsattningar
inom fastighetsomradet.
Ansatsen ar bred med fokus pa
bade finansieringsmodell,
lokalbehov, ansvarsférdelning
med mera.

Risk for att den skora
finansieringsmodellen
for stadens museer
paverkar verksamheten
negativt

Riskbeskrivning

Museerna har en hdg
sjalvfinansieringsgrad med
manga upplasta kostnader i
hyror och personal. Situationen
skapar en projektifiering av
verksamheten. Vid storre
oférutsedda handelser kan
museerna inte uppratthalla
intakterna. Motstandskraften ar
svag. De fasta kostnaderna gar
inte att ta bort tillrédckligt snabbt
for att vanda ekonomin.

Konsekvensbeskrivning

Paverkar mojligheten till
strategisk utveckling negativt.
Hog arbetsbelastning och oro.
Kan paverka val av innehall.

Existerande
kontrollaktiviteter

Beddmda behov lyfts i
férvaltningens

v Avslutad

Kulturférvaltningen fortséatter
att belysa riskerna med den
nuvarande finansierings-
modellen

Kulturférvaltningen lyfter
kontinuerligt fragan om de
risker som den skéra
finansieringsmodellen medfor
for verksamheten och vilka
negativa effekter den har pa
utvecklingsmajligheterna for
delar av verksamheten. Den
hdga sjalvfinansieringsgraden
gor det till exempel svart att
gobra satsningar pa verksamhet
som inte genererar externa
intakter

Forvaltningen arbetade under aret fram en handlingsplan for att anpassa
namndens verksamheter dver tid i relation till samhallsutvecklingen och
radande ekonomiska férutsattningar. Namnden har forklarat uppdraget
fullgjort. | arendets bilaga "Att férvalta och utveckla Goteborg Stads
museer" beskrivs och analyseras museernas finansieringsmodell.

Forvaltningen har i den fastighetsutredning som namnden antecknade i
september 2023 visat pa riskerna med den hyresmodell som rader
avseende de byggnader som Goteborgs museers verksamhet bedrivs i
och som kulturférvaltningen hyr av Higab AB.

Namnden gav forvaltningen i september 2023 uppdrag att utreda
avdelningen Goteborgs museer och konsthall for att minska de fasta
kostnaderna. Forvaltningens redovisning avsag namndens uppdrag,
kostnader och intakter i avdelningen, att minska fasta kostnader i
befintlig verksamhet och att minska fasta kostnader i pagaende projekt.
Namnden forklarade uppdraget fullgjort i oktober 2023.




Risk

Beskrivning

Atgard

Uppfdljning

verksamhetsnomineringar
framat.

Risk for att tilkommande
uppdrag och arliga
kostnadsodkningar inte
kompenseras fullt ut

Riskbeskrivning

Risk for att den urholkning av
ekonomin som pagatt sedan
flera ar fortsatter da finansiering
inte erhalls i takt med 6kade
kostnader och tillkommande

uppdrag.

Konsekvensbeskrivning
Minskad tillgang till kultur,
férsamrad psykosocial
arbetsmilj6, 6kad
arbetsbelastning samt
foérsamrad foljsamhet till lagar
och styrande dokument.

Existerande
kontrollaktiviteter

Beddmda behov lyfts framat i
verksamhetsnomineringar.
Avvikelser som uppstar, lyfts in
den ordinarie rapporteringen till
namnd dar aven risker lyfts som
kan komma att innebéra
prioriteringar i verksamhet
framat.

Forvaltningen planerar for ett
arbete med att kunna frigora
resurser pa langre sikt som
battre motsvarar dndra
férutsattningar och behov. Det
innebar dndrade arbetsséatt och
utveckling av verksamhet.

En prioritering av aktiviteter i
verksamhetsplan kan bli aktuell.

v Avslutad

Genomforande av
handlingsplan

Kulturnamnden har gett
kulturférvaltningen i uppdrag att
ta fram en handlingsplan for att
anpassa verksamheten till
radande ekonomiska
férutsattningar och pagaende
samhallsférandringar. Detta
arbete kommer tillsammans
med atgarder som intern
ledarakademi, tydliggoérande av
roller och ansvar samt
prioriteringen av planerande
planer och program bidra till en
battre arbetsmiljo

Namnden beslutade inte om en handlingsplan under 2023. Arbetet med
risken har pagatt genom andra atgarder.

Fdrvaltningen rapporterar i arsrapport 2023 att den avvikelse som
tidigare ar fanns kopplat till férvaltningens arbetsmiljé har minskat. Hog
arbetsbelastning och bristande mdjligheter till aterhamtning, vilket har
pagatt under en langre tid har forbattrats, enligt medarbetar- och
chefsenkaten. Det omfattande utvecklingsarbete som har pagatt under
perioden for att komma till ratta med problemen och bidra till malet om
en hallbar kulturférvaltning har gett effekt. Forvaltningen behéver
fortsatta vidta atgarder i samma riktning for att behalla och ytterligare
forbattra arbetsmiljoférutsattningarna. Arbetet sker i ordinarie
verksamhet.
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Risk

Beskrivning

Atgard

Uppfdljning

Risk for omfattande
brand

Riskbeskrivning

Risk for omfattande brand i
nagon av forvaltningens
institutioner.

Konsekvensbeskrivning

Potentiellt stora konsekvenser
for sdval samlingar som
byggnad och manniskor.

Existerande
kontrollaktiviteter

Ett systematiskt
brandskyddsarbete och
organisering finns pa plats i
férvaltningen.

() Pagaende

Ett systematiskt
brandskyddsarbete och
organisering finns pa plats i
forvaltningen. Utbildningar
och insatser sker I6pande
inom ramen for SBA.

Fdrvaltningen har ett systematiskt brandskyddsarbete (SBA) i alla
lokaler. Varje lokal finns dokumenterad i ett systemstdd och
brandkontroller genomférs I6pande.

Utbildningsinsatser inom systematiskt brandskyddsarbete har
genomfoérts under hdsten 2023 och kommer att fortsatta genomféras
under 2024. Utbildningarna genomfdrs utifran chefernas linjeansvar,
vilket innefattar SBA.

Samtliga medarbetare erbjuds utbildningar inom brand, hjart- och
lungrédddning (HLR) och forsta hjalpen. Dessa utbildningar erbjuds
I6pande. Malet ar att alla medarbetare som arbetar i publik verksamhet
ska ga utbildningarna var tredje ar. Ovriga medarbetare erbjuds att ga
vart fjarde ar.

Intern kontrollplan: uppfoljning av kontrollaktiviteter

Risk

Beskrivning

Kontrollaktivitet

Uppfoljning

Risk att bidrags-
givningen inte ar
opartisk

Riskbeskrivning

Risk att nAmnden inte har
tillrackliga egenkontroller i
bidragsgivningen.

Konsekvensbeskrivning

Bidrag kan betalas ut pa
felaktiga grunder.

Existerande
kontrollaktiviteter

Det sker I6pande egenkontroller
for att tillse att nAmnden foljer
sina egna rutiner. Avsaknaden
av systematik medfor en risk for
att egenkontroller inte utfors i

() Pagaende

Stickprov

Forvaltningen har utifran rekommendation fran stadsrevisionen 2022 att
utveckla och systematisera egenkontrollerna arbetat fram nya rutiner.
Egenkontrollerna utférs tva ganger per ar for genomgangna utlysningar
och de dokumenteras i ett gemensamt protokoll fér samtliga stédformer.
Egenkontrollen reviderades i juni 2023 pa grund av nya arbetssatt och
férutsattningar med en ny e-tjanst for ansdkningar. Egenkontroller har
sedan genomfoérts. Egenkontrollerna visade inga avvikelser, daremot
visade de att nagra kontroller ar mer relevanta att hantera direkt i
beredningsprocessen och har darfor flyttats dit. Egenkontrollerna visade
generellt pa ett behov av att revideras for att bli mer traffsakra.

En ny systematik fér egenkontroller ska forankras och implementeras
under 2024 som baseras pa identifierade risker i olika delar av
handlaggningen: handlédggning och bedémning av inkommen ansokan
om kulturstdd, utbetalning av beviljat kulturstéd och uppféljning av
beviljade medel.

Férvaltningen konstaterar vissa utmaningar att etablera en ny systematik
i 6vergangen mellan tva verksamhetssystem, sarskilt nar det nya
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Risk

Beskrivning

Kontrollaktivitet

Uppfdljning

den omfattning som kravs for
att sakerstalla en tillracklig
intern kontroll i handlaggningen.

systemet fortsatt ar under utveckling. Det innebar att systematiken kan
behdva revideras ytterligare.

Risk for bristfallig
efterlevnad av
kulturndmndens
principer och regler for
delegationsbeslut och
verkstallighet

Riskbeskrivning
Revisionen anser inte att
namnden har en helt
andamalsenlig hantering av
delegationsbeslut.

Konsekvensbeskrivning
Fortroendeskada.
Skadestand.

Existerande
kontrollaktiviteter

Stickprov pa avtal for kontroll att
de foljer delegationsordningen
(kvarstar fran intern kontrollplan
2021).

v Avslutad

Kontroll av att namnden har
en dndamalsenlig hantering
av delegationsbeslut

() Pagaende

Kontrollera att forvaltningens
avtal ar enligt
delegationsordningen.

Kontrollaktiviteten avslutades delarsrapport augusti 2023.

Forvaltningen kontrollerar fem avtal halvarsvis i syfte att upptacka och
forbattra eventuella brister. Beroende pa vad upptéckta brister bestar av
sker antingen individuell aterkoppling till berérd tjansteperson eller sa
betraktas bristen som en avvikelse i processen, i senare fall varierar
atgarden beroende pa vad forvaltningen bedémer vara en framgangsrik
atgard.

Kontroll av avtal omfattar avtalsvarde, ansvar enligt avtalsvarde,
avtalsperiod, vem som signerat avtal samt om avtalet ar signerat i
enlighet med delegationsordningen. Arets kontroller visar att det finns
brister i forvaltningens féljsamhet mot delegationsordningen.

Forvaltningen bedémer att kunskapen om delegationsordningen behdver
héjas och det kommer att ske genom utbildningsinsatser. Genomférd
Oversyn av delegationsordningen bedéms kunna bidra till stérre
féljsamhet. Forvaltningen fortsatter att arbeta med individuell
aterkoppling vid identifierade avvikelser. Slutligen bedémer férvaltningen
att avtalskunskapen behdéver hdjas. Det kommer att ske genom
utbildningsinsatser till tjidnstepersoner i inképsorganisationen. En
uppdatering av befintliga rutiner kommer ocksa att genomféras.

Fortsatt forbattrings- och kontrollarbete kommer att ske i férvaltningen
under 2024.

Risk for att nuvarande
manuella hantering av
kostnadskontrollen
géllande Idneutbetalning
inte har tillrécklig kontroll

Riskbeskrivning

Revisionen rekommenderar
namnden att underséka
mojligheten for chefer att
genomféra kostnadskontrollen
digitalt i systemet for att minska
den manuella administrationen
och mojliggodra en fullstandig
sparbarhet av utférda kontroller.

v Avslutad

Kontroll av att arbetssatt ar
implementerat och kédnt av
chefer

Forvaltningen har implementerat ett nytt arbetssatt for kostnadskontroller
i samband med |I6nekdrningarna.

Kontroll har skett med stickprov. Stickprov fér maj manad visade att de
flesta chefer hade genomfért kostnadskontrollen (7 av 9 chefer). En
utdkad kontroll skedde av de chefer som inte hade genomfort
kostnadskontrollen i maj. Den utdkade kontrollen visade att samtliga som
inte hade gjort kostnadskontrollen i maj, hade gjort den i april.

En utékad kontroll av samtliga enheter i forvaltningen genomférdes
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Risk

Beskrivning

Kontrollaktivitet

Uppfdljning

Konsekvensbeskrivning
Bristande intern kontroll som
foljd av sarbarhet i manuell
hantering.

Felaktiga utbetalningar.

Existerande
kontrollaktiviteter

Pagaende forbattringsarbete
pagar i férvaltningen
Implementering av digitalt
arbetssatt for chefer sker under
2022.

manadsvis mellan augusti och december 2023. | samband med detta har
personaladministratérerna skickat ut paminnelsemejl om
kostnadskontrollen till enheternas chefer dagen innan I6nesystemet
sténger.

En sammanstallning av ej genomférda kostnadskontroller under
kontrollperioden gjordes i januari 2024. Den visar att det finns fyra
enheter i férvaltningen som vid fler an tva tillfallen mellan augusti och
december 2023 inte hade genomfért kostnadskontrollen. Berérda chefer
har kontaktats av HR-specialist for ytterligare genomgang om
arbetssattet med Iénekontroll.

Risk att redovisning av
gavomedel (konst) inte
sker enligt lagen om
kommunal bokféring och
redovisning

Riskbeskrivning

Donationer av konst ska i
samband med donationstillfallet
varderas och tas upp i resultat-
och balansrakningen om
intaktskriterierna i RKR R2
Intakter ar uppfylida.
Revisionen rekommenderar
kulturnamnden att uppratta en
princip/rutin fér hur donationer
ska hanteras varderingsmassigt
for att sakerstalla en
redovisning i enlighet RKR R2
Intékter och lag om kommunal
bokféring och redovisning.

Konsekvensbeskrivning
Lagbrott.
Ej rattvisande bild av resultat.

v Avslutad

Kontroll av att en plan finns
for att omhanderta
revisionens
rekommendationer

Forvaltningsdirektdren har beslutat om ett uppdragsdirektiv for att utreda
hur ndmndens konstinnehav ska varderas och redovisas. Utredningen ar
nu slutford.

Atgarder i enlighet med utredningen kommer att ske i férvaltningen
under 2024.

Risk att hanteringen av
den donerade konstens
varde vasentligt paverkar
namndens ekonomiska
stallning

Riskbeskrivning

Kulturnamnden redovisar for
narvarande, i enlighet med
instruktioner fran
stadsledningskontoret, ingen
inkdpt konst som tillgangar i

v Avslutad

Kontroll av att en plan
uppréttats gédllande vidare
utredning av de avvikelser

Forvaltningsdirektéren har beslutat om ett uppdragsdirektiv fér att utreda
hur namndens konstinnehav ska varderas och redovisas. Utredningen ar
nu slutford.

Atgéarder i enlighet med utredningen kommer att ske i férvaltningen
under 2024.
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Risk

Beskrivning

Kontrollaktivitet

Uppfdljning

balansrakningen. Revisionen
har inte av kulturnamnden
kunnat erhalla en samman-
stéllning eller motsvarande
beddmning 6ver den donerade
konstens varde varfor de inte
kan uttala sig om den historiska
hanteringen vasentligt paverkar
namndens stallning.

Konsekvensbeskrivning
Lagbrott.

som revisionen har
rekommendationer om

Risk att inkop inte sker
enligt gallande
lagstiftning (LOU) och att
avsteg gors fran den
gemensamma
inkdpsprocessen

Riskbeskrivning

Risk att inkop sker utanfor
ramavtal och darmed strider
mot LOU. Risk att
administrationen okar for att
sékerstalla en god intern
kontroll.

Konsekvensbeskrivning
Fortroendeskada. Ekonomiskt
vite. Fértroendeskada. Okad
administration.

Existerande
kontrollaktiviteter
Handlingsplan for att 6ka
kunskapen for granskare och
attestanter. Inkdpsorganisation
och ansvarsférdelning
fortydligas. Utbildningsinsatser
for att fa behalla behdrighet
som granskare och attestant.
Inkdpsforum férbereds.
Lépande aterkoppling.

() Pagaende

Stickprov

Kontroll av forvaltningens inkdp sker fortidpande. | den man ramavtal
inte anvands dar relevanta ramavtal finns, sker aterkoppling direkt till
berdrd verksamhet. Arbetet fortsatter med att skapa ytterligare ramavtal
som uppfyller kulturverksamhetens behov. Férvaltningen konstaterar
ocksa att kontrollerna visar pa vissa brister i dokumentationen av
direktupphandlingar. Ut6kade kontroller sker darfér direkt mot
forvaltningens direktupphandlingar. Fortsatt forbattrings- och
kontrollarbete kommer att ske i férvaltningen under 2024.

Risk att uppfdljning av
avtalstrohet och
efterlevnad av lagar och

Riskbeskrivning
Avtalsdatabas saknas.
Revisionen rekommenderar

() Pagaende

Stickprov

Kontroll av férvaltningens inkdp sker fortldpande. | den man ramavtal
inte anvands dar relevanta ramavtal finns, sker aterkoppling direkt till
berdrd verksamhet. Arbetet fortsatter med att skapa ytterligare ramavtal
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Risk

Beskrivning

Kontrollaktivitet

Uppfdljning

stadens regler och
policys inte kan utféras

namnden att etablera en
avtalsdatabas for att pa ett
effektivare satt uppna
avtalstrohet.

Konsekvensbeskrivning
Den interna kontrollen ar inte
tillracklig da forutsattningar
saknas.

Existerande
kontrollaktiviteter
Avvaktan pa stadens
systemstdd - avtalsdatabas.

0 Pagaende

Kontroll om avtalsdatabas ar
implementerad

som uppfyller kulturverksamhetens behov. Foérvaltningen konstaterar
ocksa att kontrollerna visar pa vissa brister i dokumentationen av
direktupphandlingar. Utdkade kontroller sker darfér direkt mot
forvaltningens direktupphandlingar. Fortsatt férbattrings- och
kontrollarbete kommer att ske i férvaltningen under 2024.

Forvaltningen har annu inte implementerat en avtalsdatabas.
Forvaltningen vantar in ett stadengemensamt systemstdéd. Under andra
halvaret 2024 borjar de forsta férvaltningarna och bolagen i Goteborgs
Stad att inféra en ny tjanst fér upphandling, leverantérshantering och en
ny gemensam avtalsdatabas. Forvaltningen fortsatter att folja
informationen fran det stadengemensamma projektet.
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