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Manadsrapport oktober 2023
Forslag till beslut

I ndmnden for Intraservice

1. Néamnden for Intraservice godkadnner forvaltningens rapport och forslag till justerad
prognos for 2023.

Sammanfattning

Under éret har Intraservice fokuserat pé att anpassa forvaltningens arbetsprocesser till den nya
styrmodellen i staden. Forandringsinsatser pagar och har kommit olika l&ngt beroenden pa
utmaningarnas omfattning. En viktig grundforutsittning for Intraservice &r att 6ka forméagan
att arbeta transparent och systematiskt i kundrelationerna.

Forberedelse och anpassning av verksamheten pagér utifran beslutad budget 2024.

Prioriteringsforslag for stadengemensamma utvecklingsprojekt 2024 revideras for att
sdkerstilla finansiering av utvecklingskostnad och kommande forvaltningskostnad.

Flera interna utvecklingsaktiviteter inom forvaltningen kommer till stor del fortsétta under
2024.

Genomforda uppdrag 2023 éterredovisas och rapporteras till Namnden for Intraservice och
Stadsledningskontoret infor arsskiftet.

Forvaltningen ser forbéttringar och hdjd méluppfyllelse inom medarbetarperspektivet, men har
kvar virderingen viss maluppfyllelse i denna rapportering.

Forvaltningen reviderar prognos efter oktober och beddmer ett dverskott pa 32 miljoner kronor
2023.

Bedomning ur ekonomisk dimension
Forvaltningens atgérdsplaner innehéller aktiviteter for att ha en ekonomi i balans enligt
beslutad budget for 2023.

Beddmning ur ekologisk dimension
Genom uppsatta utvecklingsmal inom hallbarhet avser forvaltningen att minska avtryck inom
ekologisk/miljomaéssigt perspektiv.

Bedomning ur social dimension

Genom uppsatta utvecklingsmal inom héllbarhet avser forvaltningen att redovisa ett samlat
och tillfredsstéllande resultat ur socialt perspektiv, dér beslutade program och malséttningar
verkstélls.
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Samverkan
Arendet samverkas genom information i forvaltningssamverkansgruppen 2023-11-15.

Bilagor
Bilaga Manadsrapport oktober 2023

Bilaga visningsbilder Ménadsrapport oktober 2023

Arendet

Manadsrapport och oktober ménad.

Beskrivning av arendet
Forvaltningen foljer upp ndamndmal, utvecklingsaktiviteter och gor en ekonomisk analys i en
manadsrapport mellan delérsrapporterna efter mars och augusti.

Forvaltningen redovisar fortsatt en komprimerad rapport mellan delérsrapporterna. Stdende
textanalys ldmnas for ekonomiperspektivet.

Status for maluppfyllelse och aktiviteter

Under éret har Intraservice fokuserat pé att anpassa forvaltningens arbetsprocesser till den nya
styrmodellen i staden. Forandringsinsatser pagar och har kommit olika l&ngt beroenden pa
utmaningarnas omfattning. En viktig grundforutsittning for Intraservice &r att 6ka forméagan
att arbeta transparent och systematiskt i kundrelationerna.

Forberedelse och anpassning av verksamheten pagar utifran beslutad budget 2024.

Prioriteringsforslag for stadengemensamma utvecklingsprojekt 2024 revideras for att
sékerstilla finansiering av utvecklingskostnad och kommande forvaltningskostnad.

Flera interna utvecklingsaktiviteter inom forvaltningen kommer till stor del fortsétta under
2024,

Genomforda uppdrag 2023 édterredovisas och rapporteras till Namnden for Intraservice och
Stadsledningskontoret infor arsskiftet.

Forvaltningen ser forbéttringar och hdjd méluppfyllelse inom medarbetarperspektivet, men har
kvar virderingen viss maluppfyllelse i denna rapportering.

Forvaltningen reviderar prognos efter oktober och bedomer ett overskott pa 32 miljoner kronor
2023.

Resultatutfall och prognos
Utfallet per oktober ménad visar pé ett dverskott om 25 mkr.

Da forvaltningen i arbetet med budget 2024 har effektiviseringar att mota for att nd 6nskad
ram for 2024, sker en hel del arbete redan nu med anpassningar. Detta arbete paverkar
kostnaderna redan 2023 dé vakanser uppkommer nér rekryteringar och andra planerade projekt
inte kan ske som planerat.

Prognosen for helaret uppdateras i oktober med ett 6verskott om 32 mnkr. Prognosoverskottet
beror framst pa att vakanser uppkommit pa grund av att rekryteringar och andra planerade
satsningar bromsats in i och med anpassningar till budgetarbetet for 2024.
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Peter Soderstrom Thomas Lidén
Forvaltningsdirektor Forvaltningscontroller
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