
Lex Maria, kvartal 3 och 4 
 
På denna blankett fyller ni i varje händelse som rapporterats vidare till IVO, var god och fyll 
i; 
 
 IVO:s diarienummer 
 Vilken verksamhet; exempelvis LSS, Elevhälsa, Äldreomsorg 
 Egen/annan; exempelvis kommunal eller privat utförare 
 Typ av händelse, exempelvis om en vårdtagare ramlat och skadat sig  
 Vidtagna åtgärder för att skydda den enskilde; beskriv kortfattat vad som gjorts 
 Vidtagna åtgärder för att händelsen inte ska upprepas; beskriv kortfattat vad som 

vidtagits 
 
Händelse 1 
 
IVO:s diarienummer Verksamhet Egen/Annan 
3.1.1-37374/2023-2 HS/LSS Egen 
   

 
Typ av händelse 
Ej utförda hälso-och sjukvårds åtgärder-hembesök, bedömning,kommunikation 
 
 
 
 

 
Vidtagna åtgärder för att skydda den enskilde 
Säkerställa kommunikation mellan leg sjuksköterskor och omsorgspersonal 
Kompetenshöjande åtgärder gällande HS ansvar kontra leg sjuksköterskor 
Säkerställa hur avvikelserapportering utförs 
 

 
Vidtagna åtgärder för att händelsen inte ska upprepas 
Handlingsplan: 
Användande av SBAR-kommunikationsverktyg att medarbetare och leg.sjuksköterskor 
förstår användandet och att samtliga får tillgång och använder  verktyget. 
I introduktion av nya sjuksköterskor ta med innebörden av HS-ansvar gällande 
bedömningar, prioriteringar samt handledande roll. 
Genomgång av avvikelserapportering varför och hur rapportering sker. 
 

 
Händelse 2 
 
IVO:s diarienummer Verksamhet Egen/Annan 
Har ej fått återkoppling från 
IVO angående diarienummer 

Äldreomsorg Egen 

 
Typ av händelse 



Den enskilde fick ingen bedömning på plats vid utåtagerande beteende. Den enskilde var 
utåtagerande och uppvisade aggressivitet och gjorde utfall mot personal på ett boende på 
natten.  
 
 

 
Vidtagna åtgärder för att skydda den enskilde 
Undersköterska tog kontakt med 112, polis, sjuksköterska inom kommunens hälso-och 
sjukvård. Sjuksköterskan tog kontakt med jourläkare. Varken sjuksköterskor eller läkare 
gjorde besök på boendet. Sjuksköterska gav råd och stöd via telefon. Den enskilde var 
orolig tills på morgonen tills hen gick in till sitt rum och lade sig. Patientansvarig 
sjuksköterska gick in till patienten direkt på morgonen för att bedöma hans hälsotillstånd. 

 
Vidtagna åtgärder för att händelsen inte ska upprepas 
Kompetenshöjande åtgärder kring LPT och vårdintyg, säkerställande av bedömning på 
plats, förstärka handlingsberedskap vid situationer med hot och våld genom 
kompetenshöjande åtgärder. 
 
 

 
Händelse 3 
 
IVO:s diarienummer Verksamhet Egen/Annan 
3.1.1 - 47134/2023-2 Äldreomsorg Egen  
   

 
Typ av händelse 
Förväxling av läkemedel 

 
Vidtagna åtgärder för att skydda den enskilde 
Hemsjukvård och läkare informerade samt extra tillsyn. Delegeringar indragna initialt, 
sedan på nytt genomgå läkemedelsutbildning + delegering. 
EC hemtjänst lyfter händelsen kontinuerligt i personalgruppen 

 
Vidtagna åtgärder för att händelsen inte ska upprepas 
Delegeringar för involverad personal (totalt 10 stycken) indragna initialt, sedan på nytt 
genomgå läkemedelsutbildning + delegering. 
EC hemtjänst lyfter händelsen kontinuerligt i personalgruppen 

 
 
 


