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Utgangspunkterna for styrningen av Géteborgs
Stad &r lagar och forfattningar, den politiska
viljan och stadens invénare, brukare och kunder.
For att forverkliga utgangspunkterna behovs
forutséttningar av olika slag. Stadens politiker
har mojlighet att genom styrande dokument
beskriva hur de vill realisera den politiska viljan.
Inom Goéteborgs Stad géller de styrande
dokument som antas av kommunfullméktige och
kommunstyrelsen. Dérutover faststiller nimnder
och bolagsstyrelser egna styrande dokument for
sin egen verksamhet. Kommunfullméktiges
budget ar det Gvergripande och 6verordnade
styrande dokumentet for Goteborgs Stads

ndmnder och bolagsstyrelser.

Om Goteborgs Stads styrande
dokument

Goteborgs Stads styrande dokument &r vara
forutsattningar for att vi ska gora ratt saker pa
ratt sétt. De anger vad ndmnder/styrelser och
forvaltningar/bolag ska gora, vem som ska gora
det och hur det ska goras. Styrande dokument ar
samlingsbegreppet for dessa dokument.

Stadens grundldggande principer sdsom
demokratisk grundsyn, principer om ménskliga
rattigheter och icke-diskriminering omsatts i
praktisk verksamhet genom att de integreras i
stadens ordinarie beslutsprocesser. Beredning av
och beslut om styrande dokument har en stor
betydelse for forverkligandet av dessa principer i
stadens verksamheter.

De styrande dokumenten ska gora det tydligt
bade for organisationen och for invénare,
brukare, kunder, leverantorer, samarbetspartners
och andra intressenter vad som forvéntas av
forvaltningar och bolag. De styrande
dokumenten ligger till grund for att utkrdva
ansvar nér vi inte arbetar i enlighet med vad som
ar beslutat.

Styrande dokument

Kommunala foreskrifter

Riktade
styrande dokument

Normgivning
mot enskild

Planerande och reglerande
styrande dokument

Planerande
styrande dokument
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styrande dokument
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Inledning

Syftet med denna regel

Delegationsordningen anger beslutsnivaer for de beslut som namnden for demokrati och
medborgarservice delegerat till ordféranden, presidiet och férvaltningsdirektér samt de
beslut som forvaltningsdirektor har vidaredelegerat till annan tjénsteperson.

Vem omfattas av dessa regler

Reglerna giller tills vidare for nimnden for demokrati och medborgarservice och
tjdnstepersoner inom forvaltningen for demokrati och medborgarservice.

Bakgrund och lagbestammelser

I drenden som hanteras enligt kommunallagen, far ndmnden féar ge presidiet, ett utskott,
en ledamot/ersittare (Kommunallagen 6 kap. 37 §) eller en anstélld (Kommunallagen

7 kap. 5-8 §§) 1 uppdrag att besluta pa nimndens végnar i ett visst drende eller en viss
grupp av drenden.

I drenden som &r sa bradskande att nimndens avgdrande inte kan avvaktas, far en nimnd
ge ordforanden, eller en annan ledamot som ndmnden har utsett, i uppdrag att besluta pa
niamndens vagnar (Kommunallagen 6 kap. § 39).

Stodjande dokument

Delegationsbeslut ska hanteras och dokumenteras enligt férvaltningens ndmnd- och
drendehanteringsprocess.
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Regler

Delegationsordningen géller inom den ram som utgérs av kommunfullméktiges
reglemente for Goteborgs Stads ndmnd for demokrati och medborgarservice.

Delegationsordningen omfattar ndimndens delegation samt forvaltningsdirektorens
vidaredelegation och ger ddrmed en samlad bild av namnden for demokrati och
medborgarservice delegationer.

Som delegat beslutar man i nimndens stélle.

Delegat ansvarar for att alla beslut som fattas dr inom ramen for faststélld budget och
foljer géllande reglemente, forfattningar och foreskrifter som antagits inom Goteborgs
Stad samt de styrande dokument som géller fér nimnden for demokrati och
medborgarservice.

I delegationsordningen anges ldgsta niva for beslut, enligt foljande beslutsordning:

Néamnd

Ordf6rande i nimnden
Néamndens presidium
Forvaltningsdirektor
Avdelningschef

Enhetschef

Forvaltningsjurist
Dataskyddskontakt

. NY Planeringsledare demokrati
10. Handldggare

00N LR W

En 6verordnad beslutfattare, eller den som tjanstgor i angiven delegats stélle, far alltid
fatta beslut i stéllet for i delegationsordningen angiven delegat.

Némnden kan inte omprova eller dndra ett beslut som redan har fattats med stod av
delegation.

Néamnden kan aterkalla ritten att fatta delegationsbeslut.

Vidaredelegering

Néamnden for demokrati och medborgarservice ger forvaltningsdirektor, eller den som
tjanstgor 1 hens stélle, rétt att vidaredelegera beslutsritt till annan tjansteperson inom
forvaltningen (Kommunallagen 7 kap. 5-8 §3§).
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Beslut som inte far delegeras

Kommunallagen

Enligt 6 kap. 38 § far beslutanderitten inte delegeras nér det géller:
1. &drenden som avser verksamhetens mal, inriktning, omfattning eller kvalitet,

2. framstéllningar eller yttranden till fullméktige liksom yttranden med anledning av
att beslut av ndmnden i dess helhet eller av fullméktige har 6verklagats,

3. drenden som ror myndighetsutévning mot enskilda, om de &r av principiell
beskaffenhet eller annars av storre vikt,

4. é&renden som véckts genom medborgarforslag och som ldmnats 6ver till ndmnden,
eller

5. drenden som enligt lag eller anna forfattning inte far delegeras.

Dokumentation av delegationsbeslut

De ska finnas skriftlig dokumentation av de beslut som fattas med stéd av delegation.
Beslutet ska undertecknas av delegaten.

Av dokumentationen ska det tydligt framgé uppgift om adrendet, vilket beslut som fattats,
motiv till beslutet, vem som fattat beslutet, beslutsdatum och vem som delgivits beslutet.

Delegationsbesluten ska dokumenteras enligt forvaltningens nimnd- och
drendehanteringsprocess.

Anmalan av fattade delegationsbeslut

Delegationsbeslut i drenden som é&r sa bradskande att nimndens avgdrande inte kan
avvaktas, ska anmilas vid ndrmast f6jande ordinarie nimndmote.

Némnden ska besluta i vilken utstrackning delegationsbeslut ska anmélas till den. Beslut
som inte anméls ska protokollforas sarskilt, om beslutet far Gverklagas enligt sa kallad
laglighetsprovning (Kommunallagen, 13 kap.). Om det inte star ndgon notering om annat
i kolumnen Lagrum/Kommentar, sa ska delegationsbeslut anmalas till nAmnden.

Delegationsbesluten ska anmalas till ndmnden enligt férvaltningens namnd- och
drendehanteringsprocess.
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Skillnaden mellan delegation och verkstallighet

Kommunallagen skiljer mellan beslut som delegeras (delegationsbeslut) och beslut som
innebdr ren verkstallighet (verkstillighetsbeslut). Gransdragningen mellan delegering och
ren verkstéllighet &r inte helt klar och beddmning fér goras fran fall till fall.

Det finns olika typer av beslut:

o Néamndbeslut (hér ingér &ven ndmndens beslut att lamna forslag vidare till
kommunstyrelsen/kommunfullméktige).

e Delegationsbeslut (beslut som fattas av delegat i nimndens stélle enligt nimndens
delegationsordning).

o Verkstiéllighetsbeslut (beslut som fattas av tjénstepersoner enligt instruktion,
uppdrag eller sdrskilda beslut).

Ett delegationsbeslut kdnnetecknas av att det finns alternativa I6sningar och att det krdvs
nagon form av dverviganden och bedémningar som maste goras av beslutsfattaren innan
beslut fattas.

Verkstillighetsbeslut ér beslut av rutinméssig art som regelmaéssigt fattas av de anstéllda.
Verkstallighet betyder att den anstéllde utfor vissa atgirder enligt faststillda regler (till
exempel tillimpning av tidigare beslut, policy och riktlinjer, lagstifining, regel i avtal
eller arbetsbeskrivningar). Verkstallighetsbeslut ska inte anmaélas till nimnden och kan
inte 6verklagas.

Ett beslut fattas alltid av ndimnden eller av en behorig tjansteperson. Grupper av
tjdnstepersoner kan aldrig fatta gemensamma beslut pa det sétt som sker inom nimnden.
Besluten fattas i stéllet av en behorig tjansteperson.

Besluten hanteras och dokumenteras enligt forvaltningens nimnd- och
drendehanteringsprocess.

Namnden for demokrati och medborgarservice delegationsordning



Namnden for demokrati och medborgarservice
delegationsordning

Kapitel 1 Styra, planera och folja upp

Avsnitt 1: Utfora politiskt ledningsarbete

stadsdirektdren eller
stadsledningskontorets registratorer

Andrat fran “forvaltningsdirektor”,
for att underlétta den praktiska
hanteringen.

Nr Arende Delegat Lagrum/Kommentar

1.1.1 Besluta i drenden som é&r s& bradskande att nimndens beslut Ordforande Kommunallagen, 6 kap, 39 §.
inte kan avvaktas

1.1.2 Foretrada ndimnden och fora dess talan vid domstol eller Forvaltningsjurist
annan myndighet eller utfdrda fullmakt f6r annan att foretrdda
ndmnden.

1.1.3 Delgivning med nimnden Ordforanden, forvaltningsdirektor, Kommunallagen, 6 kap, 36 §

Kommunfullmaiktiges beslut
2023-02-23, § 24

Reglerande styrande dokument

» Regel




Avsnitt 2: Planera, forvalta och félja upp verksamheten

Verkstillighet = inom detta avsnitt fattas det endast verkstéllighetsbeslut.

Avsnitt 3: Utfora internt ledningsarbete

Nr Arende Delegat Lagrum/Kommentar
1.3.1 Beordra om att utfora skyddsarbete Forvaltningsdirektor Konfliktanvisningar f6r kommuner

och regioner 2019, se 5.2

Giller vid arbetskonflikt for att
utfora sadant arbete som krivs for att
avveckla den konfliktdrabbade
verksamheten pé ett tekniskt
forsvarligt satt eller for att forebygga
fara f6r méanniskor eller skada pé
egendom. Med skyddsarbete likstills
sadant arbete som ndgon ar skyldig
att utfora pé grund av sérskild
foreskrift i lag

Avsnitt 4: Utveckla verksamheten

Verkstillighet = inom detta avsnitt fattas det endast verkstéllighetsbeslut.
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Avsnitt 5: Hantera revision och granskning

Verkstillighet = inom detta avsnitt fattas det endast verkstéllighetsbeslut.

Avsnitt 6: Samverka och forhandla som arbetsgivare

Nr Arende Delegat Lagrum/Kommentar
1.6.1 Inga kollektivavtal inom ramen for kommunstyrelsens Forvaltningsdirektor Meddelande 18/08 daterat
medgivande 2007-07-03 fran Stadskansliet
(diarienummer 657/07)
Avsnitt 7: Bedriva systematiskt arbetsmiljoarbete
Nr Arende Delegat Lagrum/Kommentar
Fordela arbetsmiljouppgifter inom organisationen — TAS Forvaltningsdirektor Arbetsmiljoverkets foreskrifter om
BORT, ersitts av besluten nedan systematiskt arbetsmilj6arbete,
AFS 2001:1
Dokumenteras i Goteborgs Stads
mall for Uppgiftsfordelning —
arbetsmiljo.
1.7.1 NY Fordela arbetsmiljéuppgifter till avdelningschef Forvaltningsdirektor Arbetsmiljoverkets foreskrifter om
systematiskt arbetsmilj6arbete,
AFS 2001:1
Dokumenteras enligt mall for
Uppdragsfordelning — arbetsmiljo
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1.7.2 NY Fordela arbetsmiljouppgifter till enhetschef

Avdelningschef

Arbetsmiljoverkets foreskrifter om
systematiskt arbetsmiljoarbete,
AFS 2001:1

Dokumenteras enligt mall for
Uppdragsfordelning — arbetsmiljo

Avsnitt 8: Besvara remisser och enkater

Verkstillighet = inom detta avsnitt fattas det endast verkstéllighetsbeslut.

Avsnitt 9: Hantera externa synpunkter och klagomal

Verkstillighet = inom detta avsnitt fattas det endast verkstallighetsbeslut.

Avsnitt 10: Samverka med andra organisationer

Verkstillighet = inom detta avsnitt fattas det endast verkstéllighetsbeslut.
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Kapitel 2: Ge verksamhetsstod

Avsnitt 1: Administrera anstéllning och I6ner

Nr Arende Delegat Lagrum/Kommentar

2.1.1 NY Vid anstéllningsprovning avsla begiran om rekrytering Néamndens presidium Kommunfullmaktiges budgetbeslut
2023-11-09, § 4.

Gller for anstéllningar ovanfor
forsta linjens chef: Avdelningschefer
(dven de som inte har understillda
enhetschefer)

Dokumenteras i anteckningar fran
presidiemdte (som ndmnden tar del
av genom att de publiceras i
Netpublicator).

Anmals inte till namnden.

2.1.2 Avstingning samt disciplinpafoljd for avdelningschef Forvaltningsdirektor
2.1.3 Avstingning samt disciplinpaféljd for 6vrig personal Avdelningschef
2.14 Avsked Forvaltningsdirektor
2.1.5 Uppsédgning Avdelningschef
2.1.6 Sérskild avtalspension Forvaltningsdirektor
2.1.7 Avgangsvederlag Forvaltningsdirektor
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2.1.8 Utse om annan &n den egna forvaltningens medarbetare ska ha | Avdelningschef HR Avser begransning av behorigheter i
tillgang till férvaltningens anstéllningsuppgifter sdsom 16n, l16nesystemet Personec.

franvaro samt avvikelserapportering
Beslut i nimnden for demokrati och
medborgarservice 2022-02-09, § 14.

2.1.9 Forbjuda bisyssla for avdelningschef, forvaltningscontroller Forvaltningsdirektor Kollektivavtalet Allménna
och koordinator for kunddialog och tjanster bestimmelser (AB), § 8

Lag om offentlig anstéllning (LOA),
7§

Goteborgs Stads riktlinje for
representation, gdvor, mutor, jadv och
bisyssla

Demokrati och medborgarservices
rutin och checklista for bisyssla

2.1.10 Forbjuda bisyssla for ovrig personal Avdelningschef Kollektivavtalet Allménna
bestammelser (AB), § 8

Lag om offentlig anstéllning (LOA),
78

Goteborgs Stads riktlinje for
representation, gavor, mutor, jiv och
bisyssla
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Demokrati och medborgarservices
rutin och checklista for bisyssla

Avsnitt 2: Hantera bemanning

Nr Arende Delegat Lagrum/Kommentar
2.2.1 Utse tillférordnad forvaltningsdirektor vid semester och vid Forvaltningsdirektor Anmidls till presidiet.
kortvarig franvaro

Dokumenteras i anteckningar fran
presidiemoéte (som ndmnden tar del
av genom att de publiceras i
Netpublicator).

Anmals inte till namnden.

Avsnitt 3: Hantera personalsociala fragor

Nr Arende Delegat Lagrum/Kommentar
2.3.1 Néamndledaméters resor samt deltagande i kurser, konferenser | Namndens presidium Kommunallagen, 6 kap, 37 §
och liknande inom och utom riket

Dokumenteras i anteckningar fran
presidiemoéte (som ndmnden tar del
av genom att de publiceras i
Netpublicator).

Anmals inte till ndmnden.
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2.3.2 Tjansteresa utanfor Norden — for forvaltningsdirektor Néamndens presidium Goteborgs Stads policy och riktlinjer
for resor i tjansten.
Dokumenteras i anteckningar fran
presidiemote (som ndmnden tar del
av genom att de publiceras i
Netpublicator).
Anmiéls inte till nimnden.
2.3.3 Tjansteresa utanfor Norden Forvaltningsdirektor Goteborgs Stads policy och riktlinjer
for resor 1 tjénsten
Avsnitt 4: Administrera ekonomi
Nr Arende Delegat Lagrum/Kommentar
2.4.1 Underrittelse (informera) om felaktiga utbetalningar av Enhetschef 3§, Lag (2008:206) om
erséttningar och bidrag (till den myndighet eller organisation underriéttelseskyldighet vid felaktiga
som har betalat ut felaktigt belopp) utbetalningar fran vélfardssystemen
(underrittelselagen)
242 Underritta Skatteverket om oriktig eller ofullstindig Enhetschef 32 ¢ §, folkbokforingslagen
folkbokféring 1991:481
2.4.3 Anmidila till Polismyndigheten om bidragsbrott Enhetschef § 6, Bidragsbrottslag (2007:612)
2.4.4 Ansokan om externa projektmedel fran andra myndigheter Forvaltningsdirektor
utanfor Goteborgs Stad
2.4.5 Ansokan om externa projektmedel fran civilsamhaéllet Forvaltningsdirektor
2.4.6 Samverkan om externa projektmedel fran andra myndigheter | Forvaltningsdirektor

inom Goteborgs Stad
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2.4.7

Attestera ekonomiska hdndelser som géller ndmnden

Ordforande/2:e vice ordforande och
1:e vice ordforande

Regler for attest inom Goteborgs
Stad.

Dokumenteras enligt mall for
Attestrittighet (Ar, Version)

Anmals inte till namnden.

24.8

Attestera ekonomiska héndelser som géller ordféranden

2:e vice ordforande och
1:e vice ordforande

Regler for attest inom Goteborgs
Stad

Dokumenteras enligt mall for
Attestrittighet (Ar, Version)

Anmals inte till namnden.

249

Attestera ekonomiska héndelser som géller
forvaltningsdirektor

Ordforande/2:e vice ordférande och
1:e vice ordférande

Regler for attest inom Goteborgs
Stad.

Dokumenteras enligt mall for
Attestrittighet (Ar, Version)

Anmdls inte till nAmnden.

2.4.10

NY Attestera ekonomiska hindelser som géiller Goteborgs
Stads medborgarvittnen (arvoden och erséttningar)

Enhetschef

Regler for attest inom Goteborgs
Stad

Dokumenteras enligt mall for
Attestrittighet (Ar, Version)
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Anmdls inte till nimnden.
2.4.11 Utse beslutsattestanter och erséttare for dessa Forvaltningsdirektor Regler for attest inom Goteborgs
Stad.
Dokumenteras enligt mall for
Attestrittighet (Ar, Version)
Anmdls inte till nimnden.
2.4.12 Avskrivning av fordringar och antagande av ackord (delvis Forvaltningsdirektor
avskrivning av fordran, hogst 3 basbelopp
2.4.13 Avskrivning av personalloneskuld Avdelningschef HR Goteborgs Stads HR-process for
hantering av 16neskuld (“felaktigt
utbetald 16n” och “16neskuld for
mycket uttagen semester”).
2.4.14 Skadestdnd och annan ersittning Forvaltningsdirektor
Avsnitt 5: Kopa in och upphandla
Verkstillighet = inom detta avsnitt fattas det endast verkstallighetsbeslut.
Avsnitt 6: Administrera allmanna handlingar
Nr Arende Delegat Lagrum/Kommentar
2.6.1 Utldmnande av allmén handling eller uppgift i allmén Handléggare Offentlighets- och sekretesslag,

handling

6 kap, 3 §
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Goteborgs Stads rutin for hantering
av begéran om utlimnande av
allmanna handlingar.

Demokrati och medborgarservice
instruktion for handldggning av
begéran om utlimnande av allméin
handling.

Dokumenteras 1 drenden 1 LIS.
Anmdls inte till nAmnden.

2.6.2 Avslag vid begdran om utlimnande av allmén handling Forvaltningsjurist Offentlighets- och sekretesslag

Goteborgs Stads rutin for hantering
av begiran om utldmnande av
allménna handlingar.

Demokrati och medborgarservice
instruktion for handldggning av
begéran om utlimnande av allméin
handling.

2.6.3 Forbehall vid utlimnande av sekretessbelagd uppgift Forvaltningsjurist Offentlighets- och sekretesslag,
10 kap, 14 §
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Goteborgs Stads rutin for hantering
av begéran om utlimnande av
allmanna handlingar.

Demokrati och medborgarservice
instruktion for handldggning av
begéran om utlimnande av allméin
handling.

2.6.4 Avvisa (inte hantera) begéran (dverklagande) om Forvaltningsjurist Kommunallag, 13 kap, 6 §
laglighetsprovning

(t2.6.5 Avslag vid begdran om tillgingliggérande av data for Forvaltningsjurist Lag (2022:818) om den offentliga
vidareutnyttjande sektorns tillgdngliggérande av data,
Skap.2 §

2.6.6 Utse arkivansvarig och faststilla arkivorganisation Forvaltningsdirektor Goteborgs Stads foreskrifter och
riktlinjer om arkiv- och
informationshantering.

Goteborgs Stads anvisning for
tillimpningen av Foreskrifter och
riktlinjer om arkiv- och
informationshantering.

2.6.7 Faststélla informationsredovisning* Forvaltningsdirektor Goteborgs Stads foreskrifter och
riktlinjer om arkiv- och
informationshantering.

Goteborgs Stads anvisning for
tillimpningen av Foreskrifter och
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riktlinjer om arkiv- och

informationshantering.

* bestér av foljande delar:

Klassificeringsstruktur med
processbeskrivningar
Dokumenthanteringsplan
Arkivbeskrivning och
beskrivning av allmidnna
handlingar
Arkivforteckning
Register/diarium
Forteckning over IT-system
som innehéller allménna
handlingar

Plan for bevarande av
elektroniska handlingar

2.6.8

Tillampning av gallringsbeslut fattade av Arkivndgmnden om
bevarande och/eller gallring

Forvaltningsdirektor

Goteborgs Stads foreskrifter och
riktlinjer om arkiv- och
informationshantering.

Goteborgs Stads anvisning for

tillimpningen av Foreskrifter och
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riktlinjer om arkiv- och

informationshantering.
Avsnitt 7: Kontrollera personuppgiftsbehandlingar
Nr Arende Delegat Lagrum/Kommentar
NY rubrik: Tréskelanalyser och konsekvensbedémningar
2.7.1 NY Inleda eller fortsitta personuppgiftsbehandling efter Forvaltningsdirektor Dataskyddsfoérordningen, artikel 35

genomford troskelanalys (riskanalys)
Beslut kan fattas under forutséttning
att de atgarder som anges for att
sékerstilla skyddsnivan for
behandlingen &r vidtagna.

2.7.2 NY Inte genomfora en konsekvensbeddmning Forvaltningsdirektor Dataskyddsforordningen, artikel 35

Beslut kan fattas efter genomford
troskelanalys (riskanalys).

Dokumenteras enligt mall for
Troskelanalys

Anmidls inte till nimnden.
2.73 NY Genomfora en konsekvensbeddmning Forvaltningsdirektor Dataskyddsforordningen, artikel 35

Beslut kan fattas efter genomford
troskelanalys (riskanalys).
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Dokumenteras enligt mall for
Troskelanalys

Anmdls inte till nAmnden.

onuppeiftsbehandlingi-enlighet-med beskriviing Forvaltninesdirektor Dataskyddstorerdningensartikel 35
kensekvensbedémning- — TAS BORT, ersitts av beslutet
nedan Beslutkan-fattasunder forutsiittning
lcerstiiaskvddsnivan £
behandli e vid ‘
2.7.4 NY Inleda eller fortsétta personuppgiftsbehandling efter Forvaltningsdirektor Dataskyddsforordningen, artikel 35

genomford konsekvensbeddmning
Beslut kan fattas under forutséttning
att de atgérder som anges for att
sakerstélla skyddsnivan for
behandlingen ér vidtagna.

2.1.5 Begira forhandssamrad hos tillsynsmyndigheten Forvaltningsdirektor Dataskyddsfoérordningen, artikel 36

Beslut kan fattas efter genomford

konsekvensbeddmning.
NY rubrik: De registrerades réttigheter
2.7.6 Avvisa (inte hantera) begéran om registerutdrag Forvaltningsjurist Dataskyddsforordningen, artikel 15
2.71.7 Avsla begéran om registerutdrag Forvaltningsjurist Dataskyddsforordningen, artikel 15
2.7.8 Avvisa (inte hantera) begiran om réttelse, radering eller Forvaltningsjurist Dataskyddsfoérordningen,
begransning av behandling artikel 16-18
2.7.9 Avsla begéran om réttelse, radering eller begrénsning av Forvaltningsjurist Dataskyddsforordningen,
behandling artikel 16-18
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2.7.10 Inte 1dmna underréttelse (informera) till tredje man om Forvaltningsjurist Dataskyddsfoérordningen, artikel 19
rattelse, radering eller begrénsning

2.7.11 Avsla begiran om den registrerades rétt till dataportabilitet Forvaltningsjurist Dataskyddsforordningen, artikel 20

2.7.12 Avsla den registrerades rétt att gora invandningar Forvaltningsjurist Dataskyddsfoérordningen, artikel 21

NY rubrik: Allmédnna beslut enligt
dataskyddsférordningen

2.7.13 NY Inga och sdga upp éverenskommelse/avtal som reglerar Forvaltningsdirektor Dataskyddsfoérordningen, artikel 26
ansvar enligt dataskyddsforordningen vid gemensamt

personuppgiftsansvar
Tecknapersonuppeifisbitridesavtalb— TAS BORT, crsiitts av | Eérvaltningsdircktdr Dataskyddstérordningen;artikel 28
beslutet nedan
2.7.14 NY Inga och sdga upp personuppgiftsbitradesavtal samt Forvaltningsdirektor Dataskyddsfoérordningen, artikel 28
instruktioner till personuppgiftsbitradesavtalet
2.7.15 Anmadla personuppgiftsincident till tillsynsmyndigheten Dataskyddskontakt Dataskyddsforordningen, artikel 33
Demokrati och medborgarservice
rutin for hantering av
personuppgiftsincidenter.
2.7.16 NY Informera den registrerade om en personuppgiftsincident | Enhetschef Dataskyddsforordningen, artikel 34

Demokrati och medborgarservice
rutin for hantering av
personuppgiftsincidenter.

Anmdls inte till nAmnden.
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Avsnitt 8: Hantera och forvalta IS/IT

Verkstillighet = inom detta avsnitt fattas det endast verkstéllighetsbeslut.

Avsnitt 9: Hantera lokaler, fastigheter och fysisk sakerhet

Nr Arende Delegat Lagrum/Kommentar
Uitsesikerd hof Edrvaltninesdirektd Cotel Stad
o] i
TAS BORT - ér ett verkstallighetsbeslut
Anmidatekalbehovtil-okalsekretartatet Forvaltningsdirektor Goteborgs Stads regler for
styrning och ledning av
TAS BORT - sker genom lokalbehovsplan, som nimnden beslutar om Goteborgs Stads
lokalforsorjning.

fastighetsbestindet-(investering-6ver20-basbelopp) — TAS BORT — ersitts av hanteringay
beslutet nedan verksamhetsforindringari
29.1 NY Bestilla lokalforsorjningsuppdrag till stadsfastighetsndmnden Forvaltningsdirektor Goteborgs Stads riktlinje for

beslutsnivder vid investering
1 och inhyrning av samt
inriktning for att dga eller
hyra kommunala

verksamhetslokaler
Feeknahyresavtal vidf6rhyraingavlekaler TAS BORT — ersitts av beslutet | Forvaltningsdirektor Goteborgs Stads principer for
nedan beredning och uppféljning av
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investeringar, leasing och
tecknande av hyresavtal.

292 NY Signera hyresavtal vid forhyrning av lokal Forvaltningsdirektor

Avsnitt 10: Informera, kommunicera och omvarldsbevaka

Verkstillighet = inom detta avsnitt fattas det endast verkstallighetsbeslut.

Avsnitt 11: Bedriva internt miljoarbete

Verkstillighet = inom detta avsnitt fattas det endast verkstéllighetsbeslut.

Avsnitt 12: Tillhandahalla tjanstefordon

Verkstillighet = inom detta avsnitt fattas det endast verkstallighetsbeslut.

Kapitel 3: Forvalta och utveckla medborgarservice for Goteborgs Stad

Inom detta kapitel, med tillhérande avsnitt, fattas det endast verkstéllighetsbeslut.
Avsnitt 1: Utveckla stadens servicetjanster

Avsnitt 2: Informera och utbilda utifran myndighetens uppdrag
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Kapitel 4: Forvalta och utveckla Goteborgs Stads gemensamma externa digitala
tjanster

Inom detta kapitel, med tillhérande avsnitt, fattas det endast verkstéllighetsbeslut.

Avsnitt 1: Samordna stadens externa digitala narvaro

Avsnitt 2: Forvalta utpekade stadengemensamma externa digitala kanaler
Avsnitt 3: Utveckla stadens digitala tjanster och kanaler

Avsnitt 4: Tillhandahalla stod for arbete med 6ppna data
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Kapitel 5: Forvalta och utveckla Goteborgs Stads kontaktcenter

Inom detta kapitel, med tillhdrande avsnitt, fattas det endast verkstéllighetsbeslut.
Avsnitt 1: Hantera stadens kontaktcenter

Avsnitt 2: Utveckla stadens kontaktcenter
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Kapitel 6: Genomfora budget- och skuldradgivning enligt socialtjanstlagen

Inom detta kapitel, med tillhdrande avsnitt, fattas det endast verkstéllighetsbeslut.

Avsnitt 1: Lamna budget- och skuldradgivning till enskilda
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Kapitel 7: Forvalta och utveckla konsumentradgivning

Inom detta kapitel, med tillhdrande avsnitt, fattas det endast verkstéllighetsbeslut.
Avsnitt 1: Tillhandahalla konsumentradgivning

Avsnitt 2: Genomféra marknadsundersokning utifran prislagen
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Kapitel 8: Ansvara for romskt informations- och kunskapscenter i Goteborg

Inom detta kapitel, med tillhdrande avsnitt, fattas det endast verkstéllighetsbeslut.
Avsnitt 1: Vagleda romska gruppen i rattigheter och mojligheter inom samhallet

Avsnitt 2: Utbilda tjanstepersoner i Goteborgs Stad om romers livsvillkor och om minoritetslagstiftningen

Namnden for demokrati och medborgarservice delegationsordning 32 (37)



Kapitel 9: Ansvara for att samordna Goteborgs Stads arbete som diplomerad Fairtrade
City

Inom detta kapitel, med tillhérande avsnitt, fattas det endast verkstéllighetsbeslut.

Avsnitt 1: Hantera stadens arbete med diplomering som Fairtrade City

Avsnitt 2: Forvalta stadens diplomering som Fairtrade City
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Kapitel 10: Tillhandahalla demokratistarkande metoder och verktyg

Avsnitt 1: Hantera Goteborgsforslaget

Nr Arende Delegat Lagrum/Kommentar
10.1.1 NY Utse ansvariga nimnder/styrelser for respektive Planeringsledare demokrati Goteborgs Stads riktlinje for
goteborgsforslag Goteborgsforslaget
Vid behov i samverkan med
kommunstyrelsen.
10.1.2 NY Utse samordningsansvarig nimnd/styrelse for de Planeringsledare demokrati Goteborgs Stads riktlinje for
goteborgsforslag som beror flera ndmnder/styrelser Goteborgsforslaget

Vid behov i samverkan med
kommunstyrelsen.

Avsnitt 2: Uppratthalla infrastruktur for lokal demokrati samt stodja namnder och styrelser att skapa

forutsattningar for invanarnas demokratiska delaktighet
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Kapitel 11: Ansvara for Goteborgs Stads medborgarkontor

Inom detta kapitel, med tillhdrande avsnitt, fattas det endast verkstéllighetsbeslut.

Avsnitt 1: Ansvara for Goteborgs Stads medborgarkontor
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Kapitel 12: Ansvara for motesplatsen Regnbagshuset

Avsnitt 1: Ansvara for motesplatsen Regnbagshuset

Regnbégshusets lokaler vid allvarlig dvertradelse av riktlinjen
for Regnbéagshuset

Nr Arende Delegat Lagrum/Kommentar
12.1.1 NY Avsla ans6kan om att arrangera aktivitet Enhetschef Néamnden for demokrati och
medborgarservice riktlinje for
Regnbégshuset, Religiost och
partipolitiskt obundet
12.1.2 NY Tilldela varning till den/de som bryter mot riktlinjen for Enhetschef Némnden for demokrati och
Regnbagshuset medborgarservice riktlinje for
Regnbagshuset, Om nagon eller
nagra bryter mot riktlinjen
12.1.3 NY Forbud mot att vistas i eller nyttja Regnbagshusets lokaler | Enhetschef Néamnden for demokrati och
vid upprepad Overtrddelse av riktlinjen for Regnbagshuset medborgarservice riktlinje for
Regnbagshuset, Om nagon eller
nagra bryter mot riktlinjen
12.14 NY Omedelbart forbud mot att vistas i eller nyttja Enhetschef Némnden for demokrati och

medborgarservice riktlinje for
Regnbagshuset, Om nagon eller
nagra bryter mot riktlinjen
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Kapitel 13: Samordna och administrera medborgarvittnen

Avsnitt 1: Samordna och administrera medborgarvittnen

Nr Arende Delegat Lagrum/Kommentar
13.1.1 Utse samordnare for Goteborgs Stads medborgarvittnen Ebrvaltningsdirektor Enligtbeslutinimndenfor
konsument—och-medborsarserviee
NY Enhetschef 202-06-23$-60diartenummer

NO43-0065/21- — TAS BORT, om

ndmnden beslutar enligt detta forslag

till delegationsordning
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