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Yttrande över remiss från kommunstyrelsen 
angående förslag till riktlinje för arbetet med 
mänskliga rättigheter och likvärdig service 
 

Den föreslagna riktlinjen i sin nuvarande utformning kommer leda till ökad 

administrativ börda, risk för dubbel styrning samt bristande tydlighet i förhållande 

till övriga styrdokument. 

Riktlinjens införande sker utan tydligt besked om vilka planer och program som 

ska avskaffas eller anpassas. Detta riskerar att motverka syftet att minska 

administrationen, i strid med stadens budgetmål om effektivisering av lednings- 

och styrningsprocesser. 

Vidare inför riktlinjen flera nya obligatoriska moment och uppföljningskrav utan att 

dessa till fullo samstämmer med Göteborgs Stads befintliga riktlinje för styrning, 

uppföljning och kontroll. Detta innebär en ökad arbetsbelastning för 

verksamheterna, samtidigt som resurser och stöd för genomförande i dagsläget 

inte är tillräckligt definierade eller garanterade. 

Vi ser även behov av förtydliganden kring ansvarsfördelningen mellan nämnder, 

verksamhetsansvariga och centrala samordningsfunktioner, liksom en risk att 

verksamheter lämnas att själva tolka komplexa krav i ett redan pressat 

styrsystem. 

Sammantaget gör detta att riktlinjen inte uppfyller sin egen ambition om en mer 

ändamålsenlig styrning. Riktlinjen bör omarbetas och tydligare integreras i 

stadens styrmodell innan den kan tillstyrkas.  
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