Kommunfullmaktige

Handling 2025 nr 76

Hemstallan fran aldre samt vard- och
omsorgsnamnden angaende beslut om
Fardplan — lansgemensam strategi for god
och nara vard

Till Goteborgs kommunfullméaktige

Kommunstyrelsens forslag
Kommunstyrelsen tillstyrker stadsledningskontorets forslag i tjdnsteutlatande
den 10 mars 2025 och foreslar att kommunfullméktige beslutar:

1. Goteborgs Stad stéller sig bakom Férdplan — linsgemensam strategi for god och néra
vérd.

2. Kommunstyrelsens ordforande fér i uppdrag att underteckna avtalet.

3. Hemstillan fran dldre samt vard- och omsorgsndgmnden angéende beslut om
Férdplan — ldnsgemensam strategi for god och nira vard anses besvarad.

Vid behandlingen av drendet i kommunstyrelsen forekom skiljaktiga meningar:

Marina Johansson (S) och Axel Josefson (M) yrkade bifall till stadsledningskontorets
forslag och avslag pa yrkande fran SD den 4 april 2025.

Jorgen Fogelklou (SD) yrkade bifall till yrkande fran SD den 4 april 2025.

Kommunstyrelsen beslutade utan omrdstning att bifalla stadsledningskontorets forslag.

Jorgen Fogelklou (SD) reserverade sig mot beslutet.

Goteborg den 9 april 2025
Goteborgs kommunstyrelse

Jonas Attenius

Lina Isaksson
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Kommunstyrelsen

Yrkande @4
2025-04-04 N

Nr (SLK-2025-00319)

Yrkande angaende — Hemstallan fran aldre samt vard-
och omsorgsnamnden angaende beslut om Fardplan —
lansgemensam strategi for god och nara vard

Forslag till beslut
| kommunstyrelsen och kommunfullmaktige:

1. Kommunstyrelsen far i uppdrag att verka for att inratta en
samordningsfunktion inom vard- och omsorgsnamndens verksamhet som
sakerstaller att patienter och brukare med komplexa behov far stod att
navigera mellan kommunens och regionens vardinsatser.

2. Kommunstyrelsen far i uppdrag att i samverkan med Vastra
Gotalandsregionen, verka for att tillsatta samordningskoordinatorer som har i
uppdrag att stddja patienter, brukare och deras anhdériga i att fa en
sammanhallen vardkedja.

- Dessa koordinatorer ska finnas tillgangliga fér aldre, personer med
kroniska sjukdomar samt barn och unga med funktionsnedséattningar.

3. | dvrigt bifalles hemstallan fran aldre samt vard- och omsorgsndmnden
angaende beslut om Fardplan — lansgemensam strategi fér god och nara
vard

| kommunstyrelsen:

Stadsledningskontoret ges i uppdrag att arligen félja upp och rapportera till
kommunstyrelsen om hur samordningen inom vard och omsorg utvecklas i
Goteborgs Stad, med sarskilt fokus pa patient- och brukarperspektivet.

Yrkandet

Goteborgs Stad bor verka for att inratta en samordningsfunktion inom vard- och
omsorgsnamndens verksamhet som sakerstaller att patienter och brukare med
komplexa behov far stdd att navigera mellan kommunens och regionens
vardinsatser.

Alla individer med behov av samordnade insatser fran bade region och kommun
ska erbjudas en individuell samordningsplan, dar ansvarsférdelningen mellan
huvudmannen tydligt framgar. Genom detta tillaggsyrkande sakerstélls att
Goteborgs Stad aktivt arbetar for att forbattra samordningen inom vard och
omsorg, vilket kommer att leda till battre vardkvalitet och en mer sammanhallen
och trygg vardupplevelse for invanarna.
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Stadsledningskontoret

(P Goteborgs
74 Stad

Tjansteutlatande Handlaggare
Utfardat 2025-03-10 Karin Magnusson
Arendenummer SLK-2025-00319 Telefon: 031-368 05 80

E-post: karin.magnusson@stadshuset.goteborg.se

Hemstallan fran aldre samt vard- och
omsorgsnamnden angaende beslut om
Fardplan — lansgemensam strategi for god
och nara vard

Forslag till beslut

I kommunstyrelsen och kommunfullméktige:

1. Goteborgs Stad stéller sig bakom Féardplan — ldnsgemensam strategi for god
och néra vard.

2. Kommunstyrelsens ordférande far i uppdrag att underteckna avtalet.

3. Hemstillan fran dldre samt vérd- och omsorgsndmnden angaende beslut om
Férdplan — ldnsgemensam strategi for god och néra vard anses besvarad.

Sammanfattning

Aldre samt vard- och omsorgsndmnden har i beslut 2025-02-25 § 34 hemstillt till
kommunfullméiktige angédende beslut om Férdplan — l&nsgemensam strategi for god och
néra vard.

Férdplanen ar en overgripande strategi som ska bidra till Véstra Gotalands utveckling
inom hélsa, vard och omsorg. Féardplanen beskriver malbild, fordndrade arbetssétt och
forutséttningar for utvecklingen, dér takten i omstdllningen mot en god och néra vard

behover oka fram till 2030.

Savil édldre samt vard- och omsorgsndmnden som kommunfullméktige avstyrkte
Férdplanen nédr den initialt var foremaél for beslut. Skélen var att det kommunala hélso-
och sjukvardsuppdraget, vilka vardnivaer som kommunen har ansvar ver och granserna
mellan kommunens och regionens uppdrag inte hade beskrivits i forslaget till reviderat
hélso- och sjukvardsavtal. Situationen &r nu en annan. Det finns ett forslag till nytt hilso-
och sjukvardsavtal och lagreglerade 6verenskommelser som ar pa remiss.
Stadsledningskontoret delar dldre samt vérd- och omsorgsndmndens beddmning att
forslaget battre omhandertar ansvarsférhallanden och vilka vardnivader kommunen har
ansvar for. Detta skapar béttre forutsdttningar for huvudménnen att gemensamt nd malet
med omstéllningen till en god och néra vard och arbete med Firdplanen.

Stadsledningskontoret foreslar med bakgrund av ovan att kommunfullméktige for
Goteborgs Stads del stiller sig bakom och tecknar avtal med Véstra gotalandsregionen
avseende Férdplan — l&insgemensam strategi for god och néira vard.
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Beddmning ur ekonomisk dimension

Syftet med omstéllningen inom god och néra vard ar att hédlso- och sjukvarden i storsta
mojliga mén ska bedrivas néra patienterna. Det innebér bland annat en vergéng fran
sjukhusvard till priméarvard. Myndigheten for vard och omsorgsanalys har regeringens
uppdrag att utvirdera omstéllningen till en god och néra vard. Enligt myndigheten stéar
den kommunala hélso- och sjukvérden for en dryg tredjedel av den totala kostnaden for
den samlade primérvéarden. De konstaterar att kostnadsdkningen for omstéllningen till en
néra vard i Sverige framst tycks ske inom kommunernas hélso- och sjukvard. Enligt
myndigheten 6kar kommunernas kostnader dock inte i forhallande till antalet inskrivna
patienter, vilket tyder pa att kommunerna vardar patienter med mer komplexa behov. For
att omstéllningen ska kunna omhéndertas &r det ocksa viktigt att hemtjénsten har
forutsattningar for sitt arbete.

Ur ett ekonomiskt perspektiv dr det viktigt att hdlso- och sjukvardsavtalet ar tydligt
avseende parternas respektive ansvar och vilka vardnivaer avtalet omfattar. Det finns
forslag till nytt hilso- och sjukvérdsavtal och lagreglerade Gverenskommelser som &r pa
remiss och dr anmalt till kommunstyrelsens sammantrdade 2025-06-11.
Stadsledningskontoret delar dldre samt vérd- och omsorgsndmndens beddmning att
forslagen béttre omhéndertar ansvarsforhallanden och vilka vardnivder kommunen har
ansvar for.

Bedomning ur ekologisk dimension
Stadsledningskontoret har inte funnit nigra sarskilda aspekter pa fragan utifrén denna
dimension.

Beddmning ur social dimension

Malet for hilso- och sjukvérden ar en god hélsa och en vard pa lika villkor for hela
befolkningen. Jamlikhet i hilso- och sjukvérden ar en lagstadgad skyldighet f6r
sjukvardshuvudménnen. Vérden ska ges efter behov, halla en bra kvalitet och
tillgéngligheten ska vara god oavsett alder, bostadsort, utbildning och ekonomiska
forutsittningar. Den vard som erbjuds ska i mojligaste méan utformas med utgangspunkt
frén den enskilda patientens behov och 6nskemél. Vérden ska vara jamlik for bade
kvinnor och mén, flickor och pojkar, utrikes fédda och inrikes fodda oavsett alder,
funktionsnedsittning, sexuell 14ggning, konsidentitet, eller konsuttryck. Kontinuiteten i
relationerna mellan patienter och vardens medarbetare, samt mellan olika professioner
och olika vardkontakter har stor betydelse for savil vardens kvalitet och patientens
upplevelse som medarbetarnas arbetsmiljo och effektiviteten i hélso- och sjukvérden. Den
vard och omsorg som framst avses i hilso- och sjukvardsavtalet liksom i den
lansgemensamma strategin for God och néra vard, omfattar i hog utstrackning skora
grupper med storre behov av stdd fran samhillet.

Samverkan
Information 1 CSG 2025-03-27.

Bilagor
1. Aldre samt vard- och omsorgsnimndens handlingar 2025-02-25 § 34
2. Férdplan - ldnsgemensam strategi for god och néra vérd
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Arendet

Kommunfullmaktige har, utifrin hemstéllan fran dldre samt vard- och omsorgsndmnden,
att ta stéllning till avtal med Vistragétalandsregionen géllande Férdplan — l&nsgemensam
strategi for god och nédra vard.

Beskrivning av arendet

Férdplanen har tidigare varit foremal f6r behandling 1 kommunfullmaéktige dels avseende
remissomgang, beslut i kommunfullmaktige 2021-12-15 §1015, dels avseende att inga
avtal gillande Fardplanen. Kommunfullmaktige beslutade 2022-10-27 att inte godkdnna
forslag till Fardplan - lansgemensam strategi for god och néra vérd. Infor att drendet
behandlades i kommunfullméktige underremitterades det till dldre samt vard- och
omsorgsnidmnden for yttrande. Aldre samt vard- och omsorgsnimnden beslutade
2022-08-23 § 194 att avstyrka firdplanen. Arendet underremitterades dven till
socialndmnderna Nordost, Centrum, Sydvast och Hisingen, ndmnden f6r funktionsstod,
grundskolendmnden samt utbildningsndmnden for kinnedom och eget stdllningstagande
till eventuellt yttrande. Tva av socialndmnderna valde att yttra sig. Bdde socialnimnden
Nordost (2022-08-30 § 320) och socialndmnden Sydvist (2022-08-31 § 190) tillstyrkte
Férdplanen med synpunkter som framkommer i tjénsteutldtandena.

Aldre samt vard- och omsorgsndmnden har i beslut 2025-02-25 § 34 hemstillt till
kommunfullméiktige om beslut angdende Féardplanen. Av ndmndens tjénsteutlatande
framgar att nimnden tidigare avstyrkt Férdplanen 2022-08-23 § 194. Skilet till det var att
hélso- och sjukvardsavtalet inte tydligt reglerade ansvaret f6r omstéllningen till Nara
vard. Namnden bedomer i sin hemstéllan att det forslag till nytt hdlso- och sjukvardsavtal
med lagreglerade dverenskommelser, som nu ér framarbetat, béttre omhéndertar dessa
aspekter samt att det ger béttre forutsittningar for huvudmaénnen att gemensamt na malet
med omstéllningen till en god och néra véard och arbete med Fardplanen. Det ger ocksa
bittre forutsittningar for huvudménnen att gemensamt nd mélet med omstéllningen till en
god och néra vard och arbete med Fardplanen. Med det som bakgrund anser dldre samt
vard- och omsorgsndmnden att det finns behov att stilla sig bakom Fardplanen —
lansgemensam strategi for god och néra vard.

Var och en av de 49 kommunerna behover for egen del teckna avtal med
Vistragotalandsregionen for att den ska gélla for respektive kommun.

Fardplanen - linsgemensamma strategin for god och néra vard

Férdplanen &r en dvergripande strategi som ska bidra till Véstra Gotalands utveckling
inom hélsa, vard och omsorg och innehéller de omraden som Vistragdtalandsregionen
och de 49 kommunerna i Vistra Gotaland gemensamt prioriterar att kraftsamla kring.
Planen beskriver mélbild, fordndrade arbetssitt och forutsittningar for utvecklingen, dér
takten i omstédllningen mot en god och néra vard behdver oka fram till 2030.

De verksamheter som Fardplanen riktar sig till dr vard och omsorg, socialtjanst,
kommunal primérvérd, forskola- och skolverksamhet, regional priméarvard, specialistvard,
tandvérd samt hélsofrimjande och forebyggande omraden.

De forandrade arbetssitt som anges for att na forflyttning for en god och néra vard ar

1. oka hédlsoframjande och forebyggande insatser
2. utveckla personcentrerade arbetssétt
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stirka samverkanskulturen for att 6ka tilliten mellan huvudménnen
starka kontinuiteten och samordningen mellan huvudménnen
utveckla arbetssitt med stod av digitalisering

SV kW

utveckla mobila team som stéd for vard 1 hemmet.

Stadsledningskontorets bedémning

Stadsledningskontoret ser positivt pé att en lansgemensam strategi for en god och néra
vard definieras i en Fardplan. Kommunfullmaktige beslutade 2022-10-27 § 22 att inte
godkénna forslag till Fardplan — l&nsgemensam strategi for god och néra vard. Skélen var
att det kommunala hélso- och sjukvardsuppdraget, vilka vardnivaer som kommunen har
ansvar over och granserna mellan kommunens och regionens uppdrag inte hade beskrivits
i forslaget till reviderat hélso- och sjukvérdsavtal.

Situationen &r nu en annan. Det finns forslag till nytt hilso- och sjukvérdsavtal och
lagreglerade dverenskommelser som ir pa remiss. Arendet dr anmilt till
kommunstyrelsens sammantridde 2025-06-11. Stadsledningskontoret delar &ldre samt
vard- och omsorgsndmndens beddémning att féreslagen béttre omhéndertar
ansvarsforhéllanden och vilka vardnivaer kommunen har ansvar for. Detta skapar béttre
forutséttningar for huvudménnen att gemensamt nd malet med omstéllningen till en god
och nira vard och arbete med Fardplanen.

Stadsledningskontoret foreslar med bakgrund av ovan att kommunfullmaktige for
Goteborgs Stads del stiller sig bakom och tecknar avtal med Vistra Gotalandsregionen
avseende Féardplan — ldnsgemensam strategi for god och ndra vard.

Hemstéllan till kommunfullméktige fran dldre samt vard- och omsorgsndmnden angéende
beslut om Férdplan — l&nsgemensam strategi god och néra vard bedoms ddrmed vara

besvarad.
Jonas Kinnander Eva Hessman
Direktor Arende och utredning Stadsdirektor
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Bilaga 1

s Goteborgs
Stad

Goteborgs Stads aldre samt vard- och
omsorgsnamnd

Protokollsutdrag
Sammantradesdatum: 2025-02-25

§ 34 Arendenummer AV0O-2025-00238

Hemstallan till kommunfullmaktige angaende beslut om
Fardplan Nara vard

Beslut
Aldre samt vird- och omsorgsnimnden hemstiller till kommunfullmiktige om beslut
angaende Fardplan — Lansgemensam strategi for god och Néra vard som géller till 2030.

Handlingar
Forvaltningens tjansteutlatande, 2025-02-05

Protokollsutdrag skickas till
Stadsledningskontoret
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Goteborgs
Stad

Aldre samt vard- och omsorgsférvaltningen

Tjansteutlatande Handlaggare
Utfardat 2025-02-05 Mia Lolic
Arendenummer AVO-2025-00238 E-post: mia.ilovaca@aldrevardomsorg.goteborg.se

Hemstallan till kommunfullmaktige om beslut
angaende Fardplan Nara vard

Forslag till beslut
Aldre samt vard- och omsorgsnimnden hemstiller till kommunfullméktige om beslut
angaende Fardplan — Lansgemensam strategi for god och Néra vard som géller till 2030.

Sammanfattning
Arendet avser hemstillan till kommunfullméktige om beslut angdende Firdplan —
Lansgemensam strategi for god och néra vard.

Aldre samt vird- och omsorgsnimnden har tidigare avstyrkt Firdplanen i drende Svar pd
underremiss Firdplan — Linsgemensam strategi for god och Néira vard AVON 2022-08-
23, § 194 dnr N160-0458/22.

Aldre samt vard- samt omsorgsnimnden har tidigare besvarat tva remisser (2022-08-23);

1. Namndremiss Forslag till hidlso- och sjukvérdsavtal med tillhérande
Overenskommelser.
2. Namndremiss Fardplan - Lansgemensam strategi for god och néra vard.

De béada remisserna har baring pa varandra men har behandlats som separata drenden.
Forvaltningen sag behov av ett i grunden fordndrat hilso- och sjukvérdsavtal som reglerar
roller och ansvar for att Fardplanen ska kunna ge forutséttningar fér huvudménnen att
gemensamt nd malet med omstéllningen till en god och néra vard.

Den 15 december 2021 beslutade kommunstyrelsen att avstyrka fardplanen i sin helhet
enligt stadsledningskontorets tjansteutldtande § 1015 1218/21.

I det tidigare drendet, § 194 dnr N160-0458/22, férordade forvaltningen en befintligt
hilso- och sjukvérdsavtal och férldngning av de lagreglerade 6verenskommelserna i
véntan pa nytt modernt hélso- och sjukvérdsavtal. Under forlangningsperioden har ett nytt
forslag till hilso- och sjukvardsavtal bearbetats som reglerar roller och ansvar som
forvaltningen bedomer béttre motsvarar forvantningar for att huvudméannen gemensamt
ska n& malet med omstéllningen till en god och néra vard. Med bakgrund av det ser dldre
samt vard- och omsorgsforvaltningen att det nu finns behov att stilla sig bakom Fardplan
— Lansgemensam strategi for god och néra vard. Fardplanen innehaller de omraden som
gemensamt dr prioriterade att kraftsamla kring. Den beskriver mélbild, foréndrade
arbetssitt och forutsittningar for utvecklingen, dér takten i omstéllningen mot en god och
néra vard behover oka fram till 2030. Viéstra Gotalandsregionen och de 49 kommunerna i
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Vistra Gotaland har olika ansvar, resurser och kunskaper, strategin ska bidra till ett
kraftfullt genomforande.

For att uppnd mélbilden for god och néra vard behover stdd, vard och omsorgsstrukturen
forandras. Forstarkning av en mer god och néra vard behover ske i titt samspel mellan
den enskilde och huvudménnen som har ansvar for samma invinare.

Bedomning ur ekonomisk dimension

Férdplanen - lansgemensamma strategin for god och néra vard dr ett dokument som anger
inriktningen av utvecklingen inom god och néra vérd for alla beroérda aktorer och
malgrupper. Till strategin kopplas handlingsplaner utifran mélgrupp med gemensamt
framtagna aktiviteter, mal och indikatorer.

Syftet med omstillningen inom god och néra vard ar att hélso- och sjukvarden i storsta
mojliga mén ska bedrivas néra patienterna. Detta innebér bland annat en 6vergang fran
sjukhusvard till vard pa forsta linjen, det vill sdga primérvard.

Myndigheten for vard och omsorgsanalys (myndigheten) har regeringens uppdrag att
utvirdera omstéllningen till en god och néra vard. Enligt myndigheten stér den
kommunala hélso- och sjukvarden for en dryg tredjedel av den totala kostnaden for den
samlade primérvarden. Myndigheten konstaterar att kostnadsokningen for omstéllningen
till en néra vard i Sverige frimst tycks ske inom kommunernas hilso- och sjukvérd.
Enligt myndigheten 6kar kommunernas kostnader dock inte i forhéllande till antalet
inskrivna patienter, vilket tyder pé att kommunerna vérdar patienter med mer komplexa
behov. Myndigheten beskriver vidare att regeringen i (prop. 2019/20:164) har beddmt att
kommunerna kommer att ha en nyckelroll i utvecklingen av den néra varden da allt fler
dldre med komplexa vardbehov kommer att vrdas inom den kommunala primarvarden.
For att omstéllningen ska kunna omhéndertas &r det ocksa viktigt att hemtjinsten har
forutsittningar for sitt arbete.

Enligt Sveriges kommuner och regioner kommer svensk hélso- och sjukvard sté infor
utmaningen att bade finansiera och kompetensforsorja hélso- och sjukvardstjinsterna pé
grund av den demografiska fordandringen. Den ldnsgemensamma Férdplanen beskriver att
fler patienter ska vardas i hemmet. Daremot saknas analys om vad det kommer innebéra i
kostnader for den kommunala primérvarden och omsorgen.

Under avsnitt ”ekonomi” i fardplanen star att en resursoverforing fran specialistvard till
primérvérd inte enbart handlar om ekonomi utan d&ven om en succesiv overforing eller
tillgdngliggorande av resurser till den néra varden.

Forvaltningen bedomer att omstéllningen till en nédra vard kommer medfora kostnader for
att forstirka kompetensforsorjningen och anpassa verksamheten till forédndrade arbetssitt.
Kostnaden bedoms svar att bedoma.

Bedomning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa frigan utifrdn denna dimension.

Bedomning ur social dimension
Malet for hdlso- och sjukvérden dr en god hilsa och en vard pa lika villkor for hela
befolkningen. Jimlikhet i hélso- och sjukvérden &r en lagstadgad skyldighet for
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sjukvardshuvudménnen. Vérden ska ges efter behov, hélla en bra kvalitet och
tillgdngligheten ska vara god oavsett &lder, bostadsort, utbildning och ekonomiska
forutséttningar. Den vard som erbjuds ska i mdjligaste man utformas med utgangspunkt
frén den enskilda patientens behov och 6nskemaél. Varden ska vara jamlik for bade
kvinnor och mén, flickor och pojkar, utrikes fodda och inrikes fodda oavsett alder,
funktionsnedséttning, sexuell laggning, kdnsidentitet, eller kdnsuttryck.

Kontinuiteten i relationerna mellan patienter och vardens medarbetare, samt mellan olika
professioner och olika vardkontakter, har stor betydelse for sdvil vardens kvalitet och
patientens upplevelse som medarbetarnas arbetsmiljo och effektiviteten i hélso- och
sjukvirden. Den vard och omsorg som framst avses i1 hédlso- och sjukvardsavtalet liksom i
den linsgemensamma strategin for God och néra vard, omfattar i hog utstrackning skora
grupper med storre behov av stdd fran samhillet.

Samverkan
Information kommer att ske i forvaltningsdvergripande samverkansgrupp den 19 februari
2025.

Bilagor

1. Firdplan — Linsgemensam strategi for god och nira vard (AVON 2022-08-23, §
194 dnr N160-0458/22)

2. Remiss fran VastKom Férdplan - lansgemensam strategi for god och néra vard
Underremiss till stadsledningskontoret

3. Stadsledningskontorets tjdnsteutlaitande Remisser frén VastKom om reviderat
hilso- och sjukvardsavtal samt ldnsgemensam strategi Fardplan (KS 2021-12-15,
§ 1015 dnr 1218/2)

Beslutet skickas till
Stadsledningskontoret
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Arendet

Forvaltningen foreslar att nimnden beslutar att forsla att kommunfullméktige tillstyrker
Férdplan — Linsgemensam strategi for god och Ndra vdrd som géller till 2030.

Aldre samt vird- och omsorgsnimnden har tidigare avstyrkt Firdplanen i drende Svar pd
underremiss Firdplan — Linsgemensam strategi for god och Néira vdard AVON 2022-08-
23, § 194 dnr N160-0458/22. 1 drendet forordade forvaltningen en forldngning av det
befintliga hilso- och sjukvérdsavtalet i vintan pa ett nytt modernt avtal, d& det reviderade
avtalet inte tydligt reglerade ansvaret for omstéllningen till nira vard. Under
forlangningsperioden har ett nytt forslag bearbetat som béttre adresserar dessa aspekter.
Aldre samt vird- och omsorgsforvaltningen anser nu att det finns behov att stilla sig
bakom Firdplanen — Linsgemensam strategi for god och Ndra vard. Fardplanen
beskriver prioriterade omraden och méal for omstéllningen fram till 2030, dér regionens
olika aktorer ska arbeta tillsammans for ett effektivt genomforande.

Beskrivning av arendet
Arendet avser hemstillan till kommunfullmiktige om beslut angdende Firdplan —
Lansgemensam strategi for god och néra vard.

Fardplan — Lansgemensam strategi for god nara vard och omsorg

VistKom och Vistra Gotalandsregionen har tagit fram en Fardplan som ar en
Overgripande lansgemensam strategi som ska bidra till Véstra Gotalands utveckling inom
hilsa, vard och omsorg. Fiardplanen innehéller de omraden som regionen och
kommunerna gemensamt prioriterar att kraftsamla kring. Den beskriver mélbild,
forandrade arbetssitt och forutsittningar for utvecklingen, dér takten i omstéllningen mot
en god och néra vard behdver dka fram till 2030.

Malbilden ska ge en végledning for hur samverkan kring hélsa, vard och omsorg i Vistra
Gotaland ska vara utformad for att ge invanare forutséttningar for ett bra liv oavsett alder
eller diagnos. En god och néra vérd utgér fran individuella forutsittningar och behov. Den
bygger dven pa relationer, dr hilsofraimjande, forebyggande och proaktiv samt bidrar till
jamlik hilsa, trygghet och sjilvstindighet och grundas i gemensamt ansvarstagande och
tillit.

For att uppna malbilden for god och néira vard behover stod, vard och omsorgsstrukturen
forandras. Forstarkning av en mer god och néra vard behover ske i titt samspel mellan
den enskilde och huvudménnen som har ansvar for samma invanare.

Fardplanen identifierar sex fordndrade arbetssétt for att na forflyttning och en god och
néra vard:

Oka hilsofrimjande och forebyggande insatser

Utveckla personcentrerade arbetssétt

Stiark samverkanskultur for att 6ka tillit mellan huvudménnen
Stirk kontinuitet och samordningen mellan huvudménnen
Utveckling av arbetssitt med stod av digitalisering

AR e

Utveckling av mobila team som stdd for vard 1 hemmet

En omstéllning till god och néra vard innebér ett fordndrat forhallningssatt, dar det sker
en forflyttning i sévél forhallningssdtt som i séttet att arbeta.
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Tidigare bedémning och beslut

Aldre samt vird- och omsorgsniimnden har tidigare avstyrkt Firdplanen i drende Svar pd
underremiss Firdplan — Linsgemensam strategi for god och Néra vard AVON 2022-08-
23, § 194 dnr N160-0458/22.

Aldre samt vird- samt omsorgsnimnden har tidigare besvarat tva remisser (2022-08-23)

- Namndremiss Forslag till hédlso- och sjukvardsavtal med tillhérande
overenskommelser.
- Némndremiss Féardplan - Lansgemensam strategi for god och néra vard

De bada remisserna har baring pa varandra men har behandlats som separata drenden.
Forvaltningen sdg behov av ett i grunden fordndrat hilso- och sjukvéardsavtal som reglerar
roller och ansvar for att Fardplanen ska kunna ge forutséttningar for huvudménnen att
gemensamt nd malet med omstéllningen till en god och néra vard.

I det tidigare drendet, § 194 dnr N160-0458/22, forordade forvaltningen en forlangning av
befintligt avtal och forldngning av de lagreglerade Gverenskommelserna i véntan pé nytt
modernt hélso- och sjukvardsavtal. Forvaltningen anség inte att det reviderade hélso- och
sjukvérdsavtalet beskrev ansvarsfragan i den utstrickning som &r nédvéndig i forhallande
till omstéllningen till nira vérd. I omstéllningen till en nédra vard férvintas kommunerna
varda fler patienter med storre och komplexa behov. Utifran de forandringar som den
kommunala primirvarden moter och vintas mota framgent ansag forvaltningen att ett
hilso- och sjukvardsavtal tydligt behover reglera ansvarsforhdllandena mellan parterna.

Den 15 december 2021 beslutade kommunstyrelsen att avstyrka fardplanen i sin helhet
enligt stadsledningskontorets tjansteutldtande § 1015 1218/21.

Ny bedémning

I drendet som beslutades den 23 augusti 2022, § 194 dnr N160-0458/22, férordade
forvaltningen en forldngning av befintligt hélso- och sjukvérdsavtal i 24 ménader samt
forlangning av de fyra lagstadgade 6verenskommelserna. Under forldngningsperioden har
forvaltningen deltagit pé olika nivaer i framtagande av nytt hilso- och sjukvérdsavtal.
Forvaltningen bedomer att forslaget for nytt hilso- och sjukvardsavtalet battre motsvarar
forvéntningar for att huvudméinnen gemensamt ska nd malet med omstéllningen till en
god och néra vard. Med bakgrund av det ser dldre samt vard- och omsorgsforvaltningen
att det nu finns behov att stélla sig bakom Férdplan — Lansgemensam strategi for god och
néra vard som géller till 2030.

Forvaltningens bedomning

Forvaltningen bedomer att omstillningen till en néra vard &r en viktig forflyttning for att
skapa ett sammanhallet vélfardssystem for invnarna. Fardplanen beskriver prioriterade
omréden och mal for omstillningen fram till 2030, dér regionens olika aktorer ska arbeta
tillsammans for ett effektivt genomforande. En omstéllning till god och néra véard innebar
ett fordndrat forhallningssétt, dér det sker en forflyttning i sévél forhallningssétt som i
sdttet att arbeta.

Aldre samt vird- och omsorgsndmnden har tidigare avstyrkt Firdplanen i drende Svar pd
underremiss Fiirdplan — Linsgemensam strategi for god och Néra vdard AVON 2022-08-
23, § 194 dnr N160-0458/22. 1 drendet forordade forvaltningen en forldngning av det

befintliga hilso- och sjukvardsavtalet i véntan pa ett nytt modernt avtal, da det reviderade
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avtalet inte tydligt reglerade ansvaret for omstéllningen till nira vard. Under
forlangningsperioden har ett nytt forslag till hélso- och sjukvardsavtal bearbetats som
bittre adresserar dessa aspekter.

Forvaltningen ser att forslag till férdandrat hélso- och sjukvérdsavtal med reviderade
overenskommelser och tydligare ansvarsfordelning ger battre forutsittningar for
huvudménnen att gemensamt nd mélet med omstéllningen till en god och néra vard och
arbeta med Férdplanen.

Aldre samt vird- och omsorgsfdrvaltningen anser nu att det finns behov att stilla sig
bakom Fardplanen — Lansgemensam strategi for god och Néra vard.

Katarina Meuller Babbs Edberg

Avdelningschef Forvaltningsdirektor
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STRATEGI
Fardplan - lansgemensam strategi for

god och nara vard

Gillande lanets 49 kommuner och Vastra Gotalandsregionen

Riktar sig till; vard och omsorg, socialtjanst, kommunalt och regionalt finansierad
hilso- och sjukvard, skolverksamheterna, tandvard samt hilsoframjande och
forebyggande omraden.
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1 Inledning: Tillsammans for en hallbar
omstallning till en god och nara vard

Alla som bor och verkar i Vastra Gotaland ska kunna leva ett gott liv. Nyckeln
till Vastra Gotalands langsiktiga attraktivitet och konkurrenskraft ar var
gemensamma formaga att vara innovativa och stélla om till ett héllbart
samhille. God och nira vard dr riktningen i omstéllningsarbetet.

Syftet med en omstéllning till en god och néra vard ar att framja hilsan hos
befolkningen och utveckla vard och omsorg tillsammans, utifrdn den enskildes
behov. Den ska beakta barnkonventionens méal samt de linsgemensamma mal
som sitts i den Regionala utvecklingsstrategin (RUS). Omstillningen ska
ocksé bidra till att utveckla samverkanskulturen och oka tilliten mellan
huvudmaéannen.

Fardplanen - ldinsgemensamma strategin for god och néra vard ar en
overgripande strategi som ska bidra till Vastra Gotalands utveckling inom
hilsa, vard och omsorg. Fardplanen innehaller de omraden som vi gemensamt
prioriterar att kraftsamla kring. Den beskriver malbild, fordndrade arbetssatt
och forutséttningar for utvecklingen, dar takten i omstallningen mot en god
och nira vard behéver 6ka fram till 2030. Vastra Gotalandsregionen och de 49
kommunerna i Vastra Gotaland har olika ansvar, resurser och kunskaper,
strategin ska bidra till ett kraftfullt genomforande.

Ingen kan 16sa dessa utmaningar pa egen hand, men tillsammans kan vi bidra
till en omstillning mot en god och nara vard.

Framgangsfaktorer for den nira varden ar personcentrering som
forhéllningssatt, samverkan och tillit mellan kommun och Vistra
Gotalandsregionen, VGR samt en gemensam malbild som visar riktningen.

Lanets 49 kommuner och Viastra Gotalandsregionen har i fairdplanen valt att
anvanda begreppet den enskilde; med det menar vi individ, patient, brukaren,
eleven eller invanare.
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2 Begreppet god och nara vard

Nara vard ar ett nytt sitt att arbeta med hilsa, vard och omsorg. Den nira
véarden ar inte en ny organisationsniva, det ar heller inte en bendmning pa
dagens primarvard. Nédra vard ar snarare ett nytt synsitt och ett arbetssitt
som ser annorlunda ut mot det vi idag har i Vastra Gotaland.

Den niarmsta varden ar det som den enskilde kan ge sig sjilv: egenvarden och
det stod kommuner och regionen kan ge for att mojliggora det. I den nira
varden ar den enskilde och dess anhoriga medskapare till virden som har
primarvarden (region och kommunalt finansierad hilso- och sjukvard) som
bas, vilket innebar ett skifte fran dagens sjukhusbaserade specialistvard. Delar
av den kommunala socialtjansten, sjukhusvérd, specialiserad 6ppenvard,
ungdomsmottagning, elevhalsa, civilsamhallet men aven statliga myndigheter
blir del av den nira varden.

Hilso- och sjukvarden bestar av ménga organisationer och den nira varden
innehaller hela eller delar av dessa verksamheter, den inkluderar ockséa
overgangarna och hur vél vi formar att 6verbrygga dessa och skapa en god och
nara vard for den enskilde. For att klara det skapar vi nya arbetssitt sa som
mobila team, anvander e-hilsans mdjligheter, arbetar mer preventivt och
proaktivt samt moter problemen uppstroms.

3 Varfor behovs en omstallning for en
god och nara vard?

3.1 Utmaningar inom demografin

Den stora 6kningen av de som ar 80 ar och dldre, kombinerat med en relativt
sett lagre 6kning av de som ar i arbetsfor alder leder till att verksamheterna
inom vilfardens omraden inte kommer att kunna anstélla personal i den
utstrackning som det demografiska behovet medfor. Det innebér ett behov av
effektivare arbetssitt, mer hilsofrimjande och forebyggande arbete och att
verksamheten behover bli mer teknik- och digitaliseringsorienterade samt att
samverkan maste oka.

3.2 Bristande samordning

Myndigheten for vard och omsorgsanalys dr en myndighet under
socialdepartementet som har uppskattat att cirka en miljon manniskor i
Sverige behover insatser fran flera aktorer, samtidigt som de har nedsatt
forméga att sjilva samordna sitt stod, sin vard och omsorgsinsatser. Men
varden och omsorgen har inte organiserats for att mota den enskilde med
sddana komplexa behov. Den medicinska och tekniska utvecklingen har
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bidragit till att sjukvarden blivit mer specialiserad vilket innebar att den
enskilde kan beh6va komma i kontakt med allt fler instanser for att fa hjalp
med sina problem.

Mycket tyder pa att samordningen i Sverige brister. I jamforelse med andra
lander anser till exempel en mindre andel av de svenska patienterna att de far
hjalp av sin ordinarie ldkare eller annan vardpersonal att planera varden som
andra verksamheter ger. Endast drygt hilften svarar att de far denna hjalp,
jamfort med 80 procent i lainderna med bast resultat. Inom socialtjansten
saknas dessvarre storre studier av hur brukarna uppfattar samordningen men
intervjuer med verksamhetsforetradare vittnar om samordningsbrister d&ven
inom detta omrade (Vard- och omsorgsanalys).

Bristande samordning bidrar ofta till en forsamrad upplevelse for patienter
och brukare samt till samre stod, vard och omsorg. Nar samordningen brister
valtras dessutom ansvaret for att koordinera insatserna over pa patienten,
brukaren eller dennes narstaende. Till exempel har samordningen kring dldre
med flera kroniska sjukdomar och barn med funktionsnedséattning lyfts fram
som omraden med stora brister dar anhoriga far bara ett stort ansvar.

3.3 Ekonomi

Omstéllningen mot god och nira vard, den pagaende digitaliseringen samt att
vi maste minska viantetider inom hélso- och sjukvarden stéller stora krav pa
resursfordelningen. Arbetet méaste vara langsiktigt. En resursoverforing fran
specialistvard till primarvard handlar inte enbart om ekonomi. Det handlar
aven om en succesiv overforing eller att tillgangliggora resurser till den niara
varden.

Att folja det ekonomiska perspektivet 6ver tid under den pagdende
omstéllningen ar av storsta vikt, samtidigt bor det ekonomiska perspektivet
kompletteras med Gvriga resurser i en lopande och transparant process.

Vilfardens resurser ska riacka till mycket, var demografiska situation visar pa
fler dldre och farre i arbetsfor alder de kommande éren.

4 Syfte

Syftet med Fardplanen - linsgemensamma strategin ar att stodja
omstillningen till en god och nira vard, att framja hélsan hos befolkningen
och utveckla vard och omsorg tillsammans utifrén den enskildes behov.
Omstéllningen ska ocksa bidra till att utveckla samverkanskulturen och oka
tilliten mellan huvudméannen.
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Fardplan - lansgemensam strategin for god och nira vard ar en 6vergripande
strategi och ska bidra till Vastra Gotalands utveckling inom hélsa, vard och
omsorg. Den innehaller de omraden som vi gemensamt prioriterar att
kraftsamla kring.

Foljande politiska prioritering ska vara vigledande i framtagandet av
fardplanen och Hélso- och sjukvardsavtalet:

Vad blir bast for brukaren/patienten?

2. Vad ar basta séttet att anvianda vara skattemedel ur ett samhills-
/invanarperspektiv?

3. Behover vi 6verenskommelser eller avtal for att stodja detta?

5 Parter

Parterna ar lanets 49 kommuner och Vastra Gotalandsregionen och riktar sig
till; vard och omsorg, socialtjanst, kommunal primarvard, forskola- och
skolverksamhet, regional primarvard, specialistvard, tandvard samt
hilsoframjande och férebyggande omraden.

6 Giltighetstid

Malsittningen ar att fairdplanen ska vara langsiktig och ange fardriktningen

mot 2030. Avstimning med fordjupad uppfoljning ska ske 2024 och 2028.

7 Malbild Vastra Gotaland

Maélbilden ska ge en vigledning for hur var samverkan
kring hilsa, vard och omsorg i Vastra Gotaland ska vara

utformad for att ge vara invanare forutsattningar for ett

bra liv oavsett alder eller diagnos.

En god och niira vard

e utgdr fran individuella forutsattningar och behov.

e Dbygger pa relationer, ar halsoframjande,
forebyggande och proaktiv.

e Dbidrar till jamlik hilsa, trygghet och sjilvstandighet
och grundas i gemensamt ansvarstagande och tillit.
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8 Prioriterade malgrupper

Vérden behover komma narmare patienten. Prioriterade malgrupper i den
ndra varden ar personer som behover insatser och samordning fran bade
region och kommun oavsett alder, diagnos eller funktionsnedsittning.
Samverkan ska sarskilt beakta barnkonventionens mal.

Det innebar att alla berorda parter ska prioritera tid och resurser for
samordning och samverkan. Det centrala dr den personcentrerade varden som
utgar fran den enskildes forutsattningar och behov.

9 Sex steg for att forandra och utveckla
arbetssatt i samverkan

For att uppna maélbilden for god och nira vard behover stod, vard och
omsorgsstrukturen forandras. Forstarkning av en mer god och néra vard
behover ske i tatt samspel mellan den enskilde och huvudménnen som har
ansvar for samma invanare.

Sex forindrade arbetssitt:

Oka hilsofrimjande och forebyggande insatser

Utveckla personcentrerade arbetssatt

Stark samverkanskultur for att oka tillit mellan huvudméannen
Stark kontinuitet och samordningen mellan huvudmannen
Utveckling av arbetssitt med stod av digitalisering

Utveckling av mobila team som stod for vard i hemmet

AN A

En omstillning till god och nira vard innebar ett fordndrat forhallningssatt,
dir det sker en forflyttning i saval forhallningssitt som i sittet att arbeta.

... mer héalsoframjande och férebyggande insatser

... tillmer personcentrerad vard

... till stark samverkan och ékad tillit GOD OCH
... till 6kad kontinuitet och samordning NARA VARD

... tillmer tillgdnglig vard, t ex genom mobila team och
digitalisering

S
=
z
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o
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9.1 Oka halsoframjande och forebyggande
insatser

Forbattrad hilsa skapar stora vinster, bade for den enskilde och for samhillet.
For att bidra till en mer jamlik halsa och darmed minska skillnaderna behover
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det hilsoframjande och férebyggande arbetet fa en hogre prioritering i det
vardagliga arbetet.

Tidiga insatser med familjebaserade arbetssatt och mojligheter till utbildning
ar viktiga bestandsdelar i ett robust och 6ppet Vistra Gotaland.

Att ge st6d till individens egenvard och till anhoriga/narstaende ar angeldgna
omraden.

Det hilsoframjande och forebyggande arbetet ar ocksa angeldget for att hilso-
och sjukvardssystemet ska vara hallbart nar fler lever langre med kroniska
sjukdomar och vi far en édldre befolkning. Minskade halsoklyftor och battre
mojligheter till utbildning f6r barn, unga och vuxna ar viktiga bestandsdelar i
ett robust och 6ppet Vastra Gotaland. Tidiga insatser for att ge barn och unga
goda forutsattningar att klara grundskolan och gymnasiet betyder mycket for
deras vilmaende och mgjlighet till framtida forsorjning och god hilsa dar
elevhilsan har en viktig roll.

Arbetet behover fa en hogre prioritering i det vardagliga arbetet i hilso- och
sjukvarden och inom den kommunala vard och omsorgen.

Vi behover gemensamt utveckla omraden inom folkhilsan

e social hallbarhet

e stod for individens egenvard

e stod till anhoriga/narstdende

e socialsamhaillet och frivilliga/volontarverksamhet.

Den digitala utvecklingen kan bidra till savil forebyggande som
hélsofraimjande insatser. Alla manniskor ska ha mojlighet till 6kad kontroll
over sin egen hilsa, att kunna fatta informerade beslut och i storre
utstrackning klara sig sjalva. Olika digitala stodprogram, egenmonitorering
och lattillganglig information ar exempel pa nya arbetssatt.

Huvudmaéannen bor var och en samt gemensamt 6ka tillgangligheten till
forebyggande insatser. Sarskilt fokus pa gemensamma malgrupper.

9.2 Utveckla Personcentrerade arbetssatt

Inom hailso- och sjukvéarden pagar en utveckling till personcentrerade
arbetssitt. Det personcentrerade arbetssittet syftar till att patienten ar en
medskapare i sin vard utifran sina behov, erfarenheter och resurser. En
patient far inte objektifieras till en sjuk kropp, ett tillstand eller en diagnos.
Arbetssattet innebar att utgdngspunkten ar den enskildes egna resurser och
malsittningar med insatserna. Verksamheterna ska underlatta och motivera
patienten och/eller narstidende att vara delaktiga kring beslut som rér den
egna personen. En person kan vara delaktig i virdprocessen och beslut i olika
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hog grad och som professionell ar det viktigt att i kommunikationen vara
lyhord for varje persons preferenser.

Med detta som utgéngspunkt gors en samordnad individuell plan (SIP) dar
patient och/eller narstaende samt parter ar delaktiga i hela processen.
Delaktighet ar grundldggande i personcentrerat arbetssétt och innebar bland
annat att det finns utrymme for patienten och/eller narstaende att uttrycka
fragor och eventuell oro.

9.3 Stark samverkanskultur for att oka tillit
mellan huvudmannen

En av de viktigaste atgirderna for att 6ka kraften i genomforandet ar en
organisationskultur baserad pa tillit. Alla grupper i samverkan ska tydliggora
och skapa forutsattningar for en stark samverkan. I detta arbete kravs att
struktur som hanger samman och att avtal och andra styrande dokument
speglar en vilja av samsyn, samverkan och tillit.

Nagra exempel fran Socialstyrelsen som har lyfts fram sarskilt som stod for
omstillning mot en god och nira vard ar foljande:

e Attityd- och kulturférandring fér en god och nira vard som framjar
samverkan

¢ Kunskap om styrning och ledning av hilso- och sjukvard respektive
socialtjanst for chefer i kommuner och regioner for att underlitta
samverkan

e Personcentrerat bemotande i saval fysiska som digitala méte

9.4 Stark kontinuitet och samordningen mellan
huvudmannen

Vi behover sikerstilla kontinuiteten inom stod, vard och omsorgsprocesser. 1
god och nira vard spelar kontinuitet en viktig roll, fraimst for den enskilde
men ocksa for verksamhetens effektivitet. Nar kontinuiteten brister ar det
sannolikt att den enskilde soker stod, vard och omsorg i hogre utstrackning.
Genom kontinuitet i vard- och stodkontakten mgjliggors en relation som
skapar tillit och trygghet hos den enskilde. Det 6kar forutsittningarna for god
och siker vard och omsorg. Det dr sirskilt angeldget for multisjuka i alla
aldrar.

Inom ramen for arbetet med Fardplan lansgemensamma strategin for god och
nara vard ska den samordnade individuella planen, fast likarkontakt, fast
vardkontakt samt fast omsorgskontakt utvecklas och stirkas.
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9.4.1 Fast vardkontakt och fast lakarkontakt

Fast vardkontakt och fast lakarkontakt i priméarvarden ar de enda
samordnarfunktioner som ir lagreglerade. Den fasta lakarkontakten
samordnar varden mellan olika virdenheter. En fast vardkontakt bér kunna
bista den enskilde i att samordna vardens insatser, informera om
vardsituationen, formedla kontakter och vara den enskildes kontaktperson for
andra delar av hilso- och sjukvarden samt for socialtjanst och andra
myndigheter.

9.4.2 Fast omsorgskontakt

Med en fast omsorgskontakt i socialtjansten kan stodet och hjalpen battre
anpassas till den enskildes behov och 6nskemal. Om rollen ges vissa
forutsattningar kan den bidra till battre kontinuitet och 6kad trygghet for
savil omsorgstagare, som anhoriga och personalen. Samordningsvinster kan
uppnas da den fasta omsorgskontakten utgor ett viktigt stod till anhoriga och
narstdende samt i det tvirprofessionella arbetslaget.

9.4.3 Samordnad individuell plan, SIP

Samordnad individuell plan, SIP dr den enskildes dokument och samtidigt ett
verktyg for samverkan. SIP ska erbjudas alla oavsett alder, diagnos,
funktionsnedsattning eller behov och ar patientens plan. SIP ger en samlad
beskrivning av den enskildes pagaende och planerade insatser, frin kommun
och region samt andra aktorer. Alla ska ha mojlighet att leva ett tryggt,
meningsfullt och sjalvstandigt liv. Inom halso- och sjukvard, socialtjanst,
forskola/skola stills det stora krav pa samordning. Arbetssatt som skapar
tydlighet och 6verblick leder till forbattrad patientsdkerhet.

9.4.4 Patientkontrakt

Patientkontrakt bestar av flera delar som tillsammans ska bidra till
samforstand och delat ansvar mellan patienten och varden. Det har tillkommit
for att uppna delaktighet, samordning, tillganglighet och samverkan inom
regionens olika verksamheter. Patientkontraktet gors i forsta hand vid
planering inom regionen och en SIP genomfors nar det kravs samverkan
mellan region och kommun.

9.5 Utveckling av arbetssatt med stod av
digitalisering

Teknisk utveckling, digitalisering och automation ar starka drivkrafter i

utvecklingen av vard och omsorg. Nya arbetssitt och verktyg inom e-

hélsoomradet utgor ett viktigt stod och vard och omsorgen behover utvecklas

och organiseras gemensamt for att sakerstilla kontinuitet, trygghet och
resurseffektivitet.
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9.6 Utveckling av mobila team som stéd fér vard
i hemmet

Mobil nira vard gor det mojligt for patienter med komplexa vard- och
omsorgsbehov att fa vard i sitt eget hem, savil ordinéart boende som sarskilda
boendeformer. Hélso- och sjukvard i hemmet bygger pa samverkan mellan
kommunens socialtjanst, primarvard (kommun och region) samt den
specialiserade varden. Primarvarden har patientansvar dygnet runt. Ett vl
fungerande samarbete mellan primarvardens tva huvudmaén och den
specialiserade varden utifran ett personcentrerat arbetssitt skapar trygghet
och kontinuitet for bade patient och medarbetare vilket leder till minskat
behov av akuta vardbesok.

Den medicinska utvecklingen samt utvecklingen inom medicinteknik och
digitalisering majliggor andra arbetssitt exempelvis digitala virdméten och
egenmonitorering.

Malsattning for all hdlso- och sjukvard ar att ge forutsattningar for att
patienten ska fa ett sjalvstandigt liv med delaktighet och inflytande utifran
sina forutsittningar och preferenser.

10 Stark grundlaggande forutsattningar
| samverkan

For att utveckla en god och nira vard i samverkan finns det grundlidggande
forutsattningar som behover stiarkas for att kunna genomfora de forandringar

som kravs.

DIGITALA Ij_IJf\LPMEDEL
OCH VALFARDSTEKNIK

KUNSKAPSSTYRNING OCH
KOMPETENSUTVECKLING

- e -
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Fardplan Linsgemensam strategi god och nira vard

10.1 Digitala hjalpmedel/valfardsteknik

Digitaliseringen genomsyrar dagens samhalle. Ritt anviand skapar
digitaliseringen trygghet vilket stodjer den enskilde till egen vard och minskar
dirigenom behovet av vard. Det kan ocksa bidra till 6kad tillgédnglighet och
patientsidkerhet. Samtidigt 6kar behovet av att ta hiansyn till bedomningar av
risk, etik och sarbarhet, bland annat kopplat till personlig integritet. Med hjalp
av sammanhéllna och anvindarvianliga IT-stod kan information presenteras
och overforas pa ett siakrare och effektivare sitt och sdkerstilla koordinerade
insatser till den enskilde. Darmed kan personal inom stod, vard och omsorg,
oberoende av geografiska, organisatoriska eller tekniska granser, planera och
utfora insatser av hog kvalitet.

For personalen ska e-hilsolosningar vara ett konkret stod. De ska gora det
enklare att fatta beslut, minska administrationen och ge mer tid till det
personliga métet med patienter och brukare.

Stod och behandling via digitala tjanster samt digitala virdmoten ar redan
etablerade arbetssatt. Dock behover tjansterna vidareutvecklas och bli en del
av allas vardag. En samordnad utveckling ar nodvandig i lanet.

10.2 Gemensam vardinformation

En patientsadker vard bygger pa att information om den enskilde som behovs for
vardens genomforande finns tillgdnglig. FOr att skapa en gemensam plattform kravs
bade samverkan och gemensamma arbetsséatt. Digitalisering och informationsmiljo
hanger tatt ihop och behover prioriteras i samverkan.

10.3 Kunskapsstyrning och
kompetensutveckling i samverkan

For att sdkerstilla kvaliteten i god och nira vard ar det angelidget med 16pande
kompetensutveckling inom alla delar av valfairdens omréade. Det giller alla
personalkategorier. Utbildningssatsningar behover gemensamt struktureras
sd att de enklare kan integreras och bidra till nya arbetssitt.

Kunskapsstyrning handlar om att utveckla, sprida och anvanda basta mojliga
kunskap inom vard och omsorg och omfattar omradena; kunskapsstod,
uppfoljning och analys. Pa sikt kan en gemensam informationsmiljo gora ny
kunskap tillganglig genom beslutsstod och digitala utbildningar.
Informationsmiljon behover pa sikt &ven omfatta socialtjanstens omrade for
att sakerstilla helhetsperspektiv for den enskilde.

Vikten av forskning, utveckling och implementering av ny kunskap behover
lyftas fram. Den gemensamma tvarprofessionella forskningen inom valfardens
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omrade kan ge oss nodviandig kunskap om hur helheten for den enskilde kan
utvecklas.

Forutom att ta fram kunskapsstod och implementera dem, behovs metoder for
att omsatta ny kunskap till praktiskt arbete och att analysera resultat. Det ska
sedan omsitts och integreras i lopande forbattringsarbete och liarande pa ett
systematiskt satt.

En gemensam, langsiktig och stabil struktur for kunskapsutveckling i ldnet ska
ingd i arbetet framover.

Nya former for kunskapsutveckling som stodjer en god och siker, tillganglig
och effektiv vard och omsorg for invénarna i Vastra Gotaland bor tas fram och
kopplas till nationella och regionala riktlinjer. Nya former for
kunskapsutveckling som stodjer en god och sdker vard och omsorg for
invénarna i Véstra Gétaland bor tas fram och kopplas till nationella och
regionala riktlinjer.

Framtagandet av Linsgemensamma medicinska riktlinjer har startat. Detta
ger oss en mojlighet att utforma vardens processer pa ett patientsikert och
gemensamt satt.

10.4 Kompetensforsorjning

Vi behover 16sa vardens och omsorgens kompetensforsorjning pa ett
langsiktigt, hallbart sétt och sidkerstilla att verksamheten har tillgang till
medarbetare med réatt kompetens. Vi behover gemensamt bedoma tillgang
och efterfragan pa personal och erbjuda kompetensutveckling och
utbildningsstod till vira medarbetare. Att attrahera och behélla kompetens ar
en gemensam investering. En samlad dialog med utbildningsanordnare och
planering av verksamhetsforlagd utbildning starker vard- och
omsorgsomradet som helhet. Det gor vi for att invAnarna i Vastra Gotaland
ska fa tillgang till god vard pa lika villkor.

10.5 Verksamhetsutveckling och
implementering

Verksamhetsnira forskning och utveckling, med aktiv medverkan av den
enskilde, kan tillsammans skapa forutsattningar for en kunskapsbaserad och
nara vard. Den enskildes medverkan i utvecklingen av god och nira vard ar en
forutsattning for att utveckla innovativa losningar och nya arbetssatt.

For att nya verktyg och arbetssitt ska fa genomslag kravs implementering. Det
racker sillan med att uppratta riktlinjer for att fi genomslag inom
verksamheterna. En ny riktlinje och/eller rutin maste forankras lokalt for att
implementeringen ska lyckas.
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Vi behover utveckla utférandet av stod, vard och omsorg inom god och nira
vard utifran ett personcentrerat forhallningssatt.

11 Gemensamt ansvar - Ledning och
styrning

Huvudmaén och vardgivare behover utveckla ett samarbete som upplevs

granslost for den enskilde for att sdkerstilla ett gott stod och en god vard och

omsorg. Det ar viktigt att den enskilde dr med och har inflytande 6ver sin vard
och behandling.

Inblandade — regionens olika verksamheter och kommunen, genom social-
och skolforvaltning med flera — har ett sirskilt ansvar att leda arbetet
tillsammans. Brist pa tillit mellan huvudméannen forsvarar uppdraget till att
utveckla en god och nira vard. Den samlade ledningen och styrningen behover
karaktiriseras av helhetssyn, samarbete och tillit, i sdval struktur som kultur
och faktiska beslut.

Ledarskapet och dialogens betydelse ar viktig for att skapa forutsattningar for
mod, vilja och uthallighet hos chefer och medarbetare i de forandringar som
kravs.

Inom Vistra Gétaland finns sen flera ar tillbaka en utvecklad samverkan inom
Véardsamverkan mellan kommunerna och Vastra Gotalandsregionen.
Samradsorganet (SRO) samt Vardsamverkan Vistra Gétaland, VVG, ar den
regionala ledningsstrukturen for samverkan mellan lanets 49 kommuner och
Vistra Gotalandsregionen. Det finns sex delregionala
vardsamverkansomréaden. Samverkan behover ske pé flera organisatoriska
nivaer: lansgemensam, delregional och lokal niva.

12 Fran Fardplan - lansgemensam
strategi for god och nara vard till
genomforande

Fardplanen - lansgemensamma strategin for god och nira vard ar ett
dokument som anger inriktningen av utvecklingen inom god och néara vérd for
alla berorda aktorer och malgrupper. Till strategin kopplas handlingsplaner
utifran malgrupp med gemensamt framtagna aktiviteter, mal och indikatorer.

Pa delregional niva ar uppdraget att vara ett stod i implementering och
uppfoljning samt uppritta struktur for samverkansarenor mellan
kommunerna och VGR pa delregional och lokal niva
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Det ar pa lokal niva; det dar som det verkligen hénder: utveckling av nya
arbetssitt, implementering sker och utveckling av god och néra vard
genomfors och utvarderas gemensamt.

Kommuner och regionen behover fortsatta utveckla ett samarbete som
upplevs grianslost for den enskilde for att sikerstilla en god hilsa, vard och
omsorg. Samarbetet behover stiarkas och utvecklas pa lokal niva och bli en del
av det vardagliga arbetet.

LANSGEMENSAM HANDLINGSPLANER DELREGIONAL NIVA LOKAL NIVA
UTVECKLINGSSTRATEGI UTIFRAN MALGRUPP utveckling av nya arbetssatt,
implementering sker

©)

Inriktningen Aktiviteter, mal och Stod och struktur i Utveckling av god och néra
indikatorer implementering och vard genomférs och
uppfoljning utvarderas gemensamt

13 Lansgemensam uppfoljning och
analys

Utifran Fardplan - lansgemensamma strategin for god och nira vard, halso-
och sjukvéardsavtalet och tydliggorande av primarvardsuppdraget i hilso- och
sjukvardslagen ska en gemensam analys och uppfoljning l16pande tas fram.
Malsattningen att kunna folja utvecklingen mot en god och nira vard.

Verksamheternas tillgang till gemensamma data for uppf6ljning, prioritering
och forbattringsarbete ar en viktig utvecklingsfraga. Inom ramen f6r SKR
pagar ett arbete med att ta fram forslag till indikatorer inom néra vard.

Ytterligare sitt att folja arbetet dr att analysera de avvikelser som sker i
samverkanssituationer. Analyser av avvikelser ska goras lokalt, delregionalt
samt lansgemensamt och ligga till grund for ett stiandigt forbattringsarbete.
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