Bilaga 1 Samlad riskbild inklusive intern kontrollplan
- Forskolenamnden 2023

Samlad riskbild

Forskolenamndens samlade riskbild bygger pa riskanalyser genomfora pa olika ansvarsnivaer i
forskoleforvaltningen. | Goteborgs stads véagledning for styrning, uppféljning och kontroll framgar att
det varken ar lampligt eller 6nskvart att lyfta samtliga identifierade risker inom respektive riskomraden
till ndmnd. En vérdering och prioritering behdver goras och stéllas samman till en samlad riskbild.
Syftet med den samlade riskbilden &r att ge en bild 6ver verksamhetens mest vasentliga risker utifran
ett ndmndperspektiv.

Risk- och
konsekvensbeskrivning

INGELS

Hallbar arbetsmiljo
for rektorer

Risk identifierad
2022 och 2023

Riskbeskrivning

Risk att rektorers forutsattningar att genomféra
sitt uppdrag forsvaras pa grund av ansvar for
manga olika enheter och manga medarbetare.

Arbetsbelastningen okar ytterligare for de
rektorer vars kollegor gar rektorsutbildning.

Rektor har i sitt uppdrag ett tidskrévande
ansvar avseende lokalforandringar sa som
renoveringar, evakueringar, flexibla enheter
och nybyggen.

Konsekvensbeskrivning

Rektors chef/pedagogiska ledarskap paverkas
vilket kan f& konsekvenser pa kvaliteten pa
utbildningen. Hog arbetsbelastning kan leda till
stress och sjukfranvaro.

° Forvaltningen invantar stadens

kartlaggning av antal medarbetare
for chefer for att darefter ta fram
forslag pa atgarder utifran
forvaltningens behov och
forutséattningar.

Oversyn gors kontinuerligt av
utbildningsomradenas rektorsteam
utifrdn behov av
organisationsférandringar.

Invantar stadens kartlaggning av
antal medarbetare

Majliggora rekrytering av fler rektorer

Hallbar arbetsmiljo
for medarbetare

Risk identifierad
2023

Riskbeskrivning
Hoga sjuktal bland férvaltningens medarbetare

Konsekvensbeskrivning

Leder till instabilitet i verksamheten och
svarigheter med att genomféra
grunduppdraget for barnen i verksamheten

Majliggdra en hogre
grundbemanning

Kompetens-
forsorjning

Risk identifierad
2023

Riskbeskrivning
Att forvaltningen inte lyckas locka
forskolelarare till vissa utsatta omraden.

Konsekvensbeskrivning

Barn far inte den utbildningen/undervisningen
de har rétt till och méjligheten att kompensera
for barns olika forutsattningar minskar.

Motivationspaketet — slutféra pilot
och méata effekter

Samarbete mellan rektorsteam

Tydliggdra planeringen i
utbildningsomraden kring
personalférandringar i samarbete
med berdrda stédfunktioner



Brist pa personal
pa forskolorna

Risk identifierad
2023

Riskbeskrivning
Forvaltningen har svarigheter med att rekrytera

° Fortsatt insatser kring strategisk
personalplanering

vikarier till bade pedagogisk verksamhet och
intern service i vissa omraden i staden.

Konsekvensbeskrivning

Om den pedagogiska verksamheten inte far
vikarier innebar det att forskolor kan fa stanga
tidigare eller helt. Det paverkar
vardnadshavarna i stor omfattning.

Avsaknad av vikarier inom intern service
paverkar verksamheterna vad det galler
kvalitet inom maltid och stadning.

Systematiskt
brandskyddsarbete

Risk identifierad
2021

Riskbeskrivning

| granskningen av det systematiska
brandskyddsarbetet i férskolenamndens
internkontroll 2021 konstateras att
forvaltningens atgarder for att sakerstélla att
det i verksamheten bedrivs ett systematiskt
brandskyddsarbete i enlighet med regelverket
annu inte fatt avsedd effekt.

Konsekvensbeskrivning

Namndens SBA lever inte upp till géllande
regelverk. Kan innebéra fara for liv och
personskador.

o

©

Utveckla ett repetitionsmaterial om
SBA

Inventering av forskolornas
brandskydd for att klargéra om/vilken
typ av brandlarm det finns p&
respektive enhet samt vilka enheter
som har fénsterutrymning

Introduktion av nya rektorer och
kompetensutvecklingsinsatser
riktade till rektorer (SBA)

Systematiskt
brandskyddsarbete

Risk identifierad
2023

Riskbeskrivning

Risk att det fortsatt finns brister inom
férvaltningens systematiska
brandskyddsarbete da framtagna och
beslutade rutiner inte uppdateras eller foljs.

Risk att atgarder som kravs fran
Stadsfastighetsnamnden inte blir utférda.

Konsekvensbeskrivning

Forvaltningens SBA lever inte upp till gallande
regelverk. Kan innebéra fara for liv och
personskador.

Upprétta en organisation for att
kunna arbeta uppsdkande dar
verksamheten far direkt stod i SBA

Upprétta rutin for intern kontroll av
SBA

Upprétta ansvarsfordelning kopplat
till uppféljning av SBA

Bestallningar till
Stadsfastighetsnamnden ar
genomforda

Ny lagstiftning -
fristdende
verksamheter

Risk identifierad
2023

Riskbeskrivning

Risk for att det inte finns tillrackligt med
resurser att genomfora kontroller om de
fristdende verksamheterna foljer den nya
lagstiftningen. Risk for att det finns aktrer som
verkar utan att deras lamplighet kontrollerats
utifrdn den nya lagstiftningen.

Konsekvensbeskrivning

Att det kan finns fristdende huvudméan som inte
ar seridsa och lampliga att bedriva verksamhet
da forvaltningen inte har forutsattningar att
kontrollera i tillracklig utstrackning. Risk for att
barn inte erbjuds likvardig
utbildning/undervisning samt att kommunala
medel gér till oseridsa aktorer.

Verksamhetssystem som stodjer
uppféljning av verksamheterna

Tillsatta personalresurser



Ny lagstiftning - fler
barn i férskolan

Risk identifierad
2023

Riskbeskrivning == Ta fram rutiner for hur de
Lagférandring som innebér att forvaltningen reserverade platserna ska hanteras.
behdver ha uppsokande verksamhet och

reserverade platser fér samtliga barn fran 3 ar.

| dagslaget ligger ansvaret pa vardnadshavare

att ans6ka om plats och plats bereds forst efter @ fram arbetssatt och rutiner for
detta. den uppsokande verksamheten

Konsekvensbeskrivning

Svarigheter organisatoriskt och ekonomiskt att
reservera platser for barn utan att veta om de
kommer nyttja platsen. Det kan skapa
irritation/missnoje nar platser reserveras for
barn som inte statt i k6 om barn i ko inte far
plats. Finns inte tillréckligt med resurser for att
hantera den uppsokande verksamheten och
administrationen runt platshanteringen. Risk att
den nya lagstiftningen inte efterlevs i den
omfattning som kravs.

Skyddade
personuppgifter i
IST

Risk identifierad
2023

Riskbeskrivning == Problemet har anmalts till projektet
| IST gar det att i vissa fall fa information om samt IST

personer med skyddade uppgifter (nér det gors

en sokning pa en relationsperson). Det kravs

en manuell hantering for att dolja uppgifterna.

Skyddade personuppgifter gar inte att ta bort

fran berakningsunderlag aven da uppgifterna

raderas ur systemet.

Konsekvensbeskrivning

Skyddade personuppgifter rdjs (till dem som
har tillgang till systemet samt
berakningsunderlag).

Overkapacitet
avseende
forskoleplatser

Risk identifierad
2023

Riskbeskrivning == Uppfdljning av prognos 6ver tid inom
Overkapacitet vad géller forskoleplatser till féljd utbildningsomrédena

av att befolkningsprognoser avviker fran

faktiskt befolkningsutfall.

== Ha en tydlig plan i
utbildningsomradet kring
férandringar i samarbete med
berdrda stodfunktioner

Konsekvensbeskrivning

Lokalkostnaden per barn 6kar vilket i sin tur
innebar att det finns mindre pengar dver till
karnverksamheten da verksamheten anpassat
organisationen efter en hogre forvantan pa
barnantal. Hanteringen kan ha en indirekt == |mplementera ny staden gemensam
paverkan pa kvaliteten i verksamheten. process for nyinvesteringar

== Enligt ny process finns det 6kade
mojlighet for forvaltningen att styra
nar ett forskoleprojekt skall vara klar

== Utveckla/utvardera hur vi internt
jobbar med processerna avseende
tillfallig stangning/nerlaggning och att
anvanda overkapacitet till
evakuering vid renoveringar

Oegentligheter i
namndens
verksamhet

Risk identifierad
2021

Riskbeskrivning ° Intern rutin fér oegentligheter
Varje ndmnd ansvarar for en tillrécklig intern

kontroll i verksamheten. Enligt stadens riktlinjer

for styrning, uppfoljning och kontroll ska risken

for oegentligheter alltid vara en del av

namndens riskhantering. Ett

forbattringsomréde for namnden &r att

identifiera vilka risker for oegentligheter som

finns i verksamheten och identifiera i vilka

omraden riskerna finns.

Konsekvensbeskrivning

Avsaknad av forutsattningar for att hantera
oegentligheter, och darmed ocksa risken for
fortroendeskada.



Otillaten paverkan

Risk identifierad
2022

Riskbeskrivning

Risk att det finns brister i forvaltningens arbete
kopplat till hot och vald i situationer mellan
medarbetare/vardnadshavare (medarbetares
sakerhet mot vald, hot och otilldten paverkan).

Konsekvensbeskrivning

Det kan leda till personskador,
arbetsmiljoproblem, personal som inte vill
jobba kvar vilket drabbar barnen utifran
kontinuitet, merkostnader for nyrekrytering for
verksamheten och kompetenstapp. Niva for
acceptans Okar succesivt vilket gor det viktigt
att fanga upp tidigt.

== |mplementera den uppdaterade hot-
och valdsplan for forvaltningen

== Ta fram en ansvarsfordelning for
forvaltningens hot- och valdsarbete.

w= Ta fram rutin for férebyggande
arbete i forvaltningen




Atgéarder utifrén intern kontrollplan 2022

Utifran forra arets beslutade granskning av risker identifierade i den interna kontrollplanen for 2022
foljs atgarder upp i den samlade riskbilden for 2023 for att sakerstalla genomforande.

Risk- och
konsekvensbeskrivning

Arbete med identifierade
atgarder i
internkontrollgranskning
2022 — allergi och
overkanslighetsreaktion
hos barn eller pedagog

Identifierat 2022

Riskbeskrivning

Risk att barn eller pedagoger serveras fel
mat p& grund av okunskap, eller bristande
rutiner.

Konsekvensbeskrivning
Kan leda till en allergisk reaktion med
langvarigt obehag eller dodsfall.

== (versyn av tillbudsrutin for att

sékerstélla foljsamhet till stadens
mallar

Korrigera formulér for
tillbudsanmalan s& att allergisk
och déverkanslighetsreaktion
beaktas

Fortydliga ansvar i granskade
rutiner

Sékerstalla kannedom om rutin
hos ansvarig rektor

Se dver mojligheten att infora
e-tjanst for vardnadshavare for
hantering av specialkost

Se dver stdd for vikarier kring
allergi- och specialkost
(vikarieparm och
egenkontrollp&arm)

Arbete med identifierade
atgarder i
internkontrollgranskning
2022 - forvaltningens
process for platstillgang
inte fungerar optimalt och
att tillgdngen pa platser
dérmed inte &r i paritet med
behov

Identifierat 2022

Riskbeskrivning

Risk att forvaltningens placeringsprocess
inte fungerar optimalt och att platstillgdngen
darmed inte &r i paritet med behov.

Konsekvensbeskrivning

Om det &r for fa platser i relation till
efterfrdgan finns det stora risker att
placerings-arbetet forsenas och férsamras
samt att vardnadshavare far besked om
”skalig” placering med kortare varsel, vilket
sanker forvaltningens legitimitet. En
Gverkapacitet pa platser innebar samre
ekonomisk hushallning (ineffektivitet),
exempelvis genom att forskolor star
bemannade utan att platserna nyttjas.

Formellt beslut om férandring av
ansvarsnivaerna dar bitradande
utbildningschef far mandatet att
besluta om héjningar och
sankningar utifran
placeringskapacitet.

Tydliggdra processagarskapet for
processen for platstillgdng och
uppdatera befintlig information pa
intranatet.

Utveckla och fortydliga
forvantningar for samarbetet inom
rektorsteamet géllande arbetet
med placeringskapacitet..

Séakerstall att adekvata
underlag finns som stéd till
analys for alla rektorer och
rektorsteam vid framtagande
samt justering av
placeringskapaciteten.

Se dver mojligheterna att
tillgodose rektors behov av mer
och tidigare information vid
placeringar av barn.




Intern kontrollplan

Underlaget till den interna kontrollplanen bygger pa den samlade riskbilden. Ett antal riskomraden
som lyfts i den samlade riskbilden valjs ut for granskning/kontroll for att verifiera att redan inférda
atgarder har fatt avsedd effekt. Syftet ar att ta reda pa om den interna kontrollen i verksamheten
fungerar pa ett tillfredsstallande satt men dven att kunna ifragaséatta befintliga atgarder och vid behov
komma med forbattringsforslag (nya atgarder).

Risker Status och  Kontrollaktiviteter (Intern Avstamnings- och
Startdatum  kontrollplan) Slutdatum

B skyddade personuppgifter i IST - Granskning av forvaltningens Slutdatum
hantering av skyddade 2023-10-31

personuppgifter i berdrda 1T-
system




