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Uppdrag om att utvardera modellen Bostad
forst

Forslag till beslut

I socialndmnd Sydvést
Forslag till beslut:

1. Socialndmnd Sydvist forklarar for egen del uppdraget att utvirdera modellen
Bostad forst som slutfort.

2. Socialndmnd Sydvést antecknar slutrapporten av utvirderingen av modellen av
Bostad forst till protokollet.

3. Socialndmnd Sydvist beslutar att aterrapportera utvirderingen av Bostad forst till
kommunfullméktige

Sammanfattning

Kommunfullméktige beslutade 2022-06-09 att socialndmnd Sydvést i samverkan med
ovriga socialndmnder skulle utvirdera modellen Bostad forst utifran ett brukarperspektiv.
Uppdraget skulle dven inkludera en 6versyn av hur Goteborgs Stad foljer Socialstyrelsens
forslag for att 6ka antalet inskrivningar och foljsamheten till Bostad forst.

Forvaltningen omhéndertog uppdraget inom avdelning boende och hemloshet, dir Bostad
forst-verksamhet bedrivs. Analytiker inom FoU i Vist anlitades for att genomfora
utvdrderingen. Resultaten i utvdrderingen utgér fran hyresgésternas perspektiv och
Socialstyrelsens forslag. Utvarderingen beddms utgora en god utgangspunkt for
verksamhetsutveckling av Bostad forst. De omraden som forvaltningen sérskilt tagit fasta
pa i utvarderingen ar:

e Mojliggora Bostad forst for fler personer i malgruppen

e Frimja social integration och tillgang till sysselsittning

e Framja tillgang till vard- och behandling

e Okad grad av kvarboende och &vertagande av forstahandskontrakt

e Revidering av Bostad forst-rutinen utifran resultat i utvérderingen och sikerstélla
rutinens implementering

Utvérderingens resultat har redogjorts for socialndmnd Sydvést i samband med
februarindmnden.
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Beddmning ur ekonomisk dimension
Om utvérderingens resultat leder till en 6kad metodtrogenhet med utvecklat stod och
insatser, kan detta leda till fler positiva utfall.

Om utvarderingen bidrar till att fler personer far ta del av Bostad forst och lyckas behalla
eller verta ldgenhet, kan det leda till farre akutboende- och kollektivplatser, som é&r
dyrare per dygn.

Om utvérderingens resultat leder till en 6kad metodtrogenhet med utvecklat stdéd och
insatser, med sociala sammanhang och sysselsittning, kan detta leda till att fler
hyresgister behdver ligre grad av stdd, vilket ocksa ér ekonomiskt fordelaktigt.

Utover de direkta effekterna av insatser till 1dgre kostnader, kan ocksa
aterhdmtningsinriktning och skademinskning bidra till att samhdéllet sparar in resurser i
form av minskad anvéndning av akut sjukvard, polisutryckningar och rittsviasende.

Bedomning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifrén denna dimension.

Bedomning ur social dimension
Bostad forst-utvirderingen véntas skapa intresse for metodiken och visar pa viktiga
utvecklingsomraden framat.

Om utvirderingens resultat leder till en 6kad metodtrogenhet med utvecklat stod och
insatser, kan detta leda till fler positiva utfall avseende kvarboendegrad, hilsa och social
integration for hyresgéster inom Bostad forst. En sddan positiv utveckling gér i linje med
hemldshetsplanen och den nationella strategin for att motverka hemldshet.

Fler personer i en hemldshetssituation med behov av stod och insatser géllande
sysselsittning, meningsfulla ssmmanhang och vard skulle ockséa kunna bli aktuella for
Bostad forst.

Beddomning utifran barnrattsperspektivet

Forutsatt att fler personer i en hemldshetssituation med psykosocial problematik far en
mer stabil livssituation genom Bostad forst, bedoms det kunna vara gynnsamt ur ett
barnrattsperspektiv. For en fordlder i en hemloshetssituation med pagiende skadligt bruk
eller beroende samt allvarlig psykisk ohélsa, &r dennes barn oftast placerade i nagon av
samhdllets insatser for barn och unga. Om det sker tillrackliga forbattringar inom
avgorande livsomraden for hyresgésten, kan det underlatta for eventuella barn att
aterknyta eller utveckla kontakt med sin forédlder. En sadan kontakt behdver alltid
bedomas utifrdn barnets bista och att relationen har en positiv inverkan pé barnet.

Samverkan
Information i férvaltningens samverkansgrupp (FSG) den 20 mars 2024.

Bilagor
1. ”Det hér dr min borg och den ir jag vildigt radd om.” Utvardering av Bostad
forst i Goteborg ur ett brukarperspektiv.
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Arendet

Socialndmnd Sydvist har att ta stdllning till om uppdraget att utviardera Bostad forst i
Goteborg ér slutfort och om utvarderingen ska aterrapporteras till kommunfullméktige.

Beskrivning av arendet

Utvéarderingen av Bostad forst togs upp som ett yrkande fran Demokraterna den 27 april
2022 i kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen bifoll och forslaget skickades vidare till
kommunstyrelsen (Handling 2022 nr 100). Kommunfullméktige beslutade 2022-06-09 att
socialndmnd Sydvést i samverkan med 0vriga socialndmnder skulle fa i uppdrag att
utvirdera modellen Bostad forst utifran ett brukarperspektiv. Uppdraget skulle dven
inkludera en 6versyn av hur Goteborgs Stad foljer Socialstyrelsens forslag for att 6ka
antalet inskrivningar och foljsamheten till Bostad forst.

Verksamhetsutvecklare inom avdelning Boende och hemldshet kontaktade olika forskare
och verksamheter som skulle kunna genomfora utvéirderingen. FoU i Vist kunde ata sig
uppdraget utifrdn de ramar som fanns for uppdraget. Forvaltningen har ocksa fatt
ekonomiska bidrag for uppdraget genom 2023 ars statsbidrag for Bostad forst fran
Socialstyrelsen.

FoU i Vist och kontaktperson fran avdelning Boende och hemldshet har haft [6pande
kontakt géllande uppdraget. Kontaktperson inom avdelning Boende och hemldshet har i
huvudsak bistatt med relevant material, kontaktvdgar in till Bostad forst och
samverkansparter samt verksamhetskdnnedom. For en mer detaljerad beskrivning av
utvirderingens genomforande, se bilaga 1, sidorna 29-35.

Forvaltningens bedomning av utvarderingen

Resultaten fran intervjuerna i utvarderingen har utgatt utifrin nio hyresgésters perspektiv.
Det fangar inte in samtliga hyresgéster erfarenheter som bor eller har bott inom Bostad
forst, samtidigt som utvirderingen lyfter fram viktiga teman, framgéngsfaktorer och
utmaningar for att utveckla Bostad forst-verksamheter i Goteborg.

Intervjuerna av hyresgister i kombination med Bostad forst-verksamheternas svar utifran
Socialstyrelsens forslag, bedoms av forvaltningen utgora en god utgangspunkt for
verksamhetsutveckling av Bostad forst i Goteborg. De resultat som forvaltningen sarskilt
tar fasta pa for utveckling av Bostad forst i Goteborg beskrivs mer utforligt nedan.

Majliggora Bostad forst for fler personer i malgruppen

Utvérderingen belyser vissa kriterier som finns for att fa en ldgenhet och stdd inom
Bostad forst. Det ar viktigt att dessa ar lampliga och inte forhindrar att personer i
malgruppen som skulle kunnat tillgodogdra sig Bostad forst séllas bort i processen. Delar
som omhéndertas inom omradet ar att:

o Sikerstélla att Bostad forst dr en kdnd insats inom socialtjanst Vuxen,
Funktionsstdd och utforarverksamheter och att brukare ges information om
insatsen och hur ansokan gér till.

e Samverka kring méjligheter for hyresgéster att fa stod med skuldavskrivning eller
avbetalningsplaner hos aktuella bostadsbolag.

Goteborgs Stad Socialférvaltning Sydvast, tjdnsteutlatande

3(6)



e Utreda forutséttningarna for fler Bostad forst lagenheter och bland fler
hyresvérdar. Detta i syfte att fa tillgang till fler 1dgenheter och utspridning i
bostadsomraden som bedoms ldmpliga for dterhamtningsprocessen.

e Samverka kring mojlighet till matchning av lagenheter utifran hyresgéstens
behov och hanteringsstrategier samt sékerstélla att val av lagenhet sker i enlighet
med rutin.

e Tydliggdra mélgruppskriterier for att frimja samsyn och att fler personer med
behov av stdd i en hemldshetssituation kan bli aktuella for Bostad forst.

Frimja social integration och tillgang till sysselséittning

Utvérderingen visar att nistan samtliga intervjupersoner 6nskar nagon form av
sysselséttning och att flera skildrar utmaningar med att skapa nya relationer och nitverk.
Det ar ett pdgaende uppdrag for socialndimnd Sydvést och ndmnden for arbetsmarknad
och vuxenutbildning att utreda hur personer i hemloshet och/eller med
beroendeproblematik kan erbjudas meningsfull sysselséttning och vigar till

arbete. Uppdraget ska genomforas i samverkan med civilsamhaillet. Detta innefattar ocksa
malgruppen for Bostad forst och kan innebédra en ingdng dven i de fall dér ett pagdende
skadligt bruk eller beroende forekommer.

Centrala punkter fran utvirderingen att omhénderta dr att:

e Etablera samverkansformer och ingangar till sysselséttningsinsatser som erbjuds i
Goteborgs Stad, utan krav péa drogfrihet.

e Stodutforare stodjer hyresgéster till strukturerade aktiviteter och sociala
sammanhang, utifrdn hyresgistens behov och dnskemal. Det dr viktigt att
information och rekommendationer utfors i enlighet med Bostad forst-principen
aktivt engagemang utan tvang och fostran.

e Samverka kring forutsittningarna att anvanda Peer support (stdd fran person som
tillhort malgruppen och bedoms lamplig att stotta andra ménniskor) som en del i
stodteamet, med syfte att hjélpa till nya sociala ssmmanhang och stirka hopp om
aterhdmtning.

Frimja tillgang till vird- och behandling
I utvdrderingen tas det upp att personer som har en allvarlig psykisk problematik i
kombination med skadligt bruk eller beroende, kan ha behov av ett multiprofessionellt
mobilt team bestdende av minst socialarbetare, sjukskoterskor och en ldkare (ACT-team,
Assertive Community Treatment). [ syfte att personer i en hemldshetssituation med
allvarligare psykisk problematik ska fa tillgang till vard- och behandling inom Bostad
forst, bedoms det vara viktigt att:
e Etablera ingdngar och former for samverkan med ACT.
e Stodutforare stodjer hyresgister till vard- och behandling, utifrén hyresgéstens
behov och 6nskemal. Det ér viktigt att information och rekommendationer utfors
i enlighet med Bostad forst-principen aktivt engagemang utan tvang och fostran.

Okad grad av kvarboende och évertagande av forstahandskontrakt
Utvérderingen belyser att det saknas tydlighet géllande konsekvenserna for 6vertagande

av hyreskontrakt pa grund av stérningar och stodet efter forstahandskontrakt. Det framgér
ocksa att det dr fa hyresgéster som har fatt erbjudande om en ny lagenhet vid
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uppsédgningar. Det hir kan inverka pa hyresgasters mojlighet att fa fortsatt stéd genom
Bostad forst. Bostad forst i Goteborg bor utifran utvarderingens resultat:

e Tydliggora i rutin pa vilka grunder som olika former av storningar forlanger
tiden till 6vertagande av forstahandskontrakt.

e Utreda och samverka kring forutsdttningarna for att hyresgéster som regel ska
kunna fa fler lagenhetschanser vid uppségning av ldgenhet.

o Sikerstilla att hyresgéster far rétt information om hur ldnge de kan behalla
stodet och kunna paverka vem som utfor stodet, sa linge de har behov av
detta.

e Utifrén statistik fran Exploateringsforvaltningen sammanstilla antal
andrahandskontrakt, dverlételser, egna uppségningar, uppsdgningar och
avhysningar for att kvalitetssidkra kvarboendegrad i enlighet med matt fran
forskning kring Bostad forst.

Genomfora éversyn av Bostad forst-rutinen utifran resultat i utvirderingen och
sikerstilla rutinens implementering

Utifran utvirderingens genomgéng av Bostad forst rutinen i Goteborg &r beddmningen att
denna behover revideras under 2024. Denna uppgift tillfaller Samverkansgruppen for
Bostad forst, som bestar av representanter for de fyra socialforvaltningarna Vuxen och
Forsorjningsstdd, utforare inom Bostad forst, Exploateringsforvaltningen, Stérningsjour
och AB Framtiden. Samverkansgruppen ir inte ett beslutande forum, utan forslag
kommer behdva godkédnnas i Bogruppen och eventuellt andra berérda samverkansnatverk
med chefsrepresentation.

Forvaltningens bedomning
Socialforvaltning Sydvést bedomer att uppdraget att utvirdera modellen Bostad forst i

enlighet med kommunfullmiktiges beslut ar genomfort och att utvarderingen ska
aterrapporteras till kommunfullmaéktige.

Beslutet ska skickas till
Kommunfullmiktige, socialndmnd Centrum, socialndmnd Hisingen, socialndmnd

Nordost samt nimnden for Funktionsstod

Maria Backlund Annika Ljungh
Avdelningschef Boende och hemloshet Forvaltningsdirektor
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