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Uppfoljning av Avtal om familjecentrerat arbetssatt och
familjecentraler i stadsdel Vastra Hisingen (Biskopsgarden och
Torslanda) 2022

Goteborgs hilso- och sjukvardsnamnd (HSNG) har tecknat avtal med stadsdelsndmnden om
familjecentrerat arbetssatt och familjecentraler. Syftet med avtalet ar att skapa stabilitet i
samverkansarbetet och sdkra en gemensam utveckling av arbetet med barn och familjer i stadsdelen.
Stadsdelens koordinator for det familjecentrerade arbetet ingar i ett ndtverk over staden och kan
vara en resurs i uppféljningen. Arbetet ska bidra till att minska skillnader i livsvillkor och halsa och
bidra till att barn och unga lyckas i skolan.

Instruktion

e Avtalet foljs upp arligen med hjilp av nedanstdende mall, eventuella bilagor kan bifogas.

e Uppfdljningen géller endast de insatser som regleras i avtalet mellan HSNG och
socialnamnden. Fokus i uppféljningen ska vara pa vad som tillkommit barn och familj genom
samverkan.

e Obs! Max antal tecken for fragor med majlighet till fritext &r 600.

Uppféljningen skickas till Koncernkontoret, Vastra Gotalandsregionen genom
hsn.goteborg@vgregion.se senast 1 februari 2023. Den ska ocksa ga for kinnedom till respektive
berérda namnder, SN och FSN.
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Samordning och utveckling av familjecentrerat arbetssatt i stadsdelen

Till hur stor del finansierar avtalet foljande:
FCA-koordinator: 80 %

FC-samordnare: 20 %

Redogér for koordinatorns samt samordnarfunktionens arbete under aret, inklusive de
viktigaste erfarenheterna av arets insatser:

e Sammankallande till tre barnhalsonatverk samt till samverkans- och
styrgruppsmoten for FC och FC-liknande verksamheter i Biskopsgarden (norra och
sodra) och Torslanda.

o Utvecklingsarbete och uppféljningsarbete (verksamhetsplan etc) fér FC/FC-liknande
verksamheter.

e Erbjuda och genomféra kompetensutveckling och insatser.

e Stddja sprakutvecklingsframjande insatser och foraldraskapsstod.

e Omvirldsbevakning och samverkan med FCA-koordinatorer yngre ar, samt
regelbundna avstdmningar med motsvarande funktioner i stadsomradet samt
verksamhetschefer pa saval operativ som strategisk niva.

¢ Dialog och uppdatering FCA-fragor med SNH och HSNG.

e Projektledning av Spadbarnsverksamheten Varvaderstorget samt framtagande av
ett samspelsinstrument av Spadbarnsverksamheten samt uppfoljning.

e Uppfodljningsarbete FC Strategiska gruppen FFFF (féreningen for familjecentralers
framjande).

Viktigaste erfarenheten att det gar att géra mycket som ger effekt for barn och familj om det gors i
samverkan och med fokus pa det lokala.

Redogor for om och hur det lokala arbetet utformats for att na prioriterade grupper i syfte att
minska skillnader i halsa och livsvillkor:

Det mesta av det arbete som sker inom ramen for det familjecentrerade arbetet i Biskopsgarden
och Torslanda har som langsiktigt mal att minska skillnader i livsvillkor och halsa. For att na
prioriterade grupper genomfors:
e Uppsokande verksamhet sasom tvarprofessionella hembesok i norra Biskopsgarden,
bokade samtal for samtliga familjer pa BVC i sédra Biskopsgarden och
tvarprofessionella hembesok med Bokstart. Familjer som natts via den uppsokande
verksamheten har erbjudits att delta i det lokalt framtagna
fordldraskapsstodsprogrammet Att leka och Utvecklas Tillsammans.
e Foraldraskapsstodskurser pa olika arenor (ex SFI) och olika sprak.
e Tidigt i livet och en vag in - manga vardnadshavare som ar i stort behov av stéd nas
redan under graviditeten pa BMM och den forsta tiden pa BVC. De slussas sedan
vidare till 6ppna forskolorna och foraldrastodijare.
e Vara dar foraldrar och barn ar — exempelvis att tandskoterskor deltar tillsammans
med foréldrastodjare i de 6ppna forskolornas verksamhet samt pa BVCi
Biskopsgarden regelbundet.
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e Forelasningar riktade till férdldrar. FC och FCL i Biskopsgarden anordnade 2022 en
forelasning riktad till somalisktalande féraldrar med Fadumo Osman. Den dgde rum i
Sjumilahallen i Biskopsgarden och handlade om foraldraskap. Utéver detta har en
digital forelasning kring skdarmar och sma barn arrangerats av FCA-koordinatorn
tillsammans med koordinator i Nordost och med stéd av samtliga FCA-koordinatorer
yngre ar i Goteborg och Jamlik Stad.

Styrning och samverkan

Redogor for hur NOSAM fungerar som styrgrupp for det familjecentrerade arbetssattet:

FCA-koordinator ar ordinarie deltagare i NOSAM. Vid det forsta motet for aret redovisar FCA-
koordinatorernas handlingsplan infor aret och vid det sista redovisas aret som gatt. Som styrgrupp
upplevs NOSAM snarare vara ett forum for avrapportering dan en aktiv styrgrupp.

NOSAM halls uppdaterad i stadsomradets FCA-arbete och flera av deltagarna i NOSAM sitter dven
med i styrgrupperna for FC/FC-liknande verksamheter. Som samordnare f6r FC Sodra
Biskopsgarden och FCL i norra Biskopsgarden (samt del av styrgruppen i FCL Torslanda) finns en
narmare kontakt med dess chefer som ingar i styrgrupperna och det FCA arbete som gors i och
med de aterkommande styrgruppsmotena under dret och narheten till verksamheternas arbete. |
Véstra Hisingen har styrgrupperna fér FC/FCL hela tiden fungerat som styrgrupp och NOSAM som
referensgrupp.

Ge exempel pa eventuella forbattringsomraden infor 2023:

NOSAM kommer inte att vara styrgrupp for FCA framoéver utan styrgruppen ar planerad att vara
ett forum dar kommunens verksamheter ar representerade. Det kommer darfor att vara extra
viktigt att sdkerstalla regionens delaktighet och dganderatt till fragor som ror blivande foéraldrar,
foraldrar, samt barn och unga.

Ett forslag som ror de yngre aldrarna ar att skapa en mer operativ styrgrupp fér FCA med ovan
namnda strategiska grupp som ytterst ansvarig. Forslagsvis att de redan befintliga styrgrupperna
for FC och FC-liknande verksamheter blir en mer operativ styrgrupp for FCA. Detta skulle dven
skapa en storre balans mellan det lokala och det Hisingsgemensamma.

Ge exempel pa aktiviteter som skett i samverkan, och beskriv vilket mervarde som skapats for
barn och familj? Skriv utifrdn medverkande arenor och verksamheter i det lokala FCA-arbetet.

Ndtverk och kompetensutveckling

e Barnhalsonatverken samlar alla verksamheter som traffar malgruppen; dar har fragor diskuterats
och information spridits som direkt genererar mervarde fér barn och familj genom 6kad kunskap
och kdnnedom om stod och generella insatser. T ex sprakutveckling med sarskilt fokus pa
erfarenhetsutbyte och kunskap kring vad respektive verksamhet gér och vad som kan utvecklas i
samverkan.

Sprak- och ldsfrémjande insatser

e Samverkan med biblioteket ar fortsatt bra, dels genom Bokstart och Bokfesterna. Familjerna i
Biskopsgarden exponeras for bocker pa flertalet arenor i kombination med samtal och
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information kring lasandets betydelse. Familjerna nas av liknande budskap fran flera olika
aktorer.

Hdlsa

e Samverkan med folktandvarden ar formaliserad sedan 2017 i Biskopsgarden och har utdkats
med Héalsopromotorer. Vikten av att ha en god tandhélsa sprids pa flera arenor till familjerna.

Detta i kombination med foraldraskapsstod sdsom samspel barn och foralder, rutiner osv.

¢ 2022 paborjades en samverkan mellan rehab och FCLi Torslanda.
Férdldraskapsstod

e Fordldraskapsstod i form av samtal, program och traffar erbjuds kontinuerligt i samverkan
mellan verksamheterna pa FC/FCL, ordinarie och fristadende forskola, svenska kyrkan, med
flera. For att na ut generellt men dven till malgrupper som identifierats som svara att na har
personalen olika strategier t ex uppsdkande verksamhet. Det programbaserade stédet som
finns i Torslanda och Biskopsgarden for de yngsta barnen ar ABC, trygghetscirkel, att leka och
utvecklas tillsammans (lokalt framtaget program med fokus samspel mellan barn och foéralder)
och spadbarnsmassage.

o | Torslanda FCL utokades samverkan pa foraldratraffarna Férsta tiden med att inkludera
rehabiliteringen. Traffarna har utvecklats till att kallas gravidgrupp for forstagangsfoéraldrar
vilken bestar av tva traffar. Traffarna halls av féraldrastédjare och fysioterapeut. Innehall:
Kroppen under graviditeten, vanliga besvar och vad du kan gora for att lindra dem och halla dig
aktiv under graviditeten.

¢ Det nya livet som familj utifran foraldraskap, anknytning och parrelation.

e Spadbarnsverksamheten Varvaderstorget erbjuder ett riktat stod till familjer med i behov.
detta sker i samverkan mellan forskoleférvaltningen, socialférvaltningen Hisingen och
Narhalsan Biskopsgarden.

Beskriv positiva saker som skett under aret och de framgangsfaktorer som kan kopplas till detta.
Férberedande SFI pa 6ppna férskolorna/Ldsfrdmjande och sprakutvecklande insatser

Oppna férskolorna har erbjudit férberedande SFI dit férildralediga slussats fran FC/FC-liknande
verksamheter, ordinarie forskolor och andra aktérer som moter fordldralediga. Utover denna
insats arbetar FC/FCL i Biskopsgarden kontinuerligt med sprakutveckling och lasframjande insatser
sasom svenska pa mattan, bokfester, informationsspridning, bokutdelningar med mera.

Tdtare samverkan mellan koordinatorerna fér yngre dr pa Hisingen

Omorganiseringen av stadsdelarna har inneburit en titare samverkan mellan koordinatorerna for
yngre ar i stadsomradet vilket medfort ett positivt kollegialt stod samt majligheten att gora vissa
insatser gemensamt. Det har bland annat inneburit en tydligare samverkan mellan FCA och
enheten Barnhalsa Hisingen, 6ppen férskola och ordinarie forskola dar gemensamma
avstamningar och deltagande pa personalmdéten enklare kan organiseras. Det har dven inneburit
gemensamt fokus pa spridning av information och belysande av utmaningar/svarigheter i
samverkan till politiker och beslutsfattare i stadsomradet.

Spddbarnsverksamheten Varvdderstorget

Spadbarnsverksamheten ar i sig en framgangsfaktor dar samverkan mellan olika organisationer
och forvaltningar skapar ett mervarde for familjerna. Ett samspelsinstrument haller pa att tas fram
med férhoppningen om att kunna visa att verksamheten ger 6kade positiva effekter pa gruppniva
for familjerna som deltar.
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Synliggérande av de positiva effekterna av samverkan och sdrskilda behovsomrdden pa strategisk
niva

Under aret har koordinatorerna lyft sarskilda behovsomraden pa politiska dialoger, daribland
behovet av att skapa insatser for familjer med barn i viantan pa utredning (BNK). Detta lyftes dven
vid det studiebes6k som HSNG gjorde pa FC S6dra Biskopsgarden i november 2022. Utdver att
fragan lyftes beskrev verksamheterna hur de i samverkan skapar ett mervarde och positiva
effekter for familjerna i lokalomradet.

Samverkan pa FC/FCL

Under aret har tva samverkansdagar for FC/FCL i Biskopgarden och en halvdag i Torslanda. Utover
den kompetensutveckling som dagarna medfor skapar de kollegial samhorighet, 6kad kunskap om
varandras uppdrag samt nytandningar i samverkande aktiviteter.

Férebyggande insatser fran bérjan dr samhdllsekonomiskt I6nsamt

En positiv utveckling ar att det alltmer borjar spridas och etableras att tidiga insatser betyder
insatser redan fran barnets forsta 1000-forsta dagar. Forskningen kring detta lyfts oftare i olika
sammanhang och vid olika utbildningstillfallen. Det ar dock fortfarande en bit kvar tills det
etableras helt och uppmarksammas daven nar samtalen ror ”alla barn ska lyckas i skolan”.

Ge exempel pa utmaningar/forbattringsomraden som ar nya for aret eller kvarstar.

Forutsattningarna for att barnmorskorna ska kunna halla kurser och sakerstalla tid fér samverkan
kvarstar som en utmaning och ett tydligt forbattringsomrade. Detsamma géller att fa till insatser
som kan ge adekvat stod till familjer med barn i vdntan pa utredning.

Samverkan i sig ar en utmaning som standigt krdver omvardnad for att den ska fungera internt och
externt for dem som samverkan ar till for — familjer och barn. Olika foérvaltningar och
organisationer innebar olika forutsattningar for att samverka och olika erfarenheter, kunskaper
och ramar att forhalla sig till.

Avtalsprocessen som ledde fram till FCA-avtalet har varit negativ och infor kommande processer
finns det mycket att utveckla for att detta inte ska upprepas. Det behéver férankras i de led som
ansvarar for FCA-arbetet i respektive socialomrade och alla forvaltningar och organisationer
(forskoleforvaltningen och regionen) som berors av avtalet behover fa vara med i hela processen,
inte bara i slutskedet. Avtalet som tagits fram ar (till f6ljd av bristande representation vid
utarbetandet av avtalet?) otydligt vad galler regionens roll och de yngsta aldrarna. Det har bidragit
till olika tolkningar 6ver staden till bekostnad av de yngsta aldrarna och den samverkan som byggts
upp over tid inom ramen for det familjecentrerade arbetet.

Misstron mot socialtjansten ar en stor utmaning som alla verksamheter som maoter barn och familj
kommer att behdva arbeta aktivt med. Misstron har bland annat resulterat i att familjer inte gatt
till 6ppna forskolan da socialtjansten ar dar.

Bemanning och kompetensutveckling
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Redogor for avtalsomradets utbud av familjecentraler, familjecentralsliknande verksamheter
och det familjecentrerade arbetet med avtal (redogér fér bade befintligt utbud och planering av
framtida verksamheter):

Det finns en familjecentral i stadsdelen (Sédra Biskopsgarden) samt tva familjecentralsliknande
verksamheter (Norra Biskopsgarden och Torslanda).

Upplever ni att befintlig bemanning vid respektive familjecentral ar tillracklig Ja Nej
for uppdraget? ]
Om nej, beskriv varfor samt vad eller vilken profession som eventuellt saknas:

Det behdvs aterigen mer personal pa BVC Notkarnan till foljd av svarigheter med att rekrytera
personal. Under varen 2022 saknades tva av tre personal, for att under hésten vara fulltalig. Till
varen 2023 fattas det dock aterigen en personal vilket saklart paverkar mojligheten till att
samverka i full skala.

| Torslanda har personalresurserna pa BVC vad géller ordinarie anstallda varit fulltalig men pa
grund av langre sjukfranvaro och svarigheter att fa in vikarier vid langre franvaro har bemanningen
varit otillrdcklig. Detta har paverkat saval BVC:s ordinarie uppdrag som samverkan.

Beskriv om och hur kompetenshéjande insatser genomforts for parter (inklusive
koordinator/samordnare) vid familjecentral och/eller verksamheter inom det familjecentrerade
arbetssattet:

Titel/innehdll; foreldsare/arrangdr; manad; deltagande professioner.
Jdamlik hdlsa. Teori och praktik fér en social hallbar samhdllsutveckling. Goteborgs universitet. Januari till
maj. Koordinator

Livsviktiga snack. Goteborgs Stad och Suicide Zero. Januari. Féradldrastédjare Torslanda och Biskopsgarden.
Kraftsamling mot kvinnlig kénsstympning. Angereds narsjukhus. Februari. Barnmorskor Biskopsgarden.

Booster Trygghetscirkeln. Goteborgs stad. April. Gruppledare Trygghetscirkeln (féradldrastddjare Torslanda
och Biskopsgarden, forskollarare Biskopsgarden och Spadbarnsverksamheten).

Storméte Biskopsgdrden — Tema samverkan. Koordinator. Maj. All personal och styrgrupp FC/FCL
Biskopsgarden.

ABC booster. Géteborgs Stad. Maj. Gruppledare ABC (fordldrastddjare och forskollarare Torslanda och
Biskopsgarden).

Konferens foreningen for familjecentralers frimjande (FFFF). Foreningen for familjecentralers framjande
(FFFF). Maj. Foraldrastddjare Biskopsgarden samordnare/foraldrastodjare Torslanda.

Webbinarium om samtalsmaterialet Tillsammans —samtal om férhdllandet och férdldraskapet.
Kunskapscentrum for jamlik vard. Maj. Samordnare/foréldrastodjare Torslanda.

Investera i barns hélsa och utveckling. Lansstyrelsen. Juni. Samordnare/foraldrastédjare Torslanda.
Samordnardag ABC, Karolinska institutet. Juni. Féraldrastodjare/instruktor ABC.
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FCA grundutbildning, FCA-koordinatorer. Juni. Barnmorskor Biskopsgarden, forskolldrare Biskopsgarden
(delaktig), koordinator.

Férdldraskap i férdndring. Fadumo Osama, arrangerat av FC/FCL Biskopsgarden. Juni. Féraldrastédjare och
forskollarare Biskopsgarden, samordnare Torslanda.

Vidrna vara yngsta. Folkhalsomyndigheten, Socialstyrelsen, Nationellt kompetenscentrum anhoriga (Nka)
och Linnéuniversitetet. September. Spadbarnsverksamheten och koordinatorn (pa plats). Férédldrastodjare
och forskolldrare Torslanda och Biskopsgarden (digitalt).

Kraftsamling fullféljda studier. Vastra Gotalandsregionen. September. Koordinator.

Sma barn och skdrmar. Anett Sundgvist (Linkdping universitet), Malin Nielsen (Goteborgs universitet), Jamlik
stad och FCA-koordinatorer. September och oktober. Forskolldrare Torslanda och Biskopsgarden,
foraldrastodjare Torslanda och biskopsgarden, koordinator (arrangor).

Utvecklingsdag fér familjecentraler. Fyrbodal, Lansstyrelsen Vastra Gétaland, Vastra Gotalandsregionen,
Halsokallan. Oktober, Koordinator, samordnare Torslanda.

Kénsstympning av flickor och kvinnor. Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor. Oktober.
Foraldrastodjare Biskopsgarden.

Brottsférebyggande férdldrastéd. Lansstyrelsen. Oktober. Fordldrastddjare Biskopsgarden.

Att stéirka férdldrar med psykisk ohdlsa eller NPF. Nationell samverkan for psykisk halsa Vastra Gotaland och
Goteborg (NSPH). Oktober. Spadbarnsverksamheten.

Nordisk férening fér spddbarns utveckling — drlig konferens. Nordisk forening for spadbarns utveckling
(NFSU). Oktober, tvadagars konferens. Spadbarnsverksamheten.

Parrelationen och Tillsammansmaterialet. Kunskapscentrum for jamlik vard, Vastra Gotalandsregionen.
November. Foraldrastodjare Biskopsgarden och Torslanda.

Ndtverkstrdff Trygghetscirkeln. Goteborgs stad. November. Gruppledare TC: Spadbarnsverksamheten,
foraldrastodjare och forskollarare Biskopsgarden, samordnare Torslanda.

Trygghet och ridsla som drivkrafter i relationer. Ulrika Ernvik i samverkan med FCL Torslanda och svenska
kyrkan. November. Foréldrastodjare Torslanda och Biskopsgarden, Foradldrastodjare/samordnare Torslanda.

Storméte Biskopsgdrden — tema: sekretess och hedersrelaterat vald. Karin Bottinger, Ulrika Thieme Hogberg,
Bertel Ferm, Koordinator. November. Personal och chefer/styrgrupp fran alla verksamheter Biskopsgarden.

Information om materialet Férsta familjen. Lansstyrelsen, Kunskapscentrum for jamlik vard. December.
Foraldrastédjare Torslanda och Biskopsgarden, koordinator.

Samverkanshalvdag Torslanda — tema: 100 férsta dagarna och sma barns psykiska hélsa. Samordnare

Torslanda, Spadbarnsverksamheten, koordinator. December. Personal och chefer fran alla verksamheter
Torslanda.

Ge exempel pa ytterligare behov av kompetensutveckling under 2023:

Under 2023 planeras en gemensam samverkansdag pa Hisingen fér samtliga FC/FCL (totalt sju)
med fokus psykisk hélsa hos blivande foréldrar, barnet i magen och sma barn.
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| Torslanda kommer workshopen kring sekretess och samtycke att hallas.

Ovriga kommentarer

Klicka har for att ange text.

Utvecklingsfragor

Beskriv hur arbetet med generellt férdldraskapsstod upp till 12 &r har utvecklats lokalt. Ge
exempel pa eventuella utmaningar och férbattringsomraden.

Vad galler ABC pagar arbetet med att utbilda fler gruppledare, framst for att halla i program for
foraldrar med barn 7-12 ar. | Biskopsgarden och Torslanda finns det sett ur ett stadenperspektiv
relativt manga utbildade gruppledare fér malgruppen 3-6 ar, men det ar svart att avsatta tid for
utbildade gruppledare da de ska uppratthalla ordinarie verksamhet och ofta ar gruppledare for

flera program (ABC, trygghetscirkeln, ALUT och spadbarnsmassage).

Det fanns férhoppningar om att ABC 0-2 ar skulle pabérjas under 2022 men detta har inte skett
och ar ett forbattringsomrade/behovsomrade 2023.
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Ekonomisk redovisning

Goteborgs
Stad

Den ekonomiska redovisningen avser uppfoljning av budgetutfall i forhallande till budgetunderlag

som regleras i avtalet.

Budget Utfall
2022 2022-12-31

HSNG SDN HSNG SDN
Ingdende medel fran 2021 459 000 459 000 459 000 459 000
Koordinator/samordnare (I6n inkl. 354 000 354 000 325500 325500
I6nebikostnader)
Gemensam kompetensutveckling® 25 000 25 000 78 628 78 628
(teambuilding, konferenser, seminarier,
utbildning, resor, studiebesok etc.)
Ovrigt (ex. gemensamt material etc.) 61 000 61 000 35898 35898
SUMMA 459 000 459 000 440 026 440 026
Overskott 18 974 18974

Uppfdljning av Avtal om familjecentrerat arbetssdtt och familjecentraler i stadsdel Vistra Hisingen

2022 har sammanstallts av:

Gerd Nordstrom, enhetschef Barn och Unga, Socialférvaltningen Hisingen

Veronica Gunnarsson, FCA-koordinator Stadsomrade Hisingen/Biskopsgarden och Torslanda

1 Gemensam kompetensutveckling enligt definition ur Vagledning fér familjecentrerat arbetssatt och

familjecentraler i Goteborg 0-6 ar




