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Uppfoljning av Avtal om familjecentrerat arbetssatt och
familjecentraler i stadsdel Norra Hisingen 2022

Goteborgs hilso- och sjukvardsnamnd (HSNG) har tecknat avtal med stadsdelsndmnden om
familjecentrerat arbetssatt och familjecentraler. Syftet med avtalet &r att skapa stabilitet i
samverkansarbetet och sdakra en gemensam utveckling av arbetet med barn och familjer i stadsdelen.
Stadsdelens koordinator for det familjecentrerade arbetet ingar i ett natverk over staden och kan
vara en resurs i uppféljningen. Arbetet ska bidra till att minska skillnader i livsvillkor och halsa och
bidra till att barn och unga lyckas i skolan.

Instruktion

e Avtalet foljs upp arligen med hjalp av nedanstaende mall, eventuella bilagor kan bifogas.

e Uppfdljningen géller endast de insatser som regleras i avtalet mellan HSNG och
socialnamnden. Fokus i uppféljningen ska vara pa vad som tillkommit barn och familj genom
samverkan.

e Obs! Max antal tecken for fragor med mojlighet till fritext ar 600.

Uppfoljningen skickas till Koncernkontoret, Vastra Gotalandsregionen genom
hsn.goteborg@vgregion.se senast 1 februari 2023. Den ska ocksa ga for kannedom till respektive
berérda namnder, SN och FSN.
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Samordning och utveckling av familjecentrerat arbetssatt i stadsdelen

Till hur stor del finansierar avtalet foljande:
FCA-koordinator: 75 %

FC-samordnare: 25 %

Redogor for koordinatorns samt samordnarfunktionens arbete under aret, inklusive de viktigaste
erfarenheterna av arets insatser:

e Sammankallande till tre barnhalsonatverk samt till samverkans- och
styrgruppsmoten for FC och FC-liknande verksamheter i Backa, Karra och Tuve

o Utvecklingsarbete och uppféljningsarbete (verksamhetsplan etc) fér FC/FC-liknande
verksamheter.

e Erbjuda och genomféra kompetensutveckling och insatser (i ar bland annat
betydelsefulla foraldrastrategier, dvergangen fran fsk till skola for sarskild malgrupp,
SIP och sekretess och samtycke inom FC).

e Stddja sprakutvecklingsframjande insatser och foraldraskapsstod.

e Omvarldsbevakning och samverkan med FCA-koordinatorer yngre ar samt
verksamhetschefer pa saval operativ som strategisk niva.

¢ Dialog och uppdatering FCA-fragor med SNH och HSNG (i ar fokus pa vikten av
insatser i tid)

Viktigaste erfarenheterna ar att det finns en enorm kraft och vilja hos medarbetare
och chefer att mojliggéra och utvidga samverkan for familjer skull, nu nar pandemin
inte lingre utgdr en begriansning med restriktioner. Aven att félja vad som paverkar
familjer och mojligheter till stod, till exempel den 6kande misstron mot socialtjansten,
och lyfta dessa fragor i gemensamma forum.

Redogor for om och hur det lokala arbetet utformats for att na prioriterade grupper i syfte att
minska skillnader i halsa och livsvillkor:

Det mesta av det arbete som sker inom ramen for det familjecentrerade arbetet i Backa, Karra och
Tuve har som langsiktigt mal att minska skillnader i livsvillkor och hélsa. For att na prioriterade
grupper genomfors:
e Sprakférberedande kurs for foraldralediga forlagd pa arena i utsatt omrade.
e Tidigt i livet- manga vardnadshavare som &r i stort behov av stdd nas redan under
graviditeten pa BMM och den férsta tiden pa BVC. De slussas sedan vidare till 6ppna
forskolorna och foraldrastodijare.
e Vara dar foraldrar och barn ar — exempelvis att tandskoterskor och andra
verksamheter deltar i de 6ppna forskolornas verksamhet och att standigt
uppmarksamma och informera om att verksamheter kan lotsa foraldrar vidare till
stod.
o Utfoérarverksamheterna har delat ut barnbdcker, en lasframjande insats till en
prioriterad grupp.
e | samverkansforum fokuserar pa hur na sarskilt prioriterade grupper med vara
insatser och aktiviteter.
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Styrning och samverkan

Redogor for hur NOSAM fungerar som styrgrupp for det familjecentrerade arbetssattet:

FCA-koordinator ar ordinarie deltagare i NOSAM. Vid det forsta motet for aret redovisar FCA-
koordinatorernas handlingsplan infor aret och vid det sista redovisas aret som gatt. Som styrgrupp
upplevs NOSAM snarare vara ett forum for avrapportering dan en aktiv styrgrupp.

NOSAM halls uppdaterad i stadsomradets FCA-arbete och flera av deltagarna i NOSAM sitter dven
med i styrgrupperna for FC/FC-liknande verksamheter. Som samordnare for Backa, Karra och Tuve
FC/FCL finns en narmare kontakt med dess chefer som ingar i styrgrupperna och det FCA arbete
som gors i och med de dterkommande styrgruppsmotena under aret och narheten till
verksamheternas arbete.

Ge exempel pa eventuella forbattringsomraden infér 2023:

Styrgruppen for FCA ar planerad att vara ett forum dar kommunens férvaltningar finns
representerade. Det kommer darfor att vara extra viktigt att sdkerstélla regionens delaktighet i
fragor som roér blivande foraldrar, foraldrar, samt barn och unga.

Ett forslag som ror de yngre aldrarna ar att skapa en mer operativ styrgrupp for FCA forslagsvis
med bas i de redan befintliga styrgrupperna for FC och FC-liknande verksamheter. Detta skulle
aven skapa en storre balans mellan det lokala och det Hisingsgemensamma.

Ge exempel pa aktiviteter som skett i samverkan, och beskriv vilket mervarde som skapats for barn
och familj? Skriv utifran medverkande arenor och verksamheter i det lokala FCA-arbetet.

Natverk och kompetensutveckling
e Barnhalsonatverken samlar alla verksamheter som traffar malgruppen; dar har
fragor diskuterats och information spridits som direkt genererar mervarde for barn
och familj genom 6kad kunskap och kdannedom om stdd och generella insatser. Tex
verksamma féraldrastrategier, kunskap om riktlinjen for 6vergangen fran forskola till
skola for sarskild malgrupp och folktandvardens profylaxarbete for de allra minsta.

Sprak- och lasframjande insatser
e Fortsatt samverkan och moétestillfallen med bibliotekschef och barnbibliotekarier
e | samverkan med biblioteket fyllt pa hallbibliotekens bocker pa arenor i utsatta
omraden med bocker pa olika sprak samt lattlasta for fordldrar, som genererar tillgang
till Iasning och uppmuntrar till samspel genom lasning.
e De tva BVC:erna i Backa har under aret delat ut en pekbok vid sex-veckorsbesoket, i
syfte att uppmarksamma foraldrar pa vikten av att samspela, prata och ldsa med sina
barn tidigt i livet.

Halsa
¢ | samverkan med folktandvarden képt in tandkramer och tandborstar till barn 0-12
ar for utdelning pa socialkontoren som arena, for att na de som behover det mest
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Fordldraskapsstod
e Foraldratraffar for forstagangsforaldrar har 6ppna fsk, forebyggande socialtjanst
och BVC (dar det har varit mojligt fér dem), anordnat kontinuerligt tillsammans for att
skapa natverk och foraldraforberedelse/stod.
¢ | avtalsomradet har fyra ABC-kurser erbjudits under aret, en i Karra och tre i Tuve.
e Spadbarnsmassagekurser erbjuds kontinuerligt av pedagogerna p& Oppna
forskolans arenor. Alla medarbetare inom FC/FCL hjalps at att rekrytera fordldrar som
ar i behov av den samspelsframjande och natverksskapande insatsen.

Beskriv positiva saker som skett under aret och de framgangsfaktorer som kan kopplas till detta.
Att restriktionerna p.g.a. covid-pandemin har sldppt har varit oerhort positivt for bade samverkan
och det gemensamma arbetet med familjer. Fokus pa att aterskapa samverkan kring familjerna,
bade generellt och riktat.

Ge exempel pa utmaningar/forbattringsomraden som ar nya for aret eller kvarstar.

- Misstron mot socialtjansten ar en 6kad utmaning for alla verksamheter som traffar barn
och deras foraldrar. Tillitsskapande &r viktigt att fokusera mer pa.

- Samre forutsattningar, som paboérjades innan pandemin, for barnmorskorna att kunna
halla kurser och sakerstélla tid for samverkan kvarstar.

- Behover forbattra insatser som kan ge adekvat stod till familjer med barn i vantan p3
utredning (BNK)

- Samverkan i sig ar en utmaning att halla levande och givande vid standiga
personalomsattningar och pressade verksamheter.

Bemanning och kompetensutveckling

Redogor for avtalsomradets utbud av familjecentraler, familjecentralsliknande verksamheter och
det familjecentrerade arbetet med avtal (redogdér for bade befintligt utbud och planering av
framtida verksamheter):

Barnmorskorna har under aret permanent lamnat mottagningen pa FC Tuve. Kvar under samma
tak ar 6ppen forskola, férebyggande socialtjanst och BHV.

Karra har en 6verenskommelse/avtal fér FC-liknande verksamhet med alla fyra parter.

Backa har en FC-liknande verksamhet utan avtal. Socialférvaltningen, de tva ingdende
vardcentralerna och forskoleforvaltningen ar positiva till att teckna ett avtal men
barnmorskemottagningen vill vanta tills det regiongemensamma samverkansavtalet om
familjecentraler ar fardigstallt.

Upplever ni att befintlig bemanning vid respektive familjecentral ar tillracklig Ja Nej
for uppdraget? L]
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Om nej, beskriv varfér samt vad eller vilken profession som eventuellt saknas:

Barnmorskemottagningen har haft begransade majligheter till att delta i samverkan, dven om det
under aret successivt har blivit battre. | Kdrra har tre ordinarie BVC-ssk saknats under stérre delen
av aret och den externa bemanningen deltar inte i samverkan vilket innebar att gemensamma
insatser ar eftersatta. | Backa har férebyggande socialtjanst haft ett hogt tryck men forebyggande
socionomer som verkar framst i de andra omradena har stottat upp.

Beskriv om och hur kompetenshdjande insatser genomfoérts for parter (inklusive
koordinator/samordnare) vid familjecentral och/eller verksamheter inom det familjecentrerade
arbetssattet:

- FCA-grundutbildning - en halvdagsutbildning via zoom. Inbjudan till alla som traffar barn i
sin verksamhet.

- FFFF-konferensen -en likvérdig start i livet. Tvadagarskonferens i Malmo for medarbetare i
FC/FC-liknande verksamhet. 25 medarbetare deltog fran Backa, Karra och Tuve.

- Konferens om sekretess och samtycke i FC samt SIP. Fér Backas FC-liknande verksamhet, 28
medarbetare och chefer.

- Vdrna vdra yngsta. Websand tvadagarskonferens, tre foraldrastodjare deltog.

- Kompetenshéjande insatser i de olika samverkansforumen -utifran medarbetarnas
uttryckta behov hos barn och familj i de olika omradena

For koordinator/samordnare:

- Jdmlik hélsa. 7,5 p.
- Vidrna vdara yngsta. Websand tvadagarskonferens.

Ge exempel pa ytterligare behov av kompetensutveckling under 2023:

Behov av fler utbildade kursledare for ABC i avtalsomradet. Sekretess och samtycke i Karra.

Ovriga kommentarer

Fokus pa att fa igang samverkan efter pandemin under aret. Dar medarbetare har funnits
representerade i alla verksamheter har det lyckats val.

Utvecklingsfragor

Beskriv hur arbetet med generellt foraldraskapsstod upp till 12 ar har utvecklats lokalt. Ge
exempel pa eventuella utmaningar och forbattringsomraden.

FCA -koordinator for Lundby driver det lokala samordnarskapet fér ABC (3-12 ar) i bade Lundbys
och Norra Hisingens avtalsomradet. Tillsammans med skolarskoordinatorer har det utvecklats mot
en Hisingsgemensam planering for att na sa manga som mojligt och gora det mer likvardigt utifran
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behov. En utmaning ar att na fler medarbetare som kan vara ABC-kursledare da det behover
erbjudas fler kurser i avtalsomradet, framférallt i Backa.

Ekonomisk redovisning

Den ekonomiska redovisningen avser uppfoljning av budgetutfall i forhallande till budgetunderlag
som regleras i avtalet.

Budget Utfall
2022 2022-12-31

HSNG SDN HSNG SDN
Budget 459 000 459 000 459 000 459 000
Ingdende medel fran 2021 33 000 33000 33 000 33 000
Summa budget 492 000 492 000 492 000 492 000
Koordinator/samordnare (I6n inkl. 350 000 350 000 331500 331 500
I6nebikostnader)
Gemensam kompetensutveckling® 71000 71000 66 000 66 000
(teambuilding, konferenser, seminarier,
utbildning, resor, studiebesok etc.)
Ovrigt (ex. gemensamt material etc.) 71000 71000 66 000 66 000
SUMMA 492 000 492 000 463 500 463 500
Overskott 28 500 28 500

Uppféljning av Avtal om familjecentrerat arbetssdtt och familjecentraler i stadsdel Norra Hisingen

2022 har sammanstallts av:
Karin Bottinger

230126

1 Gemensam kompetensutveckling enligt definition ur Vagledning fér familjecentrerat arbetssitt och

familjecentraler i Goteborg 0-6 ar
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