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1 Inledning

Kommunfullméiktiges budget dr Goteborgs Stads dvergripande styrdokument och
ska styra stadens utveckling. Med utgdngspunkt i kommunfullméktiges budget har
socialndmnd Sydvést beslutat om budget 2024. Namndens budget beskriver de
ekonomiska ramarna och resursférdelningen inom forvaltningen samt de
ekonomiska forutsittningarna och inom personal samt vilka mal och uppdrag i
kommunfullméiktige budget som nimnden ska bidra till.

Enligt Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppfoljning och kontroll ska nimnden
besluta om en verksamhetsplan som beskriver hur nimnden ska omhénderta mal
och uppdrag. Verksamhetsplanen syftar till att redogdra for hur nimnden ska arbeta
for att nd god méluppfyllelse och hur uppdrag ska omhéndertas.

Lagstiftning och ekonomiska ramar star 6ver mal, riktlinjer, planer, program och
policys.

Namnden beslutar om verksamhetsplanen i februari 2024.
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2 Forutsattningar

Socialndmnd Sydvist

Socialndmnd Sydvist har ansvar for individ- och familjeomsorg och
fritidsverksamhet inom stadsomradet. Socialnimnden Sydvist har dven i uppdrag
att for hela staden driva boenden inom socialtjanstens omrade for individer med
missbruks- och/eller psykosocial problematik.

Socialndmnd Sydvést har ocksé ett samordningsansvar utifran stadsomradet i
folkhélsa, trygghetsarbete, krisstod, samverkan med civilsamhillet och sociala
erfarenheter i samhillsplaneringen. I nimndens ansvar ingar dven
fritidsverksambhet.

Socialndmnden har utifrdn beslut i kommunfullméktige 2022 uppdrag att ordna
anvisningsboende for personer fran Ukraina enligt massflyktsdirektivet.

Efter 6verenskommelse med 6vriga socialfoérvaltningar samt forvaltningen for
funktionsstdd ansvarar socialnimnden Sydvést dven for samlad placerings- och
inkdpsfunktion, SPINK.

Socialforvaltningarna Sydvist, Centrum, Hisingen och Nordost har enats om en
gemensam malbild for att uppfylla de politiska intentionerna med
omorganisationen. Malbilden en likvirdig och effektiv socialtjdnst med fokus pd
tidiga insatser for en jamlik stad anger den gemensamma riktningen och fokus for
forvaltningarna pa for att utveckla grunduppdraget i stadsomréadet.

Forhallningssatt

De fyra forhallningssétten som géller alla medarbetare i Goteborgs Stad ska
genomsyra hur vi utfor véra uppdrag och hur vi f6ljer upp vara medarbetare. De
fyra forhallningssétten ar:

Vi vet vart uppdrag och vem vi ar till for
Vi bryr oss

Vi arbetar tillsammans

Vi tinker nytt

Ekonomiska forutsittningar

Socialndmnd Sydvist hade ett anstrangt ekonomiskt lage under 2023 och det
ekonomiska resultatet blev -0,1 mnkr. Att underskottet inte blev stérre berodde
fraimst pd intaktstillskott och tilliggsbudgetar som till stor del var tillfalliga. Namnd
och forvaltning beslutade ocksd om besparingsétgdrder som genomfordes under
aret och diirmed sinkte kostnaderna. Aven dessa var till viss del kortsiktiga, medan
andra atgérder ar viktiga att arbeta vidare med for att de ska kunna ge ytterligare
effektiviseringar.

Budgetarbetet infor 2024 har préglats av prisokningar, 6kade pensionskostnader
och en osédkerhet i den samhéllsekonomiska utvecklingen. De 6kade
pensionskostnaderna i kombination med 6vriga prisokningar beréknas enligt SKR
att overstiga kompensationen som ndmnden tilldelats bade for 2023 och 2024. Det
paverkar fraimst verksamheternas kostnadsutveckling genom haojt
personalomkostnadspalidgg (PO-példgg) for Ionekostnader.

Infor 2024 &r beddmningen att nimnden fortsatt kommer ha utmanande
ekonomiska forutsittningar och pagaende besparingsatgirder och effektiviseringar
behdver hallas i och starkas. Namnden har ingadende obalans i flera verksamheterna
och dessutom finns flera osdkerhetsfaktorer och risker som ytterligare kan forsimra
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det ekonomiska liaget. For att ha mdjlighet att parera underskott kortsiktigt har en
nimndreserv pa 16,8 mnkr budgeterats, men risken &r trots detta pataglig for att
ytterligare besparingséatgiarder kan komma att krévas. Fortsatt kostnadsmedvetenhet
och tidig samt tit uppfoljning av den ekonomiska utvecklingen blir darfor
nodvéndigt under 2024.

Mal, uppdrag samt program och planer

I stadens budget for 2024 har samtliga nimnder och styrelser tilldelats sju
overgripande mal som samtliga nimnder och styrelser ska bidra till inom sina
respektive uppdrag.

Socialndmnd Sydvast har dven tilldelats fjorton uppdrag utifran stadens budget.
Under 2024 &r atta program och planer prioriterade.
Maélomraden

Socialndmnd Sydvésts mal, uppdrag, program och planer &r klustrade i fem
malomraden. Malomréadesarbetet organiseras med team av medarbetare inom
respektive malomrade som representerar forvaltningens alla avdelningar.
Maélomradesarbetet skapar goda forutsittningar for samverkan inom forvaltningen
och skapar en stor delaktighet i forvaltningens omhéandertagande av de politiska
styrsignalerna med fokus pé det gemensamma uppdraget utifran de vi 4r till for.

Folkhalsoarbete

Folkhélsoarbetet 4r en viktig del i arbetet for jdmlika livsvillkor. Forvaltningen &r
en aktiv part i stadens folkhilsoarbete och har ett samordnande uppdrag for
stadsomrédets folkhdlsoarbete. Handlingsplaner utifrén folkhélsoavtalen mellan
Goteborgs Stad och Vistra Gotalandsregionen ingér i bilagor till nimndens
verksamhetsplan.
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3 Namndens mal och uppdrag

3.1 Namndens mal

3.1.1 Segregationen i Goteborg ska brytas.

R

Nimndens omhindertagande

Samverkan, forebyggande arbete och héllbarhet dr centrala element for att uppna
en mer jamlik och inkluderande samhallsmiljo. For att bekdmpa segregationen
fokuserar socialndmnden pé att frimja ekonomisk och social trygghet samt aktivt
deltagande i samhéllslivet. Tidiga insatser och forebyggande arbete prioriteras for

att motverka 6kande ojamlikhet och skillnader i livsvillkor och hilsa. Socialt arbete

bidrar till att bryta segregationen och sker i samverkan med andra offentliga
verksamheter och civilsamhillet.

For att bidra till maluppfyllelse kommer forvaltningen prioritera att:

Skapa forutsittningar for unga att komma in i arbetslivet genom att
utveckla Ung Extra.

Utveckla fritidsbanken i Frolunda i syfte att 6ka invénares mojlighet att
delta i aktiviteter pa lika villkor, genom lan av fritidsutrustning.
Fortsétta och stdrka det vrakningsforebyggande arbetet.

Minska antalet personer i akut hemldshet.

Utveckla arbetet med Bostad forst.

Utveckla det arbetsrehabiliterande arbetet tillsammans med dvriga
socialforvaltningar och forvaltningen for Arbetsmarknad och
vuxenutbildning.

Nyttja Framtidshubbarnas utbud, samt vara delaktiga i utvecklingsarbetet
med dem.

Riktade informationsinsatser till chefer om kompetensbaserad och
normkritisk rekrytering.

Stirka socialtjanstens tillitsstarkande arbete.

Utveckla det uppsokande arbetet for malgruppen barn och unga.

Starka samverkan med berorda aktorer (offentlig savil som civilsamhéllet)
och arbeta for att nd ut tidigt till fler malgrupper och pa andra arenor, tex
genom uppbyggnad av Skola-Socialtjénst-Fritid-Familj (SSFF) och
utveckling av fordldrastédsprogram.

Bidra med sociala erfarenheter i samhéllsplaneringen.

Hur vi féljer upp:

Antal hushéll med utbetalt forsorjningsstod.

Antal hushéll med langvarigt forsorjningsstod.

Andel av befolkningen med forsorjningsstod i omraden hogt pa
segregationslistan.

Antal personer boende inom Boende och hemldshet som har sysselséttning.

Antal hushéll som blir avhysta fran sin bostad.

Antal barnfamiljer som blir avhysta fran sin bostad.

Andel akuta boendeinsatser i forhallande till totala antalet boendeinsatser.
Andel Bostad forst-insatser i forhallande till totala antalet boendeinsatser.

Namndens verksamhetsplan 2024

6 (16)



3.1.2

e Antal utlén pa Fritidsbanken.

e Andel chefer som gétt utbildning i normkritisk, kompetensbaserad
rekrytering.

e Antal fordldrastddsgrupper och antal fordldrar i riktade
fordldraskapsprogram.

Goteborgs Stad ska ha en valfard som moter
goteborgarnas behov.

R

Nimndens omhindertagande

Genom att tillhandahalla en kunskapsbaserad, kvalitativ och resurseffektiv
verksamhet med fokus pé de vi ar till for, lagger vi resurserna dir de gor mest
nytta. Det systematiska forbattringsarbetet ar centralt for att vara metoder,
arbetssitt och insatser ska vara evidensbaserade, dandamélsenliga och utgd ifrén de
behov som finns. Vidare kommer hallbara inkop, effektivt lokalutnyttjande och
ekonomisk stabilitet och langsiktighet att vara grundlaggande forutséttningar for att
uppfylla mélet. For att bidra till méaluppfyllelse kommer forvaltningen att prioritera
foljande utvecklingsomraden:

e Paborja omstillningen till ny socialtjanstlag utifran starkt fokus pa tidiga
och forebyggande insatser.

e Medverka i arbetet utifran samverkansavtal om folkhéilsoarbete samt
samverkansavtal om familjecentrerat arbete.

e Implementera kategoriplanerna inom Barn och unga och Vuxen.

e Aktivt deltagande i framtagande av en ny hemldshetsplan och arbeta for att
utoka "Bostad forst" for att ga fran kortsiktiga till langsiktiga
boendeldsningar.

e Arbeta for att fler barn och unga ska f4 meningsfull fritid samt utveckla
arbetet med att na fler malgrupper.

o  Stirkt barnrittsperspektiv utifran prioriterade utvecklingsomréden i
barnbokslut.

o Fortsitta arbeta for att sikra samverkan med hélso- och sjukvard samt
andra forvaltningar, bland annat utifrdn funktionshinder och hemlgshet.

e Utveckla det systematiska kvalitetsarbetet for att sdkerstélla
evidensbaserade, 4andamalsenliga och behovsorienterade metoder,
arbetssétt och insatser.

e Utveckla arbetet med beroendevarden for att mojliggora for fler att 1dimna
sitt beroende.

e Oka kunskapen om resultat for dem vi #r till for genom att utveckla arbetet
med ASI och HVB-enkiten.

e Sikerstilla ett resurseffektivt och &ndamalsenligt administrativt stod och
ett effektivt lokalutnyttjande.

e Tillsammans med Ovriga socialférvaltningar ta fram en digitaliseringsplan.

e Utveckla statistik 0ver orsaker till att placeringar i egen regi inte viljs.

e Folja resultat av HVB-enkéten och utveckla rating i leverantorsregistret.

Hur vi foljer upp:
e Resultat frin HVB-enkéten och ASI-U-bat.
e Andel drenden som avslutats med att behovet tillgodosetts.
e Brukarundersokning.
e Andel ansdkningar om forsorjningsstod som hanteras digitalt.
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3.1.3

3.1.4

e Kvalitativa uppfoljningar av aktiviteter kopplade till samverkansavtal om
folkhilsoarbete samt samverkansavtal om familjecentrerat arbete.

e Uppfoljning av kategoriplaner inom Barn och unga och vuxen.

e Antal registrerade samordnade individuella planer (SIP).

e Andel dppenvéardsinsatser i forhdllande till 6vriga insatser inom barn och
unga.

Goteborg ska klara kompetensforsorjningen.
R

Nimndens omhindertagande

Genom att sikra kompetensforsdrjningen minskar behovet av langvarigt

ekonomiskt stdd. Socialndmnden bidrar till Goteborgs Stads kompetensforsorjning

genom att samverka i olika riktade insatser for unga och de som stér langt fran

arbetsmarknaden. For socialndmnden ligger utmaningen i att behalla och utveckla

personal. For att bidra till maluppfyllelse kommer forvaltningen att prioritera
foljande utvecklingsomraden:

e Anvinda strukturerade arbetsmetoder, for att frimja sysselséttning och
sjalvforsorjning, sd som SIP, ASI och arbetsformagebedomningar for att
kunna hjélpa individer till rétt erséttning eller sysselséttning.

e Implementera forvaltningens kompetensforsorjningsplan.

e Fortsatt fokus pa hallbar arbetsmiljo i ett led att minska
personalomséttningen.

e Fortsitta arbetet med Chefoskopet.

e Fortsitta utveckla forvaltningens organisationskultur utifran ett tillitsfullt
forhallningssitt.

e Utveckla mentorsprogram.

Hur vi f6ljer upp:

Antal hushéll med utbetalt forsérjningsstod.

Antal hushéll med langvarigt forsorjningsstod.
Personalomséttning.

Resultat Chefoskopet.

Resultat medarbetarenkit (Héllbart medarbetarindex - HME).

Goteborg ska vara en jamlik och trygg stad dar alla
invanare ges inflytande och méjlighet till delaktighet.

R

Nimndens omhéindertagande

Alla som bor och vistas i stadsomradet ska kénna sig trygga och allas ménskliga
rattigheter ska respekteras. Genom delaktighet och inflytande ges mdjlighet att
paverka samhillet och sina livsvillkor. For att minska otryggheten behover
nyrekryteringen till de kriminella gdngen brytas, det brottsférebyggande och
valdspreventiva arbetet vidareutvecklas och det tillitsskapande arbetet forstérkas.
Forvaltningen ska arbeta aktivt med delaktighet och inflytande inom alla
avdelningar. For att bidra till méluppfyllelse kommer forvaltningen att prioritera
foljande utvecklingsomraden:

e Stérka och fortsétta socialtjanstens utatriktade och tillitsstirkande arbete.
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Utveckla brukarinflytandet inom Boende och hemloshet, ungas delaktighet

och inflytande inom fritid samt barns delaktighet.
Arbeta med klarsprék och tillgdnglig kommunikation.

Arbeta med valdsprevention med fokus pé att sprida arbetet mot véld i néra

relation inklusive hedersrelaterat vald och fortryck.

Arrangera Demokratidagen.

Insatser for barn och unga som redan 4r i eller pa vdg in i kriminalitet.
Fortsétta implementera Goteborg Vigra Gangvald.

Insatser for 6kad trygghet i och runt de sociala boenden som drivs i
forvaltningens regi.

Genomfora trygghetsvandringar och dialoger for att samla in information
om boendes behov.

Omhénderta erfarenheter fran projektet Mutual Benefits.

Involvera fler aktorer i den atgirdsplan som gors for det trygghetsskapande

och brottsforebyggande arbetet med ldgesbilden som grund.
Bidra i arbetet med aldersvénliga Goteborg.

Fortsatt deltagande i Leader Bohuslén.

Undersoka mojligheter for nya lokaler fritid 1 sddra skdrgérden.

Hur vi foljer upp:

Upplevd trygghet Sydvist (SOM).

Upplevd trygghet Centrala Tynnered (SOM).

Upplevd trygghet Frolunda-Tofta (SOM).

Upplevd trygghet Stora Hogsbo (SOM).

Antal genomforda trygghetsvandringar.

Antal samtycken i SSPF totalt.

Antal avslutade samtycken i SSPF dér orsaken till avslut &r att oro for
kriminalitet minskat eller upphort.

Antal dtagandeplaner pd gruppniva inom SSPF.

Fordelning av utbetalt foreningsstod.

Antal idéburna offentliga partnerskap (IOP).

Redovisning antal barn/unga i riskzon for att hamna i kriminalitet enligt
polisens cylindermodell.

3.1.5 Goteborg ska byggas ihop till en gron och levande stad
utan bostadsbrist.

R

Nimndens omhéindertagande

Némndens medverkan i samhéllsplaneringen ska bygga pa ndmndens sociala
erfarenheter och sérskilt syfta till att paverka utformningen av nya och dldre
bostadsomraden i vart stadsomrade. Forvaltningen medverkar i
samhéllsplaneringen tillsammans med andra aktorer, organisationer och enskilda
for att frimja goda miljoer i vart stadsomrade. For att bidra till méaluppfyllelse
kommer forvaltningen att prioritera foljande utvecklingsomraden:

Fortsitta arbetet med platssamverkan i Frolunda, Tynnered och Hogsbo.
Ombhinderta erfarenheter fran projektet Mutual Benefits.

Férdigstélla ett funktionsprogram for sociala boenden.

Oka synligheten och nirvaro i stadsomradet.
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3.1.6

3.1.7

o Aktivt deltagande i framtagandet av ny hemldshetsplan.
e Bidra med sociala erfarenheter i samhéllsplaneringen.

Hur vi f6ljer upp:

e Slutrapport fran projektet Mutual Benefits.

Goteborg ska vara ledande i klimatomstallningen och ha en
hog biologisk mangfald.

R

Nimndens omhindertagande

Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram visar riktningen och ldgger grunden for
omstéllningen till en ekologiskt héllbar stad 2030. Forvaltningen har enligt
miljorevisionen 2023 tagit ett stort steg framat i implementeringen av ett
systematiskt miljoarbete, genom att viktiga delar av miljofragorna nu &r integrerat i
ordinarie planering och uppfoljningssystem. For att bidra till méaluppfyllelse
kommer forvaltningen att prioritera foljande utvecklingsomraden:

e Implementera den centrala miljdorganisationen med tillhdrande
miljoombud som kommer driva och arbeta vidare med det strategiska
miljoarbetet och lokala miljomal.

o Arbetet med forvaltningens indirekta miljopaverkan som nyttjar
synergierna mellan den ekologiska och sociala dimensionen i linje med
Agenda 2030.

Hur vi foljer upp:
Uppf0ljning av lokala miljomal:

Kostnad for engdngsmaterial

Andel ekologiska livsmedel

Anvindning av TAGE

Maingd utfasnings- och riskminskningsdmnen

Blandat avfall

Antal medarbetare som genomfort den stadendvergripande digitala
utbildningen i stadens miljo- och klimatarbete.

Goteborgs Stad ska ge sina anstallda en bra arbetsmiljo
och goda arbetsvillkor.

R

Nimndens omhindertagande

For att kunna behalla var personal och vara en attraktiv arbetsgivare maste vi
kunna erbjuda véra anstillda en god arbetsmiljé och goda arbetsvillkor. Det
systematiska hélso- och arbetsmiljoarbetet ar en viktig grund for att forbattra
arbetsmiljon. For att bidra till maluppfyllelse kommer forvaltningen att prioritera
foljande utvecklingsomraden:
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o Stirka det systematiska arbetsmiljoarbetet 1 forhallande till
arbetsbelastning och aterhdmtning utifrén forvaltningens dvergripande

arbetsmiljomal.

e Fortsitta utveckla facklig samverkan i linje med ny

samverkansoverenskommelse.

e Stirka arbetet med att motverka och férebygga hot och vald (personal- och

brukarperspektiv).
e Ombhiénderta forvaltningens kompetensforsorjningsplan.
Hur f6ljer upp:
e Sjukfranvaro.
e Personalomsittning.
e Uppfoljning avgangsenkat.
[ ]

Resultat medarbetarenkét (Héllbart medarbetarindex - HME).

3.2 Namndens budgetuppdrag 2024

Uppdrag

Namndens omhéndertagande

Socialnamnderna far i uppdrag att
utreda behov och ekonomiska
konsekvenser av nya fritidsgardar eller
motsvarande fritidsverksamheter.

Uppdragsar
2024

Under 2023 pabdrjade forvaltningen ett
arbete for att synliggéra behov av
fritidsgardar eller andra arenor for
meningsfull fritid i stadsomradet utifran
olika faktorer sdsom befolkningsstruktur,
befolkningsutveckling, fritidsvanor med
mera.

Arbetet med behovsanalysen fortsatter
under 2024 i samverkan med &vriga
socialférvaltningar.

Socialndmnderna far i uppdrag att 6ka
andelen familjehem, jourhem och hem
for vard och boende i egen regi.

Uppdragsar
2024

Uppdraget omhandertas inom
kategoriplansarbetet barn och unga i
samverkan med &vriga socialférvaltningar.
Lokalt i Sydvast fortsatter arbetet med

rekrytering av interna familjehem och
jourhem inom familjehemsvarden.

Socialnamnden Sydvast och namnden
for arbetsmarknad och vuxenutbildning
far i uppdrag att utreda hur personer i
hemléshet och/eller med
beroendeproblematik kan erbjudas
meningsfull sysselsittning och vagar
till arbete. Uppdraget ska genomforas i
samverkan med civilsamhillet.

Uppdragsar
2024

Uppdraget kommer utga fran den
styrmodell fér arbetsrehabiliteringens
organisatoriska hemvist som ar beslutad.
Forvaltningen kommer vara delaktig och
bidra aktivt med kunskap utifran
férvaltningens uppdrag.

Socialndmnderna far i uppdrag att se
till att tillfélliga statliga krisstod riktade
till individer inte ska anses som
inkomst vid bedémning av ekonomiskt
bistand.

Uppdragsar
2024

Forvaltningen kommer att omhanderta alla
beslut som fattas kring riktade krisstod fill
individer enligt de riktlinjer och direktiv
som ges.

Boplats Géteborg AB och
socialndmnderna far i uppdrag att ge
fortur i den ordinarie bostadskén till
personer som skrivs ut fran skyddat

Arbetet kommer samordnas av
socialférvaltning Centrum. Férvaltningen
kommer delta aktivt i arbetet.
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Uppdrag

Namndens omhéndertagande

boende

Uppdragsar
2024

Socialndmnderna far i uppdrag att
utveckla samverkan mellan
blaljuspersonal och fritidsgardar och
bemannande lekplatser for att
blaljuspersonal regelbundet ska
besoka dessa verksamheter.

Uppdragsar
2024

Samverkan kommer utga fran erfarenheter
fran den befintliga samverkan mellan
social-forvaltningen, raddningstjanst och
polis som idag pagar pa Lindens
fritidsklubb i Positivparken.

Socialndmnderna far i uppdrag att i
samverkan med forskolenamnden,
grundskolenamnden och
utbildningsndmnden arbeta med
trygghetsskapande och
brottsférebyggande insatser i och nara
berorda verksamheter.

Uppdragsar
2024

Forvaltningen kommer att utga fran
Lagesbild fér otrygghet och brott. Darefter
genomfors orsaksanalys och planering
och rollférdelning av arbetet i samarbete
med de berdrda férvaltningarna.

Socialnamnderna, idrotts- och
foreningsnamnden och namnden for
funktionsstod far i uppdrag att i
samverkan med féreningslivet utveckla
mojligheter till meningsfull
fritidssysselsattning for barn med
funktionsnedsattningar och utreda
aldersgranser inom
fritidsverksamheten fér malgruppen.

Uppdragsar
2024

Forvaltningen har under 2023 pabdrjat
arbete i samverkan med berérda
férvaltningar for att utveckla mojligheterna
till meningsfull fritid fér barn och unga med
funktionsnedsattningar.

Arbetet fortsatter 2024 med utgangspunkt
i ett antal framtagna utvecklingsomraden.
Forvaltningen kommer arbeta vidare med
fragan om aldersgranser inom
fritidsverksamheten foér malgruppen. De
fyra socialférvaltningarna samverkar i
uppdraget.

Alla namnder och bolagsstyrelser far i
uppdrag att tillgangliggora lokaler som
efterfragas av valnamnden for att
sakerstilla tillgang till vallokaler 6ver
hela Géteborg.

Uppdragsar
2024

Forvaltningen samarbetar med
valndmnden for att sakerstalla vallokaler
inom stadsomradet.

Socialnamnden Sydvist och inkdps-
och upphandlingsnamnden far i
uppdrag att héja kvalitetskraven vid
upphandling av familje-hem, hem for
vard och boende samt stédboende for
barn och unga.

Uppdragsar
2024

Uppdraget omhandertas via arbetet med
kategoriplan Barn och unga och den i
planen identifierade aktiviteten omkring
analysuppdrag infér upphandling. Arbetet
féljs upp inom ramen for
kategoristyrningen.

Socialndmnderna far i uppdrag att 6ka
digitaliseringen och automatiseringen
vid handlaggning av ekonomiskt
bistand.

Uppdragsar
2024

Forvaltningen har under drygt tva ar
arbetat aktivt med att 6ka digitaliseringen
och automatiseringen vid handlaggning av
férsorjningsstdd. Forvaltningen foljer den
beslutade nyttorealiseringsplanen.

Malvardet &r 70% digitala ansdkningar i
slutet av 2026.
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Uppdrag

Namndens omhéandertagande

Namnden for funktionsstod, namnden
for arbetsmarknad- och
vuxenutbildning, dldre- samt vard och
omsorgshamnden, inkops- och
upphandlingsnamnden och
socialndmnderna far i uppdrag att
genomfora upphandlingar helt eller
delvis reserverade for idéburen sektor.

Uppdragsar
2024

Forvaltningen har via Spink tagit fram en
hanteringsordning foér att genomféra
upphandlingar helt eller delvis reserverade
for idéburen sektor.

Under 2024 genomfors tva upphandlingar
inom forvaltningens verksamhetsomrade,
socialt boende med stdd inklusive Bostad
forst och korttidsboende. |
upphandlingsprocessen kommer
framtagen hanteringsordning att foljas.
Arbetet foljs upp inom ramen for
kategoristyrningen.

Aldre- samt vard och
omsorgsnamnden, ndmnden for
funktionsstod, forskolenamnden och
socialndmnderna far i uppdrag att
genomlysa sina verksamheter for att
identifiera administrativa
arbetsuppgifter som bedéms majliga
att ta bort i syfte att frigora tid och
resurser till brukarnéra arbete.
Kartlaggningen ska redovisas till
kommunstyrelsen.

Uppdragsar
2024

Forvaltningen har pabdrjat arbetet och
kommer presentera en kartlaggning under
hosten 2024.

Socialnamnderna, dldre- samt vard och
omsorgsnamnden och ndmnden foér
funktionsstod far i uppdrag att utreda
lampliga arbetstidsinnovationer for
verksamheter med hog sjukfranvaro.
Utredningen ska goras i samverkan
med fackliga organisationer.

Uppdragsar
2024

Arbetet kommer samordnas av
stadsledningskontoret och férvaltningen
kommer delta aktivt i arbetet.

3.3 Namndens kvarvarande uppdrag fran tidigare

o
ar
Uppdrag Namndens omhandertagande
Status Delrapport redovisad fér ndAmnden den 29

() Socialndmnd Sydvast far i uppdrag
att i samverkan med 6vriga
socialndmnder utvardera modellen
Bostad forst med en utvardering utifran
ett brukarperspektiv. Uppdraget skall
inkludera en 6versyn av hur Géteborgs
Stad foljer Socialstyrelsens forslag for
att 6ka antalet inskrivningar och
foljsamheten till Bostad forst.

Uppdragsar
2022

november. Utvarderingen ska vara klar i
bérjan av 2024 och kommer nar den ar
klar att presenteras fér socialn@mnden
Sydvast.

Status

> Socialndmnd Sydvast far i uppdrag
att samordna anordningen av boende

Forvaltningen arbetar fortsatt med
uppdraget i samverkan med idéburna
organisationer och berérda namnder och
bolag.
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Uppdrag

Namndens omhédndertagande

for tillf"alligt skyddsbehovande enligt
lagen (1994:137) om mottagande av
asylsokande (LMA). | uppdraget ska
inga att:

a. Tillhandahalla boendeplatser for
malgruppen

b. Vara stadens kontakt gentemot
Migrationsverket i fragor som ror
boende for tillfdlligt skyddsbehévande

c. Ta emot avisering om anvisning av
tilifalligt skyddsbehdvande fran
Migrationsverket

d. Samverka med idéburna
organisationer och oévriga
civilsamhallet i arbetet med att
tillhandahalla boendeplatser for
malgruppen

Uppdragsar
2022

Status

0 Socialndmnderna far i uppdrag att i
samverkan med idrotts-och
foreningsnamnden inratta och driva
fritidsbanker i de fyra stadsomradena.
Uppdraget ska genomféras i enlighet
med forslaget pa organisation i tidigare
utredning.

Uppdragsar
2023

Uppdraget har 16pt pa enligt beslutad
planering i namndens verksamhetsplan.
Forvaltningen tog under aret 6ver driften
av den befintliga Fritidsbanken, vilken
tidigare drivits genom ett IOP. | bérjan av
februari 2024 nydppnade Fritidsbanken i
storre lokaler pa Frélunda torg.

Om finansiering finns kan en filial
tilkomma i Nordost under senare delen av
2024.

Status

© socialnamnd Sydvist beslutar i
enlighet med yrkandet fran M, D, KD
och C (med instaimmande av L) och ger
forvaltningen i uppdrag att redovisa
hur anvandningen av strukturerade
arbetsmetoder sker for personer i
behov av missbruks- och
beroendevard.

Uppdragsar
2023

Forvaltningen informerade namnden
rérande férvaltningens arbete med
strukturerat utredningsarbete fér personer
i missbruk den 29 mars och namnden gav
vid samma sammantrade detta uppdrag till
forvaltningen. Forvaltningen kommer
under forsta kvartalet 2024 aterkomma
med en redovisning i arendet.

Status

(> Socialndmnderna far i uppdrag att
utreda och ta fram foérslag pa hur
villkoren for familjehem kan forbattras
samt sakerstalla att stodet till
familjehemmen blir likvardigt 6ver
staden. Utredningen skall &ven
innehalla en ekonomisk
konsekvensanalys om hur forslagen
kan paverka Socialnamnderna.

Uppdragsar
2022

Uppdraget kommer att slutrapporteras till
socialnamnderna under februari 2024.

Status

() Forvaltningen far i uppdrag att
utreda alternativ lokal for
verksamheten [Bergsjohojd] som lever

Uppdrag att hitta ny lokal for
verksamheten Bergsjohojd har
forvaltningen lamnat till
stadsfastighetsférvaltningen. Eftersom
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Uppdrag

Namndens omhédndertagande

upp till kriterier som motsvarar
malgruppens behov i enlighet med

forslag pa ny lokal inte kunnat identifierats
har en forstudie for att utreda maojligheten

att anpassa nuvarande lokaler bestallts.
For att kunna genomféra forstudien
behéver nuvarande lokaler delvis
evakueras. Namnden beslutade darfor i
november 2023 om inhyrning av vaning 4
Uppdragsar pa Kalleback. Delar av verksamheten
2022 kommer under borjan av 2024 att flytta till
vaning 4 pa Kalleback.

forvaltningens forslag. Forvaltningen
far i uppdrag att snarast mojligt
aterkomma till ndAmnden med férslag till
ny lokal for verksamheten Bergsjohojd

3.4 Program och planer

Program/Plan

Goéteborgs Stads barnrattsplan 2022-2024

Beskrivhing/lOmhéandertagande
Omhandertas genom prioriterade utvecklingsfragor fran barnbokslut 2023.

Goteborgs Stads trygghetsskapande och brottsférebyggande program 2022-2026

Beskrivhing/Omhéndertagande

e Malomrade 1 Oka kunskapen och malomrade 2 Oka samverkan:
Forvaltningen ska utifran sitt samordnande ansvar involvera fler aktdrer i den
atgardsplan som gors for det trygghetsskapande och brottsféorebyggande
arbetet.

e Malomrade 3 Minska otryggheten till foljd av radslan for att utsattas for brott:
Forvaltningen ska starta ett familjefridsteam.

e Malomrade 4 Minska bendgenheten att bega brott:
Forvaltningen ska bedriva ett valdspreventivt arbete i samarbete med utvalda
grundskolor.
Forvaltningen ska utveckla organisation, strukturer, samverkan och kompetens
for att arbeta med unga 6-25 ar som ar inne i eller pa vag in i kriminalitet.

e  Forvaltningen ska 6ka kdnnedom om programmet hos forvaltningens
medarbetare.

Goteborgs Stads handlingsplan for att stoppa nyrekrytering, gdngkriminalitet och
utvecklingen av parallella samhéllen 2023-2026

Beskrivning/lomhéandertagande

e Fokusomrade 1: Tidiga och férebyggande insatser:
Forvaltningen utokar foraldrastédsprogram och kommer att prova genomfora
dem pa andra arenor 2024. Foérvaltningen ska utreda méjligheter for ideell
sektor att vara en del i arbetet med att motverka rekrytering till kriminella gang.

e Fokusomrade 2: Insatser riktade till malgruppen som &r gangkriminell eller
riskerar att rekryteras till kriminalitet:
Forvaltningen ska fortsatta utveckla arbetet med Sociala insatsgrupper som
startade under 2023. Forvaltningen ska fortsatta att implementera Goteborg
vagra gangvald (group violence intervention)

e Fokusomrade 4: Kunskapsbaserat arbete och valgrundad
Forvaltningen ska genomfdra kompetensutveckling i standardiserade
beddémningsmetoder for individer i eller i riskzon for kriminalitet. Férvaltningen
ska 6ka kdnnedom om handlingsplanen hos férvaltningens medarbetare.

Goteborgs Stads program for full delaktighet for personer med
funktionsnedséttning
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Program/Plan

Beskrivhing/lOmhéandertagande

Under 2024 kommer forvaltningen folja upp féljande rattighetsomraden:
o Ratten till ett sjalvstandigt liv
e Ratten till utbildning
e Ratten till en meningsfull fritid.

Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram 2021-2030

Beskrivning/Omhéandertagande

Programmet omhéandertas genom att férvaltningen arbetar vidare med framtagna lokala
miljdomal samt inom arbetet med malet Géteborg ska vara ledande i klimatomstallningen
och ha en hdg biologisk mangfald.

Goteborgs Stads avfallsplan

Beskrivning/lOmhéandertagande

Planen omhéandertas genom att férvaltningen arbetar vidare med framtagna lokala
miljéomal samt inom arbetet med malet Géteborg ska vara ledande i klimatomstallningen
och ha en hog biologisk mangfald.

Goteborgs Stads plan for digitalisering 2023-2026

Beskrivhing/lOmhéandertagande

Goteborgs Stads namnder och styrelser ska i sin verksamhetsutveckling ténka digitalt
forst enligt Goteborgs Stads plan for digitalisering.

Det finns flera skal till att vi behdver digitalisera mera:

e Hela samhallet och darmed ocksa vara brukare blir alltmer digitala och vi
behéver méta behoven

o Digitalisering kan effektivisera och spara pengar

e Digitalisering kan delvis kompensera for brist pa personal. Idag har vi stora
svarigheter att fa tillrackligt med manniskor som vill jobba inom valfard

En ny styrmodell inférdes 2023 som innebar att driften av verksamhetssystem for vard
och omsorg fordes 6ver fran Intraservice till Socialndmnden Nordost. Den nya enheten
heter Tjansteforvaltning integrerad digitalisering (TID). Drift, utveckling av
verksamhetssystem samt digital utveckling férdelades mellan férvaltningen fér
funktionsstdd (FFS), de fyra regionala socialférvaltningarna och aldre samt vard- och
omsorgsforvaltningen (AVO).

Det gemensamma utvecklingsarbetet for integrerad digitalisering (ID) ar under arbete.
Under 2023 har ID pabdrjat arbetet med en gemensam process for att hantera nya
initiativ inom omradet digitalisering for de sex férvaltningarna. Tanken med processen ar
att kunna kvalitetssakra inkomna idéer och i nasta steg prioritera vilka som ska satsas pa
och férverkligas. Forvaltningarna far pa sa satt en gemensam 6verblick och kan hantera
satsningar pa ett mer effektivt satt.

Arbetet kring digitaliseringsplanen sker under aret genom att arbeta fram en struktur for
digitaliseringsarbetet tillsammans med Integrerad digitalisering (ID) och &vriga
socialforvaltningar.

Goteborgs Stads plan for att motverka tystnadskulturer 2023-2025

Beskrivhing/lomhéandertagande

Uppfdljning kommer att ske arligen i mars manad under planperioden. Under 2024
kommer uppféljningen fokusera pa att nulaget ska vara kartlagt, utvecklingsbehoven
identifierade och tidsatta. Uppféljningsfragor kommer att finnas tillgangliga tre manader
innan sista svarsdatum.
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