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1 Bakgrund 
Personer med funktionsnedsättning är oftare utan arbete, utan bostad, har sämre 
hälsa, svårare att påverka sin situation, möter ofta okunskap, hamnar i utanförskap, 
har lägre demokratisk delaktighet, är oftare otrygga, lägre utbildningsresultat samt 
sämre förutsättningar för en rik fritid. Detta ska vi ändra på tillsammans genom att 
samtliga nämnder och styrelser arbetar efter de angivna strategierna. Då kan vi 
göra skillnad. 

2 Syfte med programmet 
Göteborgs Stads program för full delaktighet för personer med 
funktionsnedsättning 2021–2026, hädanefter programmet, har som övergripande 
syfte att i staden möjliggöra för fler personer med funktionsnedsättning att ta del av 
mänskliga rättigheter som andra tar för givet. För detta har programmet för varje 
nämnd och styrelse preciserat strategier som leder till målen. Dessa förväntas 
implementeras, bli synliga, i verksamhetsplaner eller andra verksamhetsdrivande 
dokument. 

3 Implementering av programmet 
Varje nämnd och styrelse har direkt eller via respektive ledning på förvaltningar 
och bolag fått i uppdrag att utifrån programmet implementera strategierna under 
respektive rättighetsområde. Miljö- och klimatnämnden har inte fördelats något 
särskilt ansvar för rättighetsområden utan nämnden har medansvar för 6 av de 10 
områden enligt tabellen nedan.  

Rättighetsområde Alla nämnder och styrelser 

1. Ett självständigt liv X 

2. Information och kommunikation X 

3. Demokratisk delaktighet X 

4. Ett tryggt liv X 

5. Bästa möjliga hälsa  

6. Utbildning  

7. Arbete och sysselsättning X 

8. Fungerande bostad  

9. Att kunna förflytta sig i och använda 
Göteborgs inne- och utemiljöer 

X 

10. Meningsfull fritid  

 



 

Göteborgs Stads program för full delaktighet för personer med funktionsnedsättning 2021 – 
2026.  Miljö- och klimatnämndens uppföljning av implementeringen 2024 

4 (4) 

4 Uppföljning av programmets 
Kapitel 1 - Aktiviteter 2022–2024 

4.1 Rätten till ett självständigt liv 

4.1.1 Stadens verksamheter ska informera personer med 
funktionsnedsättning om rättigheter och möjligheter på det 
sätt som individen kan ta del av och förstå. 
Aktivitet/-er som verksamheten arbetar med. 

Information riktad till dem som förvaltningen är till för förenklas, klarspråkas och 
tillgänglighetsanpassas enligt stadens riktlinjer. Detta inkluderar information som 
publiceras på goteborg.se, och även nämndens rapporter som ges ut i egen 
rapportserie. 

Exempel på samverkan med andra nämnder och styrelser. 

Kontakt med förvaltningen och mottagande av synpunkter går primärt via 
Kontaktcenter på förvaltningen för demokrati- och medborgarservice. 

4.1.2 Stadens verksamheter ska ha ett helhetsperspektiv i 
kontakterna med barn, familjer och vuxna med 
funktionsnedsättning. 
Aktivitet/-er som verksamheten arbetar med 

Förvaltningen utvecklar e-tjänster med syfte att underlätta hanteringen av 
ansökningar och anmälningar inom myndighetsutövningen. 

Exempel på samverkan med andra nämnder och styrelser 

Förvaltningen använder stadens prioriterade kanaler för externkommunikation och 
e-tjänster. 

4.1.3 Stadens verksamheter ska samverka internt och externt för 
att personer med funktionsnedsättning ska ha ett 
självständigt liv på lika villkor som andra. 
Aktivitet/-er som verksamheten arbetar med 

Förvaltningens lokaler är tillgänglighetsanpassade för både interna användare och 
externa besök. 

4.1.4 Stadens verksamheter ska bemöta personer med 
funktionsnedsättning på ett normmedvetet sätt med 
individens behov i centrum. 
Aktivitet/-er som verksamheten arbetar med 

Inom förvaltningens tillsyn och kontroll används MI (motiverande samtal) som 
metod vid mötet med verksamhetsutövare. Förvaltningen följer i övrigt de 
stödprocesser om normmedvetenhet som finns i staden. 
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