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Revidering av Goteborgs Stads riktlinje for
forsakring

Forslag till beslut

I kommunstyrelsen och kommunfullméktige:

Goteborgs Stads riktlinje for forsdkring revideras i enlighet med bilaga 2 till
stadsledningskontorets tjdnsteutlatande.

Sammanfattning

Stadsledningskontoret har i samverkan med Forsdkrings AB Géta Lejon utarbetat forslag
till reviderad riktlinje for forsékring. Det reviderade forslaget har tagits fram utifran
behov att tydliggora roller och ansvar inom forsidkringsverksamheten samt 6ka den
interna kontrollen. Riktlinjen har &ven kompletterats med skrivelser kring
aterrapportering av stadens forsékringsprogram och skadeutveckling.

Bedomning ur ekonomisk, ekologisk och social dimension
Stadsledningskontoret inte har funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran dessa
dimensioner.

Bilagor
1. Nuvarande Goteborgs Stads riktlinje for forsakringsfragor inom Goteborgs Stad
2. Forslag till reviderad Goteborgs Stads riktlinje for forsékring
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Arendet

Goteborgs Stads riktlinje for forsakringsfragor inom Goteborgs Stad foreslas revideras
och ersittas av Goteborgs Stads riktlinje for forsikring.

Beskrivning av arendet

I samband med 2024 ars aktualitetsprovning bedomde stadsledningskontoret att
nuvarande riktlinje, Goteborgs Stads riktlinje for forsakringsfragor inom Goteborgs Stad,
var 1 behov revidering utover redaktionella dndringar.

Foreslagna fordndringar beskrivs nedan.

Organisation och ansvarsfordelning

Avsnitt 6 Organisation och ansvarsfordelning har tillkommit i forslaget till ny riktlinje for
att tydligare beskriva hur ansvar och uppgifter for forsékringsfragor fordelas. Skrivningar
om ansvar och uppgifter finns med i den nuvarande riktlinjen men har i forslaget till
reviderad riktlinje sammanstéllts pa ett tydligare satt for att fa en samlad bild av det totala
ansvaret och oka den interna kontrollen. Déarutdver foreslas nagra fordndringar enligt
nedan

Nytt under punkt 6.2 ar att kommunstyrelsen ska f6lja upp stadens skadeutveckling.
Syftet med detta &r att sdkerstélla att kommunstyrelsen har god kéinnedom om
skadeutvecklingen i staden. Uppfoljningen ska ske arligen och kommer att ske i samband
med ett av aterrapporteringstillfillena av Goteborgs Stads riktlinje for
finansverksamheten.

Punkt 6.3 kompletteras med att Forsidkrings AB Gota Lejon drligen ska rapportera stadens
skadeutveckling till kommunstyrelsen.

Punkt 6.4 har foljande tillkommit for ndmnder och styrelser:

- &r skyldiga att f6lja de instruktioner som Forsékrings AB Gota Lejon ger i
forsiakringsfragor. Ett exempel dr instruktioner kring vilka uppgifter de utsedda
kontaktpersonerna for forsakring dr ansvariga for.

- ska arligen folja upp sin skadeutveckling

Stadsledningskontorets bedéomning

Stadsledningskontoret gor beddmningen att genom revideringen av Goteborgs Stads
riktlinje for forsdkring tydliggdrs ansvarsfordelning inom forsakringsverksamheten och
den interna kontrollen okar.

Magnus Andersson Eva Hessman

Ekonomidirektor Stadsdirektor
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Goteborgs Stads styrsystem

Utgangspunkterna for styrningen

av Goteborgs Stad ér lagar och & c? de‘
forfattningar, den politiska viljan chg‘ r§° -'i;\{é\ @:Q
och stadens invanare, brukare och \’(é&‘ _ \é.’b 6;3@
B} . . S
kunder. For att forverkliga QC} &2
o k behs Vara Qo‘«‘ &
utgangspunkterna behovs utgangspunkter &

forutséttningar av olika slag.
Stadens politiker har mgjlighet att
genom styrande dokument beskriva
hur de vill realisera den politiska
viljan. Inom Goteborgs Stad géller

de styrande dokument som antas av ~~ Var )
e systematik
kommunfullméktige och
kommunstyrelsen. Darutdver Styrande dokument
faststéller nimnder och -
Foérhallningssatt
bolagsstyrelser egna styrande

dokument {or sin egen verksamhet. Sheanisonioch samcining

Kommunfullméktiges budget ar det Roller och ansvar Vara
vergripande och overordnade AN Vst ningar

styrande dokumentet for Goteborgs
Stads ndmnder och bolagsstyrelser.

Om Goteborgs Stads styrande dokument

Goteborgs Stads styrande dokument dr vara forutsattningar for att vi ska gora rétt saker pa
ratt satt. De anger vad ndmnder/styrelser och forvaltningar/bolag ska gora, vem som ska
gora det och hur det ska goras. Styrande dokument &r samlingsbegreppet for dessa
dokument.

Stadens grundléggande principer sdsom demokratisk grundsyn, principer om ménskliga
rattigheter och icke-diskriminering omsatts i praktisk verksamhet genom att de integreras
i stadens ordinarie beslutsprocesser. Beredning av och beslut om styrande dokument har
en stor betydelse for forverkligandet av dessa principer i stadens verksambheter.

De styrande dokumenten ska gora det tydligt bade for organisationen och for invénare,
brukare, kunder, leverantorer, samarbetspartners och andra intressenter vad som forvintas
av forvaltningar och bolag. De styrande dokumenten ligger till grund for att utkridva

ansvar nér vi inte arbetar i enlighet med vad som é&r beslutat.

Styrande dokument

Kommunala féreskrifter Planerande och reglerande
styrande dokument

Normgivning Riktade Planerande Reglerande
mot enskild styrande dokument styrande dokument styrande dokument
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Inledning

Syftet med denna riktlinje
Utdrag ur KF Handling 2013 nr 22 (2013-01-23)

Goteborgs Stad saknar i dag en gemensam forsékringspolicy i vilken staden sétter
ramarna for hur stadens riskkontroll och riskfinansiering skall hanteras och av vem.
Stadsledningskontoret konstaterar att staden har behov av en gemensam
forsdkringspolicy som dven sékerstiller att stadens forsékringslosningar dr kompatibla
med lagen om offentlig upphandling.

Goteborgs Stads forsdkringspolicy syftar pd dokumentet Goteborgs Stads
forsakringspolicy och riktlinjer for forsakringsfragor inom Goteborgs Stad.

Vem omfattas av riktlinjen

Denna riktlinje géller tillsvidare for Goteborgs Stads ndmnder och styrelser.

Bakgrund
Utdrag ur KF handling 2013 nr 22 (2013-01-23)

Styrelsen for Forsakrings AB Gota Lejon har hemstallt att kommunfullméktige
beslutar om en forsdkringspolicy for Goteborgs Stad med fokus pé ett hela staden
perspektiv for en 6kad riskkontroll, samordning och en kostnadseffektiv
riskfinansiering.

Goteborgs Stads forsdkringspolicy och riktlinjer for forsdkringsfragor inom Goteborgs
Stad har i samband aktualitetsprovning 2020 (dnr 0110/20) overforts till ny mallstruktur i
enlighet med Gdoteborgs Stads riktlinje for styrande dokument. Vidare har dokumentets
namn dndrats till Goteborgs Stads riktlinje for forsékringsfragor inom Géteborgs Stad.

Goteborgs Stads riktlinje for forsakringsfragor inom Goéteborgs Stad
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Riktlinje
Forsakringsverksamheten inom stadens forvaltningar och bolag ska vara samordnad for

att na effektivt utnyttjande av kapital, betalningsformaga och rationella
betalningsstrommar.

Goteborgs Stad ér upphandlande myndighet av forsékringar for kommunens bolag och
forvaltningar.

Samordning av alla forsdkringsfragor skall ske genom Forsdakrings AB Gota Lejon.

Samtliga forsdkringar som stadens forvaltningar och bolag har behov av ska tecknas med
respektive forvaltning och bolags medverkan.

Aterforsikringsportfolj ska upphandlas pé aterforsikringsmarknaden i enlighet med
Stadens regelverk for upphandling i syfte att uppna basta mojliga konkurrens och med
beaktande av god finansiell stabilitet hos motpart.

Riskhantering inom Goteborgs stad

Goteborgs stads riskhantering utgdr en del av stadens overgripande styrsystem for
ledning och uppfoljning enligt Goteborgs Stads sdkerhetspolicy. Namnder och
styrelser skall regelbundet genomfora en dokumenterad riskanalys av sin verksamhet
som ocksa omfattar forsakringsbara risker.

Néamnder och styrelser skapar hirmed underlag for en strukturerad riskhantering for att
sdkerstélla beslutade strategier och maluppfyllelse samt en avbrottsfri verksamhet.

Omfattning

Foreliggande riktlinje anger rollfordelning, ansvar och befogenhet nar det géller all
forsdkring, forutom pensions- och kollektivavtalsreglerade forsékringar for personal, for
Goteborgs Stads forvaltningar och bolag.

Forsakringens syfte

Forsdkring (riskfinansiering) utgor en del av stadens riskhantering. Goteborgs stad
tecknar forsakring i syfte att skydda stadens egendom och verksambhet, sé att plotsliga och
oforutsedda skadekostnader minimeras. Genom forsékring skyddas stadens balansrikning
mot of6rutsedda stora pafrestningar till f61jd av olika typer av skadehédndelser. Forsakring
skapar tydlighet och 6ppenhet om var visentliga risker forekommer och hur dessa &r
hanterade.

Skadehanteringsprocessen underldttas genom att erfaren kompetens stalls till
forfogande. Vidare ger forsdkring en samlad bild av savil riskexponering som
uppkomna skador. En samordnad forsdkringslosning stérker stadens dvergripande
riskhantering genom mdojligheten att utarbeta anpassade rad for skadeférebyggande och
skadebegrénsande atgérder. Enligt kapitel 2 § 6 1 Forsakrings AB Gota Lejons
agardirektiv ska bolaget aktivt arbeta med riskhantering genom att ha en central roll
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och fungera som en katalysator inom hela staden.

Goteborgs Stads forvaltningar och bolag skall ha ett forsakringsskydd som é&r

ekonomiskt forsvarbart och tekniskt mojligt, for att sékerstilla sin majlighet att fullgéra
sitt uppdrag/skydda sin balansrdkning samt bibehalla egendomens langsiktiga vérde.
Forsakring ska finnas for att allokera riskkostnaden till respektive verksambhet eller objekt
och fordela kostnaden Over tiden.

Forsakringsprogram

Forsékrings AB Gota Lejons styrelse ska arligen faststélla ett forsdakringsprogram for att
sdkerstélla riskkontroll och en kostnadseffektiv riskfinansiering med ett
helhetsperspektiv.

Forsakringsprogrammet ska ange uppgifter om forvaltningarnas och bolagens aktuella
forsakringstyper, sdsom ansvars-, egendoms-, motor-, formogenhetsbrottsforsikring
etcetera. Respektive ndimnd och styrelse skall arligen faststélla forsakringsprogrammet for
sin verksamhet.

Forsékringsprogrammet skall arligen rapporteras till kommunstyrelsen. Vid varje
forvaltning och bolag inom Goteborgs stad ska det finnas en utsedd kontaktperson for
forsakringsfragor.

Forsdkrings AB Gota Lejons uppgift
Forsdkrings AB Gota Lejon ska tillhandahalla koncerndvergripande
forsakringslosningar och enskilda forsékringar.

Forsékrings AB Gota Lejon har till uppgift att skapa en sammanhallen
aterforsakringsportfolj innehédllande kommunens bolag och forvaltningar.

Forsékrings AB Gota Lejon har rétt, vid behov, att placera forsidkring hos externa
forsakringsbolag.

Kostnaden for kop av externa forsékringar ska minimeras.

Forsdkrings AB Gota Lejons prissattning ska folja sjalvkostnadsprincipen.

Skador

Intraffad forsdkringsskada ska anmalas till Forsédkrings AB Géta Lejon.

Forsdkrings AB Gota Lejon ska arligen redovisa till sin styrelse en sammanstéllning av
stadens skadeutveckling, och vid behov stimulera till skadeforebyggande atgérder.
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Goteborgs Stads styrsystem Om Goteborgs Stads styrande
dokument

& & & @.@Q Goteborgs Stads styrande dokument &r vdra
forutsattningar for att vi ska gora ratt saker pa
ratt sétt. De anger vad ndmnder/styrelser och
forvaltningar/bolag ska gora, vem som ska gora
det och hur det ska goras. Styrande dokument ar
samlingsbegreppet for dessa dokument.

Vara o =~
utgangspunkter &F 3

Stadens grundldggande principer sdsom
demokratisk grundsyn, principer om ménskliga
e rattigheter och icke-diskriminering omsatts i

praktisk verksamhet genom att de integreras i

Organisation och samordning stadens ordinarie beslutsprocesser. Beredning av

Vira och beslut om styrande dokument har en stor
A= rsitningar betydelse for forverkligandet av dessa principer i

stadens verksamheter.

var
systematik

Utgangspunkterna for styrningen av Goteborgs

Stad &r lagar och forfattningar, den politiska De styrande dokumenten ska gora det tydligt
viljan och stadens invénare, brukare och kunder.  bade for organisationen och for invénare,

For att forverkliga utgdngspunkterna behdvs brukare, kunder, leverantorer, samarbetspartners
forutséttningar av olika slag. Stadens politiker och andra intressenter vad som forvintas av

har mojlighet att genom styrande dokument forvaltningar och bolag. De styrande

beskriva hur de vill realisera den politiska viljan.  dokumenten ligger till grund for att utkriva
Inom Géteborgs Stad giller de styrande ansvar ndr vi inte arbetar i enlighet med vad som

dokument som antas av kommunfullmaéktige och  ir beslutat.
kommunstyrelsen. Déarutover faststiller nimnder

och bolagsstyrelser egna styrande dokument for

sin egen verksamhet. Kommunfullméktiges

budget ar det Gvergripande och 6verordnade

styrande dokumentet for Goteborgs Stads

ndmnder och bolagsstyrelser.

Styrande dokument

Kommunala foreskrifter Planerande och reglerande
styrande dokument

Normgivning Riktade Planerande Reglerande
mot enskild styrande dokument styrande dokument styrande dokument
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Inledning

Syftet med denna riktlinje

Syftet med denna riktlinje &r att klargora organisation och ansvarsférdelning inom staden
for forsakringsfragor. Vidare att faststélla riktlinjer och riskramar for stadens
forsakringsverksambhet.

Vem omfattas av riktlinjen

Denna riktlinje géller tillsvidare for Goteborgs Stads ndmnder och styrelser. Deldgda
bolag dar Goteborgs Stad dr majoritetsdgare ar skyldiga att forhalla sig till denna riktlinje.

Bakgrund

Kommunfullmaktige beslutade 2013-02-21 om en forsakringspolicy for Goteborgs Stad
dé det bedomdes finnas ett behov av ett overgripande styrdokument for
forsdkringsverksamheten. Ar 2020 indrades dokumentets namn till Géteborgs Stads
riktlinje for forsakringsfragor dnr 0110/20.

Lagbestammelser
Forsékringsrorelselag (2010:2043)

Forsdkringsavtalslag (2005:104)
Lag (2016:1145) om offentlig upphandling

Koppling till andra styrande dokument

Styrande dokument Koppling till denna riktlinje

Gota Lejons Agardirektiv Forsékrings AB Gota Lejons uppdrag

Goteborgs Stads sdkerhetspolicy Fysisk sdkerhet, Riskanalyser,
Forebyggande aktiviteter

Riktlinje for systematiskt Fysisk sékerhet, Systematiskt

brandskyddsarbete (SBA) brandskyddsarbete

Goteborgs Stads riktlinje for Finansiella risker

finansverksamheten

Goteborgs Stads Riktlinjer for styrning, Riskhantering
uppfoljning och kontroll
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Goteborgs Stads riktlinje for inkdp och
upphandling

Regler f6r upphandling

Avgransningar

Foreliggande riktlinje anger rollfordelning, ansvar och befogenhet nar det géller all
forsakring, forutom pensions- och kollektivavtalsreglerade forsakringar for personal, for

Goteborgs Stads forvaltningar och bolag.

Stodjande dokument

Stodjande dokument till denna riktlinje &r Forsékrings AB Gota Lejons forsékringsvillkor
sasom till exempel Allmanna forsékringsvillkor Egendomsforsékring Allrisk GL 100,
Allménna forsékringsvillkor Ansvarsforsékring GL 130.
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Riktlinje

1. Samordnad forsakringsverksamhet

Forsdkringsverksamheten inom staden ska vara samordnad for att nd effektiv
riskfinansiering och riskkontroll. Géteborgs Stad ar upphandlande myndighet av
forsdkringar for stadens ndmnder och styrelser. Samordning av alla forsékringsfragor ska
ske genom Forsdkrings AB Géta Lejon.

Samtliga forsdkringar som stadens nimnder och styrelser har behov av ska tecknas med
respektive forvaltning och bolags medverkan.

Aterforsikringsportfolj ska upphandlas pé aterforsékringsmarknaden i enlighet med
stadens regelverk for upphandling i syfte att uppné basta mojliga konkurrens och med
beaktande av god finansiell stabilitet hos motpart.

2. Riskhantering inom Goteborgs Stad

Goteborgs stads riskhantering utgdr en del av stadens dvergripande styrsystem for
ledning och uppfoljning enligt Goteborgs Stads sékerhetspolicy. Ndmnder och styrelser
ska regelbundet genomfora en dokumenterad riskanalys av sin verksamhet som ocksa
omfattar forsékringsbara risker.

Néamnder och styrelser skapar hdrmed underlag for en strukturerad riskhantering for att
sdkerstélla beslutade strategier och méaluppfyllelse samt en avbrottsfri verksamhet.

3. Forsakringens syfte

Forsakring (riskfinansiering) utgor en del av stadens riskhantering. Goteborgs Stad
tecknar forsakring i syfte att skydda stadens egendom och verksambhet, sé att plotsliga och
oforutsedda skadekostnader minimeras. Genom forsékring skyddas staden mot
oforutsedda stora ekonomiska péfrestningar till f6ljd av olika typer av skadehidndelser.
Forsékring skapar tydlighet och 6ppenhet om var vésentliga risker forekommer och hur
dessa dr hanterade.

Skadehanteringsprocessen underldttas genom att Forsakrings AB Gota Lejon stiller
erfaren kompetens till férfogande. Vidare ger forsiakring en samlad bild av savil
riskexponering som uppkomna skador. En samordnad forsékringslosning stirker stadens
Overgripande riskhantering genom mojligheten att utarbeta anpassade rad for
skadeforebyggande och skadebegrinsande atgarder. Enligt Forsdkrings AB Gota Lejons
dgardirektiv ska bolaget aktivt arbeta med riskhantering.

Goteborgs Stads ndmnder och styrelser ska ha ett forsakringsskydd som dr ekonomiskt
forsvarbart och tekniskt mojligt, for att sdkerstélla sin mojlighet att fullgora sitt uppdrag
samt bibehalla egendomens langsiktiga vérde. Forsékring ska finnas for att allokera
riskkostnaden till respektive verksamhet och fordela kostnaden Gver tiden.
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4. Forsakringsprogram

Stadens overgripande forsékringsprogram sékerstéller riskkontroll och en
kostnadseffektiv riskfinansiering med ett helhetsperspektiv. Forsdkringsprogrammet ska
ange uppgifter om ndmnders och styrelsers aktuella forsidkringstyper, sdsom egendom,
ansvar, motorfordon och sparvagnar.

Forsakringsprogrammet for enskild ndmnd och styrelse ska innehélla verksamhetens
specifika forsdkringsskydd.

Némnder och styrelser ska se till att det i verksamheten finns en utsedd kontaktperson for
forsikringsfragor.

5. Skador

Intréffad forsékringsskada ska anmalas till Forsékrings AB Gota Lejon. Forsdkrings AB
Gota Lejon ska arligen f6lja upp stadens skadeutveckling, och vid behov stimulera till
skadeforebyggande atgérder. Aven nimnder och styrelser ska &rligen folja upp sin
skadeutveckling.

6. Organisation och ansvarsfordelning

6.1 Kommunfullmaktige

-faststiller Goteborgs Stads riktlinje for forsakring.

6.2 Kommunstyrelsen

-ska arligen f6lja upp stadens forsakringsprogram och skadeutveckling i samband med
uppfoljning av Goteborgs Stads riktlinje for finansverksamheten.

6.3 Forsakrings AB Gota Lejon
-ska identifiera, strukturera, forsdkra och aterforsikra Goteborgs Stads risker.
-ska arbeta aktivt med riskhanteringsfragor inom forsakringsverksamheten.

-ska ge forsdkringsskydd for egendom, ansvar, motorfordon och spéarvagnar till
Goteborgs Stads forvaltningar och bolag.

-ska tillhandahalla koncerndvergripande forsékringslosningar och enskilda forsékringar.

-ska ha till uppgift att skapa en sammanhallen aterforsékringsportfolj innehéllande
stadens ndmnder och styrelser.

-ska ha rétt att, vid behov, placera forsikring hos externa forsakringsbolag.
-ska se till att prissittning av forsékringspremier ska folja sjdlvkostnadsprincipen.

-ska arligen faststilla forsdkringsprogrammet for staden.
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-ska arligen f6lja upp stadens skadeutveckling och vid behov stimulera till
skadeforebyggande tgérder.

-ska arligen rapportera forsakringsprogrammet och en sammanstéllning av stadens
skadeutveckling till kommunstyrelsen.

6.4 Namnder och styrelser

-ska regelbundet genomfora en dokumenterad riskanalys av sin verksamhet som omfattar
forsakringsbara risker.

-ska sdkerstilla att det i verksamheten finns en utsedd kontaktperson for
forsakringsfragor.

-ar skyldiga att folja de instruktioner som Forsékrings AB Gota Lejon ger i
forsdkringsfragor.

-ska arligen faststélla forsékringsprogrammet for sin verksambhet.
-ska anmala intréffad forsékringsskada till Forsdkrings AB Gota Lejon.

-ska arligen f6lja upp sin skadeutveckling.
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