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1 Inledning

Kommunfullmiktiges budget dr Goteborgs Stads dvergripande styrdokument och
ska styra stadens utveckling. Enligt stadens riktlinje for styrning, uppfoljning och
kontroll ska ndimnden besluta om budget och verksamhetsplan med utgangspunkt i
fullmédktiges budgetbeslut, reglementet samt andra relevanta styrande dokument.
Socialndmnden Sydvésts budgethandling beskriver i huvudsak de ekonomiska
ramarna och resursfordelning inom forvaltningen. Verksamhetsplanen i sin tur
syftar till att redogdra for hur nimnden ska arbeta for att nd god maluppfyllelse och
hur uppdrag ska omhéndertas.

Lagstiftning och ekonomiska ramar star 6ver mal, riktlinjer, planer, program och
policys.

Léasanvisning

Némndens verksamhetsplan innehéller tre avsnitt. I avsnitt tva finns en beskrivning
av forutsittningarna. I avsnitt tre finns mal och uppdrag indelade i fem
malomraden inklusive berérda program och planer. I bilagor till ndmndens
verksamhetsplan finns handlingsplan for folkhilsoarbetet, familjecentrerat
arbetssitt och Hélsoteket med koppling till omhéndertagande av mélet
Livsvillkoren for Goteborgarnas invdnare ska bli mer jimlika.
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2 Forutsattningar

Socialndmnden Sydvist

Socialndmnden Sydvist har ansvar for individ- och familjeomsorg och
fritidsverksamhet inom stadsomradet. Socialnimnden Sydvast har dven i uppdrag
att for hela staden driva boenden inom socialtjinstens omrade for individer med
missbruks- och/eller psykosocial problematik.

Socialndmnden Sydvést har ocksa ett samordningsansvar utifrén stadsomréadet i
folkhélsa, trygghetsarbete, krisstod, samverkan med civilsamhaéllet och sociala
erfarenheter i samhéllsplaneringen. I nimndens ansvar ingar dven
fritidsverksambhet.

Socialndmnden har utifran beslut i kommunfullméaktige 2022 uppdrag att ordna
anvisningsboende for personer frdn Ukraina enligt massflyktsdirektivet.

Efter 6verenskommelse med dvriga socialférvaltningar samt férvaltningen for
funktionsstod ansvarar socialndimnden Sydvést dven for samlad placerings- och
inkopsfunktion, SPINK.

Socialforvaltningarna Sydvast, Centrum, Hisingen och Nordost har enats om en
gemensam malbild for att uppfylla de politiska intentionerna med
omorganisationen. Malbilden en likvirdig och effektiv socialtjinst med fokus pd
tidiga insatser for en jamlik stad anger den gemensamma riktningen och fokus for
forvaltningarna pa for att utveckla grunduppdraget i stadsomradet.

Budgetram for socialnimnd Sydviist

Kommunbidragsramen for socialndmnd Sydvést dr 772 570 tkr for &r 2023. Utdver
detta ansvarar ndmnden for Spink (Samlad placerings- och inkdpsfunktion),
Avdelning Boende och hemldshet samt Samordning anvisningsboende for
massflyktingar som till stor del ar intdktsfinansierade och den sammantagna
budgetomslutningen forvantas dirmed vara cirka 1 420 mnkr.

Kommunbidraget for nimnden fordelas enligt resursfordelningsmodellen som
beslutats for de fyra socialndimnderna. Utifran den gemensamma budgetramen for
socialndmnderna sker ddrmed fordelning utifran respektive stadsomrades
befolkningsméngd och ett antal socioekonomiska kriterier.

Budgetram 2023 (mnkr)
Kommunbidrag 2022 753,8
Tillfalligt utdkad ram 2022 -31,1
Index (6,0%) 42,3
Befolkningsfoérandring 9,7
Avdrag PO samt minskad administration -3,9
Satsningar och sarskilda budgetposter 2,3
Ovrigt och avrundning -0,5
Kommunbidrag 2023 772,6

Ekonomiska forutsittningar, utmaningar och risker

Socialndmnd Sydvést redovisade for 2022 ett 6verskott i bokslutet med 36,1 mnkr,
vilket framst beror pa tillfalligt utdkade kommunbidrag och statsbidrag samt lagre
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personalkostnader dn planerat under forsta halvaret.

Budgetarbetet infor 2023 har priglats av stora prisokningar, okade
pensionskostnader och en osdker samhéllsekonomisk utveckling. De 6kade
pensionskostnaderna i kombination med 6vriga prisokningar beréknas enligt SKR:s
senaste prognos till Gver 6 procent for ar 2023 vilket dr en betydande dkning i
forhallande till tidigare berdakningar.

Infor 2023 ar bedomningen att nimndens sammantagna ekonomiska forutséattningar
ar betydligt mer anstrdngda dn under 2022 och att det finns ett antal utmaningar
och risker att sérskilt beakta:

e Pris- och rdnteuppgangarna kan bli storre dn vad SKR rdknat med i tidigare
prognoser och dairmed vad ndmnden fatt kompensation for. Som exempel
finns risk att 6kning av familjehemsarvoden, forsorjningsstod och
lokalkostnader kommer 6verstiga indexkompensationen. Om inflationen
fortsdtter vara hog under 2023 kommer dessutom ndmndens langsiktiga
ekonomiska forutsattningar forsdmras till foljd av bestdende hogre priser
pa varor och tjénster.

e Personalomsittningen har varit relativt hog, sérskilt avseende
socialsekreterare. Det kan leda till 1dngre utredningstider och légre
frekvens i uppfoljningen av placeringar, vilket i sin tur riskerar medfora
langre placeringstider och dkade kostnader. En hog personalomséttning
riskerar dessutom leda till hdgre arbetsbelastning pa kvarvarande personal
vilket i sin tur leder till sjukfrénvaro och &nnu mer personalomséttning. En
hog personalomsittning innebér ocksa att forvaltningen tvingas ta in
konsulter som kostar mer dn ordinarie personal.

e Resursfordelningen for barn och unga samt vuxenomrédet ar pa en lagre
nivd dn motsvarande berdknade nettokostnader for 2023. Trots att
utvecklingen varit positiv under 2022 innebar det alltsd en fortsatt
utmaning att halla i1 det pagédende anpassningsarbetet.

e Inom boendeverksamheten pagér omstillning av flera boenden och i
samband med det riskerar exempelvis fastighetsprocesserna och
utokade/tydligare krav pa sikerhet, arbetsmiljo samt kvalitet i
verksamheterna att medfora 6kade kostnader framover.

e Socialtjinsten, fritid och stadsomradesarbetet préglas av en relativt stor
osikerhet i de ekonomiska forutsittningarna, bade pa kostnads- och
intdktssidan. Det medfor en svérighet att 1angsiktigt planera verksamheten.
Mojligheten att parera kostnadsékningar genom kortsiktiga
besparingsatgirder &r i jaimforelse med vissa andra nimnder ocksa relativt
sma. En ndmndreserv pa 15,5 mnkr (2 procent av kommunbidraget) har
avsatts i nimndens budget.

De ekonomiska forutséttningarna har utvecklats positivt sedan ndmnden bildades
2021 genom kostnadssédnkningar inom myndighetssidan i linje med strategi och
handlingsplaner. Utifrén tilldelad budgetram kréivs dock fortsatt
kostnadsmedvetenhet och kostnadssédnkningar i forhallande till indexupprékningen
for att balansera budgeten under 2023 och dérigenom undvika besparingsatgérder i
ndmndens verksambheter.

Eget kapital

Némndens egna kapital faststélls av kommunstyrelsen i bokslutsberedningen. |
arsrapporten ar nimndens vardering att 50 mnkr bor bibehallas for att sékerstilla
forutsittningar for en stabil och 14ngsiktig ekonomistyrning pd nimndsniva. Enligt
stadens budget for 2023 har nimnderna inte mojlighet att sjélvstandigt besluta om
att iansprakta det egna kapitalet utan behover begira godkénnande fran
kommunstyrelsen.
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Mal och uppdrag

Socialndmnden Sydvést ska bidra till 12 mél och genomféra 12 uppdrag som ingér
1 Goteborg Stads budget 2023. Fran foregdende ar kvarstar 14 uppdrag fran
kommunfullmédktige och socialndmnd Sydvést som ocksa ingar i
verksamhetsplanen. Namnden ska dven bidra till 7 program och 18 planer som
kommunfullmédktige sedan tidigare antagit.

For att ge 6verblick och underlatta planering och uppfoljning kategoriseras mal,
uppdrag, program och planer i fem omraden i ndmndens verksamhetsplan.
Omrédena dr gemensamma for socialférvaltningarna. De ar:

Tidiga insatser

Arbete och sysselséttning
Trygghet och stadsutveckling
Delaktighet och tillit

5. Kultur, kvalitet och effektivitet

bl e

Forhallningss:tt

De fyra forhallningssatten som giéller alla medarbetare i Goteborgs Stad ska
genomsyra hur vi utfor vara uppdrag och hur vi f6ljer upp vara medarbetare. De
fyra forhallningssétten ar:

Vi vet vart uppdrag och vem vi ér till for
Vi bryr oss

Vi arbetar tillsammans

Vi tinker nytt
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3.1

3.1.1

3.1.1.1

Namndens mal och uppdrag

TIDIGA INSATSER

Namndens mal

Livsvillkoren for Géteborgs invanare ska bli mer jamlika.

Nimndens omhiindertagande

Genom tidiga insatser ska det sociala arbetet frimja ménniskors ekonomiska och
sociala trygghet och jamlikhet i livsvillkor. Med tidiga insatser menas frimjande
och forebyggande arbete som bidrar till goda livsvillkor och férebygger social
problematik. Tidiga insatser kan ske tidigt i lder savil som tidigt vid kénd
problematik for att férhindra att problematiken fordjupas och forvérras.

Under 2023 kommer forvaltningen att prioritera f6ljande utvecklingsomraden:
o Arbete och sysselsdttning
Mojlighet till arbete och meningsfull sysselséttning bidrar till jdmlika livsvillkor.

Under 2023 kommer Sydvést bland annat starta upp framtidshubbar i samverkan
med Framtiden AB och andra aktorer. Framtidshubben vénder sig till alla invanare
i stadsdelen och sarskilt till individer som behdver praktisk hjdlp med att soka
arbete eller skriva CV samt ordna missor med arbetsgivare m.m.

Inom ramen for fritids verksamhet kommer arbetet med lovverksamhet att fortsatta
dér feriejobb &r del. Forvaltningen driver fragan om sérskilt riktade platser till
ungdomar med sirskilt behov av feriearbete. Aven arbetet med Ung extra som
mojliggor for unga att arbeta och fa en inkomst pa helger och lov kommer att
fortsdtta. Avseende arbete for unga sé dr samverkan med bostadsbolagen och
aktdrer inom civilsamhallet viktiga.

e Barn och unga tidiga insatser

En viktig aspekt for att bidra till att skapa jamlika livsvillkor ar tidiga insatser for
barn och unga.

Inom ramen for folkhdlsoarbetet och arbetet med det familjecentrerande arbetet
finns avtal med tillhdrande handlingsplaner. Dessa &r utgdngspunkten for
prioriterade omraden for 2023. Inom det familjecentrerande arbetet kommer bland
annat arbetet med fler barn i forskolan och utokade hembesok att fortsitta. Under
aret kommer ocksé ett forskningsprojekt utifran barnfattigdom starta. Det kommer
bland annat innebéra att budget- och skuldradgivningen kommer att finnas pa plats
pa familjecentralen Opaltorget en géng i veckan.

Inom folkhélsa kommer det att géras insatser for att starka hushall med lag
ekonomisk standard genom att 6ka kunskapen om hallbar vardagsekonomi.

Inom Vilfard och Fritid finns strategidokument meningsfull fritid for barn och
unga som utgdr underlag for prioriterade omrdden 2023.Uppsokande arbete for att
na fler barn och unga pa olika arenor kommer vara ett prioriterat omrade.

Inom barn och unga fortsatter ocksa det forebyggande arbetet med till exempel
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fordldrastodsprogram, SSPF, skolkoordinatorer och samverkande koordinatorer.
Prioriterat omrade under aret dr att fortsitta stirka samverkan med aktdrer sdsom
grundskolan, forskola, polis, barn- och ungdomspsykiatrin och civilsamhéllet samt
nd de barn och fordldrar som har storst behov.

Det paborjade plattformsarbetet internt mellan barn och unga och vuxen och
forsorjningsstdd fortsétter under aret. Inom vuxen och forsorjningsstod fortsatter
arbetet med implementering av barnkonsekvensanalys i forsorjningsstodsarenden
samt stdrkt barnréttsarbete i vuxenédrenden.

Prioriterat omrade inom barn och unga tidiga insatser é&r att stirka arbetet med att
na de barn och familjer som har storst behov av tidiga insatser samt stérka intern
och extern samverkan.

e  Barn och unga som dr i samhdllets vard

Barn som ar i samhallets vard ska fa stod och behandling av hog kvalitet. Under
2023 fortsdtter arbetet med kategoriplan barn och unga. Det ar en strategisk
oversyn i staden om hur behovet av vérd och behandling ser ut inom barn och
unga. Implementering av HVB-enkédten kommer att fortsitta under 2023. HVB-
enkédten innebdr mojlighet till systematisk uppfoljning av kvaliteten av det stod och
behandling som ges pA HVB-boenden.

Arbetet med att begransa kopt institutionsvard och stirka arbetet med
hemmaplanslosningar fortgér 2023. I det arbetet omfattas dven att utveckla arbetet
med nédtverksplaceringar. Prioriterat utvecklingsomréde &r ocksa att utveckla stéd
till alla berérda vid familjehemsplaceringar det vill sdga barnet, familjehemmet och
barnets virdnadshavare. Stellamottagningen och umgéngesenheten ar en del av
detta arbete.

Avdelning Barn och ungas arbete med att stirka barns delaktighet fortsétter.
e  Beroendeproblematik

Den som har en beroendeproblematik ska ges mojlighet att Idmna eller minska sin
beroendeproblematik. I arbetet med beroendeproblematik &r ocksé det frémjande
och forebyggande arbetet en viktigt del. I Sydvést paborjades en kartlaggning som
omfattade alla aldrar géllande ANDTS (alkohol, narkotika, doping, tobak, spel om
pengar) 2022. Kartldggningen férdigstills 1 borjan av 2023 och kommer att vara en
utgdngspunkt for prioriterade omraden framat. Forvaltningen kommer fortsétta
arbeta med Vamos Sydvist, ett arbete som bygger pa det tidigare ESF-finansierade
projektet Vamos vars syfte var att stdtta personer som stod ldngt fran
arbetsmarknaden. En prioriterad mélgrupp for Vamos Sydvist ér personer med
beroendeproblematik.

Uppfoljning

Uppf6ljning av maluppfyllelse kommer goras dels utifran hur planeringen
genomforts dels utifran utvecklingen av foljande indikatorer:

antal hushall med forsorjningsstod

antal barn i pagdende forsorjningsstodsdrenden

andel i befolkningen som har forsorjningsstod

antal ungdomar som deltar i unga extra/lovverksamhet
andel ej ateraktualiserade barn under 12 ar

resultat frin HVB-enkiten (barn och unga)

antal varddygn institution barn och unga
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3.1.1.2

3.1.1.3

Segregationen i Géteborg ska minska.

Nimndens omhiindertagande

I Goteborg finns stora skillnader i livsvillkor mellan méanniskor. Det sociala arbetet
och insatser for en sdker och trygg stad ska bidra till att bryta segregationen.
Forvaltningens omhéndertagande av mélen Livsvillkoren for Goteborgs invéanare
ska bli mer jimlika och Goteborg ska vara en siker och trygg stad ska dven bidra
till minskad segregation.

Forvaltningen ska fortsétta att aktivt delta i de olika forum som har perspektiv for
hela Goteborg. Under 2023 kommer ett nytt program gillande jadmlik stad och
folkhélsa att tas fram. For att forvaltningen ska kunna arbeta med malet pé en
langsiktig och strategisk nivé kridvs samarbete med andra forvaltning, bolag och
civilsamhillet. Denna samverkan ska utvecklas och stirkas under aret.

Deltagandet i idrotts- och féreningslivet ska 6ka bland de grupper som
vanligtvis inte ar aktiva.

Nimndens omhiindertagande

Forvaltningen kommer att fokusera pa tillgénglighet och inkludering och verka for
att verksamhet genom samverkan i omrédena skapas pa fler arenor och nér fler.
Foreningssamordningen kommer att fortsétta stimulera foreningar att skapa dppna
verksamheter for att n& barn och unga i sérskilt utsatta omréden. Fritid arbetar
ocksé for att motivera och stodja barn och unga att gd med i idrotts- och
foreningsverksamhet genom att erbjuda mojligheten att testa pa olika aktiviteter
och mojliggora deltagande for barn och unga i familjer med lag inkomst till
exempel genom l&n av utrustning via fritidsbanken. Genom samarbete med
Passalen ska barn och unga med funktionshinder kunna lotsas till Fritids arenor.

Inom stadsutveckling pagar ett 1&ngsiktigt arbete med att driva pa for att tillskapa
fler mojligheter och ytor for idrott och kulturen att verka i Tynnered och Frolunda.
Syftet ar att ge barn och unga i dessa omraden en 6kad majlighet att delta 1
foreningslivet genom att skapa fler lokaler och platser.

Invanare som é&r i behov av och inte aktivt tar del av idrotts- och foreningslivet
behover fa kunskap om det utbud som finns. Verksamheter som méter de grupper
som inte &r aktiva i idrotts- och foreningslivet behdver informera, uppmuntra och
hénvisa till det utbud som finns.

Genom samverkan med civilsamhéllet ska personer inom Boende och Hemloshets
malgrupp fa stérkt stod att komma till sociala sammanhang och foéreningsliv.

Uppfoljning

Uppf6ljning av maluppfyllelse gors dels utifrdn hur planeringen kunnat
genomforas dels genom uppféljning av resultat fran fritidsvaneundersékningen
som gors vart tredje ar. Fritidsvaneundersékningen genomfordes 2021 och planeras
att genomforas igen 2024.
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3.1.2

Uppdrag

Uppdrag

Namndens omhédndertagande

Kommunstyrelsen tillsammans med
Socialndmnd Centrum, Hisingen, Nordost
och Sydvast far i uppdrag att inleda
riktade informationskampanjer om
familjeplanering till kvinnor boende i
riskomraden, utsatta omraden och sarskilt
utsatta omraden.

Forvaltningen deltar i utvecklingsarbete
som leds av stadsledningskontoret.

KF uppdrag utanfér budget, KF 2022-09-
15§18

Socialndmnderna far i uppdrag att i
samverkan med grundskolendmnden
utdka antalet socialarbetare som arbetar
pa grundskolor samt i falt efter ordinarie
kontorsarbetstider i utsatta och sarskilt
utsatta omraden.

Forvaltningen har vid ingangen av 2023
skolkoordinatorer pa tva skolor som
arbetar med att stétta ungdomar och deras
familjer. Férvaltningen har ocksa
ungdomssekreterare och fyra faltare.
Arbetet riktas mot de skolor och omraden
som ar sarskilt utsatta inom Tynnered och
Frélunda. Ungdomssekreterare och faltare
arbetar uppsodkande bade under och
utanfor kontorstid samt pa platser dar
ungdomar befinner sig. Flera av tjansterna
ar finansierade av externa medel och
forvaltningen avser att bibehalla
nuvarande antal under 2023.

KF uppdrag budget 2023

Socialnamnderna och
grundskolenamnden far i uppdrag att
utdka placerade barns tillgang till sarskilt
stdd i sin skolgang genom Skolfam eller
motsvarande arbetssatt.

Forvaltningen kommer fortsatta starka
arbetet genom SkolFam for
familjehemsplacerade barn. Sedan
féregaende ar finns nu tva SkolFamteam i
forvaltningen, vilket i nulaget tacker
behovet for familjehemsplacerade barn.
Ett stadengemensamt utvecklingsarbete
kommer ske i samverkan med
grundskolan for att starka skolgangen for
placerade barn som inte omfattas av
SkolFam.

KF uppdrag budget 2023

Socialnamnderna far i uppdrag att i
samverkan med Framtiden AB sakerstalla
att vrakningar av barnfamiljer upphoér.

En avsiktsforklaring har tecknats i
samverkan med Framtiden AB som
forvaltningen kommer att arbeta med
under aret. Forvaltningen fortsatter ocksa
starka redan pagaende arbete for att
generellt férhindra vrakningar. Fortsatt
implementering av Géteborg stads
vrakningsférebyggande rutin for att
férebygga och foérhindra avhysningar i
samverkan med andra aktérer kommer
ocksa ske under aret.

KF uppdrag budget 2023

Socialnamnderna far i uppdrag att i dialog
med Vastra Goétalandsregionen utreda och
ta fram forslag pa hur férebyggande
arbete och dppenvardsinsatser for
personer med eller i riskzon for
beroendeproblematik kan starkas.

Uppdraget hanteras inom ramen for
vardsamverkan och samordning mellan de
fyra socialférvaltningarna behdver ske.

KF uppdrag budget 2023

Socialndmnderna far i uppdrag att utreda
och ta fram férslag pa hur villkoren for
familjehem kan forbattras samt sakerstalla
att stodet till familiehemmen blir likvardigt
Over staden. Utredningen skall &ven
innehalla en ekonomisk konsekvensanalys
om hur férslagen kan paverka
Socialndmnderna.

Utredning pabdrjad tillsammans med
ovriga socialférvaltningar.

KF uppdrag utanfér budget, KF 2022-10-
06 §14, punkt 5
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3.1.3

3.2

3.2.1

3.2.11

Program och planer

Program/Plan

Goteborgs Stads program och plan for en jamlik stad - omrade skapa god start i
livet och goda uppvaxtvillkor

Namndens omhéandertagande

Férvaltningen deltar i flera aktiviteter som utgar fran jdmlik stad. Fortsétta och utveckla
befintligt arbete. Aktiviteter som séarskilt ska fokuseras: Samverkan genom det
familjecentrerade arbetsséttet fér barns och ungas rétt till goda och likvérdiga
uppvéxtvillkor, skolan som gemensam arena fér samverkan kring barns rétt till goda och
likvérdiga uppvéxtvillkor.

Goteborgs Stads folkhalsoprogram

Namndens omhéandertagande

Nytt lokalt avtal om folkhélsoarbete for 2023-2025 géller. Utifran avtalet har en
handlingsplan tagits fram som kommer att féljas upp under aret. Ett viktigt fokus for
arbetet &r att verksamheterna arbetar for invanarnas 6kade mdjligheter till inflytande och
att kunna péaverka sina liv.

Goteborgs Stads plan fér barn och ungkultur

Namndens omhéandertagande

Férvaltningen kommer arbeta med de insatser som ndmnden &r delansvarig fér och dér
arbete ar pabérjat: Samverkan for barn- och ungkultur i ndromradet genomférs utifran
mal om samverkan och en meningsfull fritid i stadsomradet.

Strategisk plan for suicidprevention i Géteborg

Nédmndens omhédndertagande

I budget 2022 fick socialnédmnderna i uppdrag att flja upp och utvérdera planen. Med
anledning av pagaende uppfbljning féreslas planen att férldngas till dess att en
uppféljning av planen genomférts och aterredovisats till kommunfullméktige. Under 2023
fortsétter forvaltningen sitt pdgaende arbete med hélsofrdmjande och férebyggande
insatser pa bade befolknings- och individniva i samverkan med berérda aktérer.
Férvaltningen genomfér kompetenshdjande insatser riktade till allmé&nheten och sérskilt
utsatta grupper.

Goteborgs Stads barnrattsplan

Namndens omhéandertagande
Prioriterade utvecklingsomraden utifran barnbokslut.

ARBETE OCH SYSSELSATTNING

Namndens mal

Kompetensforsorjningen ska sakras och sysselsattningen for grupper langt
fran arbetsmarknaden oka.

Nimndens omhiindertagande

Alla personer som uppbér ekonomiskt bistdnd och bedoms ha mojlighet till en
sysselsittning ska erbjudas det sa tidigt som mojligt utifran individuella behov.
Bedomningsstodet ska vara verktyget i arbetet med tidig behovsidentifiering for att
erbjuda rétt insats, eller parallella insatser, i rétt tid. Personer som inte bedéms ha
arbetsformaga ska forvaltningen stddja till att fa erséttning fran ratt huvudman.

Automatiseringen av forsorjningsstodet genom E-ansdkan forvéntas frigdra tid for
handlaggare fran administration till det klientnéra arbetet. Forvaltningen ska nyttja
den frigjorda tiden till arbetssatt som fortsétter minska antalet hushall med
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3.2.3

3.3

3.3.1

3.3.1.1

forsorjningsstdd och mojliggora tidiga insatser, med sarskilt fokus pa personer i
langvarigt forsorjningsstod.

Forvaltningen ska vara en aktiv part i all samverkan internt och externt pa saval
strategisk som individuell niva. Forvaltningen ska ocksa vara drivande i att
synliggora olika gruppers behov och nér insatser saknas som matchar dessa behov.
Forvaltningen deltar aktivt i de utvecklingsarbeten av insatser till vuxna som pagar
i staden, till exempel kategoriplan Vuxen och utredningen om
arbetsrehabiliteringens hemvist.

Forvaltningen kommer undersoka forutséttningarna for att inféra Peer Support
inom Boende och hemldshet.

Uppfoljning

Uppf6ljning av maluppfyllelse kommer goras dels utifran hur planeringen
genomforts dels utifran utvecklingen av foljande indikatorer:

e Antal personer i langvarigt forsorjningsstod

e Antal hushall med utbetalt forsorjningsstod

e Antal avslutade drenden mot egen forsorjning

e Antal personer boende inom Boende och hemldshet som har sysselséttning
Uppdrag
Uppdrag Namndens omhédndertagande
Forvaltningen far i uppdrag att fortsatta Forvaltningen arbetar med uppdraget och
med arbetet att gora kvinnan till avser aterrapportera till ndmnden i
registerledare och darmed mottagare av samband med delarsrapport mars 2023.
férsorjningsstod SN uppdrag utanfér budget 2022

Program och planer

Program/Plan

Goteborgs Stads program och plan for en jamlik stad - omrade skapa
forutsattningar for arbete

Nédmndens omhédndertagande
Fortsétta att utveckla befintligt arbete.

TRYGGHET OCH STADSUTVECKLING

Namndens mal

Goteborg ska vara en saker och trygg stad.

Nimndens omhéindertagande
Forvaltningen ska arbeta med béde social och situationell prevention.

Arbetet ska bedrivas i hela stadsomradet men ha ett extra fokus pa Tynnered,
Frolunda och delar av Hogsbo eftersom den upplevda tryggheten ar lagst dar.

Berorda aktorer 1 omréadet ska involveras i arbetet och initiativ fran lokalsamhallet

Namndens verksamhetsplan 2023



ska i mojligaste mén uppmuntras och stottas.

Forvaltningen deltar i den langsiktiga stadsplaneringen genom att bidra med sociala
erfarenheter in i planprocessen, for att skapa forutséttningar for trygga och sikra
miljoer 1 stadsomradet.

Under 2023 kommer forvaltningen att prioritera f6ljande utvecklingsomraden:

Insatser for barn och unga som redan har eller héller pa att fastna i
kriminalitet. Arbetet kommer att utvecklas i samverkan med nationella
BRA for att sékerstilla verksamma arbetssiitt.

Insatser for personer som vill ldmna en kriminell livsstil genom att
implementera Goteborg vagra gangvald (Group violence intervention).
Insatser for att motverka Vald i néra relation och hedersrelaterat véald och
fortryck. Detta ska goras bland annat genom valdspreventivt arbete med
machofabrikens metodstdd, satsning pa véldsteam samt fortsatt
information om forvaltningens resursteam heder till berdrda verksamheter i
stadsomradet.

Insatser for 6kad trygghet i och runt de sociala boenden som drivs i
forvaltningens regi. Hér ingar ocksa arbete med befintliga LOV 3 och
samverkan i stadsplaneringsprocessen.

Starta en Business improvement district i Tynnered och Frolunda och
fortsétta utveckla nya och befintliga platsamverkansforum samt skapa en
tydligare struktur for platsamverkansarbetet.

Oka kvaliteten och bredden p4 kartliggning, ldgesbild och tgirdsplan vad
giller brott och otrygghet i stadsomradet. Oka kunskapen bland
medarbetare och chefer i generellt brottsforebyggande arbete samt vissa
utvalda &mnesomraden.

Uppfoljning

Uppf6ljning av maluppfyllelse kommer goras dels utifran hur planeringen
genomforts dels utifran utvecklingen av indikatorerna:

Upplevd otrygghet Sydvést, Centrala Tynnered, Frélunda-Tofta och Stora
Hogsbo

Antal sdrskilt utsatta omraden

Anmaélda valdsbrott per 100 000 invanare

Anmalda skadegorelsebrott per 1000 invéanare

Kartldggning som gors inom SSPF for att folja antal unga i riskzon.

Namndens verksamhetsplan 2023
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Uppdrag

Uppdrag

Namndens omhédndertagande

Socialndmnderna far i uppdrag att ta fram
en modell for att, ur ett
samhallsekonomiskt perspektiv, battre
kunna vardera olika insatserna gentemot
varandra i arbetet med att minska
nyrekryteringen av unga i riskzon till
kriminella gang.

Socialférvaltningen Centrum samordnar
de fyra socialforvaltningarnas arbete med
uppdraget. Under 2022 inleddes
samarbete med forskningsinstitutet RISE
som har lang erfarenhet av att stddja
kommuner och regioner i preventivt arbete
och hur utfall kan féljas upp pa lang sikt.
En 6verenskommelse med RISE har gjorts
och en pilotstudie har paborjats dar
aktiviteter pagar bade hos RISE och i
staden for att préva kalkylmodellen
Verktyg for evidensbaserade
valfardsinvesteringar (VEV) som RISE
tagit fram. Arbetet kommer att fortsatta
under stdrre delen av 2023.

KF uppdrag fran budget 2022

Socialnamnderna far i uppdrag att utreda

mojligheten att inratta en tilinyktringsenhet.

Utredningen ska aven undersoka former
for samverkan tillsammans med externa
aktorer s& som Vastra Goétalandsregionen,
Goteborgsregionen eller polismyndigheten
och innehalla en ekonomisk redovisning.

For att omhanderta uppdraget finns en
pagéende samverkansdialog med
Beroendekliniken, som i dagslaget har
ansvar for medicinsk avgiftning. En
arbetsgrupp har bildats med
representanter fran kommunen och halso-
och sjukvarden. Uppdraget behéver ocksa
kopplas till stadsomradenas
missbruksverksamhet och forvaltningens
boendeverksamhet.

KF uppdrag fran budget 2022

Socialnamnderna far i uppdrag att ta bort
egenavgiften for skyddat boende for
valdsutsatta.

Uppdraget omhandertas inom
socialférvaltningarnas plattform Vuxen.
Gemensam handbok och vagledande
bilagor kommer att uppdateras i enlighet
med uppdraget att ta bort egenavgifter vid
placeringar i skyddat boende.
Informationsmaterial pa olika sprak
kommer tas fram.

KF uppdrag budget 2023

Socialndmnderna far i uppdrag att i
samverkan med stadsfastighetsnamnden
uppdatera rutiner och arbetssatt i syfte att
fler valdsutsatta ska erbjudas langsiktigt
boende.

Uppdraget omhandertas i stadens
ledningsgrupp for arbetet med vald i nara
relationer och hedersrelaterad problematik
for att pa sa satt sakra att uppdraget tas
omhand i samverkan mellan
socialférvaltningarna och
stadsfastighetsforvaltningen. Uppdraget
kommer ocksa att vara en del i det
fortsatta arbetet inom ramen for det
stadendvergripande idéburna offentliga
partnerskapet med elva idéburna
organisationer for att forstarka samverkan
mot vald i nara relationer.

KF uppdrag budget 2023

Socialnamnderna far i uppdrag att bygga
ut det socialt férebyggande och
brottsforebyggande arbetet, bade genom
fler anstallda och genom nya arbetssatt.

Under 2023 kommer forvaltningen att fa
stéd fran nationella BRA fr att strukturera
och prioritera verksamma insatser inom
ramen for uppdraget.

KF uppdrag budget 2023
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Uppdrag

N@amndens omhédndertagande

SN Sydvast ger forvaltningsdirektoren i
uppdrag att sakerstalla att stadens
riktlinjer for personsakerhet, rutin for
polisanmalan vid hot och vald i tjansten
samt eventuell lokal riktlinje/anvisning for
hot och vald ar kand och fullt
implementerad i hela férvaltningen.
Forvaltningsdirektéren ska ocksa foresla
hur férvaltningen ytterligare kan forstarka
medarbetares sdkerhet mot vald, hot och
olovlig paverkan. Uppdraget ska
samverkas med berérda fackliga parter.

Férvaltningen har i december 2022
pabdrjat en inventering av pagaende
arbete/insatser inom det
brottférebyggande arbetet i forvaltningen.
Syftet ar att fa en bild av vad som gors for
att dels kunna dela denna information med
varandra och dels se var det finns
eventuella utvecklingsbehov.

Forvaltningen har aven inrattat en
sakerhetsgrupp primart kopplat till
desinformation mot socialtjanst men som
aven kan vara stéd i andra
sakerhetsrelaterade fragor.

SN uppdrag utanfoér budget 2021

Forvaltningen far i uppdrag att utreda
alternativ lokal for verksamheten
[Bergsjohojd] som lever upp till kriterier
som motsvarar malgruppens behov i
enlighet med forvaltningens forslag.
Forvaltningen far i uppdrag att snarast
majligt aterkomma till ndmnden med
forslag till ny lokal for verksamheten
Bergsjohojd

Forvaltningen har Idmnat uppdrag till
stadsfastighetsforvaltningen att géra en
forstudie géallande lokaler for
verksamheten pa Saturnusgatan 5,
Bergsjohojds aldreboende.

SN uppdrag utanfor budget 2022

Program och planer

Program/Plan

Goteborg Stads handlingsplan for aldersvénliga Goteborg

Némndens omhédndertagande

Socialndmnden é&r inte huvudansvarig fér ndgon aktivitet i planen men ingar bland de
samverkande ansvariga inom fem aktiviteter. Under aret kommer forvaltningen fokusera
pa att gbra sociala konsekvensanalyser (SKA) i alla planeringsprocesser och inkludera

ett seniorperspektiv.

Goteborgs Stads plan for arbetet med krisberedskap och civilt forsvar 2021-2023.

Nédmndens omhédndertagande

Kommuner ska, enligt "Férordning (2006:637) om kommuners och regioners &tgérder
infér och vid extraordindra hdndelser i fredstid och héjd beredskap”, i fredstid planera fér
den verksamhet som &r avsedd att bedrivas under héjd beredskap.

Ett férsta utkast for Socialférvaltningen Syadvaést riktlinje for hojd beredskap ar snart klart.
Infér 2023 fortsétter arbetet med att ta fram bilagor till planen. Exempel pa bilagor &r
kontinuitetsplaner, bemanningsplaner och skiftgadngschema for krigsledningsgrupp, kris-
och krigsledningsstab, krigsorganisation och krigsplacering, prioritering och minimikrav

samt utbildningsplan.

Goteborgs Stads program och plan for jamlik stad - hallbara livsmiljoer

Namndens omhéandertagande
Fortsétta utveckla befintligt arbete.

Namndens verksamhetsplan 2023
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3.4.11

Program/Plan

Goteborgs Stads plan for arbetet mot hedersrelaterat vald och fortryck

Namndens omhéandertagande

Férvaltningen arbetar aktivt for att bidra till planens tre delmal som handlar om stéd och
skydd, frdmjande och férebyggande arbete samt kompetens hos personal som méter
utsatta. Under 2023 fortsétter arbetet med att sékra kompetensutveckling, rutiner och
metoder internt och externt. Arbetet med att sékra kénnedom om resursteam heder
fortgar. Resursteamet har identifierat fortsatt behov av att né ut till fler skolor och
férskolor. Férvaltningens resursteam kommer ha fokus pé kénsstympning under 2023.
Behovet och mdéjligheten till ambassadérskap eller annat férebildsprogram med fokus pa
heder och méanskliga réttigheter underséks. Resursteamet fortsétter driva en
samverkansgrupp med representanter fran enheter inom Barn och Unga och Vuxen och
férsérjningsstéd. Under dret kommer f6rvaltningen se 6ver arbetet med Patriark och
arbete fér att stédja Familjehemsenheten fortsétter.

Goteborgs Stads trygghetsframjande och brottsférebyggande program

Namndens omhéandertagande

Forvaltningen ska starta implementering av programmet och under 2023 sérskilt
fokusera pé de punkter som beskrivs under malet Géteborg ska vara en séker och trygg
stad.

DELAKTIGHET OCH TILLIT

Namndens mal

Hemldsheten ska upphora till 2028.

Nimndens omhéindertagande

Goteborgs Stads plan mot hemldshet kommer slutrapporteras i ar. Regeringen
beslutade i juli 2022 om en nationell hemldshetsstrategi med fyra mal.
Forvaltningens omhéindertagande kommer utgé frén dessa mal.

Mal 1. Hemloshet ska forebyggas

Mal 2. Ingen ska bo eller leva pa gatan

Mal 3. Bostad forst bor inforas nationellt

Mal 4. Det sociala perspektivet i samhéllsplaneringen ska stiarkas

Under 2023 kommer forvaltningen att prioritera f6ljande utvecklingsomraden:

e Inom ramen for folkhdlsoavtalet planeras att starka hushall med lag

ekonomisk standard genom att 6ka kunskapen om hallbar hushéllsekonomi

som en del i att arbeta forebyggande mot hemldshet.

e Stirka det vrakningsforebyggande arbetet med personer som riskerar att
hamna i hemloshet.

e Insatser fOr att stéirka arbetet for personer som befinner sig i akut
hemldshet genom att implementera aktiviteter utifran framtagen
handlingsplan. (Uppsdkarenheten, socialjouren, mottagningsenheter och
vuxenenheter.)

e Insatser utifrén kategoriplan for vuxen. Planen beslutas av kategoriradet
under kvartal 1 2023. Planen har som mal att minska personers totala tid
med insats fran socialtjansten. Flera av aktiviteterna beror personer i
hemloshet genom bland annat utveckling av foljsamhet till
socialtjanstprocessen, malgruppsinriktning av boenden och Gversyn av
referenstider.

e Stirka arbetet med att stodja personer som befinner sig i hemldshet att

Namndens verksamhetsplan 2023
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komma till langsiktiga boendeldsningar.

e Utveckla arbetet med Bostad forst. Ansokan om statsbidrag for
utvecklingsarbete och utvérdering kopplat till Bostad forst i Goteborg sker
under kvartal 1.

o Fortsitta arbetet med Projektet Mutual benefits som fokuserar pa det
sociala perspektivet i samhallsplaneringen.

Uppfoljning

Uppf6ljning av maluppfyllelse kommer goras dels utifran hur planeringen
genomforts dels utifrén utvecklingen av indikatorerna:

e Antal hushéll som blir avhysta fran sin bostad

e Antal barnfamiljer som blir avhysta frén sin bostad

e Antal personer inom avdelning Boende och hemldshet som flyttar till
kommunalt kontrakt/Bo kvar, till eget boende och till hemldshet
Antal Bostad forst

Antal hushéll i hemldshet*

Antal barnfamiljer i hemldshet™®

Antal personer i hemloshet*

Antal barn i hemloshet

*Indikatorerna hamtas fran Goteborgs Stads &rliga hemloshetskartldggning (genomfors under en métvecka i april
varje dr utifrdn socialstyrelsens hemldshetssituationer 2023 genomfors kartldggningen av socialstyrelsen).

Goteborg ska vara en jamlik och jamstalld stad dar alla beméts likvardigt,
far sina manskliga rattigheter tillgodosedda och ges likvardiga mojligheter
oberoende av kon.

Nimndens omhéindertagande

Genom forvaltningens arbete med malomraden f6r omhéndertagande av program,
planer, mél och uppdrag sékrar vi ett battre omhéndertagande av styrsignaler.
Malomradet "Delaktighet och tillit" omfattar ett antal planer och program vars
intentioner och aktiviteter bidrar till en mer jimlik och jamstailld stad. Exempelvis
genom konkretiseringen av programmet for full delaktighet for personer med
funktionsnedséttning, aktivt arbete med ungas delaktighet, hidlsoguider,
utbildningar for chefer inom normkritisk rekrytering och att starka hemldsas
rittigheter. Inom ramen for samverkansavtalet for folkhilsoinsatser och tillhdrande
handlingsplan finns malomradet ”Oka forutsittningarna for delaktighet, inflytande
och tillit” dér planerade aktiviteter kommer att goras for att livsvillkoren 1 sydvést
ska bli mer jamlika.

Under 2023 kommer forvaltningen att prioritera foljande utvecklingsomraden:

e Anvinda slutsatser och utvecklingsomréden definierade i barnbokslutet for
att starka forvaltningens arbete med barnkonventionen och barnrittsplan.
Aven 6ka kompetensen i barnrittsfragor.

e Bidra till behovsanalyser och underlag dir lokala forutsédttningar och behov
tydliggors, t.ex. inom stadsplanering, behov av lokaler for foreningar samt
hemlGsas plats 1 staden.

e Insatser for att 6ka tillit och demokratiskt deltagande genom att utveckla
arbete med medborgardialog, inflytande och medskapande pa véra
motesplatser, utveckla samverkan med vardnadshavare, genomfora
Demokratidag samt se 6ver behovet av invanarguider eller motsvarande
funktion i stadsomrédet.

Namndens verksamhetsplan 2023

17 (27)



3.4.2

e Handldggning av beslut inom individ- och familjeomsorgen ska vara
jamlik sa att den enskilde fér rétt insatser utifran dennes behov oavsett
exempelvis kon, etnicitet och religionsuppfattning.

e Fortsatt arbete och verksamhet for gruppen HBTQI-unga, bland annat

genom riktad gruppverksamhet och lovverksamhet inom fritid. Arbeta for

att fler unga som antingen identifierar sig inom HBTQI+ eller har
funderingar kring konsidentitet nds och kinner sig inkluderade.

e Oka tilliten till socialtjinsten genom att socialfrvaltningarna tillsammans

arbetar for att mota rykten med korrekt fakta och dialog. Arbeta for fler
atgirder bade nationellt (SKR) och lokalt (SLK).
e Fortsatt utveckling av brukarmedskapande genom bland annat

Verksamhetsradet, brukarrevisioner och anvindardriven innovation. Aven

undersdka mojligheter till Peer support-utbildningar for vara brukare.

Uppfoljning

Indikatorer pa stadsomradesniva saknas. Uppfoljning av maluppfyllelse kommer
dérfor goras utifran hur planeringen genomforts, genom uppfoljning av de planer
som ingér i mélomradet och i vilken utstridckning invanare deltagit i olika
sammanhang som forvaltningen arrangerar. Den stadendvergripande
jémlikhetsrapport som dr under framtagande kommer @ven ligga till grund for

uppfoljning av malet.

Uppdrag

Uppdrag

Namndens omhédndertagande

Forskolendmnden, grundskolendmnden,
utbildningsnamnden, aldre samt vard- och
omsorgsnamnden, namnden for
funktionsstdd samt socialn@amnd Sydvast,
far i uppdrag att ta fram
verksamhetsspecifika anvisningar som
konkretiserar tillampning av Géteborgs
Stads policy for maltider.

Arbetet med att ta fram
verksamhetsspecifika anvisningar pagar
inom avdelning Boende och hemldshet.

KF uppdrag utanfér budget 2022

Socialnamnderna, kulturnamnden samt
idrotts- och féreningsnamnden far i
uppdrag att senast under 2022 revidera
sina anvisningar for féreningsbidrag for att
mojliggora for den ekologiska
dimensionen fér idéburna verksamheter

inom delningsekonomin att beviljas bidrag.

Under hosten 2022 har arbete pagatt i
samverkan mellan socialnamnderna,
kulturnamnden samt idrott- och
féreningsnamnden for att undersoka hur
intentionerna i uppdraget kan uppnas.
Idéburna verksamheter inom
delningsekonomin kan redan idag stka
bidrag hos flera av de berérda
férvaltningarna, inom befintliga
anvisningar. Vid arbetet under hésten har,
i socialfdrvaltningarna samt idrott och
féreningsforvaltningen, konstaterats att for
att verkligen gora skillnad for aktérerna
inom delningsekonomin kravs storre
foérandringar. Stadens berdrda
férvaltningar arbetar darfér vidare med
uppdraget under 2023 i syfte att hitta nya
I6sningar for att na intentionerna i
uppdraget.

KF uppdrag utanfér budget 2022
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Uppdrag

Néamndens omhédndertagande

Socialnamnd Sydvast far i uppdrag att i
samverkan med 6vriga socialnamnder
utvardera modellen Bostad forst med en
utvardering utifran ett brukarperspektiv.
Uppdraget skall inkludera en éversyn av
hur Goteborgs Stad féljer Socialstyrelsens
forslag for att 6ka antalet inskrivningar och
féljsamheten till Bostad forst.

Férvaltningen planerar att upphandla
utvarderingsstdd. Regeringen har utlyst
medel for utvecklingsarbete kopplat till
Bostad forst. Foérvaltningen kommer att
ansdka om medel for utvarderingen.

KF uppdrag utanfér budget 2022

Socialnamnd Sydvast far i uppdrag att
samordna anordningen av boende for
tillfalligt skyddsbehdvande enligt lagen
(1994:137) om mottagande av
asylsoékande (LMA). | uppdraget ska inga
att:

a.Tillhandahalla boendeplatser for
malgruppen

b.Vara stadens kontakt gentemot
Migrationsverket i fragor som rér boende
for tillfalligt skyddsbehdvande

c.Ta emot avisering om anvisning av
tillfélligt skyddsbehdvande fran
Migrationsverket

d.Samverka med idéburna organisationer
och dvriga civilsamhallet i arbetet med att
tilhandahalla boendeplatser for
malgruppen

Massflyktsdirektivet ar forlangt till mars
2024 och forvaltningen fortsatter
samordna anordnandet av boende.

KF uppdrag utanfér budget 2022

Socialnamnderna far i uppdrag att
sakerstalla langsiktigt stéd och finansiering
till de ideella tjej- och kvinnojourerna.

Uppdraget omhandertas av
Socialférvaltningen centrum som har
tecknat ett stadendvergripande idéburet
offentligt partnerskap med elva idéburna
tjej- och kvinnojourer som I6per till och
med 31/12 2026.

Socialférvaltningen Centrum ansvarar for
uppféljningen av uppdraget.

KF uppdrag budget 2023
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3.4.3

Uppdrag Namndens omhédndertagande

Socialnamnderna far i uppdrag att i | enlighet med forslaget pa organisation i
samverkan med idrotts-och tidigare utredning ska det finnas fyra
féreningsnamnden inratta och driva fritidsbanker i Goteborg, en i varje
fritidsbanker i de fyra stadsomradena. stadsomrade. For ett samordnat uppdrag
Uppdraget ska genomforas i enlighet med far idrotts- och foreningsforvaltningen en
forslaget pa organisation i tidigare samordnande roll. | dess roll ligger att
utredning. sammankalla och leda en dvergripande

styrgrupp och lokala arbetsgrupper. Till
arbetsprocessen for varje lokal Fritidsbank
ska lampliga aktorer fran saval
civilsamhallets organisationer som andra
aktérer som anses tillféra konceptet
varden involveras.

For 2023 har 1,5 mnkr knutits till
uppdraget. Det motsvarar beraknad
kostnad for en fritidsbank. Fullt utbyggt
beréknas uppdraget till cirka 7,3 mnkr. |
dialog med féretradare for idrotts- och
féreningsnamnden avser medlen fér 2023
en uppstart enligt férslaget.

KF uppdrag budget 2023

Program och planer

Program/Plan

Goteborgs Stads program for full delaktighet for personer med
funktionsnedsattning

Namndens omhéandertagande

Under 2023 kommer férvaltningen fortsétta konkretisera och belysa aktiviteter for att
operationalisera strategierna. Férvaltningen kommer &ven ta stéd fran
Funktionshinderombudsmannen fér att ta fram indikatorer for att kunna bedéma
maluppfyllelsen. En grund har lagts genom workshops med férvaltningens chefer och en
tvérsektoriell arbetsgrupp fortsétter arbetet.

Prioritet ldggs pa samverkan i olika forum, vilket fortsatt &r en 6vergripande fraga déar det
efter omorganisationen behéver hittas former for att arbeta med bland annat
Férvaltningen fér funktionsstéd. Férvaltningen foljer processledares ansvar med att
utreda grénssnitten. Prioritet I&dggs dven pa de réttighetsomraden dér socialférvaltningen
&r utpekat ansvarig, t.ex. réttighetsomrade Meningsfull fritid, rétt till sysselséttning och
rétten till ett sjdlvsténdigt liv.
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Program/Plan

Goteborgs stads program och plan for en jamlik stad - omrade skapa
forutsattningar for delaktighet, inflytande och tillit

Namndens omhéandertagande

Arbetet pagar inom ordinarie verksamhet och stédrks genom omhéndertagande av mal
och uppdrag. Den stadendévergripande jémlikhetsrapporten som &r under framtagande
bedbéms kunna utgéra underlag fér fortsatt arbete.

Samtliga avdelningar arbetar med att stdrka méjligheterna till delaktighet och inflytande i
sina verksamheter. Inom ramen fér samverkansavtalet for folkhélsoinsatser och
tillhérande handlingsplan finns malomradet "Oka férutséttningarna for delaktighet,
inflytande och tillit” dér planerade aktiviteter kommer att géras fér att livsvillkoren i
sydvést ska bli mer jémlika.

Fritid har fortsatt ett aktivt arbete och bygger sin verksamhet pa malgruppens
delaktighet. Demokratidagen, métesplatsernas program och féreningskonferensen ar
exempel pa det fortsatta arbetet. Barn och unga utvecklar arbetssétt for inflytande fran
barn och vuxna, bland annat genom LOSA. Avdelning vuxen och férsérjningsstéd
arbetar aktivt med delaktighet och inflytande i sjélvférs6rjiningsprocessen. Boende och
hemléshet fortsétter utveckla arbetet med synpunktshantering och genomférandeplaner.
Projektet Mutual benefit- klok design fér 6kad trygghet och en stad fér alla fortléper och
bidrar positivt till brukarnas delaktighet och inflytande éver stadens utformning.

Goteborgs plan for manskliga rattigheter

Namndens omhéandertagande

Férvaltningen fljer arbetet med Gversyn av planer och program inom ménskliga
réttighetsomradet. F6rvaltningen kommer fortsatt arbeta med:resultatet av 2022 ars
barnbokslut och utvecklingsomraden som framkommer dér. | utbildningar géllande
hedersrelaterat véld och fértryck samt véald i néra relationer betona att det utgér frdn de
ménskliga réttigheterna. Det stérkta arbetet med valdsprevention och pagdende
utvecklingsarbete bidrar ocksa till stdrkta ménskliga réttigheter och ett liv fritt frén vald.

Goteborgs Stads plan for att forbattra hbtg-personers livsvillkor

Namndens omhéandertagande

Stadens rekryteringsprocess fokuserar pa Normkritisk rekrytering genom
Kompetensbaserad rekrytering (KBR). HR-avdelningen stéttar cheferna I6pande i
rekryteringsarbetet.

Férvaltningens verksamheter och métesplatser skall utvecklas och planeras utifran ett
normekritiskt och jémlikt perspektiv. Fortsatt arbete med sérskilda grupper och
verksamhet fér gruppen HBTQ-unga och de med smalare intressen. Kompetensinsatser
fér personal genomférs I6pande och kopplas aven till heder och vald i ungas
parrelationer.

Goteborgs Stads plan for jamstélldhet

Nd@mndens omhéndertagande

Under aret kommer férvaltningen fokusera pa:

» Genomféra kompetenshéjande aktiviteter om normmedvetet arbetssétt och normkritisk
rekryteringsprocess.

* Fortsétta utveckla arbetet med att ta fram och analysera kbnsuppdelad statistik.
Beslutsstod vad géller férsérjningsstéd dér viss kénsuppdelad statistik finns férvéantas
komma i produktion snart. Forvaltningens statistikgrupp samordnar arbetet.

Goteborgs Stads plan for starkta insatser mot rasism

Nédmndens omhédndertagande

Férvaltningen kommer under aret arbeta med:

«Utbildningsinsatser for férvaltningens chefer och skyddsombud foér att 6ka kunskap och
medvetenhet om normer, krénkningar och trakasserier.

«Ett fordjupat frageomrade i arbetsmiljéuppfdljningen har utvecklats géllande aktivt
arbete utifrdn rasism och diskrimineringsgrunderna kopplat till bemétande ifréan brukare.
Detta bérjar gélla 2023. Utbildningsinsats géllande normkritisk rekryteringsinsats &r
planerad till varen 2023.

Férvaltningens kontaktpersoner deltar i det stadendévergripande nétverket.

I den mén underlag finns tillgéngligt ska stadsomradets Idgesbild av brott och otrygghet
kompletteras med perspektiv fran Planen for stérkta insatser mot rasism.
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3.5

3.5.1

3.5.1.1

Program/Plan

Goteborgs Stads plan mot hemléshet

Namndens omhéandertagande

Hemléshetsplanens sista ar var 2022 och den kommer under kvartal 1 att slutredovisas
till Kommunfullméktige. De sex atgdrder som Férvaltningen ansvarat fér kan anses som
slutférda.

Goteborgs Stads plan for arbetet med finskt forvaltningsomrade

Nd@mndens omhéndertagande

Férvaltningen kommer under aret arbeta med:

Vid medborgardialog beaktas den sverigefinska minoritetens delaktighet i ett tidigt
skede

«Vid spridning av informationsmaterial, t.ex. i samband med Orange Day ska material
finnas tillgéngligt pa finska.

*Pa férvaltningens dldreboenden (inom Avdelning Boende och hemlGshet) sékerstélla att
material pa finska finns tillgéngligt fér de boende

*Fo6rvaltningen ser 6ver sina kanaler och var material behéver finnas pa finska
*Hélsoteket kommer beakta sprékkompetens vid rekrytering.

Goteborgs Stads plan for arbetet med nationella minoritetsfragor

Namndens omhéandertagande

Férvaltningen kommer under aret arbeta med:

*Vid medborgardialog beaktas de nationella minoriteternas delaktighet i ett tidigt skede
*Se 6ver behovet av kompetensutveckling och hur det kan samordnas 6ver staden
*Férvaltningen ser ver sina kanaler fér att sékra att information om de nationella
minoriteternas réttigheter och verksamhetens ansvar finns tillgéngligt

*Hélsoteket i Vaster fortsétter samverkan med personalen pa Romano center.
*Hélsoteket kommer beakta sprakkompetens vid rekrytering.

Goteborgs Stads plan for arbetet mot etablerat missbruk och beroende

Namndens omhéandertagande

Planen géllde till 2022, men har férléngts till 2023 i avvaktan p& éversyn och beslut om
fortséttning. Mycket av intentionerna i planen omhéndertas i arbetet med kategoriplan
vuxen.

KULTUR, KVALITET OCH EFFEKTIVITET

Namndens mal

Goteborgs klimatavtryck ska kraftigt minska for att vara nara noll senast
2030 i linje med Goéteborgs Stads miljé- och klimatprogram.

Nimndens omhéindertagande

Forvaltningen kommer under aret fortsdtta implementera ett miljoledningssystem
enligt riktlinje 1 staden. En miljéutredning har tagits fram dar férvaltningens
betydande miljopéverkan har identifierats. I syfte att nd stadens dvergripande
miljomal har lokala miljomél antagits.

De lokala miljomalen é&r:

e Mingden engidngsmaterial ska minska med 50% till 2026

e Andel ekologiska livsmedel ska 6ka med 50% till 2026

e Anvindningen av TAGE (Go6teborgs Stads interna aterbrukssajt) ska oka
med minst 100% till 2026

e Maingden utfasnings- och riskminskningsdmnen ska minska med 50% till
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3.5.1.2

3.5.1.3

2026

e Blandat avfall ska vara néra noll 2026

e Alla medarbetare har genomfort den stadendvergripande digitala
utbildningen “utbildning i stadens miljo- och klimatarbete” till 2026

Utvecklingen for indikatorer till respektive lokalt miljomal kommer utgora
underlag for uppfoljning av maluppfyllelse. Indikatorerna f6ljs upp arligen.

Arbetsmiljon och arbetsvillkoren fér Géteborgs Stads anstallda ska
forbattras.

Nimndens omhéindertagande

Med utgéngspunkt i Goteborgs Stads program for attraktiv arbetsgivare arbetar vi
for att vara anstillda ska ha en god arbetsmiljo och goda arbetsvillkor. Det
systematiska hélso- och arbetsmiljoarbetet &r en viktig grund for att forbattra
arbetsmiljon.

Under 2023 kommer forvaltningen att prioritera foljande utvecklingsomraden:

o Fortsitta att stirka arbetet med att motverka och forebygga hot och vald
o Inritta en forvaltningsovergripande sidkerhetsgrupp (motverka)
o Fokus kring kulturfragor/vardegrund (forebygga)
o Arbete med workshop “Arbetsbelastning och dterhdmtning” pa enhetsniva
vid behov
o Identifiera lokala friskfaktorer som goda exempel pa god arbetsmiljo.
e Utveckla arbetet med att identifiera orsaker till avgangar.
e Arbetet med att skapa en tillitsfull organisationskultur fortsétter.
Utbildning i férandringsledning for alla chefer
e Fortsitta arbetet med implementering av de administrativa enheterna for ett
ge ett bittre stod till cheferna

Uppfoljning

Uppfoljning av maluppfyllelse kommer goras dels utifran hur planeringen
genomforts dels utifran utvecklingen av:

Resultat pd medarbetarenkat
Arbetsskador och tillbud — IA
Arbetsmiljéronder
Personalomséttning under éret

Sjukskrivningarna till féljd av arbetsrelaterad ohalsa ska minska.

Néimndens omhindertagande

Enligt Goteborgs Stads program for attraktiv arbetsgivare ska vi ha ett hallbart
arbetsliv déar verksamhet och hélsa kan utvecklas.

Under 2023 kommer forvaltningen att prioritera foljande utvecklingsomraden:

e Utveckla arbetet med en hallbar bemanning inom avdelning Boende och
hemldshet
e Fokusera pé den korta sjukfranvaron for att sinka den 1dnga sjukfranvaron
o Tidiga samtal med medarbetare som har korttidsfranvaro
e Fokusera pa enheter med hog sjukfranvaro
o Handlingsplan utifrdn analys av arbetsmiljon pa enheten
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o Léra av enheter med hog frisknérvaro
Uppfoljning

e Medarbetarenkit (fragor om hélsa)
e Sjukfranvaro - kort och lang
e Analys av sjukfranvaro 6ver 90 dagar

3.5.1.4 Gobteborg stads inkdép- och upphandlingsprocesser ska bli mer effektiva och
bidra till att nd samtliga hallbarhetsmal.

Nimndens omhéindertagande

Viktiga forutsattningar for effektiva inkop ar forvaltningens nya inkops- och
bestdllarorganisation och beslutad strategi for effektiva och hallbara inkop.

Under 2023 kommer forvaltningen att prioritera féljande utvecklingsomraden:

e Framtagande och implementering av kategoriplan vuxen respektive barn
och unga.

e Implementera uppdaterad placeringsprocess genom SPINK i berorda
verksamheter.

o Inkdpsorganisationen utvecklas och f6ljs upp

e Utveckla analyser av inkdpsmonster och nyckeltal inom inkdpsomréadet

e Medverka i och bidra till stadendvergripande atgérder/aktiviteter som leds
av forvaltningen for inkép och upphandling

e Efterstrdva sund konkurrens genom systematisk leverantorsuppfoljning

e Inkop i linje med Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram

e Mojliggora reserverade upphandlingar och/eller IOP med idéburna sektorn

Uppfdljning av maluppfyllelse gors genom uppfoljning av miljéomal och
efterlevnad av inkopsrutiner.

3.5.1.5 Gobteborgs Stad ska styras transparent och resurseffektivt.

Nimndens omhiindertagande

Forvaltningen ska tillhandhalla en effektiv verksamhet med god kvalitet inom de
ekonomiska ramarna. Det systematiska forbéttringsarbetet &r centralt for att véra
metoder, arbetssitt och insatser ska vara &ndamaélsenliga och utgé ifran de behov
som finns.

Under 2023 kommer fOrvaltningen att prioritera foljande utvecklingsomraden:

e Andamalsenligt och tydligt stod utifran malbilden for samlad
administration.

o Effektivt lokalutnyttjande och utvecklad fastighetsprocess
Utveckla upphandlings- och inkdpsprocessen
(omhdindertas inom mdlet Goteborgs stads inkop- och
upphandlingsprocesser ska bli mer effektiva och bidra till att na samtliga
hallbarhetsmdl)

o Fortsitta implementering av automatiseringen av forsorjningsstod samt
tillsammans med 6vriga forvaltningar ta fram en plan for digitalisering

e Utveckla forvaltningens tillitsbaserad styrning genom utbildning och
kulturarbete.

e Fortsitta utveckling av malomradesarbete med syfte att stirka samarbetet
inom forvaltningen samt effektivisera rapportering.

e Arbeta och samverka for stabilitet och mgjlighet till langsiktighet i
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3.5.2

ekonomistyrningen

e Arbeta med bemanningsoptimering inom avdelning Boende och hemldshet

och oka beldggningsgraden pa sociala boenden i egen regi.
e Fortsitta implementera och utveckla det systematiska kvalitetsarbetet.

Uppfoljning

e Chefsenkéten - frdgor om “Ledning och stdd”
e Medarbetarenkiten - fragor om tillit till ledningen

Nettokostnadsutveckling IFO (i relation till befolkningsfordndring och

index)
e Minskade tomgangskostnader for lokaler och skadegorelse
e Digital mognadsmétning
e Andel forsorjningsstodsdrenden som hanteras digitalt
e Budget i balans for samtliga avdelningar
Uppdrag
Uppdrag Namndens omhédndertagande

Stadens namnder och styrelser far i
uppdrag att under 2022 genomféra
forbattringar pa de omraden som brister i
linje med svaren i enkaten gallande bland
annat cykelparkeringsmajligheter for
anstallda.

Férvaltningen har tillsammans med Aldre
samt vard- och omsorgsférvaltningen och
Forvaltningen for funktionsstdd upphandlat
en konsult som fatt i uppdrag att inventera
och utreda status pa verksamhetscyklar
samt cykelparkeringar. Rapporten kommer
presenteras i borjan av 2023.

KF uppdrag utanfér budget 2021

Goteborgs Stad tar fram en plan for hur
kommunen pa kort och lang sikt kan
bedriva fler hem for vard och boende i
egen regi.

Uppdraget omhandertas inom ramen for
kategoriplansarbetet.

KF uppdrag utanfér budget 2022

Uppdrag at férvaltningsdirektdren att
lamna férslag till ndmnden hur
férvaltningens ars-, och delarsrapporter
kan kompletteras med utfall och uppnatt
resultat av insatser ur ett
klient/individperspektiv

De fyra socialférvaltningarna arbetar
tillsammans for att utveckla uppféljning
och analyser av resultat ur ett
individperspektiv. Det stadsévergripande
arbetet bedrivs langsiktigt och ur flera olika
perspektiv. En viktig del i arbetet ar att
utveckla férutsattningarna for uppféljning
och analys.

SN uppdrag utanfér budget 2021

Alla namnder och styrelser far i uppdrag
att starka de organisatoriska
forutsattningarna for forsta linjens chefer
och genomféra utbildningar om
tillitsbaserat ledarskap.

Uppdraget omhandertas genom:

e  Utbildning i férandringsledning for
alla chefer som bygger pa
tillitsbaserat ledarskap, varen
2023.

e Chefoskopet —folja upp nulaget
och ta fram handlingsplan utifran
uppfoljning.

e  Genomfora beslutad
organisationsférandring av det
administrativa stodet

KF uppdrag budget 2023
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Uppdrag

N@amndens omhédndertagande

Alla namnder och styrelser far i uppdrag
att arbeta for att andelen arbetade timmar
som utférs av timanstallda inte dverstiger
fem procent.

Lite drygt fem procent av andelen
arbetade timmar i férvaltningen utférs vid
ingangen av 2023 av timanstallda. Det ar
framst inom avdelning Boende och
hemléshet som andelen dverstiger fem
procent. Fdrvaltningen kommer att under
2023 fokusera péa att utveckla arbetet med
hallbar bemanning inom avdelning
Boende och hemldshet.

KF uppdrag budget 2023

Alla ndmnder och styrelser far i uppdrag
att aktivt arbeta med
hallbarhetsperspektiven i budget- och
uppféljningsprocesser. Detta galler aven
jamstalldhetsperspektivet och framfor allt i
investeringsbudgetar.

Forvaltningen kommer under aret fokusera
pa:
e Implementera
miljéledningssystem

e  Sakerstalla att inkdp sker genom
stadens funktioner INK och
SPINK dar
hallbarhetsperspektiven beaktas.

e  Starka arbetet med jamstalldhet,
jamlikhet och manskliga
rattigheter vilket ingar i
malomrade Delaktighet och tillit.

e Vid planering av insatser prioritera
hallbarhetsperspektiven —tidiga
insatser, meningsfull fritid for alla,
jamstalldhet

Socialférvaltning Sydvast har inga
investeringsbudgetar - darav berdrs
férvaltningen inte av denna aspekt i
uppdraget.

Forvaltningen kommer dartill tilsammans
med andra namnder inom valfard och
utbildning att arbeta med uppdraget for att
definiera pa vilket satt
hallbarhetsperspektiven kan lyftas in
tydligare i budget- och
uppfoljningsprocesser. | uppdraget
kommer hansyn tas till skrivningen i
riktlinje fér styrning uppfdljning och kontroll
§12 Namnd/bolagsstyrelse ska tillampa en
jamlikhets- och jamstalldhetsintegrerad
planerings-, budget- och
uppfdéljningsprocess for att varna lika
rattigheter och majligheter ur ett
invanarperspektiv.

Det finns uppdrag i Géteborgs Stads
budget som skulle kunna paverka
uppdraget:

*Kommunstyrelsen far i uppdrag att inratta
en central samordningsfunktion for
agenda 2030-arbetet for att starka arbetet
med jamlikhet, jdmstalldhet och manskliga
rattigheter.

*Kommunstyrelsen far i uppdrag att
planera en ny budgetprocess for
mandatperioden dar respektive
budgetskonstellation har goda maéjligheter
att styra respektive opponera pa
budgetdokumentet.

KF uppdrag budget 2023
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3.5.3 Program och planer

Program/Plan

Goteborgs Stads lokalférsorjningsplan

Né@mndens omhédndertagande
Férvaltningen kommer utveckla férvaltningens lokalbehovsplan och arbeta med ett
ramprogram fér sociala boenden.

Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram

Nd@mndens omhéndertagande
Omhéndertas inom klimatmalet.

Goteborgs Stads program for attraktiv arbetsgivare

Namndens omhéandertagande

Forvaltningen kommer prioritera att:

- Ta fram en férvaltningsspecifik kompetensférsérjningsplan

- H6ja kompetensen inom rekrytering

- Arbeta for att skapa en tillitsfull organisationen bl a genom utbildning i
féréndringsledning kopplat till tillitsbaserat ledarskap

- Fortsétta arbeta med Chefoskopet for att forbéttra chefers organisatoriska
férutséttningar

Goteborgs Stads avfallsplan

Nd@mndens omhéndertagande
Omhéndertas inom klimatmalet.

Goteborg Stads innovationsprogram

Namndens omhéandertagande
Férvaltningen planerar inga aktiviteter kopplade till programmet, men férvaltningen
arbetar pa flera sétt for att frdmja innovation.

Goteborgs stads handlingsplan for hur inképs- och bestéllarkompetensen i alla
stadens namnder och styrelser kan forstarkas.

Ndmndens omhédndertagande

Férvaltningen kommer fokusera pé foljande aktiviteter i handlingsplanen:
- Félja stadens standardiserade process

- Tillse att det finns bestéllare och chefer med rétt mandat och kompetens
- Delta i kategoristyrning

- Félja upp leverantérer, avtal och inkbpsmognad

- Vid behov, utveckla inkBpsprocess, analyser och ink6psorganisation

Goteborgs Stads plan for digitalisering

Namndens omhéandertagande
| samverkan med évriga socialférvaltningar kommer en férvaltningsévergripande plan for
verksamhetsutveckling med stéd av digitalisering att tas fram.
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