R\REGIONARKIVET

Vastra Gotalandsregionen och Goteborgs Stad

Datum 2023-06-02
Diarienummer N166-0213/23

Framstallan om bevarande och gallring
for en grupp av myndigheter

Inom Goteborgs Stad

Uppgifter om myndigheterna som omfattas av framstillan
Myndigheternas fullstdandiga namn

Socialnagmnden Centrum, socialnimnden Hisingen, socialnimnden Nordost och socialnimnden
Sydvist

Uppgifter om bakgrund, uppdrag, styrgrupp och projektgrupp
Beskrivning av bakgrunden och uppdraget

Socialndmnderna ska uppritta en informationshantering som dr processorienterad.
Klassificeringsstrukturen dr grunden f6r att ta fram &vriga styrande dokument inom dokument- och
arendehantering, det vill sdga, diarieplan, dokumenthanteringsplan och arkivforteckning.

Sedan socialndmnderna konstituerades 202 1-01-04 har socialforvaltningarnas arkivarier arbetat med
underlag till bevarande- och gallringsbeslut f6r att sedan kunna uppritta dokumenthanteringsplaner
for de nya myndigheterna. Arbetet har till stor del utgatt fran de bevarande- och
gallringsframstéliningar och dokumenthanteringsplaner gillande 2016-2020 och som togs fram for
stadsdelsndmnderna och Social resursndmnd. Arbetet med process 3.1 Utreda barn och ungas behov
av boende, skydd och stéd enligt SoL och LVU har dven utgatt fran socialférvaltningarnas
gemensamma handlaggningsrutin Géteborgs Stads rutin for att aktualisera en ansokan, anmélan eller
information pa annat sitt samt forhandsbedomning (senast reviderad 2022-12-10).

Sedan socialndmnderna konstituerades 2021-01-04 har socialforvaltningarnas arkivarier arbetat med
underlag till bevarande- och gallringsbeslut for att sedan kunna uppritta dokumenthanteringsplaner
for de nya myndigheterna.

Styrgruppens sammansattning eller andra beslutsansvariga

Arkivansvariga med sarskilt samordningsansvar for all hantering av allmédnna handlingar:
Sanna Svensson, socialndmnden Centrum,

Kristian Widqvist, socialndmnden Hisingen,

Viktoria Dolck, socialndmnden Hisingen,

Kristin Jansson, socialnimnden Nordost,

John Magnusson, socialndmnden Sydvist,

Astrid Reuterstrand, socialndmnden Sydvist.

Arbetsgruppens sammansattning
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Arbetsgruppens deltagare: Sanna Svensson, arkivarie, socialndmnden Centrum, Kristian Widqvist,
arkivarie, socialnimnden Hisingen, Viktoria Dolck, arkivarie, socialndimnden Hisingen, Kristin
Jansson, arkivarie, socialndmnden Nordost, John Magnusson, arkivarie, socialndmnden Sydvist,
Astrid Reuterstrand, arkivarie, socialndmnden Sydvist.

Samt uppgiftslamnare: Jenny Frisklund, administratdr ekonomiskt bistdnd, socialndmnden Hisingen,
Susann Bertilsson, administrator ekonomiskt bistand, socialnimnden Hisingen, Helen Olausson,
forste socialsekreterare, socialndmnden Hisingen, Ingrid Heinz, férvaltningsjurist, socialndmnden
Sydvist, Charlotta Ling, enhetschef Vuxen, socialndmnden Centrum, Gregory McDermoit,
enhetschef Vuxen, socialndmnden Centrum, Johan Magnusson, enhetschef Vuxen, socialndimnden
Centrum

Framstillans omfattning
Handlingar/information som framstalian géller for

Verksamhetsomrade 3 Utreda, bedéma, besluta och f6lja upp inom socialtjansten, i processerna:

3.1 Utreda barn och ungas behov av boende, skydd och stéd enligt Sol. och LVU
3.2 Utreda behov av vard for vuxna enligt LVM

3.3 Utreda behov av vard for vuxna enligt SoL

3.4 Utreda behov av ekonomiskt bistdnd enligt SoL

Omfattas handlingarna av tidigare bevarande- och gallringsbeslut?

X Nej O Ja, ange:
Retroaktivitet

Foreslagna gallringsfrister far tilldmpas pa handlingar som tillkommit i verksamheten frén och med
2021-01-04. Datumet &r ndr ansvaret for verksamhet och forvaltningsorganisation fordelades fran
stadsdelsndmnder och socialresursndgmnd till socialndmnder.

Bilagor
Bilaga 1: Utredning om bevarande och gallring
Bilaga 2: Sammanstéllning av handlingstyper

Framstéllan ar upprattad av
Namn, titel/roll

Sanna Svensson, arkivarie
Kristian Widqvist, arkivarie
Viktoria Dolck, arkivarie
Kristin Jansson, arkivarie
John Magnusson, arkivarie
Astrid Reuterstrand, arkivarie

E-post Telefon
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sanna.svensson{@socialcentrum.goteborg.se

kristian.widgvist@socialhisingen.goteborg.se

viktoria.dolck@socialhisingen.goteborg.se

kristin.jansson(@socialnordost.goteborg.se

John.magnusson@socialsydvast.goteborg.se

astrid.reuterstrand(@socialsydvast.goteborg.se

Framstdllan om bevarande och gallring ska skickas till:

arkivnamnden@arkivnamnden.goteborg.se

031-367 90 09
031-36530 12
031-366 70 88
031-366 62 25
031-366 13 32
031-366 56 25
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Datum 2023-06-02
Diarienummer N166-0213/23

Bilaga 1: Utredning om bevarande och galiring

Indelningsgrupp 001
Namn pa indelningsgrupp

Handlingar rérande utredning, bedémning, beslut och uppféljning inom socialtjansten

Bevarande eller gallringsfrist

Bevaras

Beskrivning

Handlingar i personakter, som uppkommer inom socialférvaitningens myndighetsutévning och
handliggs enligt 11 kap. socialtjanstlagen (SoL).

Personakt avser “Akt som innehaller journalanteckningar och andra handlingar om en eller flera
personer som &r eller har varit aktuella for utredning eller insats inom socialtjinsten eller verksamhet
som bedrivs med stdd av LSS.” (Socialstyrelsen, Handldggning och dokumentation — handbok for
socialtjénsten, publicerad ar 2021, s.31).

Motivering

Bevaras utifrén verksamhetens, forskningens och allménhetens behov i enlighet med 3 § arkivlagen
(1990:782). Med hjdlp av dessa handlingar och §vriga som bevaras sd kan eftervirlden fa en tydlig
bild av verksamheten och dess handlingar.

Goteborgs Stad dr i 7 kap 2§ socialtjanstforordningen utsett att ingd i sé kallat intensivdataomrade.
Det innebdr att staden ska spara mer dn 6vriga delar av landet inom vissa forskningsintressanta
omraden. Goteborgs stad &r skyldig att bevara de personakter som upprittas enligt Socialtjinstlagen,
ndr andra kommuner gallrar de flesta av sina.

Verksamhetsomrade och de processer som handlingarna tillkommit i

Handlingarna tillkommer i verksamhetsomréde 3 Utreda, bedéma, besluta och félja upp inom
socialtjinsten och i processerna:

3.1 Utreda barn och ungas behov av boende, skydd och stéd enligt SoL. och LVU
3.2 Utreda behov av vard for vuxna enligt LVM

3.3 Utreda behov av vérd for vuxna enligt SoL

3.4 Utreda behov av ekonomiskt bistand enligt SoL.

Indelningsgrupp 002
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Namn pa indelningsgrupp

Handlingar rérande utredning, bedémning, beslut och uppféljning med kortvarig betydelse inom
ekonomiskt bistand

Bevarande eller gallringsfrist

Gallras 2 ar efter beslut i drende under forutsittning att information som tillfér sakuppgift
sammanfattats i personakt.

Beskrivning

Utéver handlingar som ska bevaras bestar personakten inom ekonomiskt bistind av drenden dér
handlingar bor gallras efter en tid. Det kan till exempel réra sig om underlag géllande klientens
inkomster och utgifter eller anstédllningsforhallanden. Handlingstyperna fungerar som underlag och
stod for berdkning vid ansdkan om ekonomiskt bistdnd och visar i viss grad ocksé majligheterna for
klienten att i framtiden bli sjalvforsorjande.

Motivering

Att behalla handlingarna i upp till tva ar sdkerstéller att verksamheten har antecknat sakuppgift som
ar av vikt i drendet. Att spara handlingarna en ldngre tid ses inte som nddvéndigt vad giller
aterkoppling och transparens. Handlingarna har inte heller vérde for allménhet eller forskning dver
langre tid. Féreslagen gallringsfrist lutar sig mot Samradsgruppen f6r kommunala arkivfragor (SKA)
rad om gallring Gallringsrad nr 5 Bevara eller gallra, utgiven ar 2022, sida 30 — 32 och avsnittet
”Handlingar som kan férekomma i personakt rérande ekonomiskt bistand”.

Verksamhetsomrade och de processer som handlingarna tillkommit i

Handlingarna tillkommer i verksamhetsomrade 3 Utreda, bedéma, besluta och folja upp inom
socialtjansten och i processen:

3.4 Utreda behov av ekonomiskt bistand enligt SoL

Indelningsgrupp 003
Namn pa indelningsgrupp

Handlingar som tillfér sakuppgift i &rende och som sammanfattats eller noterats i personakt

Bevarande eller galiringsfrist

Gallras ndr uppgift som tillfor sakuppgift till drendet noterats i personakten

Beskrivning

Utover handlingar som ska bevaras bestar personakten av handlingar som inte har ett virde i att
bevaras efter att en anteckning av informationen som tillfér i sakuppgift har noterats i personakten.
Detta kan till exempel réra sig om kallelser till rittegéng, provtagningar for att visa mojlig
drogpaverkan eller inkommen e-post innehallande for klienten kénsliga uppgifter.

Motivering

Handlingstypen ska gallras da den inte har ndgot virde for forvaltningen efter att sakuppgift i drendet
har noterats i personakten. Innehallet i dessa handlingar bestédr av personuppgifter av olika
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kdnslighetsgrad och dérfor bor extra hdnsyn tas till att inte behandla dessa uppgifter lingre 4n vad
dndamaélet kraver. Gallring av handlingarna bedoms heller inte inskrénka allménhetens eller
forskningens behov, da eventuell information som tillfor sakuppgift till drendet bevaras i form av en
journalanteckning.

Foreslagen gallringsfrist lutar sig mot SKA:s rdd om gallring Gallringsrad nr 5 Bevara eller gallra,
utgiven ar 2022, sida 38f. som foreskriver bland annat att kallelser till rittegang, mote med
handldggare med mera kan gallras vid inaktualitet samt att inkomna, utgdende och upprittade
handlingar av tillfillig betydelse och/eller rutinmissig karaktér kan gallras vid inaktualitet.
Handlingarna &r inaktuella efter att uppgift som tillfor sakuppgift i 4rendet har noterats i personakten.

Verksamhetsomrade och de processer som handlingarna tillkommit i

Handlingarna tillkommer i verksamhetsomrade 3 Utreda, bedéma, besluta och f6lja upp inom
socialtjdnsten och i processerna:

3.1 Utreda barn och ungas behov av boende, skydd och stéd enligt SoL. och LVU
3.2 Utreda behov av vérd for vuxna enligt LVM

3.3 Utreda behov av vard for vuxna enligt SoL

3.4 Utreda behov av ekonomiskt bistdnd enligt SoL.

Indelningsgrupp 004
Namn pa indelningsgrupp

Handlingar som inte ger upphov till drende eller tillhor befintligt drende géllande vuxna enligt SoL.

Bevarande eller gallringsfrist

Gallras 2 ar efter ankomstdatum

Beskrivning

Till socialtjansten inkommer f6r kdnnedom rapporter och meddelanden som anger fordndring av
livsvillkor fér individer som inte tillhor ett befintligt drende och som efter férhandsbedémning inte
ger upphov till d&rende. De handlingarna kan till exempel vara: underrittelser avseende elskulder,
hyresskulder, avhysningar, lagen om omhéndertagande av berusade personer (LOB).

Motivering

Foreslagen gallringsfrist lutar sig mot Socialstyrelsen (Handldggning och dokumentation — handbok
for socialtjinsten, utgivningsar 2021, sid 187) som foreskriver att rapporter och anmélningar som inte
tillhor ett drende och inte ger upphov till nagot drende ska gallras da de inte omfattas av reglerna om
gallring i 12 kap. 1 § SoL. Foreslagen gallringsfrist lutar sig d&ven mot SKA:s rdd om gallring
Gallringsrad nr 5 Bevara eller gallra, utgiven ar 2022, s.46, som anger att rapporter och meddelanden
som inte ger upphov till drende kan gallras efter 2 ar.

Verksamheterna gar heller aldrig tillbaka och tittar i dessa handlingar som &r dldre &n 2 ar, och har
dérfor inget behov att spara dessa ldngre &n 2 ar.

Verksamhetsomrade och de processer som handlingarna tillkommit i

Framstallan om bevarande och gallring foér en grupp av myndigheter
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Handlingar tillkommer i verksamhetsomrade 3. Utreda, bedéma, besluta och félja upp inom
socialtjdnsten och i processerna:

3.3 Utreda behov av vard for vuxna enligt SoL
3.4 Utreda behov av ekonomiskt bistand enligt SoL.

Indelningsgrupp 005
Namn pa indelningsgrupp

Handlingar som inte ger upphov till drende eller tillhor befintligt drende giéllande barn och unga samt
vuxna enligt LVM
Bevarande eller gallringsfrist

Gallras 5 ar efter ankomstdatum

Beskrivning

Avser handlingar rérande anmélningar som inte ger upphov till eller tillhér befintligt drende gillande
barn och unga samt enligt lag om vérd av missbrukare i vissa fall (LVM). En anmélan om att en
person kan behdva socialndmndens stdd kan komma fran savil enskilda personer som fran
myndigheter och andra organisationer. I 14 kap. 1 § Sol. och 6 § LVM finns bestimmelser om
anmélningsskyldighet for vissa myndigheter och personer nér det giller barn respektive personer med
missbruksproblem. Nér det gdller barn ska vissa myndigheter och anstillda hos sddana myndigheter
genast anmdla till socialndmnden om de i sin verksamhet far kdnnedom om nagot som kan innebéra
att socialndmnden behdver ingripa till ett barns skydd. Var och en som far kinnedom om négot som
kan innebdra att socialndmnden behdver ingripa till ett barns skydd bor enligt 14 kap. 1 § forsta
stycket SoL anméla detta till ndmnden. Enligt 6 § forsta stycket LVM &dr myndigheter som i sin
verksamhet regelbundet kommer i kontakt med missbrukare skyldiga att genast anmala till
socialndmnden om de far kinnedom om att nagon kan antas vara i behov av vérd enligt denna lag.

Nir anmélan inkommer gor socialtjansten en férhandsbedémning, som 4r en bedémning av om en
utredning ska inledas eller inte.
Motivering

Verksamheten har behov av handlingarna i S ar, sedan saknar de vérde och ska gallras. Foreslagen
gallringsfrist lutar sig mot Socialstyrelsen (Handldggning och dokumentation — handbok for
socialtjansten, utgivningsar 2021, sid 187) som f6reskriver att rapporter och anmélningar som inte
tillhor ett drende och inte ger upphov till ndgot drende ska gallras da de inte omfattas av reglerna om
gallring i 12 kap. | § SoL. Gallringsfristen lutar sig dven mot SKA:s rad om gallring Gallringsrad nr
5 Bevara eller gallra, utgiven ar 2022, s.46 som anger att anmélningar som efter utredning inte tillhor
drenden och inte ger upphov till drende kan gallras efter 5 ar.

Verksamhetsomrade och de processer som handiingarna tillkommit i

Handlingarna tillkommer i verksamhetsomrade 3 Utreda, bedéma, besluta och f6lja upp inom
socialtjdnsten och i processerna:
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3.1 Utreda barn och ungas behov av boende, skydd och stéd enligt SoL. och LVU
3.2 Utreda behov av vard for vuxna enligt LVM

indelningsgrupp 006
Namn pa indelningsgrupp

Anmélningar rérande individer som inte &r aktuella hos den egna socialndmnden

Bevarande eller gallringsfrist

Bevaras

Beskrivning

Handlingar som inkommer till socialnimnden kan ibland innehalla uppgifter om flera individer. I
handlidggningen av en individs drende kan dven socialtjanstens anstillda fa kinnedom om
forhallanden som ror andra @n den aktuella individen. 1 vissa fall kan dessa uppgifter leda till att
socialndmnden gor en utgdende anmalan géllande en individ som inte 4r aktuell inom den egna
socialndmnden, till exempel en polisanmilan, eller en sé kallad orosanmélan till en annan utav
Goteborgs stads fyra socialnamnder eller till en annan kommun.

Sekretess giller inom socialtjdnsten {6r uppgift om en enskilds personliga férhallanden, enligt 26 kap.
SoL. Vissa undantag i lag gor dock att det férekommer anmélningar om enskilda fran
socialndmnderna till andra myndigheter.

Ett sddant undantag &r nér socialndmnden far kinnedom om missforhallanden som géller ett barn har
anstillda inom socialndimnden anmilningsplikt, enligt SoLL 14 kap. 1 §.

Anmilningar till andra myndigheter kan dven goras med stdd av sekretessbrytande regler i OSL 10
kap. 18a - 24§, som reglerar att socialtjédnsten i vissa fall kan anméla brott eller misstanke om brott.
Till exempel utgédende anméiningar till Polismyndigheten om brott mot barn enligt 3 kap. (brott mot
liv och hilsa), 4 kap. (brott mot frihet och frid) och 6 kap. (sexualbrott) i brottsbalken (BrB) samt
brott som anges i lagen (1982:316) med forbud mot kénsstympning av kvinnor, om det inte strider
mot vad som bedéms vara till barnets bdsta (Socialstyrelsens allminna rdd om handldggning av
drenden som giller barn och unga, Socialstyrelsens forfattningssamling 2014:6).

En anmiélan som ror en individ som inte har ett drende hos socialnimnden, eller ger upphov till ett
nytt drende hos socialndmnden, bor inte leda till uppréttande av en personakt hos den egna
socialnamnden. Eftersom anmilningarna innehaller kénsliga personuppgifter som omfattas av
sekretess (OSL 26:1) omfattas de dock av registreringsskyldighet (OSL 5:1). Anmélningar fran
socialndmnden till en annan myndighet skickas i férsta hand genom verksamhetssystemet Treserva,
om mottagande myndighet anvénder sig av samma verksamhetssystem. { annat fall registreras de
utgdende anmilningarna genom att de diariefors.

Motivering

Bevaras utifran verksamhetens, forskningens och allménhetens behov i enlighet med 3 § Arkivlagen
(1990:782). Med hjilp av dessa handlingar och vriga som bevaras sé kan eftervdrlden fa en tydlig
bild av verksamheten och dess handlingar.

Anmilande socialndmnd har behov av att dokumentera den utgdende anmilan for att kunna folja upp
hur anmilningsskyldighet efterfoljs och vilka andra anmélningar som gors inom forvaltningen, enligt
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namndens delegationsordning.

Verksamhetsomrade och de processer som handlingarna tillkommit i

Handlingarna tillkemmer i verksamhetsomrade 3 Utreda, bedéma, besluta och félja upp inom
socialtjansten och i processerna:

3.1 Utreda barn och ungas behov av boende, skydd och stdd enligt SoL och LVU
3.2 Utreda behov av vard for vuxna enligt LVM
3.3 Utreda behov av vard for vuxna enligt SoL

Indelningsgrupp 007
Namn pa indelningsgrupp

Handlingar géllande avtal om kopt vard och boende

Bevarande eller gallringsfrist

Bevaras

Beskrivning

Socialndmnden kan teckna avtal da klient dr i behov av placering. Avtalet kan till exempel gélla
familjehem, skyddat boende, missbruksvard eller hemldshet med mera. Handlingarna 4r ej del av
personakt.

Motivering

Bevarande av dessa handlingar foreslés eftersom de ger den enskilde, myndigheten och allméinheten
mdjlighet att granska och folja om den enskildes integritet har vérnats genom samtliga
genomforandeinsatser.

Verksamhetsomrade och de processer som handlingarna tillkommit i

Handlingarna tillkommer i verksamhetsomréade 3 Utreda, bedéma, besluta och folja upp inom
socialtjdnsten och i processerna:

3.1 Utreda barn och ungas behov av boende, skydd och stéd enligt SoL. och LVU
3.2 Utreda behov av vard foér vuxna enligt LVM
3.3 Utreda behov av vard for vuxna enligt SoL

Indelningsgrupp 008
Namn pa indelningsgrupp

Checklistor och besiktningsprotokoll av tillféllig betydelse

Bevarande eller gallringsfrist

Gallras ndr handldggaren bedomer att handlingen saknar funktion fér drendet
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Beskrivning

Handlingarna som bestéar av upprittade checklistor och besiktningsprotokoll utgér ett underlag av
tillfallig betydelse under pagdende handldggning.

Motivering

Handlingarna &r av tillfillig betydelse och nér informationen inte langre beh6vs inom handldggningen
av drendet kan de gallras. Handlingarna upprittas som ett tillfélligt stod f6r handldggaren och det &r
darmed en bedomningsfraga f6r handldggaren att avgéra nér informationen inte lingre behdvs i deras
fortsatta arbete med #rendet. Handlingarna har i sig har inte heller ndgot virde efter avslutad
handlidggning och de behdvs inte heller for att forsta vilka insatser som gjorts for klienterna.
Uppkommer det information handlidggaren domer tillféra sakuppgift i drende gérs en
journalanteckning. Foreslagen gallringsfrist lutar sig mot SKA:s rdd om gallring, Bevara eller gallra
nr 5, sid. 39-40, utgivningsar 2022 som anger att upprittade handlingar av tillfillig betydelse och/
eller rutinmassig karaktir kan gallras vid inaktualitet samt att besiktningsprotokoll etc. kan gallras vid
inaktualitet. Vid inaktualitet dr nir handlingen saknar funktion for drendet.

Verksamhetsomrade och de processer som handlingarna tillkommit i 3

Handlingar tillkommer i verksamhetsomrade 3 Utreda, bedoma, besluta och folja upp inom
socialtjansten och i processen:

3.3 Utreda behov av vérd for vuxna enligt SoL.

Indelningsgrupp 009
Namn pa indelningsgrupp

Ekonomiska underlag i drenden rorande férmedlingsmedel

Bevarande eller gallringsfrist

Gallras 7 ar efter utgangen av det kalenderar dé rikenskapséret avslutades

Beskrivning

Inom ekonomiskt bistdnd kan en forvaltare/god man ges fullmakt att hantera klientens ekonomi i
storre eller mindre grad. Dessa drenden bendmns "formedlingsmedel”. Beslut om férmedlingsmedel
ar tidsbegriansad och omfattar alltid en period pa sex ménader. Beslutet forléangs aldrig men kan
daremot fattas for en ny period. Till skillnad fran andra ekonomiska underlag som rér klienten
hanteras handlingarna som ingar i férmedlingsmedel under lagen (2018:597) om kommunal bok-
foring och redovisning.

Motivering

Gallringsfristen motiveras utifrdn radande lag (2018:597) om kommunal bokforing och redovisning.
Efter att sju &r har passerat finns det inget behov av att handlingarna sparas en ytterligare tid, varken
for verksamhetens, forvaltningens och forskningens behov eller utifran lagkrav.

Verksamhetsomrade och de processer som handlingarna tillkommit i

Handlingar rérande utreda behov av ekonomiskt bistand tillkommer under verksamhetsomrade 3
Utreda, bedoma, besluta och félja upp inom socialtjénsten och i processen:
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3.4 Utreda behov av ekonomiskt bistand enligt SoL

Indelningsgrupp 010
Namn pa indelningsgrupp

Handlingar som dokumenterar verksamhetsnédra métningar och egenkontroller i socialtjdnstens
kvalitetsarbete

Bevarande eller gallringsfrist

Gallras efter att resultatet har analyserats och sammantfattats i det f6rvaltnings- eller
verksamhetsgemensamma kvalitetsarbetet

Beskrivning

Den som bedriver socialtjdnst ska inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet utdva
egenkontroll. Det innebdr att systematiskt félja upp och utvirdera den egna verksamhetens kvalitet.
De interna métningar, kontroller och granskningar som genomférs per enhet ansvarar respektive
enhetschef for. | ansvaret ligger att kontrollmomenten genomfors, sammanstélls och dokumenteras,
samt att de forbdttringar som krévs for att sikra verksamhetens kvalitet genomfors.

Behovet och utformningen av egenkontroller kan se olika ut i olika delar av socialforvaltningarnas
olika organisationer, mellan olika verksamheter och 6ver tid. Darmed kan ocksa dokumentationen av
egenkontrollerna se vildigt olika ut. Handlingarna fyller dock samma funktion: ett verksamhetsnira
led i socialforvaltningens interna kvalitetsarbete.

Handlingar som upprittas ute hos verksamheterna i deras egenkontroll kan till exempel réra sig om
checklistor som anvénds vid stickprov for kontroll av ordningen i akterna i ett mellanarkiv for
personakter, eller enkitsvar fran klienter i syfte att f6lja upp hur de socialtjénsten &r till for upplever
utforandet av en viss typ av insats.

Resultatet av egenkontrollerna sammanfattas i olika delar av socialférvaltningens systematiska
kvalitetsarbete, beroende pa vad som foranlett kontrollen eller mitningen. Analys av genomforda
granskningar kan till exempel dokumenteras |5pande i nuldgesanalysen och sedan sammanstillas
arligen i den forvaltningsovergripande kvalitetsrapporten (i verksamhetsomrade 1 Styra, planera och
folja upp). Eventuella avvikelser i individdrenden som uppticks under granskningens géng
rapporteras i Treservas avvikelsemodul (i verksamhetsomrade 6 Bedriva kvalitetsarbete inom
socialtjdnsten).

Motivering

Handlingarna utgor underlag till det systematiska kvalitetsarbetet vars resultat redovisas i andra
handlingar, som bevaras.
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Handlingarna fyller inte ndgon funktion for verksamheten som utfort egenkontrollen eller for
socialforvaltningen som helhet, efter att resultatet har tagits om hand om inom ramarna for det
systematiska kvalitetsarbetet.

Gallringen bed6ms inte paverka rétten att ta del av allménna handlingar, eiler informationsbehovet
for réttskipning och forvaltning. Handlingarna bedéms inte heller vara av virde for forskningens
behov. Informationsvérdet i de checklistor, enkéter med mera som upprittas vid interna
egenkontroller har sitt sammanhang i det systematiska kvalitetsarbete som har foranlett att
dokumentationen upprittats. | den utstrackning som de enskilda handlingarna inom en egenkontroll,
eller till exempel mallar som handlingar utgatt fran, &r av virde for att forsta resultatet och
utformningen av det kvalitetsarbetet tas informationen om hand om i forvaltningens dvergripande
kvalitetsarbete. Information av langsiktigt vérde tas ddrmed om hand om och redovisas i andra
handlingar, inom verksamhetsomrade | Styra, planera och folja upp (t.ex. kvalitets-, ars- och
granskningsrapporter, samt internkontrolls- och verksamhetsplaner for det fortsatta kvalitetsarbetet.),
samt verksamhetsomrade 6 Bedriva kvalitetsarbete inom socialtjinsten (t.ex. rapporter, anmilningar
och utredningar enligt Lex Sarah 14 kap. 3§ SoL).

Verksamhetsomrade och de processer som handlingarna tillkommit i

Verksamhetsomrade 3 Utreda, bedoma, besluta och f6lja upp inom socialtjansten, i processerna:

3.1 Utreda barn och ungas behov av boende, skydd och stéd enligt SoL och LVU
3.2 Utreda behov av vérd f6r vuxna enligt LVM

3.3 Utreda behov av vérd for vuxna enligt SoL.

3.4 Utreda behov av ekonomiskt bistand enligt SoL
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Datum 2023-06-02
Diarienummer N166-0213/23

Bilaga 2: Sammanstallning av handlingstyper

001 Handlingar rérande utredning, bedémning, beslut och uppféljning inom
socialtjansten

Bevarande/gallringsfrist

Bevaras

Lista pa handlingstyper

Addiction Severity Index (ASI), ifyllt frageformuldr

Addiction Severity Index (ASI), sammanfattande text

Aktivitetsplaner

Ansokan om god man eller forvaltare

Ansokan till forvaltningsréatten om LVM-vard

Arbetsplan

Begiran; anmélan, ansdkan eller information pé annat sétt som efter forhandsbedomning ger upphov
till drende eller tillfor befintligt drende

Begiran om dokumentation, utredningar och utlatanden fran andra instanser
Begidran om polishandrackning enligt 45 § LVM

Behandlingsplaner fran Kriminalvarden

Beslut att inleda utredning

Beslut i enskilt drende

Beslut i utskott eller ndmnd

Beslutsmeddelande till den enskilde eller annan instans

Beslut, placeringsanvisningar fran Statens institutionsstyrelse (SiS)

Beslut om intagning frén SiS, verkstillighet av varden

Bestillningar av uppdrag

Besvirshinvisningar géllande delvis bifall eller avslag

Dokumentation av forordnande av juridiskt ombud, f6érvaltare och god man
Dokumentation av planering rérande den enskilde

Domar, beslut och protokoll frén forvaltningsrittsliga instanser

Fullmakt

Foreldgganden fran forvaltningsritten om att inkomma med yttrande
Forordnanden om offentligt bitrade

Genomforandeplaner

Genomf&randeplaner fréan utférare
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Handlingsplaner

Journalanteckningar

Journaler fran frivard

Kommuniceringsbrev, enligt 16-17 § LVM

Meddelanden om upphérande av vérd fran SiS
Manadsrapporter fran utforare

Ordforande- eller utskottsbeslut i enlighet med 13 § 2 stycket LVM
Patientjournal

Protokollsutdrag fran utskott eller namnd

Samtycken och 6verenskommelser till informationsutbyte
Sjukintyg/lakarintyg/ldkarutlatande
Skrivelser/meddelanden som tillfor sakuppgift till drende
Svar pa begiran om dokumentation, utredningar och utlatanden frén andra myndigheter
Tjédnsteutlatande i individidrende

Uppdragsdokument vid bifall

Uppehéllstillstand

Utredningar enligt 7 § LVM

Utredning om ekonomiskt bistand

Utredningar som uppréttas enligt 11 kap 1§ SoL
Vérdplaner

Yttrande/upplysning/utredning frdn annan myndighet
Overklagande av beslut

002 Handlingar rérande utredning, bedémning, beslut och uppféljning med
kortvarig betydelse inom ekonomiskt bistand

Bevarande/gallringsfrist

Gallras 2 ar efter beslut i drende till vilket handlingarna utgjort underlag (under forutséttning att
information som tillfor sakuppgift sammanfattats i personakt)

Lista pa handlingstyper
Anstéllningsavtal

Balansrakning

Bilagor till ansokan som utgér underlag till berdkning
Deklaration

F-skattsedel

Handlingar frén Arbetsférmedlingen
Hyreskontrakt eller inneboendeavtal
Hyresavi

ID-handling/personbevis
Inkassokrav, betalningspdminnelse
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Information om utbetalning fran extern part (tex begéran fran socialndmnden och utbetalning av
retroaktivt beviljad erséttning fran Forsdkringskassan)
Inkomstuppgifter

Kontoutdrag

Kontooversikt

Kontrolluppgift fran Skatteverket

Lista gver sokta arbeten

Lakarintyg som styrker utgift/kostnad

Uppgift om kostnader: fakturor, kostnadsforslag, kvitton etcetera
Uppsédgningsbevis

Arsbokslut

003 Handlingar som tillfor sakuppgift och som sammanfattats eller noterats
i personakt

Bevarande/gallringsfrist

Gallras ndr uppgift som tillfor sakuppgift till drendet noterats i personakten

Lista pa handlingstyper

Kallelser till exempelvis réttegdng, méte med handldggare med mera
Kallelser till handldggare om att vittna vid rittegdng

Listor dver sokta boenden

Ljudupptagning/rorlig bild

Meddelande om nattfranvaro

Meddelanden om utskrivning fran hem for vard och boende
Nirvarolistor, ndrvarorapporter

Forhorsprotokoll fran Polismyndigheten

Forunderskningsprotokoll fran Polismyndigheten

Provtagning, bestillningar av drogtest

Provtagning, svar pa drogtest

Registerkontroller/ upplysningar ur belastningsregistret angdende berdrda som inte tillfor sakuppgift
for drendet och som inte ligger till underlag f6r beslut
Skrivelser/meddelanden som tillf6ér sakuppgifter till drendet

004 Handlingar som inte ger upphov till arende eller tillhér befintligt drende
géallande vuxna enligt SolL.

Bevarande/gallringsfrist

Gallras 2 ar efter ankomstdatum

Lista pa handlingstyper
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Begiran, anmélan, ansékan eller information pd annat sitt

Beslut om att utredning inte ska inledas eller att paborjad utredning ska liggas ned
Forhandsbedémning

Rapporter och meddelanden

Register 6ver anmélningar och meddelanden

005 Handlingar som inte ger upphov till arende eller tilthor befintligt drende
gdllande barn och unga samt vuxna enligt LVM

Bevarande/gallringsfrist

Gallras S ar efter ankomstdatum

Lista pa handlingstyper

Anmaélningar om missbruk

Anmélningar enligt Sol. 14 kap 1§, om/misstanke om att barn far illa
Ansokningar om stoéd

Beslut om att utredning inte ska inledas eller att pdborjad utredning ska laggas ner
Férhandsbedémning

Register 6ver anmilningar och ansékningar

006 Anmdlningar rérande individer som inte dr aktueila hos den egna
socialnamnden

Bevarande/gallringsfrist
Bevaras
Lista pa handlingstyper

Utgaende anmélningar enligt SoL. 14 kap 1§, far kdinnedom om eller missténker att ett barn far illa
Polisanmilningar

007 Handlingar gédllande avtal om képt vard och boende

Bevarande/gallringsfrist

Bevaras

Lista pa handlingstyper

Avtal om kopt vard

Dokumentation av direktupphandling
Placeringsavtal
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008 Checklistor och besiktningsprotokoll av tillfdllig betydelse
Bevarande/gallringsfrist

Gallras ndr handldggaren bedomer att handlingen saknar funktion for drendet

Lista pa handlingstyper
Besiktningsprotokoll rérande boende som tillhandahalls av férvaltningen
Checklista for uppf6ljning av kommunalt kontrakt

009 Ekonomiska underlag i drenden rérande férmedlingsmedel
Bevarande/gallringsfrist

Gallras 7 ar efter utgéngen av det kalenderar dé rakenskapsaret avslutades

Lista pa handlingstyper
Ekonomiska underlag till drende rérande Formedlingsmedel

010 Handlingar som dokumenterar verksamhetsnira métningar och

egenkontroller i socialtjanstens kvalitetsarbete

Bevarande/gallringsfrist

Gallras efter att resultatet har analyserats och sammanfattats i det férvaltnings- eller
verksamhetsgemensamma kvalitetsarbetet

Lista pa handlingstyper
Enkéter

Checklistor

Formulir for stickprovskontroll
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