Hallbar stad — 6ppen for varlden % GOtEbOTgS
~ Stad

Konsolidering till gemensam
digital infrastruktur for
Framtidenkoncernen

Tidslinje 2018-2024

| it




# Goteborgs
Stad

Starten

"Kommunfullmaktige har beslutat att Goteborgs Stads bolag ska anvanda de
gemensamma IT-system som staden beslutat ska vara kommungemensamma
samt bemyndigade styrelsen for Goteborgs Stadshus AB att besluta om avsteg fran

denna princip. Bestammelsen finns inford | Riktlinjer och direktiv for Géteborgs
Stads bolag.”

Beslut i kommunfullméktige 2015-02-26

"Det finns en stor potential i att utveckla och effektivisera IT-arbetet pa samma
gang. Namnden for Intraservice ska gora systematiska insatser for att konsolidera
och rationalisera IT-hanteringen inom Goteborgs Stad...”

Beslut i kommunfullméktige budget 2018
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vagen till idag 1 (2) Det nya projektet tar sin ut-

gangspunkt i att konsolidering
ska se. | skenet av det gar
Framtidens IT-uppdrag och

Under hosten sker personal over till Intraservice.

Intraservice S djupare beredning Idé om Overenskommelse skrivs om Leverans-
styrelse N .. Arbete med = 8 tiznst Verksamhets-
beslut om beslut om infor att ansvar for verksamhets- v riktlinie overgang, fjansternas _ och ansvars dverenskommelse
Mal- och - drift och personal och ansvars \i/staderj1 omfattning, projekt och ekonomi. - Framtiden
inriktnings- di italisgerin inom Framtidens IT overgang 3bérias Overengkommelsens ar_lde-_ Framt;o:jengIT Intraservice
dokument 8 el T & ska g& over til Framtiden IT "R mening ar att en konsolidering 2021-2023
Intraservice. ska genomforas.
2018 mmmmmm (]9 emmm——— ) ()20 EESSSSS——— D ()21 —
Forstudie Styrgrupp . Projektplan byggs
Nagra "Infora IT- beslut direktiv flzz:spti?jzz ’N(;Iesﬁgzsg(r)rjm:(; Extern forstudie Intraservice med fokus
kons projekt | infrastruktur inférande . . . ,  bestalld av GAP-analys Framtiden, Boplats
” lamnas inkl tjansterinom IT ) . . .
startar (ex  stadens bolag gem IT-tjanster .. , Framtiden Framtiden Higab, konsoliderad
. ) plan for alla med Framtiden "
Ekonomi) startar med for bolagen bola som deloroiekt presenteras presenteras Alvstranden
Stadshus 2020-2022 : ' mfl
Projekt 1 Projekt 2 Projekt 3
Forstudie tillsammans med Stadshus. Syfte var att beskriva den grundinfrastruktur Efter forstudien tillférs ny projektledning. En stérre projektorganisation och
for alla bolag som behdver konsolideras utifran ekonomi, kvalitet och nyttoaspekter plan skapas for konsolidering av digital infrastruktur for bolagen. Ett del-
for staden. Studien visar pa potential och nytta men ocksa kostnader, utmaningar projekt avser Framtiden. Under mars 2021 ager flera workshops rum i lar-
och komplex effekthemtagning per bolag. Samtliga bolag ar delaktiga och beslut ande syfte. Framtiden bestéller en extern studie som belyser nytta, risk och
tas om ett direktiv for att inféra gem IT-tjanster for bolagen enl dvergripande plan. konsekvenser med en kommande IT-konsolidering. Studien rekommenderar

o 3y N att konsolidering inte gors innan kompletta beslutsunderlag finns. Intra-
Hallbar stad — 6ppen for varlden service gor GAP-analys per tjanst som visar pa fatal kritiska omraden.



Vagen till idag 2(2)

Aldre teknik byts

. 4 Tradlost
Ny ut till Intraservice nitverk
riktlinje te.knlk for at.t overgang Nyialr;:;nje
forbereds s!|ppa bytg 'ge_n Framtiden
vid konsolidering. till Intra

Under initieringsfasen tydliggors kostnader for
tjansterna. Kostnadsbilden efter en konsolidering ar
I linje med med nuvarande leverans. Vidare fattas
beslut om att tekniskt nat ska hanteras av Framtiden
och inte laggas pa Intraservice.

| Uppdaterad Koncern-
EkO?Om.ISk ekonomisk ledning
bedoTnmg bedomning Framtiden
korg tja'nster kons tjanster beslutar om
Framtiden

Framtiden Tekniskt nat

Framtidens miljo ar gammal och
riskabel, darfor flyttas servrar
och hardvara I6pande over till
Intraservice miljo och
Overvakning.

Goteborgs
Stad

Koncernens och
alla bolags VD

Hardvara/ Koncern-

S ledning fattar den 19 feb
Gvergang Fratien beslut om inférande
Framtiden beslutar om med stod av bl a

till Intra inférande initieringsfasens

underlag.

2022 .. ) ()73 ey e ) (024 ey~ —

Avvaktan

Projektplan/
dialog
Framtiden
paborjas igen

N Alvstranden
konsoliderad
(fr Framtiden)

Higab
konsoliderad

Projekt 4

Avbrott
Avvaktan Start! . Y .
i projektet
Intraservice Nytt projekt Initierings- Genomférande Genomférande
teknisk ”Kons DI Framtiden” fas projekt projekt
GAP-analys initieringsfas Framtiden Framtiden avbryts av
presenteras beslutas rapporteras paborjas Framtiden
Projekt 5

Genomforande startar i feb

| avvaktan pa Framtidens beslut konso-
lideras tre bolags IT-tjanster till Intra-
service infrastruktur. Alvstranden och
Higab har beroenden till Framtidens IT-
miljo.
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Ny dialog med Framtiden om
inférande, teknisk GAP-analys
specifika teknik-omraden,
kostnader och andra hinder.

Nytt projekt/projektledning startar i sep 2023, fokus

Framtiden. Okad tonvikt pa férandringsperspektivet
utover den tekniska omstallningen. Initieringsfasens
syfte ar att klara ut tidigare och nya grundlaggande

forutsattningar for genomforande.

och avbryts av Framtiden tio
dagar fore piloten Goteborgs-
lokaler, av fyra skal.



Projekt Konsolidering till gemensam digital
infrastruktur for Framtidenkoncernen 2023-24

Initieringsfas

Styrgrupp

Goteborgs
Stad

Avbrott
i projektet

Genomfdorandefas Ledning agerar

Operativ och strategisk styrning/grupp

m HQosten 2023 measssssssssssmmmmmmmmmm—m———" 0024 —

Inledande
workshops
identifiera
grundférut-

sattningar

Hallbar stad —

Syfte, forhallningssatt, mal och omfattning
Risker och beroenden
25 Véagval och 6vergangsprinciper
Utrullning, metoder och organisering

Projektekonomi

Initieringsfasen skapar grundlaggande
forutsattningar for beslut om genomférande
enligt ovan. Resultatet i januari nynnar ut i
en projektplan for bastjanster. Tekniskt nat
exkluderas och drift av verksamhetssystem
avgransas men utgor option.

Oppen for varlden

Beslut om
genom-
forande

Framtiden koncernledning
fattar 19 feb beslut bl a
utifran initieringsfasens
underlag. Styrgruppen
fattar 20 feb beslut om
projektplan och genom-
forande.

Etablera genomforandeprojekt .
Aterstallning pilot

Konkretisera omfattning/leveranspaket Framtiden
Uppdatering risker och beroenden beslitar
om avbrott
Fordjupningar och konsekvensanalyser
Forberedelser, utrullning och test pilot
Forberedelser forvaltning och support i _
Framtiden beslutar 11 maj om
Uppdatering projektekonomi paus
» Stor utmaning i olika syn pa
projektets langsiktiga mal
= Stor utmaning i
affarsmassig relation
= Uppfylla lagkrav for
dataskydd
» Projektets paverkan pa drift
och utveckling

Genomférandet utgar fran
initieringsfasens ramatr, projekt
etableras och pilot planeras 24-26
maj
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