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1 Sammanfattning

Verksamhetens utveckling

Detta &r den forsta uppféljningen som gors av stadsbyggnadsndmndens
verksamhet. De nya namnderna for stadsutveckling har nu varit igang i cirka fyra
manader. Arbetet med en mer sammanhallen stadsutveckling for 6kad effektivitet
och transparens i arbetet med stadsutveckling fér boende, besdkare och néringsliv,
ar i full gang.

Arbetet med en samordnad strategisk styrning inom stadsutvecklingen skapar ett
stort intresse hos manga aktorer. Behovet av att samordna utbyggnads- samt
investeringsplanering beddms som stort och efterfragat. Framtagande av en
Stadsutvecklingsplan pagar. Denna ska prioritera utbyggnadsplanering och
samordnad investeringsplanering. En forsta version planeras att tas upp till
stadsbyggnadsnamnden i oktober och till kommunfullméktige under fjarde
kvartalet 2023. Manga uppdrag &r under uppstart medan andra uppdrag 6vergar i
avgorande skeden. Exempel pa detta ar Spar i Allén samt Bangardsforbindelsen.

Inom detaljplaneringen har det varit en forhallandevis lag framdrift i starten pa
2023. Under aret ska flera stora detaljplaner ga till antagande, bland annat Polishus
med mera vid Smalandsgatan, Overdackning av Gotaleden och Hornsgatan. Andra
detaljplaner som pagar &r till exempel Nya Stenaterminalen i Arendal, Volvo
Lastvagnar i Tuve, Blandstad i Backaplan, Brunnsbo med flera.

Under arets forsta manader har antalet inkomna arenden inom bygglov och
nybyggnadskartor varit nagot lagre an samma period forra aret. Inkomna
tillsynsarenden har dock fortsatt ett hogt infléde. Tillsynsverksamheten har under
aret fortsatt sin medverkan i myndighetssamverkan och samverkansprojektet,
Osund konkurrens, dér syftet &r att motverka oseridsa och olagliga verksamheter.

Inom styr- och stodfunktionerna har det under arets forsta manader var ett hogt
tryck. Detta ar dels ar en f6ljd av att fa pa plats processer och resurser utifran den
nya organisationen. Dels pagar flera utvecklingsarbeten inom staden och pa
forvaltningen dar ansvaret ligger pa verksamheter inom styr- och stod.

Kommunfullmaktiges budgetmal

I kommunfullméktiges budget har stadsbyggnadsndmnden utpekats som
huvudansvarig for tre mal. | dvrigt ska stadsbyggnadsnamnden ansvara for att bidra
till nio mal. Det finns strategier framtagna for hur malen ska omhéndertas och
forvantas bidra till maluppfylinad.

Utveckling inom personalomradet

Personalomséttningen har 6kat nagot under tiden for omorganisationen. Detta
skapar ett hogt tryck pa rekryteringsprocesserna samt paverkar i viss utstrackning
framdriften i vissa processer dér det ar manga vakanser. Sjukfranvaron ar lag i
jamforelse med staden i Ovrigt.

Ekonomiskt resultat

Resultatet for perioden uppgick till + 4,5 mnkr vilket &r 9,6 mnkr battre an
budgeten for perioden. Helarsprognosen 6verensstammer med budgeterat
nollresultat.
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2.1

211

Vasentlig styrinformation till
kommunledningen

Verksamhetens utveckling

Matt/nyckeltal som beskriver verksamhetens utveckling

Effektmatt och 6vriga matt/nyckeltal

Utfall
2 . Prognos
Matt/nyckeltal Utfall 2021 Utfall 2022 perioden helar 2023
2023
Handlaggningstid planbesked 38 23 19 17
(veckor, mediantid)
Handlaggningstid detaljplaner (24 30 30 24 30
manader, mediantid)
Handlaggningstid bygglov (veckor, 3 3 3 3
fran fullstandig ansokan)
Handlaggningstid 3,5 5,8 5,8 5,8
lantmateriforrattning (median,
manader fran inkommen ansokan
till beslut)
Resultat Insikt (ar) 60 59 iu iu

Utfall for samma period 2022 var f6ljande:
Handl&ggningstid planbesked (veckor, mediantid): 23

Handlaggningstid detaljplaner (24 manader, mediantid): 27

Handlaggningstid bygglov (veckor, fran fullstandig ansékan): 3

Handlaggningstid lantmateriforrattning (median, manader fran inkommen ansokan till beslut): 4,9

Volym-, intékts- och kostnadsutveckling

Utfall perioden jamfort med

Prognos heldr jamfort

LTSS samma period foregaende ar med helar foregdende ar
Resultat (mnkr) 9,8 -0,5
Antal &rsarbetare (arbetad tid) 20,4 59

Observera att jamforelsen sker mellan tidigare byggnadsnamnd och nuvarande stadsbyggnadsnamnd dér den
senare har ett utdkat uppdrag och en stérre volym.

Handlaggningstiden for planbesked har successivt kunnat minskas. Nu i samband
med omorganisationen gors ytterligare insatser for att handlaggningstiden ska
kunna komma ner till lagstadgade 4 manader. Forandringsarbetet innebar att

hanteringen av planbeskeden samlas till en enhet med en karna av fast personal, for

ett 6kat fokus sa att rutiner och arbetsséatt kan trimmas och effektiviseras pa ett
béattre sétt. Aven rutiner for att arbeta béattre och mer effektivt tillsammans med
ovriga forvaltningar utvecklas ocksa.

Handl&ggningstiden for lantmateriforrattningar &r i princip som foérvantat.

Eventuellt kommer en 6kning av handlaggningstiden att ske under aret, till foljd av

att flera av de drenden som handléggs ar mer omfattande och komplexa an
normalarenden, men det &r just nu svart att bedéma och prognosen ligger darfor

kvar pa nuvarande niva.
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lantmateriarenden

o Utfall perioden Utfall perioden Prognos
Matt/nyckeltal Utfall 2021 2022 2023 helar 2023
Antal startade detaljplaner 35 31 5 40
(godkant projektdirektiv)

Antal bostader i pAgaende 22 400 22 036 19 529 21 300
detaljplaner

Antal inkomna bygglov 4397 1079 1058 3100
Antal beslut i bygglov 4351 993 906 3200
Antal inkomna ansokningar 396 109 86 380
lantméateri

Antal avslutade 432 80 93 400

Antalet detaljplaner som startats under forsta kvartalet ar lagt. Det beror pa att det
inte finns s& manga lediga handlaggare som kunnat ta nya drenden. Detta beror i
sin tur pa ett stort antal vakanser, Samtidigt har omorganisationen och infallandet
av en ny mandatperiod medfort att det har varit svart med fardigstallandet av
detaljplanerna (tidsférskjutningar, andrad politisk inriktning med mera). Beslutet
om Startplanen for 2023 har justerats politiskt och ett antal tdnkta planarenden har
utgatt och kommer att behova ersattas med andra.

Antal inkomna ansodkningar i lantméteridrenden under forsta kvartalet ligger i
princip pa motsvarande siffror som tidigare ar, vilket ar enligt prognos. Inom

bygglov noteras en nagot minskad arendeinstromning. Det ar dock for tidigt pa aret

for att dra slutsatser om detta ar en trend eller en tillfallig minskning.

2.1.2

Vasentliga avvikelser i verksamhetens utveckling

Inga vésentliga avvikelser har identifierats i verksamheten under perioden.

2.2

Kommunfullméaktiges budgetmal

Hur har namnder/styrelser tagit sig an malen i kommunfullméktiges budget

20237

| kommunfullmaktiges budget 2023 formulerades ett antal mal for stadens namnder
och bolag. Stadsbyggnadsnamnden fick enligt budgeten huvudansvaret for tre mal:

o Framkomligheten ska vara god och andelen géteborgare som anvander
hallbara trafikslag ska 6ka, samtidigt som biltrafiken ska minska, i linje
med Goteborgs stads trafikstrategi.

e Buller, luftféroreningar, partiklar och utslapp av véaxthusgaser fran trafiken

ska minska.

e Goteborg ska bli en mer blandad stad, bostadsbristen byggas bort och
behovet av lokaler for kommunal service tillgodoses.

For de tva forsta malen delas ansvaret med stadsmiljonamnden. | sin budget och

verksamhetsplan for 2023 har stadsbyggnadsnamnden utgatt fran detta ansvar i sin

planering for ett omhéndertagande. Den slutliga ansvarsfordelningen beslutades
forst den 23 mars i kommunfullméktige. Samtliga mal, bade dar namnden &r
huvudansvarig respektive ansvarig, har ansvarsfordelats internt pa férvaltningen.
For samtliga mal finns ett omhandertagande pa en 6vergripande niva, i form av

strategier. Strategierna for malen finns beskrivna i namndens verksamhetsplan. Det

detaljerade omhéndertagandet gors i form av aktiviteter inom verksamheten.
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3 Ovrig uppfoljning till
kommunledningen

3.1 Utveckling inom personalomradet

3.1.1 Matt/nyckeltal som beskriver utvecklingen ur ett HR-
perspektiv

Aktuell period Motsvarande
(ack sedan arets period
borjan) foregaende ar

Prognos Utfall
2023 2022

Antal rsarbetare 120,2 - | 445

Total sjukfranvaro (%) 3,8% tom febr. - 4

Antal férvaltningsexterna 5
avgangar, tillsvidareanstallda

Antal férvaltningsexterna 12
rekryteringar,
tillsvidareanstéllda

Forvaltningsextern 10
personalomsattning (%)

Eftersom stadsbyggnadsnamnden och stadsbyggnadsforvaltningen ar en ny organisation sedan arsskiftet med ett
storre antal anstéllda, finns inga jamforande siffror for foregdende ar.

3.1.2 Analys av situationen inom HR-omradet

Det pagar ett arbete inom férvaltningen med att se Gver organisationens processer,
rutiner och styrande dokument kopplat till HR-omradet. Stallt mot att
stadsbyggnadsférvaltningen ar en ny organisation krévs ett arbete med att anpassa
dessa rutiner for att sékerstélla att de blir applicerbara i den nya forvaltningen.
Detta dr ett prioriterat arbete for verksamhetens styr- och stodfunktioner vilket
innebar ett stort fokus for HR-organisationen och en kommande paverkan pa
forvaltningen i helhet.

Parallellt med detta pagar ett arbete med att ta fram forvaltningens nya HR-strategi.
Inom HR och dven for forvaltningsledningen &r det av stor vikt att identifiera
forvaltningens reella behovsbild nar det kommer till personalomradet och se 6ver
hur HR-organisationen kan bidra till utvecklingen av verksamheten. Genom detta
arbete kommer det pavisas vilka utvecklingsinsatser som behévs under kommande
ar for att stodja forvaltningens arbete och leverans.

Strategier for omhandertagande av program for attraktiv arbetsgivare skall ocksa
vara en naturlig del i férvaltningens arbete med organisations- och
verksamhetsutveckling. Programmets mal, strategier och aktiviteter skall stamma
val éverens med mal, strategier och aktiviteter i forvaltningens styrmodell och
pagaende utvecklingsarbete.

| kdlvattnet av arbetet med den nya stadsutvecklingsorganisationen for Géteborgs
Stad pagar ett intensivt rekryteringsarbete som en konsekvens av en relativt hog
personalomséttning i tidigare forvaltningar. Detta staller stora krav pa HR-
organisationen att mota efterfragan av kompetens inom organisationen och att
attrahera samt rekrytera denna kompetens. Bedémningen ar att konjunkturlaget pa

Delarsrapport mars 2023 6 (16)



3.1.3

3.2

3.2.1

marknaden kan fa en positiv effekt for forvaltningen dar det underlattar arbetet med
att attrahera kompetens till offentlig sektor. Vad galler prognosen fér kommande
personalomséttning bedéms att denna troligtvis kommer stabiliseras pa en niva runt
10 procent. Den nya organisationen ar nu pa plats men en relativt hog
personalrorlighet antas fortga under en period utifran ett antagande om att
organisationsférandringar medfor forandrade forutsattningar. Dock skall
poangteras att det i ett sa pass tidigt stadie ar svart att lamna en traffsaker prognos
vad géller personalomséttning.

Forvaltningen har laga sjuktal stallt mot staden i sin helhet. Arbetet med att
kvalitetssékra och driva det systematiska arbetsmiljoarbetet fortloper. For att tillse
detta har forvaltningen tagit fram en ny mall for APT (Arbetsplatstraffar), ett nytt
uppléagg for forvaltningens arbetsmiljoronder och ett nytt arshjul for viktiga teman
for forvaltningens arbetsmiljoarbete. Sjukfranvaron bedéms fortsatt vara pa en lag
niva stallt mot att organisationsforandringen nu &r genomford, pandemin ar éver
och att forvaltningen kommer uppné en organisatorisk stabilitet.

Systematiskt arbetsmiljoarbete

Har ni genomfort den arliga uppféljningen av det systematiska
arbetsmiljoarbetet? JA/NEJ

Nej, da forvaltningen ar ny sedan 1 januari 2023 har en uppfoljning av foregaende
ar ej kunnat goras.

Har ni genomfort den arliga uppféljningen av aktiva atgarder? JA/NEJ

Nej, da forvaltningen ar ny sedan 1 januari 2023 har en uppféljning av foregaende
ar ej kunnat goras.

Ekonomisk uppfdljning

Resultatredovisning i sammandrag

Belopp i mnkr Period Helar

. Utfall Fg Bokslut

Utfall Budget Avvikelse fg & Prognos prognos Budget fg &r

Intékter 55,2 54,2 1,0 42,9 230,2 226,3 226,3 199,3
Kostnader 113 5 -122,1 8,6 -88,9 -481,5 -472,6 -477,5 -365,9
Kommunbidrag 62,8 62,8 0 40,7 251,2 246,3 251,2 167,1
Finansnetto 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Resultat 4,5 5,1 9,6 5,3 0,0 0,0 0,0 0,5

Utfall till och med perioden

Resultat
Resultatet for perioden uppgar till +4,5 mnkr vilket ar 9,6 mnkr béttre &n
periodiserad budget.

Intakter

Intakterna for perioden uppgar till 55,2 mnkr vilket &r 1,0 mnkr hogre an
periodiserad budget. Intakterna for saval bygglov som planarbetet foljer budget
under arets forsta manader vilket ar positivt stallt mot radande konjunkturlage. Pa
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3.2.2

helarsbasis finns fortsatt en farhaga till foljd av minskat arendeinflode. Intakterna
for perioden overstiger motsvarande period féregéende &r. Okningen aterfinns
framst inom detaljplaneavdelningen. Detta ligger i linje med hogre budgeterade
intakter for 2023.

Kostnader

Kostnaderna for perioden uppgar till - 113,5 mnkr vilket &r 8,6 mnkr lagre an
periodiserad budget. Avvikelsen aterfinns framst inom kopta tjanster pa Strategi
och taktik samt Detaljplaneavdelningen. | och med ny organisation for
stadsutveckling har ndmnden ett utokat uppdrag kring taktisk planering. Dessa
medel ar budgeterade jamt 6ver aret, men kommer till dvervagande del uppsta
under andra halvaret 2023 for att sedan ge heldrseffekt ar 2024. Pa
detaljplaneavdelningen forklaras avvikelsen framst av lagre konsultkostnader &n
budgeterat.

Jamfort med samma period foregaende ar redovisas higre kostnader. Detta
forklaras framst av ett utbkat uppdrag for stadsbyggnadsndmnden jamfort med
tidigare byggnadsnamnd.

Prognos

Resultat
Helarsprognosen innebdr ett resultat i niva med beslutad budget. Prognosen ar
ofdrandrad jamfort med beslutad prognos i februari.

Intékter

Prognostiserade intakter uppgar till 230,2 mnkr vilket &r 3,9 mnkr hogre an
budgeterat. Planavdelningen prognostiserar hogre intékter an budgeterat. Nagot
lagre intakter inom lantmateriverksamheten har negativ paverkan pa
intaktsprognosen. Intakterna avseende bygglov, mét och kart samt GIS ligger i niva
med budget. Budgeterade intékter inom dessa verksamheter ar dock lagre ar 2023
an foregaende ar till foljd av radande konjunkturlage.

Kostnader

Prognostiserade kostnader uppgar till -481,5 mnkr vilket &r 3,9 mnkr hogre &n
budgeterat. Planavdelningen prognostiserar higre kostnader, men dessa mots av
motsvarande hdgre intékter. Kostnaderna for IT beddms dverstiga budgeterat till
foljd av 6kade system- och licenskostnader. Exempel ar kostnader for
bostadsanpassningens systemstdd som inte fullt ut kompenserats i samband med att
budget for ny organisation beslutades.

De hogre IT-kostnaderna kompenseras av lagre kostnader for uppbyggnaden av det
nya uppdraget i form av taktisk planering. Funktionen ar under uppbyggnad och
merparten av kostnaderna bedéms uppsta under andra halvaret 2023 for att sedan
ge helarseffekt fran ar 2024.

Kommunbidrag

Prognostiserat kommunbidrag ligger i niva med budget. I mars tilldelades namnden
4,9 mnkr i utdkat kommunbidrag av kommunfullméktige for naturreservat och
klimatanpassning.
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3.2.3

3.2.4

Stadsbyggnadsndmnden N205 transfereringar

Period Helar

Utfall Budget Awvikelse Utfglrl fg Prognos or 0';% s Budget B%kgl:]t
Intakter 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Kostnader -19,3 -17,0 -2,3 -16,5 -68,0 -68,0 -68,0 -54,5
Kommunbidrag 17,0 17,0 0,0 17,0 68,0 68,0 68,0 68,0
Resultat -2,3 0,0 -2,3 0,5 0,0 0,0 0,0 13,6

Utfall till och med perioden

Utfallet for perioden uppgar till 19,3 mnkr vilket ar hogre an periodiserad budget.
Utfallet &r dven hogre an motsvarande period foregdende ar. Vid en jamforelse
mellan utfall och budget for perioden bor beaktas att budgeten ar jamnt fordelad
over aret. | realiteten varierar kostnaderna éver aret beroende pa vilka arenden som
ar aktuella.

Prognos

Prognos per helar ligger i niva med beslutad budget om 68,0 miljoner.
Bostadsanpassningens transfereringar sarredovisas fran 6vriga
stadsbyggnadsnamnden.

Risker och osékerheter

Helarsprognosen for namnden innebér ett resultat i niva med tilldelat
kommunbidrag.

Prognosen ar forenad med ett par osakerheter, dar beddmning fatt goras utifran vad
som &r ként vid prognostillfallet.

Radande konjunkturlage har en direkt paverkan pa namndens prognos. Ett minskat
arendeinflode paverkar namndens intakter. Prognosen per mars indikerar indikerar
nagot hogre intakter an budget vilket framst aterfinns inom planverksamheten.
Bygglov och geodata har prognoser i niva med budget. Viktigt att beakta ar att
budgeterade intakter i budget 2023 for dessa verksamheter ar lagre an foregaende
ar. Forvaltningen foljer I6pande inkommande drenden for att kunna vidta atgarder
vid behov.

Namnden har ett antal skadestandsarenden som ar upptagna till sjalvrisk. I de fall
forsakringen inte tacker skadan uppstar en kostnad som paverkar namndens
resultat.

I likhet med prognosen per februari foreligger en osakerhet till f6ljd av pagaende
dialog med Trafikverket kring niva pa ersattning for planarbete. Regeringen har
pausat arbetet med tagstrackning Goteborg-Boras till och med 30 september 2023
vilket medfort att aven Trafikverket pausat sitt arbete.
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3.3 Uppfoljning av séarskilda beslut och uppdrag

3.3.1 Atgarder kopplade till energiférsérjningen

3.3.1.1 Samtliga namnder och bolag far i uppdrag att férbereda och genomféra
energieffektiviserande och energibesparande atgarder i syfte att minska
energiforbrukningen och effektbehovet infér vintern 2022/23.

Hur har namnden/styrelsen informerats om uppdraget och dess genomférande?

Den nyinréttade samhéllsbyggnadsnamnden har hittills inte informerats om
uppdraget eller vidtagna atgarder.

Hur sakerstaller ni att arbetet med planerade och redan genomforda atgarder fortgar
i verksamheten efter projektets avslut?

Ytterligare elbesparingsatgarder avseende IT-teknisk infrastruktur lar inte kunna
upprepas inom kort eller medellangt perspektiv. Besparingar som gjorts inom
segmentet ar av engangskaraktar fram till nya generationsskiften sker inom
omradet.

Infér ombyggnation av Traktéren kommer delprojektledare fran
stadsbyggnadsférvaltningen lyfta mojligheter till energieffektiviseringar med
huvudprojekt och styrgrupp.

Informationsinsatser till vara personalgrupper ska fortga for att medvetandegora
samt identifiera ytterligare insatser i kontorsmiljoer och arbetsplatser.

Vid ett scenario dar steg 3 atgarder enligt atgardstrappan i vagledningen (framtagen
i projektet) kan behova vidtas, hur ser beslutsgangen ut for att kunna agera?

Atgérder som kan antas ge en stérre verksamhetspaverkan lyfts och prioriteras i
forvaltningens ledningsgrupp.

Vid en eventuell MFK (manuell forbrukningsfrankoppling) slas reservkraft pa
automatiskt. Ett arbete med att sakerstélla bade organisation och teknik pagar
mellan anslutna elférbrukare och fastighetsagare.
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4.1

Styrinformation till namnden

Forvaltningsovergripande

Genomford verksamhet

Avrets forsta kvartal har varit intensivt inom IT-verksamheten. Ett fortsatt hogt tryck
pa IT-supporten indikerar en betydande intensitet och framdrift i verksamheten.
Inga dvergripande incidenter eller driftsstérningar har noterats under perioden.

Leveranserna avseende juridiskt stod har i vasentliga delar kunnat uppratthallas
trots vakanser och halverad personalstyrka under del av perioden. Medveten
prioritering i kombination med ett agilt och Idsningsorienterat arbetssétt har varit
framgangsfaktorer i arbetet.

Inom omradet kommunikation har en behovsinventering av kommunikationsstod
agt rum som del i fortsatt planering och resurssattning. I slutet pa mars manad
lanserades nya goteborg.se dar tidigare stadsutvecklingswebb ersatts av ny ingang
med namnet Go6teborg véxer. Nytt intranét Digitala navet ar férsenat och ny tid for
lansering &r hosten 2023 och fram till lansering anvands en temporar och
intranatlésning for NOS-forvaltningarna.

Fokus for kundarbetet har varit att ge fortsatt god service till de kunder som
kontaktar forvaltningen med fragor. Detta arbete har 16pt pa bra. Det har inkommit
nagot farre fragor jamfort med forra aret. Kundservice planerar att ateruppta
mdojligheten for kunder att boka méte med en kundhandl&ggare via ny e-tjanst som
kommer finnas tillganglig inom kort.

Under inledningen av aret i ny organisation har central samordning av
utvecklingsresurser skapat forutsattningar for nytt arbetssatt vad galler
Overgripande utvecklingsarbete. En viktig del av arbetet har varit att sakerstélla
fortsatt framdrift av Fol-projekt och digitalisering. Dartill har forvaltningen
paborjat arbete med att ta fram ett miljoledningssystem.

Arbete med att bemanna krigsorganisationen har paborjats som en del i
forvaltningens samlade sdkerhetsarbete. Under perioden har kartldggning av vilka
personer och/eller funktioner som ska krigsplaceras pa forvaltningen genomforts.
Vid arsskiftet infordes nytt arendehanteringssystem i de fyra forvaltningarna som
ingar i ny stadsutvecklingsorganisation. Systeminforandet har varit problemfyllt da
projektledning i Staden sannolikt underskattat omfattningen av projektet i delar.

Analys och konsekvens

Ett flertal styr- och stodfunktioner pa forvaltningsévergripande niva har varit hart
belastade under dvergangen till ny forvaltning. Det har varit viktigt att patala for
ovriga verksamheter att forutsattningarna vid ingangen i ny forvaltning skilt sig at
for att skapa rimliga forvantningar pa styr- och stodfunktioner. De samarbeten
mellan férvaltningar som skapats och forstarkts under genomférd omorganisation
kommer att bli viktiga att vidmakthalla for att nd en mer sammanhallen
stadsutveckling.

I ny forvaltning utgor IT-verksamheten del av central avdelning for utveckling och
styrning vilket ger goda mojligheter till effektivt samspel med juridik och
arendehantering samt 6vergripande digitaliseringsfragor. Den nya organisationen
och dess verksamheter &r en utmaning vad géller att omhanderta delvis okdnda
systemstod och I1T-l6sningar i forvaltning. Aven arbete med att genomfora
lokalférandringar genererar behov av 6kat IT-stod som ser olika ut pa kort och pa
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lang sikt.

Den medvetna prioritering som varit nddvéandig inom juridikverksamheten har
medfort att vissa verksamheter pa forvaltningen inte kunnat fa det handlaggarstod
som onskats/behdvts. Under varen kommer arbete med att komma i fas med stod
till verksamheten att behovas. Forutséattningarna for detta bedoms goda da full
bemanning ar pa plats fran april manad.

Inom stadsutvecklingsomradet finns en uttalad ambition att arbeta mer tillsammans
och dar ar kommunikation ett tydligt sddant samverkansomrade. | detta ingdr att
dela utrustning, resurser och hjélpas at 6ver forvaltningsgranserna med mera. Den
minskade sarbarhet och 6kade samlade kompetens detta medfér kommer att leda
till en 6kad kvalitet och sékra leveranser.

Resultatet inom myndighetsomradet bygglov i ndjdkundundersékningen Insikt for
2022 kommer presenteras inom kort. Det prelimindra resultatet visar en nergang
med en enhet mot féregaende ar och kommer landa pa ett index pa 59. Det &r
viktigt att fortsétta arbeta med att ha god tillganglighet, ett gott bemdétande och en
hog kompetens i kundrelationerna.

Forutsattningarna for ett framgangsrikt utvecklingsarbete utifran
forvaltningsovergripande behov har skapats genom ny organisation. Arbetet med
att etablera arbetssétt och resurser for det centrala utvecklingsarbetet behdver
fortsétta.

Det ar viktigt att fortsatt utveckla sakerhetsarbetet for att skapa en god beredskap i
handelser av kris. Ekonomisk kompensation fran staten framjar insatser inom
sakerhetsarbetet men da dessa medel anvands for stadendvergripande arbete ar det
ekonomiska ramar for enskilda forvaltningar som avgor mojlig ambitionsniva.
Nyligen inforda arendehanteringssystem med begransad funktionalitet véntas inte
fa full funktionalitet forran 2024 vilket forsenar inférandet av mer effektiva
arbetssatt och forbattrat systemstdd. Forseningen medfor en stor mangd
dubbelarbete och 0kad risk for samre leveranser och fel i &rendeprocesser.

Strategisk och taktisk planering

Genomford verksamhet

Inom den strategiska och taktiska planeringen samlas medarbetare fran fyra olika
forvaltningar och 13 olika enheter fran den tidigare facknamndsorganisationen.
Den forsta tiden i ny forvaltning har varit sokande, med ett stort behov av att lara
kanna och bygga relationer inom egna enheterna, avdelningen, forvaltningen och
med nya kontakter pa andra forvaltningar. Det har paborjats ett arbete kring intern
kommunikation pa avdelningen for att sprida mer information och skapa lankar
mellan medarbetare och enheter. Processutveckling for verksamhetens processer ar
efterfragat och har paborjats.

Framtagande av en Stadsutvecklingsplan pagar. Den ska prioritera
utbyggnadsplanering och samordnad investeringsplanering. En forsta version
planeras att tas upp till stadsbyggnadsnamnden i oktober och till
kommunfullméktige Q4 2023.

Manga uppdrag ar under uppstart samt vissa uppdrag 6vergar i avgorande skeden,
sasom Spar i Allén samt Bangardsforbindelsen. Verktygen Stadsformsanalys samt
Tillganglighetsmatt har introducerats i verksamheten, och ska utgora ett stod for
framtida stadsutveckling.
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Analys och konsekvens

| arbetet med en samordnad strategisk styrning inom stadsutvecklingen, i synnerhet
i arbetet med taktisk planering och Stadsutvecklingsplan, upplevs intresset stort
fran andra forvaltningar. Behovet av att samordna utbyggnads- samt
investeringsplanering beddéms som stort och dnskvart. Den primara utmaningen for
taktisk planering ar prioritering och vérdering samt att vaga underhall och
forvaltning ihop med utbyggnad.

Verksamheten &r fortfarande under uppbyggnad och uppdrag och processer
behover tid att formas. Bedomningen &r att det saknas kompetenser vilka behéver
forstarkas samt att flera tjanster och roller behéver formas om utifran ny
skedesindelning inom stadsutvecklingsomradet. Det finns arvda vakanser som
uppstatt innan arsskiftet i gamla forvaltningsstrukturen samt tillforts nya ansvar
under forsta kvartalet. Det medfor att flera arbeten inte kommit igang enligt
berékning samt paverkar mojligheten att ge stod i vissa specifika fragor.

Detaljplanering

Genomford verksamhet

Omorganisationen och vakanser har bidragit till en forhallandevis lag framdrift av
detaljplanearbetet i starten pa 2023. Startplanen 2023 har justerats politiskt och
verksamheten ska aterkomma med en komplettering av denna. Under aret ska dock
flera stora detaljplaner ga till antagande, bland andra Polishus med mera vid
Smélandsgatan, Overdackning av Gotaleden och Hornsgatan. Andra detaljplaner
som pagar ar exempelvis Nya Stenaterminalen i Arendal, VVolvo Lastvagnar i Tuve,
Blandstad i Backaplan, Brunnsbo med flera.

Under aret har arbetet med en gemensam planerings- och exploateringsprocess
(PLEX) fortsatt, tillsammans med &vriga berdrda forvaltningar. Ambitionen med
arbetet &r att effektivisera framdriften av detaljplaner och en gemensam synkning
och prioritering av projekten i staden. Utvecklingsarbetet med digitala detaljplaner
har ocksa fortlopt under aret. Verksamheten arbetar med att i storre utstrackning ta
fram digitala detaljplaner och dven folja pa med digitala planbeskrivningar. Alla
nya planer som startas ska vara 100 procent digitala.

Analys och konsekvens

Detaljplaneverksamheten har gatt igenom omorganisationen relativt intakt
organisationsmassigt. Verksamheten har renodlats mot planarbetet, vilket dock
bland annat innebar att samtliga specialister har flyttats och placerats inom Strategi
och taktikavdelningen. Omorganisationen innebar ocksa en stor forandring rérande
rutiner och processer. Avseende projektgrupper 6ver forvaltningsgranserna har det
uppstatt mycket oklarheter av naturliga skal. Personal och resurser har bytt
forvaltningar och det har ratt en viss otydlighet kring vilka som jobbar i respektive
projekt. Flera enheter har vakanser och resursbrist. Rekrytering pagar sa att
detaljplaneproduktionen kan aterstallas och uppratthallas.

Forutom storre utvecklingsarbeten rorande forvaltningsdvergripande gemensamma
processer, sa paverkar omorganisationen dven andra omraden. Det ar fortsatt
mycket fragestallningar som behover hanteras i bérjan pa det nya aret, bland annat
kring ekonomi och fakturering. Det &r manga rutiner som blivit inaktuella i och
med omorganisationen och nya rutiner for till exempel upphandling och fakturering
behdver sattas. Under aret ska verksamheten arbeta med att sékra en stabil
ekonomi, 6kad debiteringsgrad och 6kad tréffsdkerhet i ekonomiska prognoser.
Den nya timtaxan kommer att mojliggora detta, i kombination med utvecklade
rutiner och stod kring resurs- och tidsplanering i projekten.
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Bygglov

Genomford verksamhet

Under arets forsta manader har antalet inkomna arenden varit nagot lagre &n
samma period forra aret samt lagre an de senaste aren nar det galler
bygglovverksamheten. Inom byggarenden har férvaltningen sett en minskning av
nya drenden med storre projekt sa som flerbostadshus under forra aret. Det ar &nnu
nagot tidigt pa aret for att se tydliga trender kring inkomna bygglovsarenden utifran
arendetyp. Inkomna tillsynsarenden har dock fortsatt ett hogt inflode.

Bostadsanpassningsenheten har under arets forsta manader jobbat med den
arendeko som foljt med fran tidigare ar. Nuldget ar att fler beslut tas an antalet
arenden som kommer in. Dock ar vantetiden for att fa ett beslut om
bostadsanpassning idag upp emot 110 dagar for stérre anpassningar medan enklare
arenden, sa kallade direktbeslut och reparationsbidrag, oftast hanteras omgaende.

Arbetet med Kommunalt bostadstillagg for personer med funktionsnedséttning
(KBF) &r ett nytt uppdrag for bostadsanpassningsenheten sedan arsskiftet. Under
inledningen av aret genomférdes en arlig omprévning av alla drenden med
personer som far del av bidraget. Man kan har se en trend att individer inte langre
har ratt till bidraget, da de statliga bidragen tacker mer av s6kandes kostnader som
bidraget annars skulle tdcka. Antalet beviljade bidrag har ddrmed sankts markant
under denna period och nar nu endast farre an 40 individer i staden.

Tillsynsverksamheten har under perioden till stor del arbetat med prioriterade
arenden som handlar om manniskors liv och hélsa, framst inom kategori olovliga
boenden och siktskymmande vaxtlighet. Arendeinflodet i denna kategori har
fortsatt varit hogt de senaste aren. Tillsynsprojektet som tar hand om &renden som
inkommit fram till arsskiftet 2020/2021 foljer i princip sitt mal. Utifran den
samlade arendesituationen, dar férvaltningen inom byggérenden har god
arendebalans jamfort med drendeobalansen inom tillsyn, har verksamheten
omfordelat vissa arenden fran tillsynsverksamheten till bygglovsverksamheten.

Tillsynsverksamheten har under aret fortsatt sin medverkan i
myndighetssamverkan och samverkansprojektet, Osund konkurrens, dar syftet ar
att motverka oseridsa och olagliga verksamheter.

Analys och konsekvens

Utifran radande lagkonjunktur och laget géllande inkomna byggérenden under
arets forsta manader ar det svart att dra sakra analyser av fortsatt
arendeinstromning for resten av aret. Forvaltningen sag att arendeinstrémningen
avtog under slutet av forra aret och hade befarat en annu lagre arendeinstrémning
detta ar, 4n vad vi kan konstatera under arets forsta manader. Vid samtal med de
stora aktorerna inom byggbranschen har de patalat att de fullféljer tidigare
projekterade byggen men avvaktar med att ga in i nya projekt/projekteringar.
Utfallet av detta kan inte bedémas annu.

Verksamheten har planerat och genomfort atgérder for att minska kostnaderna
genom att till exempel inte tillsétta vikarier vid vakanser. Om antalet inkomna
arenden minskar ytterligare, framfor allt om stérre drenden med mer handlaggning
som resulterar i hogre intdkter minskar, kan verksamheten behdva gora ytterligare
atgarder. Olika alternativa losningar for att hantera detta finns. Bade att minska
kostnaderna ytterligare genom att aven fortsattningsvis avsta ersattare vid franvaro
och att hantera dkade intakter genom att fler handl&gger tillsynsarenden.
Mojligheten att omfordela resurser inom forvaltningen har ocksa studerats.

Inom byggérenden har forvaltningen en god &rendebalans. Risken for att arenden
inte hanteras inom lagstadgad tid har minskat och dd&rmed minskar aven risken for
avgiftsreduktioner. Men den fortsatt stora instromningen av tillsynsérenden de
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senaste aren och arendeflodet inom kategorin fara for liv och halsa som prioriteras
att handlagga, har paverkat omhéndertagandet av resterande drendetyper. Detta
medfor en fortsatt drendeobalans inom tillsynsverksamheten. Utifran
arendesituationen avseende byggéarenden har verksamheten omférdelat vissa
arenden géllande byggsanktionsavgifter som bygglovsverksamheten ska ta hand
om istéllet for tillsynsverksamheten. Detta ska leda till en minskad belastning pa
tillsynsverksamheten samt en effektivare handlaggning med malet att forvaltningen
pa sikt ska kunna na drendebalans dven inom tillsynsarenden.

Gallande tillsynsverksamhetens medverkan i myndighetssamverkan och
samverkansprojektet Osund konkurrens, ar framgangsfaktorerna i projektet
tillgangen till samlad specialistkompetens, sakerhetsskapande atgarder nar det ror
sig om kriminella miljoer samt att efter tillslagen kunna vara effektiv i sin
handlaggning. Detta arbete har bland annat resulterat i ett antal nedstangda olovliga
boenden och att otrygga miljéer har kunnat géras tryggare.

Behovet av bostadsanpassningar i staden paverkas av en 6kande andel av den
aldrande befolkningen men ocksa av att fler tillgangliga boenden byggs utifran
moderna byggregler. Det finns fortfarande ett stort behov av att géra snabba
anpassningar av bostader nar behovet uppstar, for att avlasta stadens vardsystem
med bland annat korttidsboenden. Om &rendesituationen med ko inom
bostadsanpassningen kvarstar finns det risk att dessa vardsystem Gverbelastas innan
det att sokande kan komma till sina ordinara boenden. For narvarande ar anda
bedomningen att kotiderna fortsatt kommer att minska under aret.

Geodata och lantmateri

Genomford verksamhet

Inkommande arenden inom bygglov ar farre under forsta kvartalet jamfort med
samma period tidigare ar. Detta mérks da det kommer in farre bestallningar av
nybyggnadskartor. Arendekon &r kort vilket innebdr att dessa drenden kan
handlaggas l6pande.

Inom den kommunala lantméaterimyndigheten har arenden handlagts enligt
planerad takt. Inkommande arenden ligger pa samma niva som tidigare ar.
Produktionsplaneringstiden, tiden fran ankomstdatum till dess att arendet tilldelas
en handlaggare, for normalarenden, har varit pa en forvantad jamn och Iag niva.
For mer komplexa drenden ar produktionsplaneringstiden nagot langre, cirka sex
manader.

Flygfotografering 2023 har forberetts for att kunna genomforas enligt plan. Det &r
viktigt att denna genomfors i bra vader, sa sent pa varen som mojligt men innan
I6vsprickning. Utveckling och produktion av karttjanster for olika beslutsstod i
staden har fortsatt. Ett av dessa beslutsstdd ar stadens kartvisare GOkart som har
utokats med karttjanster som bland annat visar ekosystemtjanster och foérdjupningar
av oversiktsplanen.

Det Formas-finansierade projektet Nationella specifikationer for storskaliga
geodata har startat upp under arets borjan. Geodata- och lantméteriavdelningen &r
stadens representant i detta projekt som genomférs med bland annat lantméteriet
och Stockholms stad.

Omvaérldens intresse for geodata- och lantmateriavdelningens verksamhet &r
fortsatt stort. | februari bjods representant fran verksamheten in till geodataradets
geodataseminarium for att inspirera statliga myndigheters utvecklingsarbete inom
geodataomradet.
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| mars var medarbetare pa avdelningen inbjuden till 3rd Austrian Swedish
Innovation Exchange Day: Driving the urban transition to smart, sustainable and
climate neutral cities pa svenska ambassaden i Wien.

Ytterligare intresse har markts av da regeringens utredning Ett sékrare och mer
tillgangligt fastighetsregister, dir 2022:94 besokt kommunala
lantméaterimyndigheten i G6teborg som en av fa kommuner. Utredningen ska se
over regleringen av fastighetsregistret och foresla lampliga forandringar. Syftet
med uppdraget &r att starka sékerhetsskyddet for registret och skapa en modern
reglering for effektiv informationsforsorjning som béttre tillgodoser samhéllets
behov av fastighetsinformation. Utredningen samlade in kunskap och information
om nuvarande arbetssatt och kommande behov kopplat till fastighetsbildning,
registrering i fastighetsregistret och informationsutbyte mellan myndigheter.

Analys och konsekvens

Nedgangen i inkommande &renden har framst hanterats genom aterhallsamhet av
aterrekrytering. Marknadsutvecklingen foljs kontinuerligt for att proaktivt kunna
balansera intdkter och kostnader.

Lantmateriarenden har avslutats i forvantad takt da bemanningen under forsta
kvartalet varit som budgeterat. Fran kvartal tva kommer det att finnas flera
tillfalliga eller permanenta vakanser inom lantmateriverksamheten, vilket kan
komma att paverka saval kostnader som intakter enligt budget samt
produktionsplaneringstiden. For de mer komplexa lantméteriérendena behovs
kvalificerade och mer erfarna handldggare. Med nuvarande bemanning beddéms
arenden inte kunna fordelas till handldggare i snabbare takt &n idag.

Resultatet av regeringens utredning om ett sékrare och mer tillgangligt
fastighetsregister bedoms pa sikt paverka hur forvaltningen kommer kunna hantera
data, bland annat inom férrattningsverksamheten.
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