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Behandlingsregister

Varje personuppgiftsansvarig ska fora ett register éver behandlingar som utférts under
dess ansvar. Behandlingsregistret ar enligt artikel 30 i GDPR ett krav och ska kunna visas
for tillsynsmyndigheten vid efterfragan. | artikel 30 framgar ocksa vilken information
som ska finnas i registret 6ver personuppgiftsbehandlingar. Dér framgar bland annat att
registret ska innehalla information om dandamal med behandlingen, kategorier av
registrerade och personuppgifter, samt huruvida dverforing av personuppgifter till
tredjeland sker.

Varfor behandlingsregistret kontrolleras

Dataskyddsenheten genomforde under varen 2023 en informationsinsats angaende
behandlingsregister dver behandlingar enligt artikel 30 i GDPR. Syftet med
informationsinsatsen var att héja kunskapen inom omradet och skapa enhetlighet inom
Goteborgs Stad, och i forlangningen tillse att stadens verksamheter har
behandlingsregister som uppfyller kraven i GDPR. Som uppféljning pa denna
informationsinsats gors 2024 en fordjupad kontroll av forvaltningars och bolags
efterlevnad av artikel 30 i GDPR, och déarigenom skyldigheten att systematiskt
dokumentera alla personuppgiftsbehandlingar i form av ett behandlingsregister.

| skal 82 framgar att personuppgiftsansvariga ska fora register 6ver behandlingar som
sker under deras ansvar for att kunna pavisa att GDPR f6ljs, arbetet med
behandlingsregistret ar alltsa kopplat till ansvarsskyldigheten. Ut6ver
ansvarsskyldigheten utgdr behandlingsregistret grunden i ett systematiskt
dataskyddsarbete. Om en verksamhet inte har kdnnedom och kunskap om de
behandlingar som sker under dess ansvar ar det till exempel svart att kunna tillgodose de
registrerades rattigheter, fullgéra den personuppgiftsansvariges informationsplikt, samt
att anta ett riskbaserat arbetssétt. Det ar darfor av yttersta vikt att verksamheten
dokumenterar sina behandlingar korrekt i behandlingsregistret och kontinuerligt haller
registret uppdaterat.

Kontrollen avser verksamhetens efterlevnad av skyldigheten att systematiskt dokumentera
alla personuppgiftsbehandlingar i form av ett behandlingsregister.

Urval

Den fordjupade kontrollen kommer att genomfdras for ett antal férvaltningar och bolag
som dataskyddsombudet anser utgor ett representativt urval for stadens verksamheter med
en bred spridning.

For 2024 kommer féljande verksamheter att inga i den fordjupade kontrollen:

- Utbildningsforvaltningen

- Socialfdrvaltningen centrum

- Aldre samt vérd- och omsorgsférvaltningen
- Stadsmiljoférvaltningen
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- Miljoforvaltningen

- Renova AB

- Bostads AB Poseidon

- Storningsjouren i Géteborg AB
- Liseberg AB

Tillvagagangssatt

Den fordjupade kontrollen kommer genomforas i tva steg. Steg ett genomfors i form av
en skrivbordskontroll, genom att de deltagande forvaltningarna och bolagen far svara pa
ett antal kontrollfragor och tillhandahalla sitt behandlingsregister, dokumentation i form
av roll och ansvarsbeskrivningar, samt dokumenterade arbetssatt gallande hur
verksamheten arbetar med att sékerstélla att man har ett fullstdndigt och uppdaterat
behandlingsregister i enlighet med kraven i artikel 30 i GDPR.

Dataskyddsombudet kommer darefter granska hela behandlingsregistret for att kontrollera
om de registrerade behandlingarna uppfyller kraven enligt artikel 30 i GDPR.
Dataskyddsombudet kommer ocksa granska verksamheternas organisation avseende
arbetet med behandlingsregistret i form av de roll/ansvarsbeskrivningar samt
dokumenterade arbetssatt som verksamheten tillhandahaller dataskyddsombudet.
Dataskyddsombudet kommer sedan i steg tva att Iamna sina rekommendationer direkt till
verksamheten avseende eventuella atgarder som dataskyddsombudet bedomer behéver
genomforas i arbetet med behandlingsregistret utifran organisation, faststallande av roller
och ansvar, samt dokumenterade arbetssatt for att sdkerstélla att registret uppfyller kraven
i artikel 30 och halls kontinuerligt uppdaterat.

Dataskyddsombudet kommer ocksa direkt tillsammans med respektive deltagande bolag
och forvaltning ga igenom verksamhetens behandlingsregister och i dialog med
verksamheten pavisa och forklara eventuella forbattringsomraden/brister genom ett eller
flera uppféljningsmoten. Syftet med denna metod ar att fa till en larandeprocess utdver
dataskyddsombudets rent kontrollerande funktion. Dataskyddsenhetens malsattning ar att
efter genomférd kontroll ska samtliga deltagande verksamheter ha férutséattningar for att
uppna en godtagbar niva pa behandlingsregistret, samt att med stod av
dataskyddsombudens rekommendationer ha fatt vagledning i hur arbetet med att halla
registret aktuellt kan utformas.

Tid for utskick
Under v. 35 kommer steg ett av kontrollen att skickas ut till de verksamheter som ingar i
den fordjupade kontrollen.

Rapportering

Dataskyddsombudets iakttagelser, synpunkter och rekommendationer kommer
sammanfattas i en rapport till respektive deltagande verksamhet. Dataskyddsombudet
kommer dven sammanfatta sina iakttagelser pa 6vergripande niva med syfte att identifiera
sadant som generellt sett kan vara till hjalp for stadens verksamheter i arbetet med sina
behandlingsregister.

Fragor?
Eventuella fragor hanvisas till dataskyddsenhetens funktionsbrevlada,
dso@intraservice.goteborg.se.
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