
Göteborgs Stad [Intraservice], protokoll 1 (18)

Tid:13:30– 16:10
Ajournering 14:05-14:20
Plats: Rosenlundsgatan 4
Paragrafer: §§ 37-52

Närvarande
Ledamöter
Ordförande Bertil Lidfeldt (S)
1:e vice ordförande Christin Lindström (MP)
2:e vice ordförande Henrik Sjöstrand (M)
Signe Borch (V)
Magnus Emilsson (D)
Felicia Hermann (S)
Andreas Fock (KD)
Pedram Shirin Bolaghi (SD)
Anna Stenberg (V) 

Övriga ersättare
Bertil Hallén (S)
Anna Siitam Wadman (MP) 
Kent Wetterskog (L)
Margareta Åvall (S)

Övriga närvarande
Peter Söderström, förvaltningsdirektör 
Angela Moussallem, nämndsekreterare
Stina Hall Hellqvist, biträdande direktör samt avdelningschef för styrning och stöd samt 
uppdrag
Petra Bengelsdorff, Säkerhetschef/Säkerhetsskyddschef §§ 41-42
Elin Olsson, enhetschef dataskyddsenheten § 43
Andréa Bergqvist, dataskyddsombud § 43
Carina Helgesson Björk, avdelningschef för kund och servicecenter § 44
Marie-Louise Strand, ekonomichef §§ 44-52
Malin Lundqvist, avdelningschef för digital infrastruktur § 46
Anneli Kallanvaara, Enhetschef ITAM, § 46

Personalföreträdare
Anette Sernlo Larsen TCO/Vision* §§ 37-43 

Intraservice

Protokoll (nr 3)
Sammanträdesdatum: 2023-02-22
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Intraservice

Protokoll (nr 3)
Sammanträdesdatum: 2023-02-22

Göteborgs Stad [Intraservice], protokoll 2 (18)

Justeringsdag:  Se digital signatur på protokollets sista sida.

Underskrifter

Sekreterare
 Angela Moussallem

Ordförande
Bertil Lidfeldt (S)

Justerande
Henrik Sjöstrand (M)
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Intraservice

Protokoll (nr 3)
Sammanträdesdatum: 2023-02-22

Göteborgs Stad [Intraservice], protokoll 3 (18)

§ 37  
Upprop av ledamöter och ersättare

Beslut
Nämnden för Intraservice antecknar närvaron enligt förteckningen på protokollets första 
sida. De ledamöter, ersättare och föredragande som deltar i sammanträdet digitalt på 
distans är markerade med asterisk (*). 
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Intraservice

Protokoll (nr 3)
Sammanträdesdatum: 2023-02-22

Göteborgs Stad [Intraservice], protokoll 4 (18)

§ 38  
Val av justerare

Beslut
Nämnden för Intraservice utser 2:e vice ordförande Henrik Sjöstrand (M) att tillsammans 
med ordförande justera protokollet
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Intraservice

Protokoll (nr 3)
Sammanträdesdatum: 2023-02-22

Göteborgs Stad [Intraservice], protokoll 5 (18)

§ 39  
Godkännande av föredragningslista

Beslut
Nämnden för Intraservice godkänner föredragningslistan.
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Intraservice

Protokoll (nr 3)
Sammanträdesdatum: 2023-02-22

Göteborgs Stad [Intraservice], protokoll 6 (18)

§ 40  
Anmälan om jäv

Beslut
Nämnden för Intraservice antecknar till protokollet att inget jäv anmäls. 
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Intraservice

Protokoll (nr 3)
Sammanträdesdatum: 2023-02-22

Göteborgs Stad [Intraservice], protokoll 7 (18)

§ 41  
Information om säkerhetsläget
Petra Bengelsdorff, Säkerhetschef/Säkerhetsskyddschef, rapporter om säkerhetsläget i 
Göteborgs Stad och Intraservice. 

Beslut
Anteckna informationen till protokollet. 
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Intraservice

Protokoll (nr 3)
Sammanträdesdatum: 2023-02-22

Göteborgs Stad [Intraservice], protokoll 8 (18)

§ 42 0285/22
Information - Risk- och sårbarhetsanalys 2023-2026
Petra Bengelsdorff, Säkerhetschef/Säkerhetsskyddschef, informerar om risk- och 
sårbarhetsanalys 2023-2026.

Beslut
Anteckna informationen till protokollet. 

Underlag för beslut
Bildspel RSA
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Intraservice

Protokoll (nr 3)
Sammanträdesdatum: 2023-02-22

Göteborgs Stad [Intraservice], protokoll 9 (18)

§ 43 0120/22
Dataskyddsombudets granskning av dataskyddsarbetet 2022
Elin Olsson, enhetschef dataskyddsenheten, och Andréa Bergqvist, dataskyddsombud, 
informerar om granskning av dataskyddsarbetet 2022.

Beslut
1. Anteckna informationen till protokollet. 
2. Uppdra åt förvaltningen att ta fram en handlingsplan med tidplan för att 

omhänderta brister i kontrollområden som framkommer i dataskyddsenhetens 
årsrapport 2022. 

Yrkande
Bertil Lidfeldt (S) yrkar uppdra åt förvaltningen att ta fram en handlingsplan med tidplan 
för att omhänderta brister i kontrollområden som framkommer i dataskyddsenhetens 
årsrapport 2022.

Propositionsordning
Ordföranden ställer proposition på Bertil Lidfeldts (S) tilläggsyrkande och finner att 
nämnden för Intraservice beslutar i enlighet med Bertil Lidfeldts (S) yrkande. 

Underlag för beslut
DSO bildspel Årsrapport Intraservice
Årsrapport dataskyddsarbete 202 Intraservice 
Bilaga 1 Intraservice diagram
Bilaga 2 fördjupad kontroll integritetspolicy 2022
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Intraservice

Protokoll (nr 3)
Sammanträdesdatum: 2023-02-22

Göteborgs Stad [Intraservice], protokoll 10 (18)

§ 44 0207/22
Information – Ny nämndorganisation för stadsutveckling, 
rapport beträffande Intraservice medverkan   
Carina Helgesson Björk, avdelningschef för kund och servicecenter, informerar om 
projektet Ny nämndorganisation för stadsutveckling, förkortat NOS. 

Beslut
Anteckna informationen till protokollet. 

Underlag för beslut
Bildspel ny nämndorganisation stadsutveckling 
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Intraservice

Protokoll (nr 3)
Sammanträdesdatum: 2023-02-22

Göteborgs Stad [Intraservice], protokoll 11 (18)

§ 45 0421/22
Information om prislista - process och framtagande
Marie-Louise Strand, ekonomichef, informerar om prislistan samt hur processen för 
framtagandet av prislistan ser ut. 

Beslut
Anteckna informationen till protokollet. 

Underlag för beslut
Bildspel prissättning och fakturering
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Intraservice

Protokoll (nr 3)
Sammanträdesdatum: 2023-02-22

Göteborgs Stad [Intraservice], protokoll 12 (18)

§ 46 0021/23
Information - Klient som tjänst
Malin Lundqvist, avdelningschef för digital infrastruktur, och Anneli Kallanvaara, 
Enhetschef ITAM, informerar om tjänsteerbjudandet Klient som tjänst.

Beslut
Anteckna informationen till protokollet. 

Underlag för beslut
Bildspel Klient som tjänst, hållbarhet
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Intraservice

Protokoll (nr 3)
Sammanträdesdatum: 2023-02-22

Göteborgs Stad [Intraservice], protokoll 13 (18)

§ 47 0006/23
Information – rapport från ordförande, ledamöter och 
ersättare 
Bertil Lidfeldt (S) informerar om att en fråga har inkommit från politisk sekreterare 
beträffande närvaro på nämnden för Intraservice sammanträden. Bertil Lidfeldt (S) 
uttrycker sig positiv beträffande att politiska sekreterare kan få närvarorätt men ej 
yttranderätt. 
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Intraservice

Protokoll (nr 3)
Sammanträdesdatum: 2023-02-22

Göteborgs Stad [Intraservice], protokoll 14 (18)

§ 48 0007/23
Förvaltningsdirektören informerar 
Peter Söderström, förvaltningsdirektör, informerar om ekonomisk prognos för februari, 
vilket påverkar utdebitering till våra kunder för resten av året. Prognosen redovisas i mars 
månads nämndsammanträde. Vidare informerar Peter Söderström om det pågående 
arbetet med informationssäkerhet.
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Intraservice

Protokoll (nr 3)
Sammanträdesdatum: 2023-02-22

Göteborgs Stad [Intraservice], protokoll 15 (18)

§ 49 0003/23
Redovisning av nya uppdrag i nämnden för Intraservice 

Beslut
Anteckna informationen till protokollet.

Underlag för beslut
Förteckning över nya uppdrag i nämnden för Intraservice 2023
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Intraservice

Protokoll (nr 3)
Sammanträdesdatum: 2023-02-22

Göteborgs Stad [Intraservice], protokoll 16 (18)

§ 50 0009/23
Anmälan om delegationsbeslut 2023

Beslut
Anteckna informationen till protokollet.

Underlag för beslut
Delegationsbeslut 230116-230213
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Intraservice

Protokoll (nr 3)
Sammanträdesdatum: 2023-02-22

Göteborgs Stad [Intraservice], protokoll 17 (18)

§ 51 0011/23
Inkomna skrivelser

Beslut
Anteckna informationen till protokollet

Underlag för beslut
Postlista 230101-230131

S
ig

na
tu

re
 re

fe
re

nc
e:

 7
4f

08
46

f-9
a7

6-
4a

b6
-b

80
7-

79
17

78
5c

79
ef



Intraservice

Protokoll (nr 3)
Sammanträdesdatum: 2023-02-22

Göteborgs Stad [Intraservice], protokoll 18 (18)

§ 52 0004/23
Övriga frågor 
Inga övriga frågor. 
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Detta dokument är elektroniskt signerat.

Nämndsekreterare: Angela Moussallem

Ledamot och 2:e vice ordförande: Henrik SjöstrandJusterare: Bertil Lidfeldt
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Kopia/bekräftelse på e-signerat dokument.

Signed by: ANGELA MOUSSALLEM
Date: 2023-02-24 11:28:31
BankID refno:  ab05cb03-6ab6-40cc-9c63-1b7d4a9b849a

Signed by: Henrik Sjöstrand
Date: 2023-02-24 11:25:56
BankID refno:  ce7e2d00-9124-4c52-b7bf-0052f1f5a9d2

Signed by: BERTIL LIDFELDT
Date: 2023-02-24 11:24:23
BankID refno:  b5bb198d-162e-4381-b588-56c6325ec1c6
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