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Inledning

Syftet med den har rapporten ar att informera kommunerna om hur kollektivtrafiken utvecklas
under aret nar det galler resandet, kunduppfattningar, marknadsandelen och intakter. Rapporten
skickas ut tva ganger per ar, i slutet av maj och i slutet av september. Den ar ett komplement till
den arliga uppfdljningen av malen i trafikforsorjningsprogrammet, som ar betydligt mer omfattade
och som Vastra Gotalandsregionen skickar ut till kommunerna under varen i den arliga
avstamningen. Dessa tre rapporter ger tillsammans statistik till kommunerna per tertial.

Trafikforsorjningsprogrammet pekar ut den strategiska inriktningen for kollektivtrafikens
utveckling med ett 6vergripande mal och tre malomraden. Malomradena fokuserar pa hur
kollektivtrafiken ska bidra till det 6vergripande malet. Som komplement till malen finns dven ett
flertal indikatorer som inte dar malsatta. Indikatorerna syftar till att félja utvecklingen mot ett mer
hallbart samhélle inom angransande omraden, och inom omraden som kan ha paverkan pa
maluppfyllelsen

| denna rapport redovisas det som ar relevant och mojligt att félja upp oftare. Dessutom redovisas
intakternas utveckling.

Overgripande mdl: Andelen héllbara resor ska éka i hela Véistra Gétaland

Trafikforsorjningsprogrammet har ett 6vergripande mal om att andelen hallbara resor ska 6ka i
hela Vastra Gotaland, med ambitionen att alla resor ska vara hallbara. Fram till ar 2025 &r malet
att aterta den samlade andelen resor med kollektivtrafik, cykel och gang sa som den sag ut innan
Coronapandemin (40 procent), samt att aterta kollektivtrafikens marknadsandel kontra bilen, sa
som den var innan pandemin (33 procent).

Madlomrdde: Kollektivtrafik med god geogrdfisk tillgéinglighet (drlig uppféljning)

Kollektivtrafik med God geografisk tillganglighet dar invanarna ges mojlighet att ta del av
kollektivtrafiken utifran olika geografiska forutsattningar. Omradet handlar om att knyta samman
Vastra Gotaland och skapa tillgdnglighet for invanarna till arbete, studier och fritid.
e Andelen invanare med hogst 60 minuters restid med kollektivtrafik till ndrmsta
pendlingsnav och minst 10 resmadjligheter per vardag ska vara minst 82 %.
e Antal resor med kollektivtrafik ska atertas, minst 350 miljoner resor (2019 ars niva).

Madlomradde: Kollektivtrafiken dr enkel, trygg och inkluderande (delvis tertialuppféljning)

Kollektivtrafiken ar Enkel, trygg och inkluderande for invanarna och resenarerna, och tillgodoser
ett grundlaggande behov av tillganglighet. Omradet handlar att utforma kollektivtrafiken sa att
den upplevs attraktiv och ar utformad med medvetenhet om den variation av férutsattningar och
behov som finns hos invanarna.

e Andelen invanare som anser att det ar enkelt att aka med Vasttrafik ska 6ka till minst 65 %.
e Andelen invanare som kdnner trygghet att aka med Vasttrafik ska dka till minst 70 %.

e Antal prioriterade hallplatser och terminaler som ar anpassade for personer med
funktionsnedsattning ska oka till minst 800 stycken.(arlig uppfoljning)
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Madlomrdde: Kollektivtrafiken ger Idg miljépaverkan (arlig uppféljning)

Kollektivtrafiken ger Lag miljopaverkan och bidrar till en minskad miljé- och klimatpaverkan fran
transportsektorn. Omradet handlar om att stédlla om kollektivtrafikens fordon sa att de drivs av
fornybara drivmedel, med sa lag klimatpaverkan som maijligt.

e Utslappen av CO2 per personkilometer i kollektivtrafiken ska minska med minst 85 %
jamfort med ar 2006

Indikatorer kopplade till mdlen

e Antal personkilometer i kollektivtrafiken.
e Antal invanare som bor max 1,5 km fran hallplats i prioriterat strak eller stadstrafik.
e Riktlinjer for personer med funktionsnedsattning implementeras.
e Antal resor per funktion:
- Stadstrafik (per pendlingsnav)
- Strak
- Tatortstrafik
- Ovrig trafik (buss pa landsbygd och bat i skirgard)
e Antal pendelparkeringar for bil och cykel.
e Andel kilometer per drivmedel (km med elbuss och km med biogasbuss).
e Andel invanare med avgangstider som passar deras resbehov.
e Andel nojda resendrer med Vasttrafik.
e Andel som utfor sin resa som bilpassagerare. Restidskvot 0,8 for tag, 1,2 for storregionala
busstrak och 1,3 for buss i prioriterade strak.
e Andel fordon som ar anpassade for personer med funktionsnedsattning.

Delresor, férsdljning och intdkter redovisas i miljontal.

Nasta rapport publiceras den 30 maj 2024.

Augusti 2023 2 @ Vasl'tl‘afik



Resandeutveckling

Diagrammet visar det rullande arsvardet for antal delresor for Vasttrafik totalt, exklusive sjuk- och
fardtjanstresor. Malet i Trafikforsorjningsprogrammet ar satt till 350 miljoner resor ar 2025.
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Resande fordelat pa kategorier.

Overgéngen till ny zonstruktur paverkar resandet inom strdk och landsbygd positivt eftersom
resenarer inom en zon betalar lika mycket for hela zonen som man tidigare gjorde for resor inom
en enskild kommun. | praktiken har de langre resorna blivit billigare jamfort med tidigare. Hoga
drivmedelspriser antas vara ytterligare en bidragande orsak till att fler resenarer an tidigare valjer
kollektivtrafik framfor resa med egen bil, liksom omfattande ingrepp i infrastrukturen i GMP-
omradet. Det sistnamnda paverkar framfor allt resandeutvecklingen inom kategorin strak.

Nartrafik, som ingar i kategorin landsbygd, har sedan arsskiftet utokats med battre villkor och
utdkad helgtrafik och utokad marknadsforing, vilket bidrar ytterligare till 6kat resande.

En 6kning syns dven for resor som sker till narliggande lan/regioner. | augusti 2023 infordes tre nya
omlottzoner i Ale, Kungalv och Harryda som pa sikt forvantas medfora ytterligare
resandeutveckling inom kategorin strak.

Kategori Jan-aug Jan-aug  Procentuell  Rullande Rullande  Procentuell
fgar forandring arsvarde arsvarde forandring
fgar
Stadstrafik 155 141 10% 238 213 12%
Tatortstrafik 3 2 6% 4 4 11%
Strak 37 32 14% 57 48 18%
Landsbygd 13 11 14% 20 17 18%
Specialtrafik 2 2 -3% 3 3 -2%
Summa 209 189 11% 321 285 13%

Definition for kategorierna

Stadstrafik Pendlingsnavens stadstrafik; GMP, Boras, Trollhattan-Vanersborg, Uddevalla och Skévde.

Frekventa linjer som trafikerar stérre delen av dygnet och som binder samman olika
delar i vara stader. Stommen i trafiken.

Tatortstrafik Linjer som binder samman olika delar i vara tatorter.

Tatorter som idag har tatortslinjer: Alingsas, Falkoping, Kinna, Kungalv, Lerum, Lidk6ping,
Mariestad, Skara, Stenungsund, Kungsbacka, Ulricehamn

Strak Tunga pendlingsrelationer och politiskt utpekade strak for att knyta samman Vastra
Gotaland inom och med angransande regioner. Endast linjer som gor ett "strakuppdrag"
ar med, dvs binder samman storre orter. Om flera linjer gar parallellt gér vanligtvis den
snabbaste linjen ett strakuppdrag, medan den ldngsammare inte gor det. Exempel:
Stenungsund - Kungalv dar Stenungsundsexpressen gor ett strakuppdrag medan linje
319 gor ett mer lokalt uppdrag och déarfér inte raknas som en straklinje. Tagtrafiken ar
ryggraden. | strdken ska restiderna vara konkurrenskraftiga gentemot bil.

Landsbygd, sekunddra | Ovrig trafik/Landsbygd/nartrafik
strak och matarlinjer

Specialtrafik Exempel pa linjer ar Flexlinjer, skoltrafik, Ronden, sjukresor, fardtjanst
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Stadstrafik redovisat per pendlingsnav

Resandedkningen i Boras har gatt ner, men marknadsandelen for hallbart resande i staden har gatt

upp, vilket tyder pa en overflyttning fran kollektivtrafik (och bil) till gang och cykel.

Infrastrukturella forandringar i Boras innebar minskat antal bytesresor.

| GMP-omradet okar resandet inom flera omraden, och bidragande orsaker bedéms vara att det
byggs en hel del nya bostader pa manga hall. Detta ar en utveckling som bedéms paga under flera

ar framover.

De manga infrastrukturella ingreppen inom framfor allt Goteborg beddms ocksa paverka resande
med egen bil negativt till forman for kollektivtrafiken.

Pendlingsnav Jan-aug Jan-aug  Procentuell  Rullande Rullande  Procentuell
fg ar fordndring  &rsvirde arsvirde  férindring
fg ar
Boras 5 6 -3% 9 9 2%
GMP 142 129 11% 217 194 12%
Skovde 2 2 12% 3 2 12%
Trollhdttan/Vanersborg 4 3 24% 7 5 22%
Uddevalla 2 2 4% 3 2 7%
Summa 155 141 10% 238 213 12%
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Resande per trafikslag

Resande med trafikslag Bat dras ner av ett minskat resande éver Gota Alv (framst pa den avgiftsbelagda
linjen). Orsaken till minskningen tros vara dkat distansarbete bland féretagsanstallda vid Alvstranden. Att
Hisingsbron tillkommit bedéms dven bidra till att fler viljer att cykla dver Alven snarare dn att dka
kollektivt. Ovrig battrafik ligger pa resandenivder jaimférbara med perioden innan pandemin.

Resandeutvecklingen pa trafikslag Tag gynnas fortfarande av den nya zonstrukturen och ékningen uppgar
till 19% hittills i ar.

Anropsstyrd trafik ar tillbaka pa samma resandenivaer som radde innan pandemin.

Trafikslag Jan-aug Jan-aug Procentuell Rullande Rullande Procentuell
fg ar forandring arsvirde arsvirde forandring
fg ar
Buss 107 96 11% 164 145 13%
Bat 4 4 4% 6 6 4%
Tag 14 12 13% 22 18 19%
Sparvagn 83 75 10% 127 114 12%
Anropsstyrd Trafik 1 1 9% 2 2 8%
Summa 209 189 11% 321 285 13%
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Marknadsandelar

Mal i trafikforsorjningsprogrammet ar att marknadsandelen for hallbart resande (kollektivtrafik,
gang och cykel) ska uppna 40% till ar 2025.

Marknadsandel for kollektivtrafik och hallbart resande, rullande medelvarde i Vasttrafiks trafikomrade
(Vastra Gotaland inkl Kungsbacka)
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Kalla: Kollektivtrafikbarometern
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Kundperspektiv
Kundnojdhet

| nedanstaende tabell visas resendrernas svar pa fragan “Hur néjd dr du sammanfattningsvis med
Visttrafik?”. Svaren anges i andel néjda/varken eller/missnojda resenarer, rullande arsvarde per
maj till april, samt september till augusti. Under 2023 ligger andelen n6jda resenarer med
Vasttrafik som helhet pa 57%.

Hur néjd dr du sammanfattningsvis med Vdsttrafik?

(ru”ande érsvﬁrden) 2022 2023 2023 Indikator
Augusti April Augusti utan maltal

N&jd (4-5) 55% 57% 57% ---

Varken ndjd eller missnojd (3) 31% 30% 31% ---

Missndjd (1-2) 14% 13% 12% ---

Kalla: Kollektivtrafikbarometern

Invanaruppfattning

Andelen invanare som instammer i att det ar enkelt och tryggt att resa med Vasttrafik, samt att
kollektivtrafikens avgangstider passar deras behov har i samtliga fall 6kat sedan 2022. | augusti
2023 var andelen som tycker att det ar enkelt att resa med Vasttrafik 63 % och ligger tva
procentenheter under malnivan for 2025. Andelen som instammer i att det kanns tryggt att resa
med Vasttrafik ligger pa 66 procent, fyra procentenheter under malnivan for 2025.

Det dir enkelt att resa med Visttrafik 2022 2023 2023 Maltal
(rullande drsvéirden) augusti april augusti 2025
Instimmer (4-5) 58% 62% 63% 65%
Varken eller (3) 16% 16% 16% ---
Tar avstand (1-2) 26% 22% 21% -
Det kdnns tryggt att resa med Viisttrafik 2022 2023 2023 Maltal
(rullande drsvéirden) augusti april augusti 2025
Instimmer (4-5) 60% 65% 66% 70%
Varken eller (3) 22% 21% 21% ---
Tar avstand (1-2) 18% 14% 13% -
Avgdngstiderna passar mina behov 2022 2023 2023 Indikator
(rullande drsviirden) Augusti april augusti utan maltal
Instimmer (4-5) 51% 54% 56% -
Varken eller (3) 15% 14% 14% ---
Tar avstand (1-2) 34% 32% 30% ---

Kalla: Kollektivtrafikbarometern

Augusti 2023 8 @ Vasl'tl‘afik



Forsaljning & Intakter

Sedan arets borjan har intdakterna 6kat med ca 13% jamfort med samma period foregdende ar.
Efter augusti manad ligger biljettintakterna fran enkelbiljetter och kontoladdning ca +67 Mnkr
jamfort med foregdende ar, medan periodbiljetterna ligger ca +152 Mnkr. Under det senaste

tertialet har periodbiljetter haft en starkare utveckling an enkelbiljetter.

Intdkter Fran arets borjan Forandring

Biljettyp Innevar  Fgar Mnkr %

Enkel & Kontoladdning 924 857 67 8%
Periodbiljetter 919 768 152 20%
Skolbiljetter 341 331 10 3%
Tillkopta biljetter 164 157 7 5%
Totalt 2 349 2072 277 13%
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