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Sammanstallning av arsrapporter avseende
samverkansavtal om familjecentrerat
arbetssatt (FCA) ar 2023

Inledning

Samverkansavtal om familjecentrerat arbetssatt (FCA) ar avtal som respektive regional
socialndmnd har med Delregional ndmnd Goéteborg (DRNG), Vastra Gotalandsregionen
(VGR). Infor ar 2023 forhandlades nya samverkansavtal fram mellan respektive regional
socialnamnd och DRNG. Den storsta skillnaden fran tidigare ar att avtalen nu dven
omfattar skolaldrarna. Forskoleforvaltningen och respektive regional socialforvaltning,
forvaltningen for funktionsstod samt grundskoleforvaltningen har i sin tur en
Overenskommelse om bland annat delfinansiering av dessa samverkansavtal:
Overenskommelse om samverkansinsatser i det familjecentrerade arbetssattet (FCA) i
stadsomrade....

Detta dokument ar begransat till en sammanstéllning av den arliga uppféljning som
koordinatorer och deras narmsta chefer gjort av samverkansavtalen mellan respektive
regional socialndmnd och DRNG. Sammanstéllningen omfattar ddrmed inte all
samverkan och allt samarbetet som sker mellan professioner, verksamheter och
huvudmaén inom ramen for FCA. Fokus i sammanstéllningen ar det arbete som skett dar
forskolan varit en del. Insatser som endast omfattar och riktas till malgruppen barn i
skolaldern ar inte en del av sammanstéllningen. Syftet med avgransningarna ar att
tydliggora utfallet av forskolendmndens finansiering av samverkansavtalen.

Sammanstéllningen foljer mallen for arsredovisning som koordinatorerna har anvant.
Arsrapporterna har frn och med &r 2023 en annan struktur. Darav rapporterar
koordinatorerna inte i samma utstrackning om familjecentraler och
familjecentralsliknande verksamheter utan fokuserar pa FCA.

Det som aterges i sammanstéllningen ar vad koordinatorerna sjalva skrivit och uttryckt.
Texten under rubriken Analys och beskrivande texter av till exempel barnhélsonatverk ar
forskoleforvaltningens. Totalt har det inkommit fyra arsredovisningar, en for respektive
stadsomrade.

For att fa en battre lasbarhet kommer foljande forkortningar att anvandas:
e FCA (familjecentrerat arbetssatt)
e FC (familjecentral)
e Koordinator (koordinator for familjecentrerat arbetssatt 06 ar)
e BMM (barnmorskemottagning)
e BVC (barnavardcentral)
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Sammanstallning

FCA ér ett operativt folkhalsoarbete med ett lokalt och verksamhetsnara fokus. Under ar
2023 har samverkan mellan folkhdlsa och FCA utvecklats. En gemensam behovsanalys
gors och ligger till grund for arbetet med FCA. Behovsanalysen pekar ut riktning och
prioriteringar samt ligger till grund for handlingsplanerna for FCA.

I handlingsplanerna for FCA definieras tre malomraden som ar gemensamma for alla fyra
stadsomradena. Kopplat till varje malomrade har respektive stadsomrade ett antal delmal.
Nedan redovisas koordinatorernas arbete per malomrade. Sist i sammanstéllningen
aterfinns en samlad ekonomisk redovisning.

1. Funktionen koordinator FCA
| samverkansavtalen ingar tjansten koordinator familjecentrerat arbetssatt. Alla
koordinatorer som arbetar med malgruppen barn 0-6 ar har sin anstéllning i en regional
socialforvaltning. En majoritet av koordinatorerna arbetar aven som samordnare for
familjecentral som del av sin tjanst. Hur manga procent av tjansten som laggs pa
respektive funktion styrs av lokala behov och férutséttningar.

Geografisk fordelning av tjanster

Omréde Antal arsarbetare som finansieras av
samverkansavtalen och riktas till
barn 0-6 ar och deras familjer

Stadsomrade Centrum 3,0 &rsarbetare
Stadsomréade Hisingen 3,0 arsarbetare
Stadsomrade Sydvast 2,0 &rsarbetare
Stadsomréade Nordost 2,0 rsarbetare
Totalt 10,0 &rsarbetare

Innehall i tjansten koordinator FCA
Koordinatorernas uppdrag ar att halla ihop arbetet med FCA i stadsomradet och samordna
insatser utifran gemensamt prioriterade omraden.

Exempel pa koordinatorernas arbetsuppgifter ar:
e utveckla helhetsperspektivet 018 ar inom FCA,
o stddja i uppstartsarbete av familjecentraler eller familjecentralsliknande
verksambheter,
e Didra till en sammanhallen barn- och ungdomshalsa,
e stodja arbetet med fordldraskapsstod pa Gppna arenor och motesplatser samt
e deltai relevanta ndtverk dver staden.

2. Uppfoljning fordelat per gemensamt malomrade
Malomrade:

Erbjuda familjer och andra viktiga vuxna inom stadsomradet ett samordnat och
valfungerande stod utifran barns behov

e Foraldraskapsstod
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Foraldraskapsstodsprogrammet Alla Barn i Centrum (ABC)

Forskolefdrvaltningen har tillsammans med grundskoleforvaltningen samordningsansvar
for generella foraldraskapsstodsprogram for hela staden. | det dagliga arbetet sker en tét
samverkan och samarbete mellan férskoleforvaltningen, koordinatorer och lokala
samordnare.

Under aret har koordinatorerna haft olika fokus beroende pa behoven i stadsomradet.
For stadsomrade Centrum har fokus varit att tacka behovet av gruppledare for att kunna
genomfora ABC. En foraldrastodjare i stadsomradet har utbildats till instruktér som i sin
tur utbildar nya gruppledare i hela staden. Aven tva engelsktalande gruppledare har
utbildats vilket mojliggjort ABC-kurser pa engelska. Riktade ABC-grupper har
genomforts pA Romano Center i Vast, Stadsmissionen och Gyllingen.

| stadsomrade Nordost har utveckling av tvarprofessionell samverkan, bland annat med
forskoleforvaltningen, lett till att ABC natt fler vardnadshavare. Fler foraldratraffar har
genomforts tvarprofessionellt (oftast en specialpedagog och en socionom). Samverkan
med den romska foreningen Trajosko Drom har lett till att tva personer fran foreningen
kommer att uthilda sig till ABC-gruppledare. For forsta gangen har barnpassning
erbjudits vilket underlattar for vardnadshavare att kunna delta i ABC.

| stadsomrade Sydvast har fler vardnadshavare an tidigare deltagit i ABC. I arsrapporten
beskrivs att det kan bero pa en storre spridningsprocess dar fler ambassadorer och centralt
placerade samordnare stottat.

Hisingen lyfter att en utmaning har varit, och &r, att frigora personal som vill och kan
utbilda sig till gruppledare samt att skapa utrymme i deras tjanster for att halla i kurser.
Under ar 2023 har koordinatorerna arbetat med nya arenor och nya program for att 6ka
spridning och tillganglighet. Det ar viktigt att fortsatt erbjuda kurser pa arenor dar de nar
de behdver det mest.

Ovrigt foraldraskapsstod

Koordinatorerna har under aret dven arbetat med andra typer av foraldraskapsstod &n
ABC. Exempel pa detta ar utdelning av litteratur till vardnadshavare, forelasningar om
olika &mnen samt guidning och végledning till hjalp och stdd.

e Sprak- och lasframjande insatser
Det lasfrdmjande arbetet &r en av grunderna i arbetet med FCA. | fokus ar samverkan
med biblioteken samt Litteratur-staden Géteborg?.

Under aret har koordinatorerna arbetat med hallbibliotek pa forskolor och litteratur pa
olika arenor som barn och deras familjer besoker. Information har getts om vikten av att
lasa for sina barn och bibliotekets gratistjanster. Koordinatorerna pa Hisingen namner
sérskilt den upparbetade samverkan mellan familjecentralens verksamheter och
biblioteket som fokuserar pa samspel mellan barn och foralder samt sprakutveckling.

! Litteratur-staden Goteborg ar en del av ”UNESCO creative cities network”. Géteborg ansokte &r 2021
och blev antagna som en "UNECO City of Literature”. For ytterligare information se Litteraturstaden
Goteborg - Goteborgs Stad (goteborg.se)
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Under 2023 skickade stadsomrade Centrum ut en enkat till de arenor som méter barn men
som inte har sprak- och lasframjande som grunduppdrag. Syftet var att sékerstélla att
koordinatorernas insatser kompletterar det sprak- och lasframjande arbete som redan
pagar i framst forskola och grundskola. Den vita flack som framkom i enkétens resultat
var halso- och sjukvarden.

e Okad narvaro i forskola
Under ar 2023 har det pagatt en dialog om hur koordinatorerna kan stétta
forskoleforvaltningens arbete med att 6ka néarvaron i forskolan samt den nya lagen Ett
sarskilt erbjudande om plats for battre sprakutveckling i svenska (skollagen 2010:800,
kap 8, 14 a §-14 ¢ 8). Under ar 2024 kommer en gemensam plan mellan
forskoleforvaltningen och koordinatorer att tas fram. Syftet ar att stotta och komplettera
forskoleforvaltningens arbete.
For att framja dkad narvaro i forskolan och bemdta desinformation har foraldradialoger
anordnats. Koordinatorerna har kontinuerligt informerat samverkansteam, styrgrupper
och barnhalsonatverk om de pagaende processerna. Syftet ar att dven professioner och
verksamheter utanfor forskolan ska ha méjlighet att kunna bemota och svara pa fragor
med korrekt information.

o Starka tillit och tillganglighet till insatser
| stadsomrade Nordost har koordinatorerna arbetat med konceptet ’Bergsjon mots”.
Under ar 2023 holls flera mingel och informationstillfallen for invanare. Pa mingelen har
aven professionella fatt mojligheten att lara kdnna varandras uppdrag. Under 2023
startades samma koncept upp i Hammarkullen.

e Tandhélsa
Koordinatorerna i Sydvast och Nordost tar upp arbetet med Tandboxen? som fortsatt
under ar 2023. De forskolor som fatt Tandboxen har arbetat med materialet. Dock har det
enligt koordinatorerna varit en utmaning att na ut till forskolor, framst de forskolor dar
behoven &r storst.

Malomrade:
Verka for att familjecentrerat arbetsséatt ska utgdra en stabil plattform for tidig
upptéackt och tidiga samordnande insatser.

e Stabila strukturer for samverkan
Samverkansavtal och dverenskommelser
En del av en stabil samverkansstruktur for FCA &r de samverkansavtal som skrivs mellan
respektive regional socialndmnd och Delregional n&mnd Géteborg (DRNG), Véstra
Gotalandsregionen (VGR). Aven samverkansavtalen per FC ar en del av en stabil
samverkansstruktur. De FC som under 2023 skulle skriva nya samverkansavtal blev
forsenade i sina processer pa grund av att samverkansavtalen mellan respektive regional
socialnamnd och DRNG, och dérmed éverenskommelserna mellan Goteborgs Stads
forvaltningar, drog ut pa tiden.

2 Tandboxen &r ett samarbete mellan Folktandvarden Véstra Gotalandsregionen och Goteborg Stad. Boxen
innehaller pedagogiskt material om tandhalsa som kan anvandas pé forskolor och tandvardskliniker.
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Barnhélsonatverk

Under 2023 arbetade de regionala socialférvaltningarna, barnhélsovarden (VGR) och
forskoleforvaltningen tillsammans fram en struktur for samverkan som kallas
barnhalsonétverk. Forskoleforvaltningen tog beslut om barnhalsonétverk maj 2023 och
har varit drivande i processen att starta och implementera natverken. Grundstommen i
natverken &r socialtjanst, barnhalsovard, forskola, 6ppen férskola och
forskoleforvaltningens barnhdlsa. Grunden for antalet barnh&lsonatverk ar ett per
rektorsteam. Totala antalet natverk i staden kommer att vara cirka 30 stycken.

Alla koordinatorerna har varit, och &r, en del i det operativa bildandet, implementeringen
och utvecklingen av barnhélsonatverk. Implementering av barnhélsonatverk i alla fyra
stadsomraden pabdrjades under ar 2023 och kommer att fortsatta under ar 2024.
Stadsomrade Hisingen har sedan tidigare barnhélsonatverk, darav har fokus varit
utveckling av nétverken. En utvarderingsmall har skapats for att félja upp alla nio natverk
pa Hisingen samma sétt.

Koordinatorerna stéttar i uppstarten av natverken och processtodjer dar det finns behov.

Andra stadengemensamma samverkansforum

Under 2023 har koordinatorerna i stadsomrade Hisingen haft regelbundna avstamningar
med Hisingens bitradande utbildningschefer (numera verksamhetschefer). En utmaning
som koordinatorerna pa Hisingen lyfter ar att fa forskolan delaktiga i familjecentrerat
arbete. Darav lyfts forskoleforvaltningens representation i operativt forum for FCA 0-6 ar
som viktig.

e Jamlik tillgang till halsoframjande arenor och motesplatser for familjer
Under aret har flera koordinatorer arbetat med att soka nya arenor och maétesplatser samt
utveckla befintliga for att na fler barn och deras familjer. Fokus & omraden som inte har
sadana samt omrade dar behoven &r stora.

Nya arenor har skapats eller blivit tillgangliga i Nordost och pa Hisingen. | Rannebergen
oppnade en ny arena som ar en filial till FC Angered. Pa Hisingen har ett starkt arbete
tillsammans med bostadsbolag och civilsamhélle resulterat i fler arenor i utsatta omraden.
De befintliga arenorna har under aret haft fokus pa na de som beh6ver det mest, bland
annat genom att erbjuda spraktraning infor SFI (svenska for invandrare) for foraldralediga
i Biskopsgarden och i Backa Rad. | Centrum har Kallebéck identifierats som ett omrade
som saknar en motesplats och en halsoframjande arena for familjer.

¢ Bidra till en struktur fér kommunikation
Under 2023 har koordinatorerna skapat och skickat ut nyhetsbrev om FCA. Nyhetsbrevet
gar att skriva ut for att underlatta for verksamheterna att sprida informationen vidare.

Malomrade:
Erbjuda kompetensutveckling till personal, chefer och beslutsfattare inom
kommun, region och civilsamhéllet

e Grundlaggande kunskap om FCA
Grundutbildningen i FCA genomférdes i samverkan mellan alla koordinatorer i juni

2023. Over 200 personer deltog. De deltagande kom frén Goteborgs Stad, Vastra
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Gotalandsregionen och civilsamhillet. Utifran forandrade behov kommer koordinatorerna
tillsammans att utveckla grundutbildningen under ar 2024.

o Kompetens och kunskap om FCA (tidig upptackt/tidigt agerande)
Koordinatorerna har under aret arbetat aktivt med spridning av information om FCA och
utbildningar med koppling till FCA.

Koordinatorerna i stadsomrade Sydvast tar upp besok som gjordes till kommunala,
regionala och fristdende verksamheter samt organisationer i civilsamhallet for att
informera om FCA. Besdken gav mojlighet till kunskapsinhdmtning, dialog och nya
idéer. Utmaningen har varit i att fa kontakt med alla berdrda verksamheter som méter
barn och familjer.

Psykisk hélsa

Kompetenshajningen inom omradet var under aret riktad till professionella.
Koordinatorerna i Centrum skickade ut boken ”Psykisk ohalsa hos spada och sma barn”
till samtliga BVC, forédldrastodjare och 6ppna forskolan. Under 2023 har samtliga FC och
familjecentralsliknande verksamheter pa Hisingen erbjudits en dag med fokus pa de 1000
forsta dagarna i livet och sma barns psykiska halsa.

Samordnad individuell plan (SIP)

SIP &r ett verktyg och en struktur som, férutom i halso- och sjukvardslagen samt
socialtjanstlagen, regleras i 6verenskommelsen Samverkan fér barns och ungas hélsa
mellan Vastra Gotalandsregionen och de 49 kommunerna i lanet.

Under aren 2021-2023 har varje NOSAM kunna anstka om stimulansmedel for
implementering av och stérkt arbete med SIP. Medlen &r en del av en lansgemensam
satsning dar arbetet utgar fran en delregional implementeringsplan. Eftersom medlen
upphorde vid arsskiftet lyfter stadsomrade Nordost att arbetet till stor del handlat om att
se dver framtida behov och tydliggdra roller i den fortsatta implementeringen av SIP.

Rektorer och specialpedagoger i alla stadsomraden erbjods SIP-utbildning under 2023.
For att starka kompetensutvecklingen tog SIP-samordnarna fram ett gemensamt
utbildningsmaterial som anvénds av koordinatorerna i alla stadsomraden.
Koordinatorerna sprider kunskap om SIP I6pande i alla forum dar det &r relevant.

Sma barn Nordost

Dialog och erfarenhetsutbyte skedde under aret med projektet Sma barn Nordost som
drivs av Angereds Né&rsjukhus (ANS). Projektet handlar om tidig upptéckt och insatser
for sma barn med svarigheter inom samspel och kommunikation. Under 2024 planeras en
utbildningsinsats till personal pa FC Bergsjon.

Kunskap om andra verksamheters uppdrag

Det finns behov av att métas mellan verksamheter for att fordjupa sig i socialtjanstens
uppdrag, bland annat orosanmalan. Darav genomférde Centrum
socialtjanstprocessdagarna under varen 2023. Cirka 180 personer deltog i dagarna. Da det
finns ett fortsatt behov av denna kunskap kommer dagarna genomforas dven ar 2024.
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En film om barnhalsovarden (BHV) riktad till férskolor togs fram under aret och har
spridits till alla kommunala och fristaende forskolor. Filmen blev val mottagen och har
genererat en énskan om utdkad samverkan med BHV.

3. Ekonomisk redovisning
| samverkansavtalen om FCA &r principen for finansiering 50/50 mellan de regionala
socialnamnderna och delregional namnd Goteborg. Av vad som framgar i de ekonomiska
redovisningarna for ar 2023 har inga aterbetalningar gjorts, oavsett storlek pa dverskott.

I Overenskommelse om samverkansinsatser i det familjecentrerade arbetssattet (FCA) i
stadsomrade... regleras forskoleforvaltningens delfinansiering av samverkansavtalen om
FCA. Under ar 2023 var det totalt 2,250 mnkr. Finansieringen tackes framst med medel

fran statsbhidraget om God och nara vard.

Stadsomrade Budget Utfall Differens mot
(tjanster, gemensam (tjanster, gemensam budget
kompetensutveckling | kompetensutveckling | (6verflyttat till &r
samt ovrigt s& som samt ovrigt s& som 2024)
material) material)

Centrum 3 106 tkr 3039 tkr 67 tkr

Nordost 2 584 tkr 2 369 tkr 215 tkr

Hisingen 1553 tkr 1 553 tkr 0 kr

Sydvast 2 150 tkr 2 150 tkr 0 kr

Totalt 9 393 tkr 9 111 tkr 282 tkr

4. Analys

Sammantaget gor forskoleforvaltningen bedomningen att det under 2023 har skett ett
arbete inom ramen for FCA som bidragit till att skapa ett mervérde for barn och familjer
samt professionella. Mervérdet har skapats i den samverkan och det samarbetet som
berdrda verksamheter haft med varandra. Funktionen koordinator har varit en facilitator i
den samverkan, bland annat genom rollen som samordnare pa FC/familjecentralsliknande
verksamheter och sammankallande till barnhalsonétverken. Darmed har koordinatorernas
arbete gynnat forskoleforvaltningens samverkan med andra verksamheter, bade generellt
och i det kompensatoriska uppdraget.

Majoriteten av de personella resurserna i samverkansavtalen mellan respektive
socialnamnd och delregionalnamnd Gateborg har riktats till barn 0-6 ar och deras
familjer. Aven aktiviteter och insatser har till storsta delen riktats till samma malgrupp.
Koordinatorernas samarbete med éppna forskolor ar titt. Aven inom ramen for
foraldraskapsstod sker en tat samverkan med olika delar av forskoleforvaltningen. En
utmaning som kvarstar ar att fa till en battre och mer kontinuerlig samverkan med
forskolor, bade som arena for aktiviteter men ocksa som deltagare i samverkan. Troligen
kommer barnhalsonétverken kunna vara ett av verktygen for detta.

Omvaérlden - férutsattningar for genomférande av FCA
Under 2023 ar det tydligt att desinformationskampanjen mot svensk socialtjanst och
forskola har paverkat arbetet med FCA. Koordinatorer och andra professioner maste
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dagligen forhalla sig till det. Det skapar hinder i genomforandet av FCA vilket i sin tur
paverkar koordinatorns uppdrag. | arsrapporterna ar det framst stadsomrade Nordost och
Hisingen som tar upp desinformationskampanjens paverkan pa arbetet. Misstron har
fortsatt resulterat i att delar av malgruppen ar begréansad att delta i 6ppna forskolans
verksamhet pa grund av radsla eller oro for socialtjanstanmalan. Trots manga ar av
tillitsskapande arbete kravs nu annu mer for att na ut till familjer med insatser och
information.

Den ekonomiska situationen under ar 2023 medforde paverkan pa arbetet med FCA.
Stadsomrade Centrum och Sydvast ar de som framst tar upp den ekonomiska situationen.
Centrum beskriver det som ett turbulent ar dar konsekvenserna framst blev tydliga hos
samarbetsparter sa som BVC och BMM. Till exempel har BVC inom Nérhalsan inte haft
foraldragrupper i samma utstrackning som tidigare. Det &r viktigt att papeka att det inte
handlar om brist pa engagemang eller vilja utan om avsaknad av organisatoriska
forutsattningar sa som tid, kompetens och resurser. Tillsammans med verksamheterna
forsoker koordinatorerna att anpassa och hitta nya arbetssatt sa att samverkan for barn och
familjer kan fortsétta. Det kréver flexibilitet och fordndringsbendgenhet.

Strukturer for ledning och styrning i samverkan

Nérvaro och aktivt deltagande i samverkansforum gor skillnad for hur samverkan och
samarbetet inom FCA fungerar och utvecklas. Likasa ar samverkansavtalen och
overenskommelserna om samverkan viktiga for strukturen och uppdraget. Nagra
koordinatorer tar upp att verksamheternas olika forutsattningar paverkar arbetet. Nar det
inte finns organisatoriska forutsattningar att delta pa samverkansforum, nar tid och
resurser saknas, sa far det en direkt paverkan pa utveckling och genomférande av FCA. |
processen med att ta fram nya samverkansavtal blev det tydligt for koordinatorerna att
parternas olika uppdrag och olika sétt att kommunicera kan utgéra ett hinder. Darfor ar
det av vikt att lara sig om varandras uppdrag och skapa forstaelse for det sprak och de
begrepp som varje verksamhet anvander. Om vi inte forstar att vi pratar om samma sak
eller forstar varfor en aktivitet behover anpassas for att en verksamhet ska kunna
genomfora den sa kommer samverkan att sta still. Narvaro och aktivt deltagande i
samverkansforum ar darfér grundlaggande. Annars riskerar mervérdet for barn och
familjer, som samverkan ger, att bli mindre eller utebli.
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