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Forslag till beslut
1. Stadsmiljondmnden 6versander stadsmiljoforvaltningens tjansteutlatande till
stadsrevisionen som stadsmiljondmndens eget yttrande.

2. Stadsmiljondmnden justerar drendet omedelbart.

Sammanfattning
Varje ar granskar kommunens revisorer nimndens verksamhet i den omfattning som
foljer av god revisionssed. 2024 ars granskning har bestétt av

e grundldggande granskning

e skydd mot fordonsburna attacker

e arbetet mot invasiva véxter

e personsikerhet for fortroendevalda

e styrning och uppfoljning av Goteborgs Stads arbete med hogvattenskydd
e  Uppfoljning

Den samlade beddmningen, utifrén &rets granskning av ndmnden, ar att verksamheten 1
huvudsak har bedrivits pa ett &ndamélsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstillande satt. Vidare dr bedomningen att ndamndens interna kontroll i huvudsak
har varit tillricklig med undantag for arbetet med skydd mot fordonsburna attacker. Det
foreligger forvisso brister och forbéttringsomraden men dessa fordndrar inte
helhetsbeddmningen av ndmnden.

Utifran arets granskning lamnar stadsrevisionen foljande rekommendationer:

e Nimnden rekommenderas att stirka foljsamheten mot Goteborgs Stads regler for
ekonomisk planering, budget och uppféljning.

e Nimnden rekommenderas att systematisera sitt arbete med skyddet mot
fordonsburna attacker. Detta innebir att nimnden behover sékerstilla att
nodvindiga rutiner och arbetssitt tas fram och implementeras, att ansvar och
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roller tydliggors och att de medarbetare i forvaltningen som é&r i behov av
utbildning ges detta.

o Niamnden rekommenderas att ta fram en heltdckande analys av var i staden risk
finns for fordonsburna attacker som underlag for att vidta nddvandiga atgérder.

e Némnden rekommenderas att sékerstélla tillgangen till korrekt information om
befintliga fordonshinders placering och skick.

e Nimnden rekommenderas att 6ka bekdmpningen av invasiva arter samt
genomfora fler miljorevisioner/ 6ka antalet miljorevisioner.

Foljande rekommendationer kvarstér sedan tidigare &r (2023), mot bakgrund av att ingen
uppfoljning av dessa skett under 2024

e Niamnden rekommenderas att starka uppfoljningen och kontrollen av egen
regiverksamheten.

e Niamnden rekommenderas att genomfora egna kontroller inom ramen for
avtalsuppfoljningen.

e Niamnden rekommenderas att infora kontroller som sikerstéller att nimnden bara
betalar for korrekt utfort arbete.

Stadsmiljéforvaltningen kommenterar de rekommendationer och bedomningar som
stadsrevisionen har redovisat i sin revisionsredogorelse.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Arendet dr av formell karaktir. Forvaltningen har inte funnit nigra sérskilda aspekter pa
frdgan utifran denna dimension.

Bedomning ur ekologisk dimension

Arendet dr av formell karaktir. Forvaltningen har inte funnit ngra sirskilda aspekter pa
frdgan utifran denna dimension

Beddmning ur social dimension

Arendet #r av formell karaktir. Forvaltningen har inte funnit nigra sirskilda aspekter pa
fragan utifran denna dimension.

Samverkan
Information om stadsrevisionens granskningar 2024 har 1dmnats i forvaltningens
samverkansgrupp (FSG) 2024-06-05

Bilagor
1. Stadsrevisionens Revisionsredogorelse for stadsmiljondmnden — granskning av
verksamhetsaret 2024



Arendet

Stadsrevisionen har granskat ndmndens rdkenskaper, verksamhet och interna kontroll for
ar 2024 och upprittat en revisionsredogorelse (bilaga 1).

Revisionsredogorelsen har oversénts till stadsmiljondmnden for yttrande.

Stadsmiljondmnden har fatt tid att yttra sig 6ver stadsrevisionens rekommendationer till
19 juni 2025. Av yttrandet ska framga vilka &tgérder nimnden har vidtagit och/eller
planerar att vidta med anledning av de rekommendationer som ldmnats i
revisionsredogdrelsen.

Forvaltningens bedomning
Varje ar granskar kommunens revisorer nimndens verksamhet i den omfattning som
foljer av god revisionssed. Arets granskning bestér av

e grundldggande granskning

e skydd mot fordonsburna attacker

e arbetet mot invasiva véxter

e personsikerhet for fortroendevalda

e styrning och uppfoljning av Goteborgs Stads arbete med hogvattenskydd
e uppfdljning

Den samlade beddmningen, utifrén érets granskning av ndmnden, ar att verksamheten 1
huvudsak har bedrivits pa ett indamaélsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstillande satt. Vidare dr bedomningen att namndens interna kontroll i huvudsak
har varit tillrdcklig. Stadsrevisionen har noterat ett antal brister och forbéttringsomraden
utifran arets granskningar:

Granskning av grundliggande granskning

Genomford granskning visar att det verksamhetsmassiga och ekonomiska resultatet ar
forenligt med reglemente, kommunfullméktiges mal och riktlinjer, men att brister i
foljsamheten mot stadens regler for ekonomisk planering, budget och uppfoljning
foreligger. Den angivna budgeten i ndimndens del&rsrapporter per mars och per augusti
redovisar inte samma siffror som ndmndens budgetbeslut trots att nimnden inte har
beslutat om att &ndra budgeten under dret. Namnden har inte heller periodiserat sin
investeringsbudget. Namnden har inte publicerat samtliga nimndhandlingar pé stadens
webbplats, vilket inte star i 6verensstimmelse med beslut i fullmiktige. Ndmnden har
hanterat intraffade personuppgiftsincidenter pa ett tillfredstéllande sétt.

Néamnden rekommenderas att stirka foljsamheten mot Goteborgs Stads regler for
ekonomisk planering, budget och uppf6ljning.

Stadsmiljoforvaltningens kommentar

Stadsmiljoforvaltningen tar till sig rekommendationen och @ndrar rutin vid eventuella
budgetjusteringar. Investeringsprojekt 16per ofta Gver flera ar och kan darmed vara svara att
periodisera pa ritt ar varfor nyttan med periodisering pa ménader behover ses dver. Frigan
har 6verldmnats till stadsledningskontoret for 6versyn om riktlinjer bor uppdateras eller om
stadens ekonomisystem behover utvecklas for efterlevnad av riktlinjer.



Granskning av skydd mot fordonsburna attacker

Revisionen noterar att granskningen av skydd mot fordonsburna attacker visar pa flera
brister, bland annat nér det géller rutiner, roller och ansvar bade i den konkreta
implementeringen savil som nér det giller omradet sett ur ett Gvergripande strategiskt
perspektiv. Det foreligger en rad avvikelser mot centrala styrdokument pa omradet.
Organisationen ir otydlig avseende ansvar. Ndmnden saknar i allt visentligt uppfoljning
och kontroll av befintliga hinder. Ndimnden har dock agerat pa olika sitt i samband med
en hdjning av terrorhotnivan mot Sverige vilket véiger upp beddmning av helheten.

Namnden rekommenderas att systematisera sitt arbete med skyddet mot fordonsburna
attacker. Detta innebér att nimnden behover sikerstélla att nodvandiga rutiner och
arbetssitt tas fram och implementeras, att ansvar och roller tydliggdrs och att de
medarbetare i forvaltningen som &r i behov av utbildning ges detta.

Stadsmiljoforvaltningens kommentar

Stadsmiljéforvaltningen instdmmer i revisionens iakttagelser och beddmningar géllande
behovet av att stirka skyddet mot fordonshot i offentliga miljder. Forvaltningen arbetar
strukturerat med att modta samtliga rekommendationer som framgar i
revisionsredogorelsen. Arbetet med skydd mot fordonshot bedrivs inom ramen for en
forvaltningsovergripande process dér savél sdkerhetsfunktion som projektledning, drift,
trafikplanering och evenemangskoordination ingér. Genom att integrera skyddsplaneringen i
ordinarie arbetsfloéden och samverkansytor kommer det att sdkerstillas att forvaltningens
olika delar har en gemensam ldgesbild och samordnad hantering vid planering,
genomforande och uppfoljning.

Néamnden rekommenderas att ta fram en heltdckande analys av var i staden risk finns
for fordonsburna attacker som underlag for att vidta nddvandiga atgérder.

Stadsmiljoforvaltningens kommentar

Stadsmiljoforvaltningen arbetar systematiskt med att kartligga sarskilt sarbara platser
inom stadens centrala delar, ddribland torg, gagator, evenemangsytor och gangstrak i
anslutning till kollektivtrafik. Samtidigt 4r det en utmaning att garantera en heltackande
16sning inom sékerhetsomradet med hénsyn till ndmndens breda uppdrag bland annat
kopplat till framkomlighet. Bedomningarna bygger pé en etablerad process for
omvirldsbevakning, hotanalys och utvirdering av intraffade hiandelser. Detta inkluderar
bade internationella incidenter och lokala forutséttningar. Analysen ligger till grund for
forvaltningens fortsatta prioritering av skyddsatgéirder.

Forvaltningen genomfor for ndrvarande en upphandling av certifierade mobila
pakorningsskydd som ska kunna anvéndas vid evenemang, marknader och andra
temporira sammankomster i offentlig milj6. Parallellt utvecklas interna rutiner f6r hur
dessa skydd ska kunna aktiveras och hanteras operativt, med tydlig ansvarsfordelning.
Det finns en 16pande samverkan med Polismyndigheten i fragan, bade vad géller
behovsanalys och praktisk utformning av skyddsatgirder vid olika typer av
arrangemang. For att effektivisera planering och insatsformaga arbetar forvaltningen
dven med att ta fram standardiserade TA-planer (trafikanordningsplaner) for de platser
som identifierats som sérskilt sérbara.



Namnden rekommenderas att sdkerstélla tillgangen till korrekt information om
befintliga fordonshinders placering och skick.

Stadsmiljoforvaltningens kommentar

Forvaltningen har dven etablerat en rutin for att kontrollera att installerade fordonshinder
ar korrekt placerade och uppfyller uppsatta funktionskrav. Inspektion genomfors i
samband med installation och vid behov under anviandningsperioden. I samband med
detta arbete har dven informationsklassningen av skyddsatgiarderna setts over, for att
sdkerstilla att hantering och dokumentation sker i enlighet med géllande riktlinjer for
informationssékerhet.

Granskning av arbetet mot invasiva vixter

Revisionskontorets beddmning ar att nimndens arbete mot invasiva arter behover
utvecklas. Bekdmpningen av invasiver bedoms ske pé ett &ndamalsenligt sétt d& det
utgar fran lagstiftningen och genomf6rs med utbildad personal enligt faststéllda rutiner.

Néamnden, givet fullméktiges uppdrag, behdver 6ka inventeringen av var i staden
invasiva arter finns och dérefter 6ka antalet bekdmpningsinsatser.

Samverkan behdver stirkas och formaliseras inom staden. Namnden behdver dka
samverkan med miljo- och klimatndmnden och sékerstélla att de inventeringar som
miljo- och klimatndmnden genomfor anvéinds. Revisionen konstaterar ocksé att
hanteringen av invasiver vid byggnationer i staden finns formaliserad i form av stadens
tekniska handbok. Samtidigt &r det revisorernas uppfattning att antalet miljoérevisioner
som utfors ér for fa 1 forhallande till antalet bygg- och anldggningsprojekt som
forvaltningen genomfor under ett ar. Givet kommunfullméktiges budgetuppdrag till
nimnden om att utdka arbetet mot invasiva arter s behdver antalet miljoérevisioner oka.
Slutligen ser revisorerna positivt pa att det under 2025 kommer implementeras ett
kvalitetsledningssystem for namndens skétselentreprenader.

Namnden rekommenderas att 6ka bekdmpningen av invasiva arter samt genomfora fler
miljorevisioner/dka antalet miljorevisioner.

Stadsmiljoforvaltningens kommentar

Stadsmiljoforvaltningen har fatt en tillfallig budgetforstarkning pa 3 miljoner kronor
under 2025 och har ddrmed kunnat 6ka takten pé bekdmpningen av invasiva arter.
Behovet av langsiktig finansiering for att 6ka bekdmpningen, och lyckas 6ver tid, har
lyfts i nulégesanalysen. Utdkad inventering av invasiva vixter planeras starta under
sommaren 2025. Inventeringsresultaten ska anviindas som underlag i prioriteringen av
bekampningsarbetet framat och en handlingsplan for forvaltningen ska tas fram.

Stadsmiljoforvaltningen avser ocksa att etablera tydligare rutiner kring bekdmpning
kopplat till bygg- och anldggningsprojekt. Detta genom mer omfattande och frekventa
inventeringar av invasiva arter inom varje projekt diar det beddms kunna finnas invasiva
arter. Vidare ska inventeringen ingé i projekteringsuppdraget (eller tidigare skede) for att



sdkerstélla att information om forekomst samt korrekt hantering av vixtdelar och
kontaminerade massor ar tillgédngligt vid entreprenadstart. Denna information ska framga
i projektets miljoplan.

Da tid att genomféra miljorevisioner &r relativt begrédnsad med de resurser som finns
tillgdngliga idag kommer konsultstdd tas in under maj och juni 2025 for att genomfora
ett antal miljorevisioner pé vara bygg- och anldggningsprojekt (utférandeentreprenader i
detta fall). Dessa miljérevisioner kommer framst folja upp efterlevnaden av
Gemensamma miljokrav 2024, och delvis andra krav som stélls och framgar av
projektets miljoplan. Stadsmiljoforvaltningens langsiktiga ambition ér att kunna skdta
detta arbete med egna resurser och pa ett mer systematiskt vis dir minst tva projekt per
miljohandldggare ska revideras under ett ar (vilket motsvarar cirka 12 revisioner per ar).

Néamnden rekommenderas att formalisera och stdrka samverkan inom staden kring
arbetet mot invasiva arter.

Stadsmiljoforvaltningens kommentar

Stadsmiljoforvaltningen ser positivt pd samverkan i arbetet mot invasiva arter och
arbetar for att oka samverkan inom staden genom att anordna nétverkstraffar med andra
forvaltningar och bolag. Nétverket dr pé tjdnstepersonnivd, men for att samverkan ska ge
resultat krivs engagemang frén alla inblandade forvaltningar och bolag.
Stadsmiljéforvaltningen kommer att anvénda resultatet fran miljoforvaltningens
overgripande inventering av invasiva arter som underlag for fordjupad inventering, i
syfte att fa information om utbredning och tithet pa bestanden, vilket dr nodvandigt for
att kunna rikta och prioritera bekdmpning utifran tilldelade budgetmedel.

Granskning av styrning, uppfoljning och kontroll av stadens snordjning
(Rekommendationer fran 2023 kvarstar da stadsrevisionens uppfoljning kommer att ske under 2025).

Stadsmiljondmnden har sedan den 1 januari 2023 ett samlat ansvar for Goteborgs Stads
sndrdjning pa allménna platser sdsom gator, torg och i parker. Snérdjningen utfors bade
av stadens egen personal och av upphandlade entreprenorer. Oavsett driftsform har
ndmnden ett ansvar for verksamheten och behdver sdkerstélla att det finns tillging till
kompetens och resurser for att planera, styra, folja upp och kontrollera snérdjningen.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om nimnden har en &ndamalsenlig
styrning, uppfoljning och kontroll av stadens snérdjning. Begreppet snordjning omfattar i
det har fallet ockséd halkbekdmpning och liknande &tgéirder.

Stadsrevisionen bedomer att stadsmiljondmnden delvis sékerstéller en tillricklig
styrning, uppfoljning och kontroll av stadens snérdjning. Foljande forbéttringsomraden
har identifierats i granskningen:

Namnden rekommenderas att starka uppfoljningen och kontrollen avegen
regiverksamheten (kvarstar fran 2023, ingen uppfoljning har skett 2024).




Stadsmiljoforvaltningens kommentar

Stadsmiljoforvaltningen har under 2024 genomfort ett utvecklingsarbete inom ramen for
ett vinterprojekt. Arbetet har resulterat i konkreta forbattringsétgérder, inklusive
anpassning av verksambheten till gillande bestimmelser och foreskrifter samt forstirkta
dokumentationsrutiner sd som rutiner och krav fér egenkontroller inom
beredskapsledningen. Egenkontrollerna dokumenteras och lagras i systemstod, vilket
mojliggor en strukturerad uppfoljning. Genom att analysera dessa kontroller identifieras
aterkommande brister, exempelvis inom halkbekdmpning och snérdjning. Denna
information anvénds for att forbéttra rutiner och arbetsmetoder, sisom effektivare
resursstyrning.

Némnden rekommenderas att genomfora egna kontroller inom ramen for
avtalsuppfoljningen (kvarstar fran 2023, ingen uppfoljning har skett 2024)

Stadsmiljoforvaltningens kommentar

Stadsmiljoforvaltningen har genomfort flera atgirder for att starka uppfoljningen av
entreprendrernas efterlevnad av avtalade villkor. Avtalen for vinter- och
barmarkrenhallning innehéller specifika krav inom omraden som foretagets organisation
och ekonomiska stdllning, kvalitet, miljé och arbetsmilj6é samt tjanstens utforande.
Forvaltningen genomfor systematiska kontroller for att sdkerstilla att dessa krav efterlevs.
Detta inkluderar regelbundna méten med entreprendrerna, dir uppfoljning dokumenteras i
besiktningsprotokoll, byggmétesprotokoll samt ATA- och avvikelselistor. Sedan 2024 hélls
dessutom tva avtalsmoten per &r med entreprendrernas verkstillande ledning for att
diskutera avtalets efterlevnad och eventuella forbéttringsomraden. For att ytterligare stirka
den egna kontrollen planerar forvaltningen att under 2025 genomfora en avtalsinventering
for att identifiera vilka punkter som priméirt ska kontrolleras.

Niamnden rekommenderas att infora kontroller som sikerstéiller att nimnden bara
betalar for korrekt utfort arbete (kvarstar fran 2023, ingen uppfoljning har skett 2024)

Stadsmiljoforvaltningens kommentar

Stadsmiljoforvaltningen har implementerat en strukturerad process med systemstod for
uppfoljning och kontroll av entreprendrernas arbete. Denna process inkluderar
regelbundna byggmoten och besiktningar dar utfort arbete granskas mot avtalade
specifikationer. Stickprovskontroller genomfors for att verifiera att tjanster levereras
enligt 6verenskommelse. Vid behov finns dven mdjligheter till kontroll via GPS
sparning.

Om avvikelser uppticks, sdsom uteblivna eller forsenade atgarder, skador pa trad,
bristande miljokrav eller otillrdcklig dokumentation, sammanstélls dessa och kan leda till
att vite utdoms enligt avtalets bestimmelser. Denna process sékerstéller att betalning
endast sker for arbete som uppfyller avtalade krav och kvalitetsstandarder.

Charlotte Blomgren Anders Ramsby

Forvaltningscontroller Forvaltningsdirektor
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