Hallbar stad — 6ppen for varlden % G6teborgs
~ Stad

Atgardsplan

Stadsrevisionens granskning av verksamhetsaret
2022

Intraservice




Utdrag ur granskningsrapport -

rekommendationer
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Beredskap inom it-sdkerhet

Rekommendation

Stadsrevisionen rekommenderar namnden
att vidta atgérder for att sdkerstélla en till-
riacklig beredskap for att forhindra och
hantera ett driftstopp 1 hdandelse av en it-
attack.

Stadsrevisionen rekommenderar nimnden
att vidta atgarder for att sikerstélla att de
sikerhetskrav som Intraservice bedomer
som nodvindiga inryms i avtalen med de
som nyttjar Intraservice servrar for egna
applikationer eller system.

Stadsrevisionen rekommenderar ndimnden
att vidta atgérder sa att férvaltningens or-

ganisering av sikerhetsarbetet understod-

jer informationsflédet inom forvaltnings-

organisationen och mellan férvaltningsor-
ganisationen och namnden.

Goteborgs
Stad



Utdrag ur granskningsrapport -

rekommendationer
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Omrade Rekommendation

Niamndens ansvar och arbetssitt

Stadsrevisionen rekommenderar nimnden

att systematiskt utvirdera det egna och
forvaltningsdirektorens arbete.

Stadsrevisionen rekommenderar nimnden
att se till att protokoll hanteras 1 enlighet
med géllande regelverk.




Utdrag ur granskningsrapport -

rekommendationer
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Uppfoljning av offentlighet och sekretess

#G Goteborgs
Stad

Omrade Rekommendation

Stadsrevisionen rekommenderar nimnden
att se till att samtliga dokument som
krivs for att sdkerstilla namndens arkiv-
ansvar upprittas och faststélls snarast.

Stadsrevisionen rekommenderar nimnden
att se ftill att det finns rutiner och kontrol-
ler som sikerstiiller allménhetens ritt att
ta del av allmédnna handlingar. (Rekom-
mendationerna limnades ar 2021)



Utdrag ur granskningsrapport -

rekommendationer
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Omrade Rekommendation

Uppfoljning av dataskyddsarbetet

Stadsrevisionen rekommenderar ndmnden
att se till att de brister som lyfts av data-
skyddsombudet atgidrdas skyndsamt.
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