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Reglemente för Göteborgs Stads 
stadsmiljönämnd

Kapitel 2 – Stadsmiljönämndens uppdrag 

Det kommunala ändamålet

             § 1 Nämnden har ett helhetsansvar för stadens offentliga rum och samlade framkomlighet och ska arbeta för att skapa tillgängliga attraktiva 

och levande stadsmiljöer och naturområden.

Nämndens verksamhetsområde och uppgifter

           § 8 Nämnden ska tillgodose boendes, besökares och näringslivets transport- och mobilitetsbehov och arbeta för ett hållbart resande. 

Nämnden ska arbeta för att förbättra trafiksäkerheten och minska trafikens miljöpåverkan.

           § 11 Nämnden ska företräda kommunen och ansvara för kommunens intressen och ansvar beträffande kollektivtrafikfrågor utifrån ett 

anläggningsägarperspektiv och som förvaltare av stadens trafiksystem. Nämnden ansvarar för stadens tillköp av kollektivtrafik. 

 § 12 Nämnden ansvarar för kommunens färdtjänst och riksfärdtjänst i enlighet med lag (1997:736)* om färdtjänst samt att i förkommande fall 

samordna samhällsbetalda resor. **

*Saknas en referens till lagstiftning, Lagen (1997:735) om riksfärdtjänst, Lagen (1997:736) om färdtjänst

**Samhällsbetalda resor= Särskilda persontransporter enligt SKR, används nedan



Hållbar stad – öppen för världen

Förvaltningens uppdrag i 
internkommunikationen (Intranätet)

Förvaltningen har ett helhetsansvar för stadens offentliga rum och samlade framkomlighet och ska arbeta för att 

skapa tillgängliga attraktiva och levande stadsmiljöer och naturområden.

Stadsmiljöförvaltningen är har också ansvar för att vara banhållare för spårvägsnätet och vara stadens anläggningsägare

Exempel på uppdrag som ingår i nämndens ansvar:

• anlägga, förvalta och utveckla stadens offentliga rum

• besluta om kommunala naturvårdsreservat, naturminnen, biotopskyddsområden samt kulturreservat

• utgöra trafiknämnd och väghållningsmyndighet inom staden

• kommunens färdtjänst och riksfärdstjänst

• ansvara för gaturenhållning, snöröjning med mera av allmänna platser.

Organisationsstruktur

• Utöver HR-, ekonomi- samt utveckling och styrningsavdelning, finns avdelningar på stadsmiljöförvaltningen:

• planering och investering

• utemiljöer och stadsliv

• mobilitet och serviceresor

• anläggning och infrastruktur

• drift och underhåll
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Samhällsbetalda resor/
Särskilda persontransporter

Särskilda persontransporter

Särskilda persontransporter är samlingsnamnet för färdtjänst, riksfärdtjänst, sjukresor och skolskjuts. Syftet med dessa transporter är att resenärer med 
särskilda behov ska ha möjlighet att resa.

Särskilda persontransporter är transporter och ersättningar för transporter som kräver särskilt beslut eller tillstånd, alternativt genomförs under särskilda 
förutsättningar. På det sättet skiljer sig de särskilda persontransporterna från kollektivtrafiken, som är öppen för alla. Särskilda persontransporter styrs av 
egna lagar. De lagar som reglerar särskilda persontransporter är rättighets- eller ersättningslagar och är:

– Lagen (1997:736) om färdtjänst

– Lagen (1997:735) om riksfärdtjänst

– Lagen (1991:419) om resekostnadsersättning vid sjukresor

– Skollagen (2010:800)

– Lagen om kommunernas skyldighet att svara för vissa elevresor

Även lagen (2010:1065) om kollektivtrafik är av relevans för särskilda persontransporter, liksom en del andra regleringar.

Källa:  SKR – Sveriges Kommuner och Regioner, Publicerad 11 februari 2022 
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Aktuella trafikavtal 

2022 Trafikavtal – Tjänstepass (Gröna fordon), Särskild kollektivtrafik

Avtalsperiod: 2022-02-01 – 2027-01-31

Avtalet/trafikåtagandet omfattar Serviceresor avseende bl a: 

Färdtjänstresor, Särskoleresor, Skolresor, LSS-resor, Daglig verksamhetsresor, Tjänsteresor, Särskilda uppdragsresor och andra Samhällsbetalda 

resor.

2020 Trafikavtal – Fordonsgruppspass, Särskild kollektivtrafik

Avtalsperiod: 2020-07-01 – 2024-06-30 (Upphandling av nytt trafikavtal för perioden 2024-07-01 – 2028-06-30 pågår)

Avtalet/trafikåtagandet omfattar: Serviceresor avseende bl a: 

Färdtjänstresor, Särskoleresor, Skolresor, LSS-resor, Daglig verksamhetsresor, Tjänsteresor och Särskilda uppdragsresor.

2020 Ramavtal - Bussresor med förare (skolskjutsresor),  Uppdragsresor

Avtalsperiod: 2020-08-01-2024-07-31 (Upphandling av nytt trafikavtal för perioden 2024-08-01 – 2028-07-31 planeras)

Avtalet/trafikåtagandet omfattar: Turlagda Skolskjutsresor (för att avlasta trafikavtal tjänstepass och fordonsgrupp).
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Aktuella trafikavtal 

2023 Trafikavtal - Flexlinjetrafik (TÅ37 och 38), Allmän kollektivtrafik (Anropsstyrd)

Avtalsperiod: 2023-06-18  – 2030-06-15 (Upphandlas av VGR på uppdrag SMF. Ansvarsfördelning mellan parterna regleras i ett 

uppdragsavtal - tillköp av flexlinjetrafik)

Avtalet/trafikåtagandet omfattar Flexlinjetrafik.

2023 Trafikavtal - Serviceresor i Södra skärgården (TÅ39), Allmän och Särskild kollektivtrafik

Avtalsperiod: 2023-10-01  – 2030-06-15 (Samordnas med bl a VGR (sjukresor) och Flexlinjetrafiken)

Avtalet/trafikåtagandet omfattar Serviceresor avseende bl a: 

Färdtjänstresor, Särskoleresor, Skolresor, Sjukresor, Tjänsteresor och Övriga uppdragsresor.
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Reglemente för Göteborgs Stads stadsmiljönämnd 
(tjänsteutlåtande, dnr 1507/20)

Ny organisation för stadsutveckling

- för planering, genomförande och förvaltning av staden (2021-10-07)

6.3 Nämnd med ansvar för genomförande och förvaltning – mark (sidan 47-49)

”Nämndens huvudsakliga uppdrag rör anläggning, förvaltning och utveckling av stadens offentliga rum.”

”Nämnden ska verka för park- och naturområden för alla och skapa förutsättningar för en hållbar mobilitet i staden med ett effektivt 

transportsystem.”

”Den nya nämndens uppdrag utgörs i huvudsak av:

Arbeta för attraktiva och levande offentligt rum och naturområden som, tillsammans med ett välfungerande transportsystem, gör att 

fler kan bo och arbeta i vår stad, samtidigt som hela staden binds samman. I ansvarsområdet ingår även att skapa stadsmiljöer  och 

trafiksystem som stödjer en utveckling i enlighet med de tre hållbarhetsdimensionerna.”

”Exempel på verksamhetsområden och uppgifter som följer därav är:

”Kommunens färdtjänst och riksfärdtjänst samt att i förkommande fall samordna samhällsbetalda resor. Att ansvara för stadens 

tillköp av kollektivtrafik.”
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Uppdrag utföres idag enligt nedan:

I egen regi

• Beställningscentral

• Trafikledning

• Kundservice

• Trafikplanering och Logistik

• Avtal och Uppföljning

• Tillstånd (Myndighetsutövning)

Upphandlad av extern part

• Utförande av trafikuppdrag (Serviceresor "Särskilda persontransporter")

• Utförande av Riksfärdstjänstresor

• Utförande av RIAK resor (Resor i annan kommun)

• Trafikledning JOUR (på nätterna)

Tillköp av kollektivtrafik av VGR
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Resor finansieras idag enligt nedan:

Anslagsfinansierade resor

• Färdtjänstresor - med egenavgift

• Daglig verksamhetsresor (DV) - ingen egenavgift

• Dagvård/Dagverksamhetsresor - med egenavgift

• Riksfärdstjänstresor - med egenavgift

• RIAK-resor (Resa i Annan Kommun) - med egenavgift

• Fritidshemsresor (hanteras i dag som Färdtjänsresor, men beslutat under 2023 att detta skall gå som Skolskjuts)

Uppdragsfinansierade resor inkl förmedlingsavgifter*

• Skolresor (Grundskoleförvaltningen)

• Särskoleresor (Utbildningsförvaltningen)

• LSS-resor (Förvaltningen för funktionsstöd)

• Särskilda uppdragsresor (berörd förvaltning/bolag)

• Fritidshemsresor (hanteras i dag som Färdtjänstsresor, men beslutat under 2023 att detta skall gå som Skolskjuts)

• Tjänsteresor (berörd förvaltning/bolag)
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Syfte med Tjänsteinformation

Syftet med tjänsteinformation är att:

 

– aktualitetsförklara vad Stadsmiljös uppdrag är avseende ”Nämnden ansvarar för kommunens färdtjänst och riksfärdtjänst i enlighet 

med lag (1997:736) om färdtjänst samt att i förkommande fall samordna samhällsbetalda resor.”

– få ett förtydligande avseende Göteborgs Stad Kommunfullmäktige § 13 0334/23 uppdrag, nedan:

o Pkt 5.  Stadsmiljönämnden får i uppdrag att utreda förutsättningarna för att bedriva hela eller större delar av verksamheten 

gällande serviceresor i egen regi.
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Frågor

Kommunfullmäktiges beslut,  vilket syfte har uppdraget, vad vill man uppnå? 

Innefattar uppdraget samverkan med övriga staden?

– Staden utför idag vissa typer av transporttjänster både i egen regi och genom upphandlade tjänster. GSL (Göteborgs Stads Leasing) är en aktör 

som bl a utför post-/paketförmedlingstjänster (stadens bud), mattransporter etc.

– Staden har också via GSL en verksamhet som leasar fordon mm ut till stadens verksamheter (förvaltningar och bolag).

– M.m.

Innefattar uppdraget samverkan att se över SMF uppdrag gentemot de förvaltningar som SMF i dag 

utför/samordnar särskilda persontransporter för?

– Ansvarsfördelning/Budget t ex.
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