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Upphava overenskommelse med Gerdas
Gards Vard- och omsorgsboende om att
bedriva intraprenad

Forslag till beslut

Aldre samt vard- och omsorgsndmnden:

1. upphéver med omedelbar verkan 6verenskommelse som tecknats med Gerdas
Gards Vard- och omsorgsboende om att fran och med den 1 januari 2022 och tills
vidare bedriva intraprenadverksamhet.

2. Dbeslutar att Gerdas Gards Vard- och omsorgsboende ska avsluta paborjade och
planerade aktiviteter senast den 31 december 2023.

Sammanfattning

Gerdas Gards Vérd- och omsorgboende (Gerdas Gérd) har tecknat 6verenskommelse om
att bedriva vard- och omsorgsboende som intraprenad. Aldre samt vard- och
omsorgsnidmnden faststéillde tecknad 6verenskommelse den 26 oktober 2021.
Overenskommelsen giller fran och med 1 januari 2022 och tills vidare.

1 Géteborgs Stads riktlinjer for intraprenader beskrivs att ansvarig naimnd har rétt att
besluta om att upphéva verenskommelse om att bedriva intraprenad pé grund av att
intraprenaden inte fullgjort sina ataganden. Detsamma framgér dven i villkoren i tecknad
overenskommelse.

Forvaltningen anmalde till Inspektionen for vard och omsorg (IVO) att det forelag risk
for allvarliga missforhéllanden pa Gerdas Gérd den 15 juni 2023. Férvaltningen bedomer
att det finns risk att Gerdas Géards Vard- och omsorgsboende inte har sett till att enskilda
fatt det stod och den hjilp som de behdver samt att verksamheten inte har bedrivits med
god kvalitet. Det innebér att Gerdas Gard inte har fullgjort sina ataganden enligt
overenskommelsen.

Forvaltningen bedomer att nimnden under rddande omstindigheter med atgarder som
sannolikt behdver vidtas under lang tid inte kan sédkerstélla kvalitén i verksamheten enligt
nuvarande dverenskommelse. Forvaltningen bedomer vidare att bristerna i nuléget inte
ger forutséttningar for att bedriva intraprenad pa Gerdas Gard.

Forvaltningen foreslar dérfor att nimnden upphéver 6verenskommelsen om att bedriva
intraprenad med Gerdas Gard med omedelbar verkan och att Gerdas Gérd ges mojlighet
att avsluta paborjade och planerade aktiviteter senast 31 december 2023.
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Beddmning ur ekonomisk dimension
Forvaltningen har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa érendet utifrén den ekonomiska
dimensionen.

Beddmning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har inte funnit négra sérskilda aspekter pa drendet utifrén den ekologiska
dimensionen.

Bedomning ur social dimension

Némndens yttersta ansvar for att enskilda far det stdd och den hjilp som de behover och
att verksamhet bedrivs med god kvalitet (2 kap. 1§ samt 3 kap. 3 § SOL) géller oavsett i
vilken form verksamhet bedrivs.

Samverkan
Information gavs i lokal samverkansgrupp (LSG) den 17 augusti 2023. Samverkan dger
rum i forvaltningsdvergripande samverkansgrupp (FSG) den 20 september 2023.
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Arendet

Némnden har att besluta om att upphiva dverenskommelse med Gerdas Géards Vard- och
omsorgsboende om att bedriva intraprenadverksamhet.

Beskrivning av drendet

Intraprenad definieras 1 Géteborgs Stads riktlinje for intraprenader som en sjalvstandig
resultatenhet inom ramen for den kommunala férvaltningsorganisationen med ett utdkat
och/eller fortydligat ansvar samt utékade och/eller fortydligade befogenheter. Syftet med
intraprenad dr bland annat att uppmuntra till att utveckla idéer och ge mojlighet till 6kad
delaktighet for medarbetarna for att 6ka kvalitén for omsorgstagarna.

Uppdraget till en intraprenad ska enligt riktlinjerna tecknas i en tydlig 6verenskommelse
med syfte att skapa forutsittningar for ett 1angsiktigt arbetssitt. Overenskommelsen 4r
inte ett civilrittsligt avtal eftersom intraprenaden inte &r en frdn kommunen sjélvstindig
enhet i juridisk mening. Tecknad 6verenskommelse ska faststéllas av ansvarig nimnd.

Den verksamhetsansvariga ndmnden har enligt riktlinjerna fortsatt det formella och
overgripande ansvaret dven for intraprenaden. Namnden maste forsékra sig om att
intraprenaden uppfyller de krav som stélls genom lagstiftning, nationella och
kommundvergripande beslut och regelverk samt kommunens styr- och
uppfoljningsmodell. Det innebér att nimnden ansvarar for att f6lja upp och utvérdera
intraprenadverksamhet for att sdkerstélla kvalitén i verksamheten.

Intraprenaden i sin tur ansvarar for att verksamheten bedrivs inom ramen for de lagar och
avtal som géller for andra kommunala enheter inom samma verksamhetsomrade.
Intraprenaden ar skyldig att arligen till verksamhetschef redovisa resultat i forhallande till
verksamhetsplan och budget, men dven kvaliteten i verksamheten.

Gerdas Gards Vard- och omsorgboende har tecknat dverenskommelse om att bedriva
vard- och omsorgsboende som intraprenad. Overenskommelsen har tecknats mellan
forvaltningsdirektor, avdelnings- och verksamhetschef inom avdelning vard- och
omsorgsboende och enhetscheferna pa Gerdas Gard. Namnden faststéllde tecknad
overenskommelse enligt bilaga den 26 oktober 2021 § 259. Overenskommelsen giller
fran och med 1 januari 2022 och tills vidare. Gerdas Gard har ett inarbetat dverskott med
sig in 1 2023. Aktiviteter dr bland annat resursforstiarkning infér sommar 2023 och éret ut
for aktiviteter som att se Gver samt implementera rutiner och genomfora utbildningar.

I riktlinjerna beskrivs att ansvarig ndimnd har rétt att besluta om att upphéva
overenskommelsen pé grund av att intraprenaden inte fullgjort sina ataganden. Detsamma
framgéar dven av villkoren i tecknad 6verenskommelse.

Forvaltningen anmélde till Inspektionen for vard och omsorg (IVO) att det forelag risk
for allvarliga missforhéllanden pa Gerdas Gérd den 15 juni 2023, i enlighet med
Socialstyrelsens foreskrifter och allmdinna rad om lex Sarah (SOSFS 2011:5). 1
foreskriften anges i 6 kap 1 §:

”Med allvarliga missforhéllanden, som ska anmaélas till Inspektionen
for vard och omsorg enligt 14 kap. 7 § SoL och 24 £ § LSS, ska avses
savil utforda handlingar som handlingar som nagon av férsummelse
eller av annat skél har underlatit att utféra och som innebér eller har
inneburit ett allvarligt hot mot eller har medfort allvarliga
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konsekvenser for enskildas liv, sdkerhet eller fysiska eller psykiska
hilsa. Med en pataglig risk for ett allvarligt missforhéllande, som
ocksa ska anmaélas, ska avses att det dr fraga om en uppenbar och
konkret risk for ett allvarligt missforhallande.”

Anmaélan har foregatts av en omfattande utredning som har genomforts av socialt
ansvarig samordnare (SAS). Utredningen genomfordes efter att en ny enhetschef pé
Gerdas Gard rapporterade misstankar om olika missforhillanden. SAS har bedomt att det
inte gar att se i vilken omfattning och pa vilket sétt hyresgésterna pa Gerdas Gérd har
paverkats, men att det finns patagliga risker for hyresgésternas fysiska och psykiska
hélsa. Det finns i nuldget ingen klar bild 6ver hur lange detta pagétt men enligt SAS &r det
tydligt att det har pagétt under en langre tid.

De missforhéllanden som har rapporterats handlar enligt utredningen om strukturella
problem och &r inte en isolerad héndelse. Utredningen visar pa brister i bland annat
ledning och styrning, virdegrunden och en tystnadskultur dér brister inte
uppmérksammats uppat till ledningen. En lang atgéirdslista har tagits fram for att atgirda
problemen och nagra av atgérderna &r redan pabdrjade och utvérderas kontinuerligt.

Forvaltningens bedomning

Forvaltningen bedomer att det finns en risk att Gerdas Géards Vérd- och omsorgsboende
inte har sett till att enskilda fatt det stod och den hjilp som de behover samt att det Gerdas
Gard inte har sett till att verksamheten har bedrivits med god kvalitet (2 kap. 1§ samt 3
kap. 3 § SOL). Forvaltningen beddmer att det innebar att Gerdas Gard inte har fullgjort
sina dtaganden enligt dverenskommelsen.

Némnden ansvarar for att kvaliteten i verksamheten systematiskt och fortldpande
utvecklas och sékras. Namnden har dven det yttersta ansvaret for att enskilda far det stod
och den hjilp de behover. Forvaltningen bedomer att det finns atgarder som sannolikt
behover vidtas under ldng tid i verksamheten. Mot bakgrund av detta bedomer
forvaltningen att nimnden under rddande omstiandigheter inte kan sdkerstilla kvalitén i
verksamheten enligt lagstiftning och nuvarande 6verenskommelse.

Forvaltningen bedomer vidare att bristerna i nuldget inte ger forutsittningar for att
bedriva intraprenad pa Gerdas Gard i enlighet med driftsformens syfte. Driftsformens
syfte dr 0kad delaktighet for medarbetarna och kvalitet for hyresgisterna.

Forvaltningen foreslar att nimnden med omedelbar verkan upphéver 6verenskommelsen
med Gerdas Gérd om att bedriva intraprenad, men att Gerdas Gard ges mojlighet att
avsluta paborjade och planerade aktiviteter senast den 31 december 2023.

Tina Isaksson Babbs Edberg
Avdelningschef Forvaltningsdirektor
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