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1 Otillaten paverkan

Fragor
Pa vilket satt har din organisation utvecklat sin motstandskraft/kapacitet mot otillaten paverkan?

Forvaltningen arbetar pa olika satt for att motverka osund konkurrens och otillaten paverkan. Da inkops- och upphandlingsverksamhet ar
ett omrade som ar kansligt for otillborlig paverkan har medarbetare och chefer som ansvarar fér uppgifter inom omradet ett sarskilt ansvar
for att fortroendet for staden uppratthalls. | Géteborgs Stads riktlinje for inkdp och upphandling tydliggors roller och ansvar i stadens
inkdpsarbete.

Forvaltningen har uppméarksammat omradet "“tystnadskultur och otillaten péverkan" i Samlad riskbild och Atgérdsplan for 2023. Den
kartlaggning som genomforts i staden angaende tystnadskultur pekar pa att det kan forekomma i olika omfattning och ha olika karaktar
utifran verksamhet. Detta innebér att de atgarder som tas fram for att motverka orsakerna till tystnadskultur behover vara anpassade utifran
verksamhetens karaktér.

De riskreducerande atgarder namnden beslutat om for 2023 &r: "Dialog och utvardering om vad omradet innebar pa INK utifran
forvaltningens uppdrag”, samt "Arbete enligt den handlingsplan som utarbetas i staden, i relation till férvaltningens uppdrag och behov".

| arbetet med att utveckla en funktion for samordnade kontroller inom riskbranscher (se vidare under fraga 2 i denna rapport) ser
forvaltningen att det arbetet pa lang sikt kommer att bidra till att stéarka stadens arbete mot otillaten paverkan. | funktionens roll ligger
kunskapshdjande och stddjande arbete riktat till stadens forvaltningar och bolag. Bland annat behdver kunskapen hojas kring vad och hur
leverantorer kontrolleras och medvetenheten behover héjas om vilka signaler vi bor reagera pa.

P4 vilket satt rapporteras misstankt otillaten paverkan som organisationen och dess medarbetare utsatts for?

Varje ar genomfor forvaltningen en forelasning for samtlig personal dar fragor om jav, mutor och otillborlig paverkan mm. ingar. Dessa
tillfallen bestar saval av juridisk information som dialog kring olika case. Infor 2023 deltog dven HR-chef och Forvaltningscontroller med
information kring tystnadskultur, otillborlig paverkan, meddelarfrinet mm. Enligt forvaltningens arshjul lyfts varje ar fragan kring jav och
bisysslor pa ett APT, samt efterfragas i utvecklingssamtal. Fraga kring otillborlig paverkan och tystnadskultur tas numera aven upp i
stadens medarbetarenkat. Forvaltningens resultat ligger strax under stadens snitt.

Under hosten 2023 kommer forvaltningen att arbeta vidare utifran den handlingsplan som nu beslutats i KF inom omradet.
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2 Upphandling och avtal

Fréagor
Hur har arbetet utvecklats med att samordna kontroller vid inkdp och sérskilt vid inkép fran inom riskbranscher?

Under 2022 pabdrjade forvaltningen ett arbete med samordnade kontroller inom riskbranscher, och lyfte ocksa fragan i en
verksamhetsnominering. | arbetet med KF-malet” Géteborgs stads inkdp- och upphandlingsprocesser ska bli mer effektiva och bidra till att
na samtliga hallbarhetsmal” har ndimnden i sin budget och verksamhetsplan for 2023 beslutat att en av strategierna ér att “fortsatta att
utveckla forvaltningens arbete med samordnade kontroller for sund konkurrens och arbetsréttsliga villkor.”

Forvaltningens arbete med att utveckla samordnade kontroller inom riskbranscher I6per pa enligt plan. Den funktion som nu byggs upp
genomfor kontroller, stodjer med avvikelsehantering och bedriver ett forebyggande arbete for att staden enbart ska gora affarer med seridsa
foretag.

Funktionen kommer inte att kunna kontrollera stadens samtliga affarer inom riskbranscher pa plats, men genom att arbeta med samordnade
kontroller stddjer nAmnden andra ndmnder och styrelser i sitt ansvar att félja upp och kontrollera leverantorer i riskbranscher. Arbetet
bidrar dven till att stirka stadens samlade kunskap inom sund konkurrens, att “tala med en rost” gentemot leverantérsmarknaden och att
utveckla stadens gemensamma inkdpsprocesser mot en mer mogen inkdpsorganisation.

For att tydliggora ansvarsfordelning och hur férvaltningen samverkar med stadens férvaltningar och bolag vid kontrollerna, har
forvaltningen tagit fram forslag pa en lokal anvisning for samordnade kontroller inom riskbranscher. Denna anvisning tas upp till ndmnden
i ett sarskilt drende i augusti. Anvisningen &r dven tankt att ligga till grund for dverenskommelser som ska tas fram mellan Inkép och
upphandlingsférvaltningen och de enskilda forvaltningar och bolag dér specifika kontroller utfors.

Har antalet samordnade kontroller 6kat sedan rapporteringstillfallet (augusti 2022)? Ange i procent och/eller antal.

Den forsta platskontrollen som gjordes i samverkan med en annan upphandlande organisation i Goteborgs Stad skedde i november 2022.
Sedan dess till och med 30 juni 2023 har elva platskontroller med efterféljande skrivbordskontroll genomforts. Tre av dessa har gjorts med
egen personal pa plats och dvriga atta har gjort med hjalp av extern part. Fyra av kontrollerna gjordes pa uppdrag som avropats pa Inkop
och upphandlings ramavtal, 6vriga sju kontroller gjordes for andra bolag eller férvaltningar i Staden. Totalt har 136 féretag och 6ver 300
arbetstagare kontrollerats vid dessa kontroller.

Utover dessa kontroller har férvaltningen ett I6pande arbete med uppfdljning av ramavtalsleverantorer.

Hur gar inférandet av det gemensamma systemstddet i form av en avtalsdatabas?

Forvaltningens arbete med gemensamt systemstdd for upphandling, leverantors- och avtalshantering I6per pa enligt plan. Detta kommer att

Trygghetsskapande och brottsforebyggande arbetet augusti 2023 (inrapportering senast 4 (6)
21: e augusti)



bli en gemensam digital bastjanst for samtliga férvaltningar och bolag i Géteborgs stad.

Forstudie genomfordes under 2021. Under 2022 pabdrjades upphandling av systemstod for tjansten, som slutférdes varen 2023. Nu finns
en upphandlad leverantor for tjansten. Inforandet har pabdrjats, och forvaltningen &r en av de fyra pilotforvaltningar/bolag som gar in i ett
forsta skede. En bred implementering berdknas paborjas under hosten 2024.

Med gemensamma system skapar vi mojlighet att fa en battre verblick over leverantérsbasen och upphandlade avtal i Goteborgs stad.
Darigenom far vi en hogre transparens dar, "den ena handen vet vad den andra gor" och kan agera som en stad mot vara leverantorer.

Planerar ni att 6ka resurssattningen for att starka kontrollarbetet for att motverka fusk och felaktigheter?
Ja, ytterligare resursforstarkning ar planerad.
Eventuella 6vriga synpunkter som forvaltningen vill lyfta

For att arbetet med samordnade kontroller ska fa 6nskad effekt krévs ett malmedvetet arbete och samverkan mellan stadens parter och
Inkop och upphandling. For att forma samverkan satter Inkép och upphandling nu upp ett sérskilt kontaktnatverk. Oavsett om férvaltningar
och bolag gor egna kontroller eller enbart har gjort kontroller genom Inkop och upphandling sa behovs samverkan for att staden som helhet
ska bli battre och agera mer likvardigt.

Erfarenheterna fran den forsta tiden av samordnade kontroller visar att funktionen kommer att ha en viktig roll for att hoja kompetensen
och stotta i hantering av avvikelser och forebyggande atgérder. Det handlar till exempel att fa in avtalsvillkor s att kontroller kan ske utan
ifrdgasattande och majligheter till sanktioner for avvikelser vid kontroller.
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3 Lagstadgat tillsynsarbete

Fréagor
Har din forvaltning en tillsynsverksamhet reglerad i lagstiftning?

Nej.
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