Kretslopp och vatten s Goteborgs
(24 Stad

Tjansteutlatande Strategisk samordning

Utfardat 2024-11-04 Handlaggare: Sara Stark

Diarienummer 0005/24 Telefon: 031- 368 73 97

E-post: sara.stark@kretsloppochvatten.goteborg.se

Uppfdljning samlad riskbild och intern
kontrollplan 2024

Forslag till beslut

1. Kretslopp och vattenndmnden godkénner forvaltningens rapportering av
uppféljning av samlad riskbild och granskning av den interna kontrollen
2024.

Sammanfattning

Enligt Goteborgs Stads riktlinjer for styrning, uppféljning och kontroll § 16 ska
namnden sdkerstalla att riskhantering sker kontinuerligt inom vasentliga
verksamhetsomraden, processer och projekt samt vid storre forandringar i
verksamheten.

De mest vasentliga riskerna sammanstéalls i en samlad riskbild. Utifran den
samlade riskbilden valjer forvaltningen ut de riskomraden som sérskilt ska
granskas. Den interna kontrollplanen innehaller dessa omraden. | foreliggande
arende foljs de atgarder och kontroller upp som forvaltningen arbetar med for att
minimera de risker som identifierades i borjan av aret (2024-02-08 § 33).

Sammantaget visar uppféljningen av samlad riskbild och interkontrollplan 2024
pa ett fungerande kontrollsystem dar inférda atgéarder har fatt avsedd effekt.
Resultatet av genomforda kontroller enligt internkontrollplan samt uppf6ljning av
egenkontroller visar att forbattringar inom vissa omraden behover ske for att
minimera risker men inga stora avvikelser har identifierats utifran kontrollerna.

Kretslopp och vatten

Marianne Erlandson
Forvaltningsdirektor

Bilagor
1. Samlad riskbild med internkontrollplan 2024 - uppféljning av atgarder och
kontrollaktiviteter
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Beskrivning av arendet

Kretslopp och vattenndmnden har att fatta beslut om uppféljning av samlad
riskbild med internkontrollplan for 2024.

Kretslopp och vattenndmnden fattade 2024-02-08 8§ 33 beslut om samlad riskbild
med internkontrollplan for 2024. Forvaltningen har nu genomfort en uppféljning
av atgarder och kontrollaktiviteter i syfte att sakerstélla en effektiv riskhantering
samt en tillracklig intern kontroll.

Forvaltningens beddmning

| kommunallagens anges att namnderna var och en inom sitt omrade ska se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige har
bestdmt samt enligt de foreskrifter som galler for verksamheten. Namnden ska
ocksa se till att den interna kontrollen &r tillracklig och att verksamheten bedrivs
pa ett i Ovrigt tillfredsstallande sétt (kap. 6 § 6). Riskhantering och kontroll
bedrivs med stdd av stadens process for att minimera risker och sakerstalla att
verksamheten kan na sina mal och utfora sina uppdrag.

Kretslopp och vatten &r en riskstyrd verksamhet. Verksamheten arbetar standigt
med riskhantering kopplat till verksamhetens leveranser. Pa sa vis existerar bade
risker och atgarder som inte dokumenterats inom ramen for detta drende da
hantering sker pa ett sakert satt i andra processer. Forvaltningen varderar
kontrollkostnad mot kontrollnytta och redogér for och dokumenterar darmed de
delar dar det bedéms verkningsfullt (jfr Goteborg stads riktlinje for styrning,
uppfdljning och kontroll 81).

Sammantaget visar uppféljningen av samlad riskbild och interkontrollplan 2024
pa ett fungerande internt kontrollsystem dar inférda atgéarder har fatt avsedd
effekt. Resultatet av genomférda kontroller enligt internkontrollplan samt
uppfoljning av egenkontroller visar att forbattringar inom vissa omraden behover
ske for att minimera risker men inga stora avvikelser har identifierats utifran
kontrollerna.

Forvaltningen har under aret utvecklat processen riskhantering och kontroll
avseende bade systematik, struktur och arbetssétt. Riskhanteringen &r nu mer
integrerad i verksamhetsstyrningen men utvecklingsarbetet behover fortsétta och
processen etableras.

Samlad riskbild - uppféljning av atgarder

Sammantaget gors bedémningen att forvaltningen arbetar aktivt med de atgarder
som &r kopplade till respektive risk i den samlade riskbilden. Uppfdljningen visar
att det atgardande arbetet till stor del &r pagaende. | de fall dar de planerade
atgarderna annu inte paborjats har den bidragande orsaken varit svarigheter att
resurssatta arbetet, medan det i vissa fall invantas uppfoljning fran berord
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avdelning. For de atgarder som &r pabdrjade men &nnu inte avslutade bedémer
forvaltningen att arbetet med dessa behover fortlopa.

Tva omraden som identifierats dar forvaltningen behover lagga sarskilt fokus pa
uppféljning och kontroller ar avvikelsehantering inom projekt samt GDPR. Vad
géller avvikelsehantering och uppfdljning i projekt behdver det inkluderas i
processen for riskhantering och kontroll. Gallande GDPR behover forvaltningen
Oka kunskapen kring personuppgiftsbehandling och vikten av att teckna
personuppgiftsbitradesavtal.

Ett antal av de befintliga riskerna med tillhdrande atgarder bedoms kvarsta infor
2025, exempelvis vad géller IT och delegationsordning.

Internkontrollplan - uppfdljning av kontrollaktiviteter

Granskningen utifran forvaltningens intern kontrollplan 2024 visar att merparten
av kontrollaktiviteterna &r genomforda och har fatt avsedd effekt. Inga stora
avvikelser har identifierats. Flera av de kontrollaktiviteter som ar pagaende
forvantas bli genomforda under aret. | nagra fall invéantar forvaltningen ytterligare
uppfoljning innan en beddmning av atgardens effekt kan goras.

En styrka i den interna kontrollprocessen 2024 &r att kontrollen bygger pa
samtliga avdelningars riskidentifiering med tillhérande atgéarder och kontroller.
Forvaltningsledningen har aven en strukturerad genomgang tva ganger om aret
dar avdelningschefer redogor for resultat av genomférda kontroller och dar
resultatet av intern kontrollen presenteras. Genomgangen &r en central del av
forvaltningens kontrollmiljé och synliggor &ven vad i den interna processen som
kan forbattras.

Vid uppréattande av samlad riskbild och internkontrollplan 2025 kommer en ny
vardering av riskerna genomforas. Forvaltningen kommer da att ta stallning till
vilka risker som behover kvarsta, vilka som kan tas bort och vilka som bor
tillkomma.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Resultatet utifran denna uppfdljning ger inte upphov till specifika ekonomiska
konsekvenser for invanarnas och stadens ekonomiska situation. En valfungerande
och effektiv intern kontroll minskar riskerna fér ekonomiska skador och
konsekvenser. Intern kontroll reducerar ocksa riskerna for att resurser anvands
oekonomiskt eller ineffektivt.

Beddmning ur ekologisk dimension

Resultatet av denna uppféljning ger inte upphov till ekologiska konsekvenser for
invanarnas och staden. Forvaltningen ser att miljostyrningen och kontrollen kan
forbattras ytterligare genom att sékerstalla att miljorisker finns med i underlaget
for att pa basta satt skydda halsa och miljo.
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Beddmning ur social dimension

Resultatet av denna uppféljning ger inte upphov till specifika konsekvenser for
invanarna och stadens ur social dimension. En fullgod internkontroll bidrar till att
uppratthalla fortroendet for verksamheten hos allmanheten och for dem
verksamheten riktar sig till samt hos andra intressenter.

Expedieringskrets
Stadsrevisionen
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