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Utgangspunkterna for styrningen av Goteborgs
Stad &r lagar och forfattningar, den politiska
viljan och stadens invanare, brukare och kunder.
For att forverkliga utgangspunkterna behovs
forutsattningar av olika slag. Stadens politiker
har mojlighet att genom styrande dokument
beskriva hur de vill realisera den politiska viljan.
Inom Goteborgs Stad galler de styrande
dokument som antas av kommunfullméktige och
kommunstyrelsen. DarutOver faststaller ndmnder
och bolagsstyrelser egna styrande dokument for
sin egen verksamhet. Kommunfullméktiges
budget ar det dvergripande och éverordnade
styrande dokumentet fér Goéteborgs Stads
namnder och bolagsstyrelser.

Om Goteborgs Stads styrande
dokument

Goteborgs Stads styrande dokument ar vara
forutsattningar for att vi ska gora ratt saker pa
ratt satt. De anger vad ndmnder/styrelser och
forvaltningar/bolag ska gora, vem som ska gora
det och hur det ska gdras. Styrande dokument ar
samlingsbegreppet for dessa dokument.

Stadens grundldggande principer sdsom
demokratisk grundsyn, principer om manskliga
rattigheter och icke-diskriminering omsatts i
praktisk verksamhet genom att de integreras i
stadens ordinarie beslutsprocesser. Beredning av
och beslut om styrande dokument har en stor
betydelse for forverkligandet av dessa principer i
stadens verksamheter.

De styrande dokumenten ska gora det tydligt
bade for organisationen och for invanare,
brukare, kunder, leverantorer, samarbetspartners
och andra intressenter vad som forvéntas av
forvaltningar och bolag. De styrande
dokumenten ligger till grund for att utkrava
ansvar nar vi inte arbetar i enlighet med vad som
ar beslutat.
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Inledning

Syftet med denna anvisning

Syftet med denna anvisning ar att tydliggdra roller och ansvar mellan inkép och
upphandlingsférvaltningen och dvriga forvaltningar och bolag vid samverkan och
kontroller inom riskbranscher.

Vem omfattas av anvisningen

Denna anvisning galler for Inkép och upphandlingsndmndens arbete med samordnade
kontroller inom riskbranscher.

Infér de samordnade kontroller som genomfdérs kommer forvaltningen for Inkdp och
upphandling ta fram dverenskommelser om roller och ansvar med berérda forvaltningar
och bolag. Overenskommelserna kommer att upprattas med utgangspunkt frén denna
anvisning.

Bakgrund

Stadens inkGp omsétter stora summor och har en stor paverkan pa hur vl staden nar sina
malsattningar. Darfor ar det viktigt att sakerstélla en god kontroll och uppf6ljning inom
omradet. Inkép har ocksa en paverkan pa leverantorsmarknaden. Det ar darfor viktigt att
stadens inkop bidrar till en sund konkurrens.

Sund konkurrens forutsétter att uppstallda krav i en offentlig upphandling uppréatthalls vid
utforandet av tjansten. Osund konkurrens innebdr att foretag bryter mot lagar och regler
for att fa fordelar gentemot sina konkurrenter. Nar det galler sund konkurrens har ett antal
riskbranscher identifierats vid samverkan mellan olika myndigheter. | dessa riskbranscher
ar arbetslivskriminalitet mer utbrett &n i andra branscher.

Arbetslivskriminalitet &r nér en verksamhetsutovare, sjalv eller tillsammans med andra,
bryter mot regler eller avtal i arbetslivet pa bekostnad av arbetstagarna, andra foretag eller
det allménna.

Goteborgs Stad ar stor kdpare inom minst fyra riskbranscher; lokalvard, transport, bygg
och anlaggning samt vard och omsorg.

Som offentlig inkdpare har Goteborgs Stad ett sarskilt ansvar att motverka och agera mot
fusk, oegentligheter, utnyttjande av manniskor och annan kriminalitet som kan
forekomma hos leverantérer eller underleverantorer i dessa branscher anlitade av Staden.

Goteborgs Stads Riktlinje for inkdp och upphandling tydliggdr vikten av att kravstalla,
folja upp, och att arbeta forebyggande for att vara inkdp ska motverka osund konkurrens.
Riktlinjen har aven, i den senaste omarbetningen, tydliggjorts med avseende pa
arbetsréttsliga villkor.

Genom att arbeta med samordnade kontroller inom riskbranscher stédjer ndmnden andra
ndmnders och styrelser i sitt ansvar att folja upp och kontrollera leverantorer i
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riskbranscher. Arbetet bidrar dven till att stérka stadens samlade kunskap inom sund
konkurrens, att “tala med en rost” gentemot leverantorsmarknaden och att utveckla
stadens gemensamma inkOpsprocesser mot en mer mogen inkgpsorganisation.

Koppling till andra styrande dokument

Av Goteborgs Stads riktlinje for inkdp och upphandling foljer att uppféljning ska ske sa
val pa stadens gemensamma inkép och upphandlingar som pa forvaltningar och bolags
egna avtal och inkdp.

Styrande dokument Koppling till denna anvisning

Goteborgs Stads Riktlinje for Inkdp och Kontroll och uppféljning

upphandling
Reglemente for Goteborgs Stads inkop- N&mnden ansvarar for att leda
och upphandlingsnamnd utvecklingen inom inkdp och upphandling

i Goteborgs stad.

Stodjande dokument

Pa Stadens intranat, under inkdp och upphandling, finns vagledningar och stédmaterial
for att stélla krav, géra en ekonomisk granskning av leverantdrer samt félja upp krav
sasom bland arbetsrattsliga villkor.
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Anvisning

Ink6ps- och upphandlingsndmnden har, genom sitt reglemente, ett huvudansvar for
stadens gemensamma inkOpsprocess och ska i ndra samverkan med stadens forvaltningar
och bolag arbeta aktivt med att effektivisera processen.

Nér det galler kontroll och uppféljning ansvarar Inkdps- och upphandlingsndmnden,
enligt stadens riktlinjer for ink6p och upphandling, for att:

— arliga 6vergripande uppfoljningar av stadens samlade inkdp och upphandlingar sker,
och att resultatet av uppféljningarna rapporteras som ett underlag till det politiska
budgetarbetet.

— informera kommunstyrelsen om allvarliga avvikelser inom stadens gemensamma
inkopsprocess och vid behov féresla atgardsplan

— bedriva en aktiv avtalsforvaltning och uppf6ljning av ingdngna ramavtal.

— genom information och utbildning stodja stadens forvaltningar och bolag i frigor som
rér kontroll och uppfoljning inom ink6p- och upphandlingsfragor

Varje ndmnd och styrelse i staden &r en egen upphandlande myndighet och ansvarar for
sin egen interna kontroll i fragor som ror inkép och upphandling.

Nar det galler kontroll och uppféljning ska uppfoljning ske sa val pa stadens
gemensamma inkop och upphandlingar som pa forvaltningar och bolags egna avtal och
inkop.

Eftersom Géteborgs stad till manga delar har en decentraliserad inkdpsorganisation
behovs det, infor att de samordnade kontrollerna genomfors, tas fram dverenskommelser
om roller och ansvar, vilket beskrivs oversiktligt nedan:

Inkop och upphandlingsférvaltningens atagande

Koordinera och genomféra kontroller

Ink6p och upphandlingsférvaltningen koordinerar och genomfor arbetsplatskontroller
och/eller skrivbordskontroller. Kontroller utfors efter dverenskommelse med
forvaltningar och bolag i Staden med avseende pa sund konkurrens och i vissa fall
arbetsrattsliga villkor. Grunden for kontrollerna &r forvaltningars eller bolags avtal med
leveranttren samt gallande lagar och regler. Efter 6verenskommelse med respektive
forvaltning eller bolag utfors kontrollerna sjalvstandigt av Inkop och
upphandlingsférvaltningens Kontrollfunktion samt av Inkdp och
upphandlingsférvaltningen upphandlad leverantdr. Nar kontrollen ar klar sker leverans till
respektive forvaltning eller bolag i form av en rapport.

Samverka med berérda myndigheter

I de fall brister upptacks vid kontrollerna som bryter, eller misstanks bryta, mot gallande
lag lamnar Inkop och upphandlingsforvaltningen informationen vidare till berdrd
myndighet.
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Kommunicera och lara av resultat

En viktig del i arbetet mot osund konkurrens och for foljsamhet av arbetsvillkor ar att
informera om erfarenheter och utfall av kontroller. Pa s sétt kan ocksa resultatet
anvandas for att 6ka det gemensamma larandet i staden.

Ink6p och upphandlingsférvaltningen kommer att skdta kommunikationen enligt féljande
principer:

—  Kommunikationen kommer framst att ske genom att pa aggregerad niva sprida
resultat och erfarenheter. Enskilda forvaltningar och bolag kan ndmnas som goda
exempel.

— Resultat fran enskilda kontroller kommuniceras efter avstamning med respektive
forvaltning / bolag.

—  Oppenhet och snabb hantering &r principer som kommer att foljas om fragor
kommer fran media, myndighet eller allmanhet.

Sékerstéalla korrekt hantering av personuppgifter

| manga fall kommer arbetstagares identitet och behorighet att kontrolleras vid fysiska
arbetsplatshesok. For att kontrollera arbetsrattsliga villkor hanteras ocksa
personuppgifter. Inkdp och upphandlingsforvaltningen ser till att ett avtal om hantering
av personuppgifter upprattas mellan respektive forvaltning eller bolag och Inkdp och
upphandlingsférvaltningen, samt med leverantor av kontrolltjanster i de fall detta ar
aktuellt.

Forvaltningar och bolags atagande

Prioritera allvarliga brister

Allvarliga brister samt atgarder med anledning av dessa ska vara hogt prioriterade. Med
allvarliga brister avses till exempel lag- eller avtalsbrott dar personer far illa eller
utnyttjas, brister eller oegentligheter som omfattar stérre belopp eller brister vid
upprepade tillfallen.

Vidta atgarder

For det fall brister vad géller efterlevande av lag eller avtal upptécks vid kontroll ansvarar
avtalségaren for att atgarder vidtas med anledning av dessa. Atgarder vidtas i enlighet
med avtalet sa som att ta ut vitesbelopp eller vid allvarliga brister hava avtal. Andra
atgarder kan vara att stalla krav pa att leverantoren tar fram en atgardsplan samt
kontrollera att brister atgérdats i enlighet med planen.

Infora avtalsklausuler
Forvaltningar och bolag atar sig att infora avtalsklausuler i syfte att kunna genomféra
effektiv kontroll och genomfora adekvata atgarder vid brister.

Utse kontaktperson for samverkan
Férvaltningar och bolag behdver utse en kontaktperson som samarbetar med
Kontrollfunktionen hos Inkop och upphandling vid uppféljning. Kontaktpersonen
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ansvarar bland annat for att tillhandahalla relevant information infor, under och efter
uppféljningar till Kontrollfunktionen.
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