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Goteborgs
Stad

Kommunfullmaktige

Handling 2023 nr 219

Revidering av socialnamnd Centrums
reglemente betraffande ansvar for
socialjourens handlaggning och beslut enligt
socialtjanstlagen under jourtid till att omfatta
samtliga sex socialnamnder

Till Goteborgs kommunfullméktige

Kommunstyrelsens forslag
Kommunstyrelsen tillstyrker stadsledningskontorets forslag i tjdnsteutlatande
den 19 oktober 2023 och foreslér att kommunfullméktige beslutar:

Reviderat reglemente for Goteborgs Stads socialndmnd Centrum i enlighet med bilaga 4
till stadsledningskontorets tjdnsteutlatande antas.

Goteborg den 22 november 2023
Goteborgs kommunstyrelse

Jonas Attenius

Lina Isaksson
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(P Goteborgs
#.4 Stad

Stadsledningskontoret

Tjansteutlatande Handlaggare
Utfardat 2023-10-19 Britta Timan, Ellinor Malmborg
Arendenummer SLK-2023-00494 Telefon: 031-368 04 56
E-post: britta.timan@stadshuset.goteborg.se,
ellinor.malmborg@stadshuset.goteborg.se

Revidering av socialnamnd Centrums
reglemente betraffande ansvar for
socialjourens handlaggning och beslut enligt
socialtjanstlagen under jourtid till att omfatta
samtliga sex socialnamnder

Forslag till beslut

I kommunstyrelsen och kommunfullméktige:

Reviderat reglemente for Goteborgs Stads socialndmnd Centrum i enlighet med bilaga 4
till stadsledningskontorets tjdnsteutlatande antas.

Sammanfattning

Socialndmnd Centrum samt ndmnden for funktionsstdd inkom 2023-06-01 respektive
2023-05-03 med en hemstéllan till kommunfullméktige om att utdka ndmndens
reglemente till att ocksa omfatta ansvar for handldggning av drenden under jourtid eller
under annan avtalad tid for nimnden for funktionsstdd och dldre samt vard- och
omsorgsnimnden. Aldre samt vard- och omsorgsnimnden har stillt sig bakom
hemstéllan.

Vid omorganisationen 2021 bildades sex nya socialndmnder: socialnimnden Centrum,
socialndimnden Hisingen, socialnimnden Nordost, socialnimnden Sydvist, nimnden for
funktionsstod samt dldre samt vérd- och omsorgsndmnden. Socialjouren har utifrén
géllande reglemente enbart mojlighet att fordela drenden till de fyra socialndmnderna. Da
det finns ett identifierat behov for socialjouren att ha mojlighet att fordela till samtliga sex
socialndgmnder kravs justering av socialnimnd Centrums reglemente.

Stadsledningskontoret foreslar att socialndmnd Centrums reglemente dndras s att
socialjourens ansvar omfattar handlédggning och beslut enligt socialtjanstlagen under
jourtid eller annan avtalad tid for samtliga sex socialndmnder.

Bedomning ur ekonomisk dimension

Némnderna har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifrén denna dimension.
Stadsledningskontoret delar denna bedémning. Fordndringen berdr ett mindre antal
drenden men forenklar och effektiviserar arbetet genom minskad administration och tid
for handléggning.
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Bedomning ur ekologisk dimension
Stadsledningskontoret har inte funnit nagra sirskilda aspekter pa fragan utifran denna
dimension.

Bedomning ur social dimension

Socialjourens uppdrag &r att svara for alla typer av forekommande drenden inom
socialtjanstens omrade under all tid som socialkontoren haller stingt och méter brukare
som tillhor samtliga sex socialndmnder. Socialjouren utreder behov, fattar beslut, och
utfor skyddsbedéomningar med stéd av Socialtjanstlagen (SoL), Lagen med sérskilda
bestammelser om vard av unga (LVU) och Lagen om vard av missbrukare i vissa fall
(LVM). Nér ordinarie verksamhet ater dppnar fordelar socialjouren drenden till den
socialndmnd dér brukaren hor hemma. I de fall ett drende tillhér ndmnden for
funktionsstod eller dldre samt vard- och omsorgsndmnden kan socialjouren i nuldget inte
fordela drendet direkt till denna ndmnd. Istéllet fordelas drendet till en socialndmnd som
sedan i sin tur maste kontakta nimnden for funktionsstdd eller dldre samt vard- och
omsorgsnidmnden for att initiera ett dverlaimnande av drendet.

Ett fordndrat arbetssétt dér socialjouren ocksa tilldelas mandatet att handlidgga drenden for
namnden for funktionsstdod och dldre samt vard- och omsorgsndmnden utanfor kontorstid
beddms gagna den enskilde brukaren genom att socialjouren direkt far mdojlighet att
fordela drendet till ratt ndimnd. Detta minskar administrationen och tiden for
handldggningen. Arbetsséttet kan bidra till ett 6kat helhetsperspektiv och minska antalet
kontakter for den enskilde brukaren.

Samverkan

Information respektive samverkan har genomforts i berérda férvaltningars
samverkansgrupper (FSG); socialforvaltning Centrum 2023-04-18, forvaltningen for
funktionsstod 2023-04-19 samt dldre samt vard- och omsorgsforvaltningen 2023-09-20.

Bilagor

1. Socialndmnd Centrums handlingar 2023-04-25, § 106

2. Némnden for funktionsstdds handlingar 2023-04-26, § 96

3. Aldre samt vard- och omsorgsndmndens handlingar 2023-09-26, §188
4 Forslag till reviderat Reglemente for Goteborgs Stads socialndmnd

Centrum, kapitel 2
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Arendet

Socialndmnd Centrum samt ndmnden for funktionsstdd inkom 2023-06-01 respektive
2023-05-03 med en hemstéllan till kommunfullméktige om att férdndra nimndens
reglemente till att ansvara for handldggning av drenden enligt socialtjdnstlagen eller lagar
om tvangsvard under jourtid eller under annan avtalad tid for samtliga sex socialndamnder
i Goteborgs Stad. Aldre samt vérd- och omsorgsnimnden har stillt sig bakom hemstillan.
Stadsledningskontoret foreslar i &rendet en sddan dndring.

Beskrivning av arendet

Socialndmnd Centrum samt ndmnden for funktionsstdd inkom 2023-06-01 respektive
2023-05-03 med en hemstéllan till kommunfullméktige om att férdndra ndmndens
reglemente till att ansvara for handldggning av drenden enligt socialtjdnstlagen eller lagar
om tvangsvard under jourtid eller under annan avtalad tid for samtliga sex socialndimnder
i Goteborgs Stad. Arendet har remitterats till dldre samt vird- och omsorgsnimnden som
inkommit med yttrande 2023-09-27. Ndmnden beslutade att stélla sig bakom hemstillan.

Socialjouren handliagger for de fyra socialndmnderna drenden under tider da
socialkontoren ér stingda. Socialjouren utreder behov, fattar beslut och genomfor
skyddsbedomningar enligt SoL., LVU och LVM. Nir den ordinarie verksamheten
aterupptas, tilldelar socialjouren drenden till den socialnimnd dér brukaren bor.

Inom é&ldre samt véard- och omsorgsndmnden finns trygghetsjouren vars uppdrag
innefattar handlaggning av drenden géllande hemtjénst och korttidsvistelse for dldre
utanfor kontorstid. Uppdraget innefattar &ven att ta emot samtal fran trygghetstelefoner
och 6vervaka de trygghetskameror som anvédnds i hemmen. Socialjourens uppdrag ar att
handldgga drenden och ge akut bistand inom 6vriga delar av socialtjinstens omrade under
de tider som socialkontoren héller stédngt. Trygghetsjourens uppdrag hindrar inte att
socialjouren ges mandat att for dldre samt vard- och omsorgsndmndens rakning
handlégga drenden och ge akut bistand till nimndens malgrupp.

Socialjouren méter dock brukare som tillhor samtliga sex socialnimnders mélgrupper
men har utifrdn nuvarande reglemente inte mojlighet att fordela drenden till ndmnden for
funktionsstod respektive dldre samt vérd- och omsorgsndmnden. Om drendet tillhér
nagon av dessa tvd ndmnder kan socialjouren for ndrvarande inte 1dmna 6ver drendet till
dem. Istillet verldmnas drendet till ndgon av de fyra socialndimnderna, som i sin tur
maste ta kontakt med ndmnden for funktionsstod eller dldre samt vard- och
omsorgsnamnden fOr att i ndsta skede initiera en dverldmning av drendet.

Det finns utifran ovanstiaende ett behov for socialjouren att arbeta pa uppdrag av samtliga
sex socialndmnder och ddrmed kunna fordela drenden direkt till den ndimnd som har
ansvar for drendet. Ett sddant tillvigagangssétt bedoms av nimnderna kunna ge enskilda
brukare mer likvardig service och kvalité och bedoms ocksa leda till minskad
administration. For att mdjliggora arbetsséttet behovs en justering av aktuellt reglemente
for socialndmnden Centrum.

Stadsledningskontorets bedémning

Samtliga berdrda nimnder ar Gverens om att det dr lampligt att socialndmnd Centrums
reglemente dndras sa att socialjouren har mojlighet att fordela drenden till rétt ndmnd.
Stadsledningskontoret delar denna bedémning.
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Ett fordndrat arbetssétt dar socialjouren ocksa tilldelas mandatet att handldgga drenden for
nimnden for funktionsstdd och édldre samt vard- och omsorgsndmnden beddoms gagna den
enskilde brukaren genom att socialjouren direkt far mojlighet att fordela drendet till ratt
ndmnd. Arbetsséttet kan bidra till ett 6kat helhetsperspektiv och minska antalet kontakter
for den enskilde brukaren. Ett sddant tillvigagangssitt bedoms ocksa minska
administrationen och tiden for handldaggning.

Forslaget medfor att socialndimnd Centrums reglemente behdver justeras. Av 2 kapitlet
17 § 1 nimndens reglemente framgar det sérskilda ansvar socialnimnd Centrum har for
vissa uppgifter. Av den forsta punkten i paragrafen framgar socialndmnd Centrums
ansvar for socialjouren. Stadsledningskontoret foreslér darfor att 2 kapitlet 17 § punkten 1
kompletteras med foljande formulering; "Ndmnden ansvarar ocksa for att handldgga
drenden och fatta beslut enligt socialtjanstlagen under jourtid eller under annan avtalad tid
for nimnden for funktionsstdd och &ldre samt vard- och omsorgsndmnden.” Eftersom
drenden géllande tvangsvard handldggs av de fyra socialndimnderna finns enligt
stadsledningskontoret inte nadgot behov av ett sddant uppdrag till socialjouren i
forhéllande till nimnden for funktionsstdd och dldre samt vard- och omsorgsndmnden.

Jonas Kinnander Eva Hessman

Direktor Arende och utredning Stadsdirektor
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Socialnamnden Centrum

Utdrag ur protokoll nr 6
Sammantradesdatum: 2023-04-25

§ 106 Hemstallan till kommunfullmaktige om
andring av reglemente for socialnamnden
Centrum

N164-0445/23

Socialforvaltningen Centrum har 2023-04-03 upprittat ett tjansteutlatande i rubricerat
drende.

Beslut

Socialndmnden Centrum hemstéller till kommunfullméktige att 2 kap 17 § p. 11
socialndmnden Centrums reglemente dndras sé att socialjourens ansvar omfattar
handlaggning och beslut enligt socialtjanstlagen och lagar om tvangsvard under jourtid
eller annan avtalad tid for samtliga sex socialndmnder.

Beslutet géller under forutsittning att nimnden for funktionsstdd fattar beslut att stélla sig
bakom hemstillan.

Socialndmnden Centrum forklarar paragrafen omedelbart justerad

Dag for justering
2023-05-05

Vid protokollet

Sekreterare
jeanette Nilsson

Ordférande Justerande
Jenny Broman Nina Miskovsky
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Socialférvaltningen Centrum I Goteborgs
P-4 Stad

Tjansteutlatande Handlaggare

Utfardat 2023-04-03 Helene Holmstrom, Jeanette Nilsson, Somita Sabeti

Diarienummer N164-0445/23 Telefon:

E-post:helene.holmstrém@socialcentrum.goteborg.se

Hemstallan till kommunfullmaktige om
andring av reglemente for socialnamnden
Centrum

Forslag till beslut

Socialndmnden Centrum hemstéller till kommunfullméktige att 2 kap 17 § p. 11
socialndmnden Centrums reglemente dndras sé att socialjourens ansvar omfattar
handldggning och beslut enligt socialtjanstlagen och lagar om tvangsvard under jourtid
eller annan avtalad tid for samtliga sex socialndmnder.

Beslutet géller under forutsittning att nimnden for funktionsstdd fattar beslut att stélla sig
bakom hemstéllan.

Socialndmnden Centrum forklarar paragrafen omedelbart justerad

Sammanfattning

Vid omorganisationen 2021 bildades sex nya socialndmnder: socialnimnden Centrum,
socialndimnden Hisingen, socialnimnden Nordost, socialnimnden Sydvist, nimnden for
funktionsstod samt dldre samt vard- och omsorgsnamnden. Socialjouren som &r stadens
socialtjanst utanfor kontorstid har utifrdn géllande reglemente enbart haft mdjlighet att
fordela drenden till de fyra socialndmnderna. Da det finns ett identifierat behov for
Socialjouren att ha mdjlighet att fordela till samtliga sex socialndmnder kravs justering av
aktuellt reglemente for socialndmnd Centrum.

Beddmning ur ekonomisk dimension
Forvaltningen har inte funnit nigra sérskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Bedomning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifrén denna dimension.

Beddmning ur social dimension

Socialjourens uppdrag &r att svara for alla typer av forekommande drenden inom
socialtjanstens omrade under all tid som socialkontoren héller stingt och moéter klienter
som tillhor samtliga sex socialndmnder. Socialjouren utreder behov, fattar beslut, och
utfor skyddsbeddomningar med stéd av Socialtjanstlagen (SoL), Lagen med sérskilda
bestammelser om vard av unga (LVU) och Lagen om vard av missbrukare i vissa fall
(LVM). Nér ordinarie socialkontor ater 6ppnar fordelar socialjouren drenden till den
forvaltning dar klienten hor hemma. Forvaltningen ser att det gagnar den enskilda
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klienten utifran ett helhetsperspektiv inom staden att socialjouren far mojlighet att fordela
drenden till alla sex socialnimnder.

Samverkan
Samverkan har skett i forvaltningens samverkansgrupp (FSG) 2023-04-18.
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Arendet

Néamnden foreslas besluta att hemstélla till kommunfullmaktige att socialndmnd
Centrums reglemente éndras sé att socialjourens ansvar omfattar handlaggning och beslut
enligt socialtjanstlagen och lagar om tvangsvérd under jourtid eller annan avtalad tid for
samtliga sex socialndmnder.

Beskrivning av arendet

Socialjouren som é&r stadens socialtjinst utanfor kontorstid utreder behov, fattar beslut,
och utfor skyddsbedomningar med stod av Socialtjanstlagen (SoL), Lagen med sérskilda
bestammelser om vard av unga (LVU) och Lagen om vard av missbrukare i vissa fall
(LVM). Socialjouren moéter i dag alla som &r i behov av socialtjanst utanfor kontorstid
men har utifran dagens reglemente inte majlighet att arbeta pa uppdrag av samtliga sex
socialndmnder. Idag har socialjouren enbart mojlighet att skota uppdraget for
socialndmnden Centrum, socialndimnden Hisingen, socialndimnden Nordost och
socialndmnden Sydvést. D4 det finns ett identifierat behov for Socialjouren att ha
mojlighet att arbeta pd uppdrag av samtliga socialndmnder for att kunna ge de enskilda
likvardig service och kvalitet, behdvs en justering av aktuellt reglemente for
socialndimnden Centrum.

Forvaltningens bedomning

Forvaltningens bedomning ér att reglementet for socialndimnden Centrum behdver dndras
for att Socialjouren, stadens socialtjénst utanfor kontorstid, ska ha mdjlighet att ta
uppdrag fran samtliga sex socialndmnder.

Forvaltningen ser att en justering av reglemente for att mojliggora fordelning av drenden
fran socialjouren till samtliga sex socialnimnder, gagnar savél den enskilde utifran en
helhetsbild, savil som staden i stort utifrin minskad administration. Genom en
effektivisering av verksamheten kan fler individer ges insatser av god kvalitet.

Némnden foreslas darfor besluta att hemstélla till kommunfullmiktige att socialndmnd
Centrums reglemente éndras sé att socialjourens ansvar omfattar handlaggning och beslut
enligt socialtjénstlagen och lagar om tvangsvérd under jourtid eller annan avtalad tid for
samtliga sex socialndmnder.

Socialforvaltningen Centrum

Michael Ivarson
Forvaltningsdirektor
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Namnden for funktionsstod

Utdrag ur protokoll (nr 5)
Sammantradesdatum: 2023-04-26

Hemstallan till kommunfullmaktige om ansvar
for socialjouren

§ 96, Dnr N161-0976/23

Socialjouren dr Goteborgs Stads socialtjénst utanfor kontorstid och har utifran géllande
reglemente enbart haft mdojlighet att fordela drenden till de fyra socialndimnderna. Da det
finns ett identifierat behov for socialjouren att ha mojlighet att fordela till forvaltningen
for funktionsstod, krévs justering av aktuellt reglemente for socialndmnd Centrum.

Beslut

1. Néamnden for funktionsstod hemstéller till kommunfullméktige att 2 kap 17 § p 1
i socialndmnden Centrums reglemente éndras sa att socialjourens ansvar omfattar
handlaggning och beslut enligt socialtjanstlagen och lagar om tvangsvard under
jourtid eller annan avtalad tid for ndimnden for funktionsstdd.

2. Beslutet giller under forutséttning att socialndmnden Centrum fattar beslut att
stélla sig bakom hemstéllan.

3. Némnden for funktionsstdd forklarar paragrafen omedelbart justerad.

Handling

Forvaltningen har den 4 april 2023 upprittat ett tjénsteutlatande. Forvaltningen foresléar
att naimnden hemstéller till kommunfullméktige att 2 kap 17 § p 1 i socialndmnden
Centrums reglemente éndras sé att socialjourens ansvar omfattar handlaggning och beslut
enligt socialtjanstlagen och lagar om tvangsvérd under jourtid eller annan avtalad tid for
ndmnden for funktionsstdd, beslutar att beslutet giller under forutséttning att social-
nimnden Centrum fattar beslut att stilla sig bakom hemstillan och forklarar paragrafen
omedelbart justerad.

Yrkande

Ordforande Hékan Hallengren (S) yrkar bifall till férvaltningens forslag att hemstélla till
kommunfullméktige att socialndimnden Centrums reglemente dndras avseende social-
jouren.

Justering
Den 26 april 2023.

Protokollsutdrag skickas till

Kommunfullméiktige
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Namnden for funktionsstod

Utdrag ur protokoll (nr 5)
Sammantradesdatum: 2023-04-26

Vid protokollet

Sekreterare
Viktor Jakobsson Rikenberg

Ordférande Justerande
Hékan Hallengren (S) Johanna Holmdahl (KD)

Goteborgs Stad [Funktionsstod], protokollsutdrag 2 (2)
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Foérvaltningen for funktionsstod e G('jteborgs
Myndighet och socialpsykiatri I Stad

Tjansteutlatande Handlaggare
Utfardat 2023-04-04 Caroline Oberg, Yvonne Pontén
Diarienummer N161-0976/23 Telefon: 031-365 00 00 (vaxel)

E-post: caroline.oberg@funktionsstod.goteborg.se

Hemstallan till kommunfullmaktige om ansvar
for socialjouren

Forslag till beslut

1. Néamnden for funktionsstdd hemstéller till kommunfullméktige att 2 kap 17 § p 1
i socialndmnden Centrums reglemente éndras sa att socialjourens ansvar omfattar
handlaggning och beslut enligt socialtjanstlagen och lagar om tvangsvard under
jourtid eller annan avtalad tid for nimnden for funktionsstod.

2. Beslutet giéller under forutséttning att socialndmnden Centrum fattar beslut att
stélla sig bakom hemstéllan.

3. Némnden for funktionsstdd forklarar paragrafen omedelbart justerad.

Sammanfattning

Vid omorganisationen 2021 bildades sex nya fackforvaltningar med uppdrag gentemot
socialtjanstlagen (SoL): socialforvaltning Centrum, socialférvaltning Hisingen, social-
forvaltning Nordost, socialforvaltning Sydvist, forvaltningen for funktionsstod samt dldre
samt vard- och omsorgsforvaltningen. Socialjouren som &r stadens socialtjanst utanfor
kontorstid har utifran géllande reglemente enbart haft mojlighet att fordela drenden till de
fyra socialndmnderna. D4 det finns ett identifierat behov for socialjouren att ha mojlighet
att fordela till forvaltningen for funktionsstod kréavs justering av aktuellt reglemente for
socialndmnd Centrum.

Beddmning ur ekonomisk dimension
Forvaltningen har inte funnit nigra sérskilda aspekter pa drendet utifran den ekonomiska
dimensionen.

Bedomning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa drendet utifrén den ekologiska
dimensionen.

Bedomning ur social dimension

Socialjourens uppdrag &r att svara for alla typer av forekommande drenden inom
socialtjanstens omrade under all tid som socialkontoren héller stangt och moéter klienter
som tillhor forvaltningen for funktionsstod. Socialjouren utreder behov, fattar beslut, och
utfor skyddsbedémningar med stdd av socialtjanstlagen (SoL), lagen med sérskilda
bestammelser om vard av unga (LVU) och lagen om vard av missbrukare i vissa fall
(LVM). Nér ordinarie socialkontor ater 6ppnar fordelar socialjouren drenden till den
forvaltning dar klienten hér hemma. Forvaltningen ser att det gagnar den enskilda
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klienten utifran ett helhetsperspektiv inom staden att socialjouren far mojlighet att fordela
drenden till nimnden for funktionsstod.

Samverkan
Information ldmnas pa forvaltningsdvergripande samverkansgrupps (FSG) méte den 19
april 2023.

Bilaga
Inga bilagor har bifogats tjansteutlatandet.
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Arendet

Néamnden foreslas besluta om att hemstilla till kommunfullméktige att socialndimnd
Centrums reglemente éndras sé att socialjourens ansvar omfattar handlaggning och beslut
enligt socialtjanstlagen och lagar om tvangsvérd under jourtid eller annan avtalad tid for
samtliga ndmnden for funktionsstod.

Beskrivning av arendet

Socialjouren ar stadens socialtjanst utanfor kontorstid. Socialjouren utreder behov, fattar
beslut, och utfor skyddsbedomningar med stéd av socialtjanstlagen (SoL), lagen med
sdrskilda bestimmelser om vard av unga (LVU) och lagen om vard av missbrukare i vissa
fall (LVM).

Socialjouren handlagger och delegerar drenden utifran delegation for de fyra
socialndmnderna: socialndmnden Centrum, socialnimnden Centrum, socialndimnden
Hisingen, socialnimnden Nordost och socialndmnden Sydviést. I den tidigare
organisationen med stadsdelsndmnder fordelades alla drenden till Individ och
familjeomsorg men kunde sedan omfordelas inom forvaltningen. Sedan stadens
omorganisation till fackforvaltningar saknas delegation for férdelning av drenden till

For stadens invanare tillhrande funktionsstdd som kan ha akuta behov av insats enligt
SoL utanfor kontorstid, tillgodoses dessa behov idag via socialjouren men utan fordelning
av delegation till nimnden for funktionsstod. Genom en éndring i reglemente kan
processen hddanefter hanteras i enlighet med ndmndens bestimda delegationsforfarande.

Forvaltningens bedomning

Forvaltningen har identifierat ett behov av att socialjouren, Goteborgs Stads socialtjanst
utanfor kontorstid, ska ha mojlighet att fordela drenden till samtliga sex fackforvaltningar
med uppdrag gentemot socialtjanstlagen. For det krivs en justering av aktuellt reglemente
for socialndmnd Centrum. Ingen dndring av ndimnden for funktionsstdds reglemente
kommer att behovas, dd nimnden for funktionsstod inom sitt verksamhetsomréade
ansvarar for de uppgifter som ankommer p&d kommunen enligt socialtjénstlagen och
tillkommande lagstiftning, om ansvaret inte har lagts pa annan ndmnd. I och med en
andring av socialndmnden Centrums reglemente far denna nimnd ocksé ansvaret for
socialjouren.

Forvaltningen ser att en justering av socialndimnden Centrums reglemente for att
mojliggora fordelning av drenden fran socialjouren till férvaltningen for funktionsstod
gagnar sévél den enskilde utifrén en helhetsbild, savél som staden i stort utifran minskad
administration. Genom en effektivisering av verksamheten kan fler individer ges insatser
av god kvalitet.

Némnden foreslas darfor besluta om att hemstélla till kommunfullméktige att social-
niamnd Centrums reglemente dndras s att socialjourens ansvar omfattar handlaggning
och beslut enligt socialtjénstlagen och lagar om tvangsvard under jourtid eller annan
avtalad tid for nimnden for funktionsstod.

Goteborgs Stad [Funktionsstod], tjansteutlatande



Camilla Blomqvist Yvonne Pontén

Forvaltningsdirektor Avdelningschef Myndighet och socialpsykiatri
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Aldre samt vard- och omsorgsndmnden

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum: 2023-09-26

§ 188 N160-0998/23

Svar pa remiss angaende ansvar for socialjouren

Beslut
Aldre samt vard- och omsorgsnidmnden:

1. tillstyrker remissens forslag om att socialndimnden Centrums reglemente dndras i
enlighet med hemstéllan.

2. Oversdnder forvaltningens tjdnsteutlatande som eget yttrande till
stadsledningskontoret.

3. forklarar beslutet omedelbart justerat.

Handlingar
Forvaltningens tjansteutldtande, 2023-08-31

Yrkanden
Jan-Ake Ryberg (S) yrkar for Socialdemokraternas, Vinsterpartiets och Miljdpartiets
rakning bifall till forvaltningens beslutsforslag.

Propositionsordning
Ordfdrande stiller proposition pa Jan-Ake Rybergs (S) yrkande om bifall till
forvaltningens beslutsforslag och finner att ndmnden har beslutat detsamma.

Protokollsutdrag skickas till

Stadsledningskontroret

Dag for justering
2023-09-27

Vid protokollet

Sekreterare
Carolina Hansson

Ordférande Justerande
Marina Johansson Elisabet Lann

Protokollsutdragets riktighet intygas av administrator Walentine Andersson
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Aldre samt vard- och omsorgsférvaltningen

’ Goteborgs
o4 Stad

Tjansteutldtande Handlaggare: Ann-Louise Ostman, Annelie

Utfardat 2023-08-31 Johansson

Diarienummer N160-0998/23 ann-
louise.ostman@aldrevardomsorg.goteborg.se,
annelie.2.johansson@aldrevardomsorg.gteborg.se

Svar pa remiss angaende ansvar for
socialjouren

Forslag till beslut

Aldre samt vard- och omsorgsnidmnden:

1. tillstyrker remissens forslag om att socialndimnden Centrums reglemente dndras i
enlighet med hemstéllan.

2. oversdnder forvaltningens tjdnsteutldtande som eget yttrande till
stadsledningskontoret.

3. forklarar beslutet omedelbart justerat.

Sammanfattning

Socialndmnd Centrum samt ndmnden for funktionsstdd har inkommit med en hemstéllan
om forandringar i socialnimnd Centrums reglemente avseende socialjourens
ansvarsomrade. Socialjouren dr Goteborgs Stads socialtjanst utanfor kontorstid och har
utifran gillande reglemente enbart haft mojlighet att fordela drenden till de fyra
socialndmnderna. Det finns behov for socialjouren att ha mdjlighet att fordela drenden till
forvaltningen for funktionsstdd och det krivs ddrmed en justering av aktuellt reglemente
for socialndmnd Centrum.

For att socialndimnd Centrums reglemente ska kunna &ndras i enlighet med hemstillan
behovs dven ett stillningstagande fran dldre samt vird- och omsorgsndmnden i
ansvarsfragan. Arendet skickades pa remiss till dldre samt vard- och omsorgsnimnden
den 5 juni 2023. Namnden ska yttra sig i drendet senast den 27 september 2023.

Av socialndmnd Centrums begéran framgar att de foreslar att socialnimnden Centrums
reglemente dndras sa att socialjourens ansvar omfattar handlédggning och beslut enligt
socialtjanstlagen (SoL) och lagar om tvangsvard under jourtid eller annan avtalad tid for
samtliga sex socialndmnder.

Aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen foreslar att begiran tillstyrkes i enlighet med
hemstéllan.

Forvaltningen vill uppmérksamma att viss akut handldggning enligt SoL dven sker inom
dldre samt vard- och omsorgsnamnden. Trygghetsjouren fattar beslut i akuta situationer
utanfor kontorstid vid behov av insatser s som hemtjénst och korttidsvistelse.
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Beddmning ur ekonomisk dimension

Forvaltningen har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifrén denna dimension.

Beddomning ur ekologisk dimension

Forvaltningen har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifrén denna dimension.

Beddmning ur social dimension

Forvaltningen har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifrén denna dimension.

Samverkan
Information ldmnas pa forvaltningsdvergripande samverkansgrupp (FSG) den 20
september 2023.

Bilagor
1. Remissmissiv
2. Beslut och handlingar fran ndmnden for funktionsstod
3. Beslut och handlingar fran socialnimnd Centrum

Beslutet skickas till
Stadsledningskontoret
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Arendet

Socialndmnden Centrum samt nimnden for funktionsstod har inkommit med en
hemstéllan till kommunfullméktige om foréndringar i socialndmnd Centrums reglemente
avseende socialjourens ansvarsomrade. Infor beslut om forandringar i1 reglementet
efterfragas dven dldre samt vard- och omsorgsndmndens stédllningstagande i frdgan.

Yttrande i drendet ska ha inkommit till stadsledningskontoret senast den 27 september
2023.

Beskrivning av drendet

Socialndmnden Centrum samt nimnden for funktionsstdd har inkommit med en
hemstéllan om fordndringar i socialndmnd Centrums reglemente avseende socialjourens
ansvarsomrade.

Av socialndimnd Centrums begéran framgér att de foreslar att socialndimnden Centrums
reglemente dndras sa att socialjourens ansvar omfattar handlédggning och beslut enligt
socialtjanstlagen och lagar om tvangsvérd under jourtid eller annan avtalad tid for
samtliga sex socialndmnder. Namnden for funktionsstdd har stéllt sig bakom hemstéllan.
For att socialndmnd Centrums reglemente ska kunna &ndras i enlighet med hemstéllan
behovs ett stillningstagande fran dldre samt vard- och omsorgsndmnden i ansvarsfragan.
Arendet har skickats till dldre samt vard- och omsorgsndmnden for yttrande.

Trygghetsjouren i forhallande till socialjouren

Inom dldre samt vard- och omsorgsforvaltningen finns trygghetsjouren. Trygghetsjourens
uppdrag innebér bland annat att fatta beslut i akuta situationer utanfor kontorstid vid
behov av hemtjinst och korttidsvistelse. Uppdraget innefattar dven att ta emot samtal frén
trygghetstelefoner och dvervaka de trygghetskameror som anvinds 1 hemmen.

Socialjourens uppdrag &r att ge akut bistdnd inom 6vriga delar av socialtjdnstens omrade
under de tider som socialkontoren héller stingt. Socialjouren méter klienter som tillhor
samtliga sex socialndmnder. Socialjouren utreder behov, fattar beslut och

utfor skyddsbedomningar med stod av socialtjanstlagen (2001:453, SoL), lagen med
sérskilda bestimmelser om vard av unga (1990:52, LVU) och lagen om véard av
missbrukare 1 vissa fall (1988:870, LVM).

Forvaltningens bedomning
Forvaltningen ser inga hinder mot att socialndmnd Centrums reglemente éndras i enlighet
med hemstéllan och tillstyrker remissens forslag.

Forvaltningen vill dock uppmérksamma att viss akut handlaggning enligt SoL &ven sker
inom &dldre samt vard- och omsorgsndgmnden. Trygghetsjouren fattar beslut i akuta
situationer utanfor kontorstid vid behov av insatser sd som hemtjanst och korttidsvistelse.

Aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen

Ann-Louise Ostman Babbs Edberg
Avdelningschef Forvaltningsdirektor
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s A» Goteborgs
Stad

Reglemente for Goteborgs Stads
socialnamnd Centrum

Kapitel 2 — socialnamnd Centrums
uppdrag

Det kommunala andamalet

§1

Némnden é&r en av fyra regionala socialndmnder inom Goteborgs Stad, vilkas
geografiska grénser framgér av bilaga i tjansteutldtande Dnr 1017/20.

Utover de fyra regionala socialndmnderna finns ytterligare tva socialnamnder,
Goteborgs Stads ndmnd {or funktionsstod samt Goteborgs Stads dldre samt vard-
och omsorgsndmnd.

Namndens verksamhetsomrade och uppgifter

§2

§3

§4

§5

§6

Néamnden ansvarar i stadsomrade Centrum for de uppgifter som ankommer pa
kommunen inom verksamhetsomrade individ- och familjeomsorg.

Individ- och familjeomsorgens uppgifter fokuserar pa socialtjénstlagens grupper;
barn och unga, missbrukare, brottsoffer samt personer som vérdar eller stédjer en
nirstaende inom dessa grupper.

Néamnden har i egenskap av socialnimnd det yttersta ansvaret att individer far
den hjélp och det stdod de behdver inom ndmndens verksamhetsomrade.

Némnden ansvarar i stadsomrade Centrum for de uppgifter som ankommer pé
kommunen inom socialtjanstens omrade avseende stod och hjalp till individer
och familjer for behov som inte priméirt avser funktionsstod, vard och omsorg till
dldre eller om uppgift &r tillagd annan ndmnd. Socialndmnderna Centrum och
Sydvist har ett séarskilt ansvar inom vissa omraden inom individ- och
familjeomsorgen.

Néamnden ansvarar i stadsomrade Centrum for de uppgifter som ankommer pa
kommunen enligt lag med sérskilda bestimmelser om vard av unga samt lagen av
vard av missbrukare i vissa fall.

Néamnden ansvarar i stadsomrade Centrum for fritidsverksamhet som erbjuder
aktiviteter och motesplatser som stimulerar ungas personliga och sociala
utveckling och bidrar till en rik och meningsfull fritid for alla barn och ungdomar
oavsett bakgrund och forutséttningar. Fritidsverksamheten ér till for alla men har
ett sirskilt fokus p& unga mellan 10 - 20 ar.

Néamnden ansvarar for att handha de uppgifter som ankommer péa vardgivaren for
de av nimndens verksamheter som styrs av hilso- och sjukvardslagen.

Reglemente for Géteborgs Stads socialnamnd Centrum 1(4)



Samverkan

§7

§8

§9

§10

Néamnden ska, utéver det som framgar av reglementets kapitel 1, samrada med
och aktivt soka samverkan med Gvriga fem socialndmnder. I syfte att verka for en
likvirdig socialtjdnst for individer och familjer ansvarar ndmnden for:

1. Att utifran sitt uppdrag sékerstilla att samverkan och samordning sker
med 6vriga fem socialndmnder.

2. Att samverka for att f4 en helhetssyn pa individens behov och forméga
samt pa hur behoven bést kan tillgodoses.

Néamnden ansvarar for att samverka med relevanta externa aktorer inom sitt
uppdrag.
Némnden ska, utdver vad som redan framgér av reglementets kapitel 1, medverka

i samordning och samverkan med dvriga ndmnder for barns och ungas bésta, i
skolverksambhet.

Némnden ska, utdver vad som redan framgér av reglementets kapitel 1, medverka
i samordning och samverkan med 6vriga nimnder inom omrade socialpsykiatri.

Sjalvforvaltningsorgan

§11

Néamnden bemyndigas att i enlighet med kommunallagen uppdra at ett
sjdlvforvaltningsorgan att under nimnden helt eller delvis skodta driften av en viss
anldggning eller en viss institution.

Bidrag

§12

§ 13

§ 14

§15

Némnden ansvarar for att enligt lag och férordningar administrera och samordna
riktade statsbidrag samt besluta om bidragets férdelning inom egen ndmnd, i de
fall ansvaret inte ligger pa annan ndmnd.

Néamnden ansvarar for att enligt lag och forordningar administrera och samordna
statsbidrag som ror fler 4n en nimnd inom socialtjanstovergripande fragor, i de
fall ansvaret inte ligger pa annan ndmnd.

Néamnden ansvarar i stadsomrade Centrum for lokalt foreningsbidrag, i de fall
ansvaret inte ligger pa annan ndmnd.

Néamnden ansvarar i stadsomrade Centrum for hemvardsbidrag inom ndmndens
verksamhetsomrade.

Taxor och avgifter

§16

Néamnden far inom sitt verksamhetsomrade och sitt stadsomrade anta taxor och
avgifter av mindre ekonomisk betydelse och som inte med hénsyn till kraven pé
likabehandling av medborgare maste faststéllas gemensamt for hela staden.
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Sarskilt ansvar

§ 17  Niamnden ansvarar for att for samtliga stadsomraden:

1.

SN kW

10.
11.

12.

13.

Handldgga drenden och fatta beslut enligt socialtjanstlagen eller lagar om
tvangsvard under jourtid eller under annan avtalad tid. Ndimnden ansvarar
ocksa for att handlagga drenden och fatta beslut enligt socialtjanstlagen
under jourtid eller under annan avtalad tid fér ndmnden for funktionsstod
och dldre samt vard- och omsorgsndmnden.

Handldgga drenden inom familjerétt och adoption for egen nimnd och pa
uppdrag av de tre ovriga regionala socialndmnderna.

Tillhandahalla familjeradgivning.

Bedriva forvaltarverksamhet med anstéllda gode mén och forvaltare.
Handlégga drenden och fatta beslut inom avhopparverksambhet.
Handldgga drenden och fatta beslut om ekonomiskt bistand till
begravningskostnader.

Doédsboanmélan, gravsittning och forvaltning och andra étgérder inom
boutredning.

Mottagande av nyanlédnda som anvisas enligt boséttningslagen.

Fatta beslut om bistand enligt socialtjanstlagen for individer som
omfattas av géllande forordningar om statlig erséttning till kommun {or
vissa utldnningar om inte ansvaret dr lagd pa annan ndmnd.

Erbjuda samhéllsorientering till nyanlanda.

Samordning av stadens information, rddgivning och andra sociala
insatser till personer som omfattas av géllande forordningar om statlig
erséttning till kommun for vissa nyanlédnda invandrare.

Administration av stadens &renden enligt lag och férordningar som
reglerar statlig ersattning till kommun for vissa utldnningar eller
asylsokande i de fall ansvaret inte ligger pa annan ndmnd.

Handl4ggning och fordelning av foreningsbidrag vars verksamhet ror fler
dn ett stadsomréde samt handlaggning och fordelning av foreningsbidrag
till studieférbund.

§ 18  Med beaktande av befolkningens behov och kdnnedom om lokala forhallanden
ska ndmnden utifrin sitt verksamhetsansvar vara en aktiv part nir det giller

insatser inom f6ljande omraden:

AN

Trygghetsarbete

Krisstod

Sociala erfarenheter i samhéllsplaneringen
Folkhilsoarbete

Samverkan med civilsamhallet

Félt- och grannskapsarbete

Némnden har darutdver ett lokalt samordningsuppdrag i férhéllande till andra
ndmnders och styrelsers medverkan inom stadsomridde Centrum.

Uppdrag efter overenskommelser

§ 19  Némnden har i uppdrag att efter 6verenskommelse:
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1. Tillhandahalla vissa insatser enligt socialtjanstlagen sdsom vissa
serviceinsatser for samtliga stadsomréden.

2. Tillhandahalla konsultativt stéd och utbildningar inom ndmndens
verksamhetsomrade for samtliga stadsomraden.

3. Samordna vissa stadsovergripande uppgifter.

§ 20  Niamnden har uppdrag att efter bestdllning ansvara for verkstéllighet av insatserna
kontaktperson och familjehem, enligt lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade och socialtjanstlagen, for barn och unga upp till 18 ar med
funktionsnedsattning.

Sarskilda utskott

§ 21  Némnden ska ha minst tva utskott for handlédggning av individdrenden med
undantag for drenden som ror myndighetsutdvning mot enskild om de 4r av
principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt.

Utskottet ska utses bland namndens ledamoéter och ersattare och besta av hogst
fem ledamoter och hogst tre ersittare.

Betriffande utskottet géller foljande bestdmmelser i 6 kap. kommunallagen i
tillampliga delar:

e 23 och 26 §§ om tid och plats for sammantraden samt om nérvaroritt vid
sammantrade,

e 27 § om beslutsforhet,

e 33 och 35 §§ om forfarande och protokoll mm,

e 36 § om delgivning.

Ersittare i utskottet intrdder for ordinarie ledamot i den ordning som nimnden
bestammer.

Utskottet fattar beslut i enlighet med av nimnden given delegation.

Ritten att fatta beslut i bradskande &renden (s.k. kompletterande
beslutanderitt/ordforandebeslut) enligt 6 kap. 39 § kommunallagen, lagen med
sarskilda bestimmelser om vard av unga samt lagen om vard av missbrukare i
vissa fall far endast ges till nimndens ordférande eller annan namngiven
ordinarie ndmndledamot. Sammanséttning

Sammansattning

§22  Goteborgs Stads socialndmnd Centrum bestar av 11 ledaméter och 11 erséttare.
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