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Yrkande – Spärra appen TikTok på nämndens mobila enheter 
 

Förslag till beslut 

 I Grundskolenämnden: 

1. Nämnden ger förvaltningsdirektören i uppdrag att i sin tur lämna ett 

uppdrag till nämnden för Intraservice att införa en spärr för appen 

Tiktok för de mobila enheter som tilldelats nämndens personal och 

förtroendevalda  

Yrkandet  

Inom staden delas årligen flertalet mobiler och surfplattor ut som tekniskt 

hjälpmedel för stadens anställda. Dessa har som huvudsyfte att användas 

parallellt med en privat mobil enhet, men detta är inte alltid verkligheten för 

många anställda. Även om det görs uppmaningar i hänseende till vilka appar 

som ska laddas ner på offentligt finansierade mobila enheter anser vi att tydligare 

gränsdragningar bör kommuniceras. Ur ett cybersäkerhetsperspektiv finns det 

flera skäl till att en kommun kan överväga att förbjuda nedladdningar av appen 

TikTok på offentligt köpta mobiltelefoner. 

I en utredning från Intraservice kring frågan om att spärra appen TikTok på 

stadens mobila enheter framkom det att av de cirka femtiotusen enheter som 

Intraservice administrerar var det 1778 enheter som hade TikTok installerat, 

enligt en kontroll som gjordes den 3 mars 2023. En absolut majoritet av dessa 

installationer var på enheter tillhörande Grundskole- samt Förskoleförvaltningen. 

I behandlandet av ärendet framkom det även att förvaltningar i nuläget har 

möjligheten att inkomma till Intraservice om vilka appar de önskar begränsa. 

Därmed ser vi att det bör ligga i nämndens intresse att inkomma med en sådan 

spärr för appen TikTok för att kunna bidra till att förhindra eventuella dataintrång 

och skydda medborgarnas integritet. 
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