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Aterrapportering av arbetet med
verksamhetsoverforing av dataskyddsombud
mellan Intraservice och
Stadsledningskontoret

Forslag till beslut

I ndmnden for Intraservice:

Némnden for Intraservice godkénner aterrapporteringen av kommunfullméktiges uppdrag
(KF 2023-12-07 § 85) och sédnder svaret som sitt eget till kommunfullméktige.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen och nimnden for Intraservice fick i uppdrag att genomfora forslag till
ny organisation och ansvarsfordelning for det stadengemensamma dataskyddsarbetet, i
enlighet med vad som framgér av stadsledningskontorets tjdnsteutlatande (SLK-2023-
00556). I samband med detta fick samma parter i uppdrag att genomfora en
riskbeddmning utifran sékerhet och arbetsmilj6 i ndra samverkan med berérda parter och
vid behov aterkomma till kommunstyrelsen med forslag pa atgirder.

Uppdragen dr nu genomforda och med det vill Intraservice rapportera uppdragen som
slutforda.

Bedomning ur ekonomisk dimension

Forslaget till ny organisation for stadens dataskyddsarbete medforde inte négra dkade
kostnader for staden som helhet, dd kommunfullmaktige beslutade om att 6verfora
resurser fran Intraservice till kommunstyrelsen. Tre tjdnster beslutades att verforas i
samverkan kring genomforandet. Detta innebér att Intraservice har farre resurser i
dagsliget, vilket leder till omprioritering av arbetsuppgifter.

Bedomning ur ekologisk dimension
Forvaltningen inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension

Bedomning ur social dimension

Informationssékerhet och dataskyddsarbete handlar om skydd av den personliga
integriteten och ar en frdga om en grundldggande réttighet som é&r av stor vikt i ett
rattssamhélle. Forslaget bedoms leda till att den enskildes trygghet och sidkerhet kring sin
personliga integritet starks.
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I risk- och konsekvensanalysen som Intraservice genomforde tillsammans med
medarbetare och skyddsombud identifierades flera risker for hog arbetsbelastning och
Ovrig paverkan pa arbetsmiljon. Dessa risker dr nu under bevakning och flera dtgirder har
vidtagits, inte minst kring omprioritering av arbetsuppgifter och arbetssitt.

Samverkan

I forekommande fall har samverkan skett genom en forvaltningsdvergripande
samverkansgrupp (FOS) och i samband med detta drende med Intraservices Forvaltnings
samverkansgrupp (FSG) den 19 september 2024.
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Arendet

Néamnden for Intraservice har att godkinna forvaltningens slutrapportering av de uppdrag
som kommunfullméktige beslutat.

Protokollsutdrag och tjansteutldtande skickas till stadsledningskontoret.

Beskrivning av arendet

Kommunstyrelsen beslutade 2022-04-27 § 347 att, i samband med en aterremiss av
”Goteborgs Stads plan for digitalisering 20222025, ge stadsledningskontoret (SLK) i
uppdrag att ge forslag pa hur ett indamalsenligt och stadengemensamt dataskydd kan
organiseras. Genom intervjuer belyste stadsledningskontoret nuvarande organisation
utifran ett lokalt samt ett centralt perspektiv. De genomforde omvérldsbevakning av ett
antal kommuner, regioner och statliga myndigheter. Intervjuerna och
omvérldsbevakningen resulterade i ett forslag till ett forslag till en ny organisation.

Stadsledningskontoret bedomde att stadens nuvarande organisation, med en centralt
placerad dataskyddsenhet och lokala dataskyddskontakter, har medfort att staden har en
relativt hog foljsamhet mot dataskyddsforordningen. Stadsledningskontoret bedomer
samtidigt att det finns goda mojligheter for staden att hdja nivén ytterligare.

Utifrén Stadsledningskontorets omvirldsbevakning rapporterade de att Goteborg
sdrskiljer sig pa tre omraden: antalet dataskyddsombud (DSO) &r fler till antalet,
prioriteringen av det granskande uppdraget dr hogre vilket slutligen ger en storre
omfattning pa granskningen. I intervjuerna har det framkommit ett antal atgérdsforslag
vilka ytterligare skulle stirka Goteborgs Stads dataskyddsarbete.

Mot bakgrund av nuldgesanalysen och omvirldsbevakningen foreslog
stadsledningskontoret att nuvarande organisation for dataskyddsarbetet skulle
kompletteras med en central funktion for samordning och styrning av dataskyddsfragor
med placering pa stadsledningskontoret. Funktionen ska ha ett strategiskt perspektiv
avseende dataskyddsfrdgor, men kan ocksa hjdlpa forvaltningar och bolag pa den
operativa nivan. Funktionen blir en integrerad del i informationssékerhetsarbetet som
helhet och placeringen pa stadsledningskontoret mojliggdr dven synergier med
digitaliseringsarbetet i staden.

Foljande tva uppdrag gavs och dr nu genomforda:

Kommunstyrelsen och nimnden for Intraservice far i uppdrag att genomfora forslag
till ny organisation och ansvarsfordelning for det stadengemensamma
dataskyddsarbetet, i enlighet med vad som framgdr av stadsledningskontorets
tiinsteutldtande.

KF 2023-12-07 § 85, punkt 2 (SLK-2023-01137)

Stadsledningskontoret och Intraservice har under varen 2024 bildat en
forvaltningsdvergripande samverkansgrupp (FOS) med anledning av
kommunfullmiktiges beslut och tre tjdnster har forts 6ver fran Intraservice till
stadsledningskontoret fran och med den 1 september 2024. De ekonomiska
konsekvenserna av fordndringen hanterades i kompletteringsbudgeten som
kommunstyrelsen fattade beslut om 2024-06-12 § 566. Den nya funktionen pa SLK
startade arbetet den 1 september 2024. Medarbetare och chefer pa Intraservice och SLK
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arbetar gemensamt med ansvarsfordelningen mellan dataskyddsenheten (Intraservice) och
dataskyddsfunktionen (SLK).

Kommunstyrelsen och nimnden for Intraservice fir i uppdrag att i néiira samverkan
med berérda parter genomfora en riskbedomning utifidan sikerhet och arbetsmiljo i
samband med beslutet om organisering av dataskydd och vid behov dterkomma till
kommunstyrelsen med forslag pad dtgirder.

KF 2023-12-07 § 85, punkt 3 (SLK-2023-01138)

Béde Intraservice och Stadsledningskontoret har genomfort riskbedomningar utifran
beslutet om organisering av dataskydd. Riskbedomningarna har hanterats inom ramen for
skyddskommittén i den forvaltningsovergripande samverkansgrupp (FOS) som fanns
under varen. Respektive forvaltning kommer f6lja upp riskbedémningarna i respektive
LSG. De risker som identifierats avseende ansvarsfordelningen i respektive forvaltnings
riskbedomning dtgirdas genom det gemensamma arbetet mellan de béda forvaltningarna
som redan pagar och som kommer att fortsétta dven langsiktigt.

Forvaltningens bedomning

Forvaltningen menar att kommunfullméktiges uppdrag dr genomforda med gott resultat.
Déarmed kan ndmnden for Intraservice besluta om aterrapportering av drendet till
kommunfullméktige.

Stina Hall Hellgvist Peter Soderstrom
Avdelningschef Styrning och stod Forvaltningsdirektor
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