Uppf6ljning HVB — Spink
(Hem for VArd eller Boende) Arsrapport 2022

Samtliga placeringar HVB barn och unga gar via samlad placerings- och inkdpsfunktion, Spink.
Placerande socialsekreterare skickar en placeringsforfragan till Spink dar det enskilda barnets behov
beskrivs. Spink ansvarar for att matcha férfragan mot de leverantorer som finns i Spinks
utforarregister samt rekommendera en eller flera leverantérer som kan méta barnets behov till
placerande socialsekreterare. Placerande socialsekreterare kontaktar darefter rekommenderade
verksamheter och kommer om allt stammer 6verens med aktuell verksamhet om placering.

| Spinks utforarregister finns verksamhet bedriven i egen regi, ramavtalsleverantérer samt
leverantorer som saknar ramavtal dar direktupphandling kravs. Samtliga leverantérer i
utforarregistret omfattas av Spinks systematiska leverantorsuppfoljning. Den systematiska
leverantorsuppféljningen omfattar féljande fyra delar:

e Basuppfodljning: I6pande bevakning och kontroll. Mediabevakning, Creditsafe, kontroll av IVO
tillstand och eventuell IVO tillsyn samt kontroll av inbetalda arbetsgivaravgifter.

e Synpunktshantering: placerande socialsekreterare rapporterar in synpunkter pa
leverantoérerna till Spink. Spink utreder och féljer upp synpunkterna. Avseende
ramavtalsleverantorer sker synpunktshanteringen i samverkan med INK.

o Verksamhetsbesok: Spink genomfor besok hos ett urval av leverantorerna i utférarregistret
for kvalitativ kontroll utifran flera perspektiv.

e Rating: sedan den 1 oktober 2022 finns en enkat for skattning av insatsen HVB barn och unga
dar socialsekreterare och berort barn svarar pa fragor om hur de upplever och bedémer
aktuell leverantors verksamhet.

Utover ovanstaende uppféljning ansvarar namnden for inkdp och upphandling (INK) for att félja upp
alla ramavtalsleverantorer tva ganger under en avtalsperiod, efter 12 och 30 manader. De
systematiska avtalsuppféljningarna planeras alltid i tat samverkan mellan INK och Spink.
Uppféljningen ar ett komplement till de kontroller som goérs i samband med
ramavtalsupphandlingen. Dar kontrolleras bland annat ekonomi, IVO tillstand, brottslighet samt
kompetens hos verksamhetens forestandare och personal.

Till foljd av brister som framkommit i Spinks systematiska leverantérsuppféljning har totalt 24
leverantorer av insatsen HVB barn och unga tagits bort fran Spinks utforarregister under 2022. Tio av
leverantorerna togs bort pa grund av att de fatt sitt IVO tillstand indraget och fem pa grund av
ekonomiska oegentligenheter/inga inbetalda arbetsgivaravgifter. Ovriga har tagits bort pd grund av
att verksamheten avvecklats eller annan administrativ anledning. Att en leverantor tas bort fran
Spinks utforarregister innebar att leverantéren inte langre rekommenderas for placering till
forvaltningarna.

Sedan 1 oktober 2022 har 46 svar pa uppfdljningsenkaten HVB barn och unga inkommit. | halften av
de uppfoljda placeringarna bedémer socialsekreteraren att det har skett en positiv férandring och
75% uppger att vardens kvalitet ar bra eller mycket bra. Knappt halften av enkdterna har dven
besvarats av barnet. En majoritet av de barn som svarat uppger att de skulle rekommendera HVB
hemmet det ar pa till en kompis i samma situation. Antalet inkomna svar ar dock for lagt for att det i
nuldget ska ga att dra nagra slutsatser av uppféljningen.



