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Kartlaggning om invanarnas maijligheter till
demokratisk delaktighet och inflytande 2024

Forslag till beslut

I ndimnden for demokrati och medborgarservice

1. Némnden for demokrati och medborgarservice godkénner forvaltningens rapport
daterad 2025-04-02 om invanarnas mojligheter till demokratisk delaktighet och
inflytande — kartlaggning av Goteborg Stads arbete under 2024.

2. Niamnden for demokrati och medborgarservice skickar rapport daterad
2025-04-02 om invanarnas mdjligheter till demokratisk delaktighet och
inflytande — kartlaggning av Goteborg Stads arbete under 2024 till
kommunfullméktige.

Sammanfattning

P& uppdrag av kommunfullméktige har nimnden fér demokrati och medborgarservice
kartlagt forvaltningars och bolags arbete med att mdjliggdra invanarnas delaktighet och
inflytande under 2024. Rapporten bygger pé de svar som har ldmnats fran forvaltningar
och bolag.

Kartlaggningen visar att det sker omfattande aktiviteter pa alla nivaer for att involvera
invanarna i frdgor som ror deras vardag, allt ifran grundliggande informationsspridning
till medborgarbudgetar och rad dér invanare och politiker samverkar.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Ett systematiskt arbete med att mojliggéra invanarnas delaktighet och inflytande, s& som
forvaltningar och bolag sjélva efterfragar i kartldggningen, kan leda till effektivare
verksamheter. Att i ett tidigt skede fanga in invanares perspektiv och identifiera
potentiella mélkonflikter kan bidra till effektivare planeringsprocesser och undvika
kostsamma omplaneringar eller 6verklaganden.
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Bedomning ur ekologisk dimension

Med invéanarnas delaktighet skapas forutsattningar for att viaga in fler perspektiv i den
ekologiska dimensionen, vilket ligger i linje med G&teborgs Stads klimatstrategiska
arbete och miljomal. Genom att i ett tidigt skede fanga invanarnas behov och preferenser
kring ekologiska vérden (sdsom tillgang till ndrnatur, klimatanpassade miljoer och
héllbara transportlosningar), kan stadsutvecklingen styras mot mer langsiktigt hallbara
16sningar. I synnerhet kan detta bidra till att minska motstdnd mot nddvandiga atgéarder
som exempelvis fortitning eller trafikomstillning.

Beddmning social dimension

Att som individ ha mojlighet att vara delaktig och ha inflytande i sitt lokalsamhaélle har
manga positiva sociala effekter. Det kan skapa en kédnsla av gemenskap och inkludering,
vilket i forldngningen &ven kan leda till ytterligare positiva effekter for den egna hilsan
och vilbefinnandet. Dessutom bidrar delaktiga individer till sitt lokalsamhélle genom sina
kunskaper och erfarenheter vilket dr sdrskilt viktigt for att hantera de manga komplexa
samhéllsutmaningar som Goteborgs Stad behdver hantera och dér enbart stadens
perspektiv inte ar tillrdackligt for att hitta 16sningar.

Bilagor
1. Rapport — Invénarnas mdjligheter till demokratisk delaktighet och inflytande med
bilagorna:

1. Forvaltningar och bolag som medverkat i kartliggningen

2. Insatser inom det systematiska arbetet med medborgarinflytande i
Goteborgs Stad under 2024 (enligt demokrati och medborgarservice statistik)

3. Goteborgarnas upplevelse av den lokala demokratin enligt
SOM-undersokningen och SCB:s Medborgarundersdkning
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Arendet

Néamnden for demokrati och medborgarservice har pa uppdrag av kommunfullméaktige
kartlagt Goteborg Stads arbete under 2024 med att mojliggdra invanarnas mojligheter till
demokratisk delaktighet och inflytande.

Beskrivning av arendet

I februari 2020 beslutade kommunfullméktige att ge ndmnden for demokrati och
medborgarservice ett I6pande proaktivt demokratiuppdrag dér kartlaggning och
aterrapportering om delaktighet och inflytande ingar (§ 8, diarienummer 1373/19).

Néamnden for demokrati och medborgarservice har utifran detta uppdrag gjort en
kartldggning av Goteborgs Stads arbete under 2024 med att mojliggora invanares
demokratisk delaktighet och inflytande. Detta &r den tredje rapporten som nidmnden
oversédnder till kommunfullméktige.

Kartldggningen om delaktighet och inflytande utgér fran det som stér i kapitel 1, § 5, 1
samtliga nimnders och kommunstyrelsens reglementen: "Némnden ska aktivt arbeta med
och skapa forutsattningar for demokratisk delaktighet och inflytande i nimndens
verksamhet for kommunens invanare och andra grupper som berdrs av verksamheten.
Néamnden ska nyttja stadens infrastruktur for detta.”

Eftersom det star i stadens reglementen att alla aktivt ska arbeta med, och skapa
forutséttningar for demokratisk delaktighet och inflytande 4r rapportens fokus om och hur
detta sker och ser ut. Rapporten bygger pé det som svarande forvaltningar och bolag
sjdlva anger att de gjort for att aktivt arbeta med och skapa forutséttningar for invanarnas
delaktighet och inflytande. Samtliga forvaltningar och bolag har bjudits in att svara pa
kartlaggningen. 78 procent av forvaltningarna och 74 procent av bolagen svarade pa
fragorna.

I och med det systematiska arbetsséttet Medborgarinflytande 2.0 som introducerades
under 2024 sa har upplégget for rapporten éndrats frén de féregéende rapporterna som
lamnades 2021 och 2022. Det nya upplédgget delar upp forvaltningars och bolags svar pa
kartldggningen utifrén vilken typ av insats eller aktivitet som har genomforts. Detta
sorteras in utifran den av forvaltningen framtagna delaktighetskartans matchningspunkter
Information, Konsultation och Dialog samt Inflytande och Medbestammande.
Kartldggningen visar att det sker omfattande aktiviteter pa alla nivaer for att involvera
invanarna i frdgor som ror deras vardag, allt ifran grundliggande informationsspridning
till medborgarbudgetar och rdd dir invanare och politiker samverkar.

Rapporten lyfter dven de utmaningar och framgangsfaktorer som Goteborgs Stads
forvaltningar och bolag ser i arbetet med att skapa forutsattningar for demokratisk
delaktighet och inflytande. Rapporten avslutas med en analys.

Forvaltningens bedomning

Forvaltningen 6verldmnar rapporten Invanarnas mojligheter till demokratisk delaktighet
och inflytande — Kartlaggning av Géteborg Stads arbete under 2024 till ndimnden for
demokrati och medborgarservice.
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Eva Englund Karim Zendegani

Forvaltningsdirektor Avdelningschef Utveckling och analys
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